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En medarbetarenkétsundersékning och en hélsoprofilsunderstkning (arbetsplatsprofilen)
genomfordes pa Gryaab under vintern 2019. Resultatet fran dessa tva enkater har sedan legat
till grund for arbetet med den psykosociala arbetsmiljoronden och arbetet med att ta fram en
handlingsplan.

Samtliga arbetsgrupper har eller haller pa att ta fram en handlingsplan for sin grupp/avdelning.
Arbetet leds av HR-specialist tillsammans med respektive chef. Cheferna narvarar dock ej vid
diskussioner och framtagande av handlingsplanen, i syfte att 6ka medarbetarnas mojlighet att
tala fritt.

En dvergripande handlingsplan for hela Gryaab har tagits fram av ledningsgruppen och
gruppcheferna. Handlingsplanen riktar sig framst till cheferna da den dven omfattar
ledarskapsfragor, se bilaga 1.

Sammanfattning analys

Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r béttre eller lika pa alla punkter kopplat till
HME forutom ledarskap dar det ar nagot lagre dn bade stad och bolag.

« Loneprocessen, vi har blivit battre ar for ar och ar aven béttre an bolagen samt
likvérdig med staden.

« Pafragorna kopplat till krankande sarbehandling och diskriminering har vi i ar fatt ett
béttre resultat vilket ar gladjande men vi behdver fortsatt jobba aktivt med dessa
fragor. Att chefer i storre utstrackning an kollegor anges som skal &r inte bra.

« Feedback, ge och fa har blivit battre!

«  Overlag sé verkar cheferna ma béttre &n vad deras medarbetare gor.

«  Drift har nagot forsamrat resultat, ligger generellt lagre an évriga avdelningar.

« TF har forbéattrat sig pa allt utom styrning.

« Kontor, motivationen har gatt upp, resten har tyvarr gatt ner.

Men overlag ett mycket bra resultat i forhallande till foregaende ar och i jamforelse mot staden
och framférallt andra bolag.
Bilagor
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Bilaga 1 Handlingsplan psykosocial arbetsmiljorond Gryaab 2020 overgripande
Handlingsplanen &r framtagen utifran resultatet ifran medarbetarenkaten och hélsoprofilensundersokningen som genomférdes vintern 2019. For alla

aktiviteter och atgarder i tabellen nedan finns ansvariga.

Utveckla/behélla

Ledarskapet

Det fattas beslut i ledningsgruppen som ej férankrats for
gruppcheferna vad det innebdr i praktiken. Gruppcheferna
ska vara mer delaktiga i visioner och malsattning for att
stirka samsynen och tydligenheten ut mot organisationen.

Ledarskapet
Mojliggora en narvarande chef, se dver arbetsborda
géllande administrativa uppgifter.

Ledarskapet
Formaga att leda, utveckla ledarskapet

Atgérd/aktivitet

Fler fragor ska tas upp i utkad ledningsgrupp for diskussion och férankring av beslut.
Vi maste tillsammans definiera vilka fragor det ar. Boka in och planera workshop.

Alla chefer presenterar sina grupp- och avdelningsmal for varandra for att fa samsyn
och ge synergieffekter i malarbetet.

Avsatta mer tid pa matet for dialog.

Vi bor gora en inventering av de administrativa arbetsuppgifter som gruppcheferna gor
for att definiera vad som ska goras av avdelningschef, gruppchef, centralt eller kanske
tas bort. Kan vi férmedla foretagsinformation som tas upp pa APT pa ett béattre satt?

Forbattra fragorna i medarbetarsamtalsmallen for att ge medarbetaren och chefen
mojlighet att utveckla chefens ledarskapsformagor.
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Ledarskapet
Formaga att leda, utveckla ledarskapet

Maluppfoljning

Matbara mal

Krav pa uppféljning

Tatare uppfoljningar

Gora uppfoljning 16pande och mer frekvent

Ldnesattning

Samsyn mellan chefer, god motivering och tydligare
Ionekriterier

Upplevd effektivitet och tidsbrist
Hitta balans mellan delaktighet och effektivitet.

Stimulans i arbetet
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Olika teman pa utékad ledningsgrupp sa att vi uppnar samsyn.

- Infér medarbetarsamtal och infor [6nesattning

- Forhallningssétt i personalfragor

- Bjuda in facket for aterkoppling, vad 6nskar de att chefer blir battre pa
Ta stod av varandra, arbeta med coachning, ge tips och fa rad.

I utokad ledningsgrupp ha dialog och workshop kring hur vi satter vara mal samt hur vi
foljer upp dem pa ett bra och likvardigt satt. Kommer att tas med i den 6vergripande
malprocessen.

Skapa en samsyn pa vilka foretagets mal ar och att de ar matbara. Kvalitet fore
kvantitet.

Analysera och utveckla befattningsbeskrivning samt materialitet kring l6nesattning.
Samsyn kring I6neséttning och utvardering, utbildning, workshop och forum for
diskussion i till exempel den utdkade ledningsgruppen. Mer transparens kring hur I6ner
satts pa Gryaab och vilka parametrar som paverkar ens 16n, pa till exempel APT

For att hitta balans mellan delaktighet och effektivitet ar det battre att arbeta i mindre
grupper, tvargrupper som gor ett forarbete med Gryaabperspektiv.

Minska métesmangd och enbart kalla de som verkligen behovs.

Tydligare moteskallelser med agenda.

Vérdera om alla forum och grupper fortfarande &r relevanta och har ett syfte, vilka ska
delta, kan vi gora pa ett annat satt, vilka kan tas bort? En inventering ar gjord av
ledningsgruppen som ska foljas upp.

Dialog med medarbetaren om vad i arbetet de upplever stimulerande sa att detta kan
bibehallas och utvecklas ytterligare.
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‘((G ryaa b 2020-09-07 3(4)

Komplettera mallen for utvecklingssamtal med ett batteri med exempelfragor for att
locka fram engagemang och kvalitet i samtalet

- Vad upplever du stimulerande i dina arbetsuppgifter

- Vad ger dig energi i arbetet och sa vidare
Vardera, omarbeta de ja/nej-fragor som finns med i mallen idag som upplevs stangda
och som inte bjuder in till dialog.

Uppskattning/feedback Bli battre pa att saga till personen snarare an om personen. I olika sammanhang (APT,

personalmoten, andra forum) samt paminna om vikten av feedback mellan kollegor.
Forega med gott exempel som chefer.

Krankande sarbehandling Ta upp krankande sarbehandling, diskriminering, trakasserier pa personalméte. Aven
Fortsétta att arbeta och utbilda medarbetarna kring utbildning pa samtliga APT.
krankande sérbehandling, diskriminering och trakasserier.
Se till att alla kommer till tals pa moten, bevaka stamningen i gruppen och hur vi beter
0ss mot varandra.

Uppdatering av vara styrande dokument och géra dem kénda i organisationen.

Kréankande séarbehandling Oka kunskaperna ytterligare hos cheferna for att motverka. Workshop med 6vningar
Medarbetare som utséatts for krénkande sérbehandling utifran bok Diskrimineringslagen- Handbok for chefer”

upplever inte att de fatt hjalp eller blivit horda nar de sokt

hjélp. Utbildning av chefer i kompetensbaserad intervjuteknik for att motverka att

diskriminera vid nyrekryteringar.

Satta krankande sarbehandling pa agendan regelbundet, exempelvis pa APT. Lyfta
fram exempel som vi kan prata och resonera kring.
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Delaktighet, samarbetare och helhetssyn mellan grupper Det &r ledningsgruppen som ansvarar for arbetet med delaktighet, samarbete och
pa Gryaab. helhetssyn mellan grupper pa Gryaab.

For att framja samarbetet ska vi fortsdtta med aktiviteter som till exempel
gemensamma stdddagar, aktiviteter samt eventuella "praktiker” pa andras avdelningar.
Manga av de ovanstaende punkterna leder ocksa till 6kad delaktighet och helhetssyn.

Till ledningsgruppens hjalp finns Copy Cat som ar medarbetarrepresentanter fran
foretaget. Gruppen arbetar med féretagsgemensamma idéer och aktiviteter som kan
frémja samarbetet och stérka kulturen. Rya IF som &r Gryaabs personalforening
genomfor personalaktiviteter, vilket ocksa bidrar till gemenskapen.
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