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Informationsarende

Styrelsen Goteborgs stads bostadsaktiebolag
Uppf6ljning av Bostadsbolagets inkopsverksamhet 2019.

Sammanfattning

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for inkp och upphandling ska ndmnder och styrelser
l6pande folja upp forvaltningens eller bolagets ink&p for att sdkerstélla att regelverket
foljs. En rapport avseende inkdp och upphandling som beskriver inkdpsarbetet under
2019 har tagits fram. Rapporten &r en utveckling av den som presenterades for 2018 i
hostas. Styrelsens dnskemal ar att en inkGpsrapport presenteras arligen.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Ink6p och upphandling 4r av vésentlig ekonomisk betydelse for bolaget. Rapporten
aterspeglar flera ekonomiska dimensioner sdsom kostnad, uppf6ljning och analys.

Bedomning ur ekologisk dimension
I rapporten redovisas exempel pa miljokrav som stills 1 bolagets inkép och
upphandlingsverksamhet.

Beddmning ur social dimension
I rapporten redovisas kort hur bolagets inkoép och upphandlingsverksamhet verkar for att
frimja sysselsattningsmajligheter for personer som star langt fran arbetsmarknaden.

Samverkan
Rapporten dr inte féoremal for samverkan.
Bilagor

1. Rapport inkdp och upphandling for 2019

Arendet

Enligt stadens riktlinje f6r ink6p och upphandling ska ndmnder och styrelser 16pande
folja upp forvaltningens eller bolagets inkdp for att sékerstilla att regelverket foljs. Enligt
tidigare 6nskemaél har styrelsen dnskat en érlig aterrapportering av inkdp- och
upphandlingsverksamheten.
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Rapport som beskriver inkdps- och upphandlingsarbetet i bolaget under 2019 framgéar av
bilaga 1.

Kicki Bjorklund

VD
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1. Inképsvolym

Den totala inképsvolymen under aret uppgick till 1.853.569.659 kr inkl moms och fordelas pa
816 leverantorer. | beloppet ingar aven interna éverféringar inom Framtidenkoncernen och
betalningar till Intraservice. De storsta inkdpskategorierna avser nyproduktion (27,6 %),
upphandlade entreprenader (20,1 %), hantverkstjanster (14,4 %), energi (11,1 %) samt

fastighetsforvaltning & material (8,9 %).

For arets upphandlade entreprenader fordelas inkdpsvolymen pa inkopskategorierna enligt

badrum/stambyte (36,9 %), ombyggnad (22,4 %), klimatsk&rm (20,7 %), tekniska
installationer (10,7 %) och mark/anlaggning (9,4 %).

Diagrammet nedan visar tydligt hur antalet leverantérer har minskat fran 2014 och framat.
Antalet leverantorer 1ag pa ungefar samma niva 2019 som 2018 men har tydligt minskat

mellan ar 2014 och 2019 — en minskning med 64 st leverantorer (7,3 %).
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2. Genomforda upphandlingar

Under 2019 genomfordes upp emot 70 entreprenad- och tjansteupphandlingar varav
huvuddelen &r entreprenadupphandlingar. Antal avbrutna upphandlingar 2019 var 5 st. Ut6ver
det hanterades och administrerades ett 80-tal direktupphandlingar

Bostadsbolagets inkdp fordelas pa ett flertal inkopsavtal och inkopskallor, enligt nedan
definitioner;

Ovrigt Konventionella avtal ej méjligt/aktuellt

Direktupph. Dokumenterade direktupphandlingar

Ej godkand - Ej dokum. Direktupph. | Kép ddr avtal saknas och ddr beloppet 6verstiger 20 000 kr exkl moms

Godkand - Ej dokum. Direktupph. | K6p ddr avtal saknas och dér beloppet understiger 20 000 kr exkl moms

Upph. Entreprenader Bostadsbolagets egna upphandlade entreprenader
HBV Avtal via HBV
GSB Bostadsbolagets egna tecknade avtal & FKU:er pd INK:s avtal
INK Avtal via Inkép & Upphandling (Géteborgs stad)
FBU Upphandlat av Framtiden Byggutveckling
Inkép fran leverantér ddr vi har avtal pd produkten/tjéinsten med annan
Ej avtal leverantér

For ar 2019 fordelades Bostadsbolagets inkdp 6ver de olika inkdpskallorna enligt nedan
diagram;

Ej godkand - Ej dokum. Direktupph. ; 0,3%
Direktupph.; 0,4% Godkand - Ej dokum. Direktupph.; 0,4%

HBV; 3,2% Ej avtal; 0,2%

Ovrigt; 22,0%
GSB; 19,7%

INK; 6,3%

Upph. Entreprenader; FBU; 28,0%

19,4%
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3. Social hdnsyn och miljokrav

| byggentreprenader stalls miljokrav utifran kriterierna i Byggvarubedémningen. Utdver detta
stélls krav utifrdn "Gemensamma miljokrav for entreprenader” som tagits fram av Malmo,
Goteborg, Stockholm och Trafikverket.

Vidare ska byggentreprendrer som lagst sortera byggavfall i enlighet med Sveriges
Byggindustriers basniva och avfallsmangder per fraktion ska redovisas till Bostadsbolaget vid
avslutat projekt. Bostadsbolaget har for detta andamal under 2019 tagit fram en bilaga for
fraktioner och inrapportering av avfallsméangder — Sammanstallning av byggavfall i projekt.

Bostadsbolaget kravstaller social hansyn dar det finns mojlighet for projektanstallningar i vara
upphandlingar for personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Totalt erh6ll fem personer
visstidsanstallningar under 2019 till foljd av Bostadsbolagets upphandlingar. Parallellt férdes
vid arsskiftet diskussioner i ett 20-tal ytterligare upphandlingar (se rapport fran Inkop och
Upphandling).

4. Ekonomi

For att fa ekonomiskt fordelaktiga anbud kravs att flera anbudsgivare & med och konkurrerar
och lamnar anbud. Intresset for att ldmna anbud till Bostadsbolaget bedéms som
tillfredstallande. Som exempel pa utfall inom nagra kategorier kan namnas att det i
genomsnitt har inkommit vid upphandlingar inom bygg 5,4 anbud/upphandling, mark 4
anbud/upphandling och installationer 3,2 anbud/upphandling.

Antal leverantorer som stod for 80 % av Bostadsbolagets inkdpsvolym 2019 var 47 st vilket
gav andelen leverantdrer som stod for 80 % av Bostadsbolagets inképsvolym 6,31 %.

Antal lev. som star for 80 % av inkdpsvolymen,
ar 2014-2019
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Andel lev. som star for 80 % av inkdpsvolymen,
ar 2014-2019
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Obs! Ovan tva diagram &r rensat for inkdpskallorna Ovrigt och FBU for en mer réttvisande jamférelse mellan
aren samt en mer rattvisande bild 6ver den inkdpsvolym vi faktiskt sjalva fullt ut upphandlat och séaledes har en
realistisk majlighet paverka. Samtlig nyproduktion ligger idag hos Framtidens Byggutveckling (FBU) och
handlas saledes inte upp internt hos Bostadsbolaget, vilket oundvikligen innebar att alla nyproduktionsprojekt
idag tillskrivs endast EN leverantdr (FBU). Inkopskallan Ovrigt bestér av inkép fran leverantdrer dar
konventionella avtal saknas eller &r irrelevanta/inte aktuella sdsom for t ex vissa “monopolleverantorer” som
Gbg-energi/vatten samt diverse koncernbidrag et ¢ (se Spendanalys for mer info).

5. Revision

Under 2019 genomférde Stadsrevisionen en granskning inom omradena upphandling av

byggentreprenader, hantering av ATA-arbeten samt verksamhetens arbete for att framja

konkurrens och affarsméssighet. Slutrapporten gav vid handen att Bostadsbolaget har vél
fungerande rutiner, med i vissa fall forbattringspotential, men inga direkta anméarkningar
avseende Bostadsholagets arbetssatt inom dessa tre omraden gjordes.

6. Tvister och dverprovningar

Under 2019 inkom en (1) ans6kan om overprévning och en (1) entreprendr gick i konkurs.

7. Stora —sma leverantorer

De storsta leverantorerna for Bostadsholagets del aterfinns inom
byggentreprenadverksamheten dér transfereringar till Framtidens Byggutveckling géllande
nyproduktion for Bostadsbolagets rakning &r den klart storsta posten. Darefter féljer Goteborg
Energi med bl a. fjarrvarmeleveranser. Fér Bostadsbolagets egna upphandlade
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byggentreprendrer ar Rotocon, PSAB och TidX Bygg de storsta inom ROT och inom omradet
I6pande hantverkstjanster aterfinns Gofast Gruppen, Bravida, Tuve Byggservice, RA Bygg
och Hedboms Maleri i topp.

5 leverantdrer har fakturerat for mer an 50 Mkr

5 leverantorer har fakturerat for 25 Mkr — 50 Mkr
21 leverantorer har fakturerat for 10 Mkr — 25 Mkr
34 leverantorer har fakturerat for 3 Mkr — 10 Mkr
55 leverantorer har fakturerat for 1 Mkr — 3 Mkr
696 leverantdrer har fakturerat for mindre an 1 Mkr

Andel lev. och inkdpsvolym (exkl Ovrigt & FBU),
ar 2014-2019
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8. Bostadsbolagets andel av leverantdrernas totala omsattning

Bostadsbolaget hade 2019 en dominerande stéllning hos 1 st leverantorer da Bostadsholaget
svarade for mer an 50 % av leverantorernas totala arsomséattning. En forklaring till detta ar att
leverantéren vunnit nagra stora upphandlingar under aret men ocksa att den arsomsattning
som anvands vid jamforelsen &r hamtad fran 2018 ars bokslut. Berakningen blir darfor inte
rattvisande for leverantdrer som Okat eller minskat arsomséttningen. Vidare stod
Bostadsbolaget for mellan 25-50 % av arsomsattningen hos 17 st leverantorer och for mellan
10-25 % av arsomsattningen hos 16 st leverantorer.

Mot bakgrund av detta beddms antalet leverantdrer inom segmentet som acceptabelt och att
inga atgarder behdver vidtas forutom att utvecklingen bevakas lopande under aret.

9. Problemleverantorer

Leverantorsovervakningssystemet (Inyett) indikerar I6pande om en leverantor blir av med sin
F-skattsedel, borjar fa forsamrad ekonomi eller far betalningsanmarkningar betraffande t ex
skatter och avgifter. Under 2019 har inga allvarliga anmérkningar uppdagats vid kontroll.

10. Avtalstrohet

Av de 816 st leverantorer som fakturerat var 469 st avtalsleverantorer (57,5 %), resterande
347 st leverantorer var direktupphandlingar vars inkop i regel uppgick till 1aga volymer. Med
hansyn taget till inkopsvolymer landar Bostadsholagets avtalstrohet pa 98,7 % (98,9 % ar
2018), vilket betyder att inkop uppgaende till 1 829 871 Tkr har gjorts hos leverantérer som
2019 hade avtal med Bostadsbolaget.

Nedanstaende diagram visar Bostadsbolagets inkop fordelat pa kategorierna ramavtal,
(godkénda)direktupphandlingar, icke godkanda direktupphandlingar, upphandlade
entreprenader samt ej avtalstrogna ink6p. Diagrammet visar hur andelen avtalstrogna inkép
har okat och hur andelen inkop utanfor avtal har minskat fran ar 2014 till ar 2019.
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Fordelning inkdpsvolym, %, ar 2014-2019

60%
50%
0, \
40% e ———————
30%
20%
10%
0% e e e B
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ramavtal 54,0% 54,6% 57,4% 58,4% 59,6% 58,6%
———Upph. Entreprenader 43,5% 43,3% 40,3% 39,8% 38,2% 38,8%
Direktupphandlat 1,0% 1,3% 1,5% 0,9% 1,5% 1,6%
——Ej godkand - Ej dokum.
J godkand - B dokum. g 3o, 0,5% 0,5% 0,4% 0,3% 0,6%
Direktupph.
Ej avtal 1,2% 0,2% 0,3% 0,5% 0,3% 0,4%

Obs! Ovan diagram ar rensat for inkopskallorna Ovrigt och FBU.

e Ej godkénda - Ej dokumenterade direktupphandlingar har 6kat fran 0,3 % 2014
till 0,6 % 2019. | monetara termer motsvarar detta en 6kning pa 2 671 Tkr

(97,5 %).

e Ej avtal har minskat fran 1,2 % 2014 till 0,4 % 2019. | monetara termer
motsvarar detta en minskning pa 6 877 Tkr (66,2 %).

e Totalt har saledes Ej avtalstrogna inkdp minskat fran 1,5 % 2014 till 1,0 %
2019 eller i monetéra termer 4 206 Tkr (32,1 %).

e Vi ser ocksa hur andelen inkop pa ramavtal och direktupphandlingar har 6kat
under aren och att andelen upphandlade entreprenader minskat.
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11. Leverantdrsuppfoljning och intern kontroll

Bostadsbolaget har for 2019 haft flertalet uppféljningar och kontroller pa plats for att
sékerstélla en adekvat upphandlings- och inkdpsprocess. Nedan foljer Bostadsbolagets
frdmsta kontroller i detta syfte.

Spendanalys — Gors av Inkdpscontroller/Inkdpsavdelningen

Avrligen gors en Spendanalys 6ver arets samtliga transaktioner. Analysen omfattar
inkdpsvolym totalt som per leverantdr och inkdpskategori, inképsvolym per avtal samt dar
varje upphandling/projekt féljs upp och anbudssumman jamfors med faktiskt fakturerat
belopp.

Inkdpsanalys — Gors av Inkdpscontroller
Arligen gors en Inkdpsanalys Gver;

Totalt antal leverantorer.

Totalt antal fakturor.

Totalt fakturerat belopp.

Genomsnittligt antal fakturor per leverantor.

Antal leverantdrer som star for 80 % av omsattningen.
Andel leverantérer som star for 80 % av omsattningen.
Antal leverantérer som star for 80 % av fakturorna.
Andel leverantérer som star for 80 % av fakturorna.
Antal lev. med inkdpsvolym upp tom 30Tkr.

Antal lev. med inkdpsvolym upp tom 10Tkr.

Andel lev. med inkdpsvolym upp tom 30Tkr.

Andel lev. med inkdpsvolym upp tom 10Tkr.

Stora och sma leverantdrer.

VVVVVVVYVYVYVVYVYVYY

Avtalstrohetsanalys — Gors av Inképscontroller
Arligen gors en Avtalstrohetsanalys dar arets samtliga inkop delas upp i vad som &r
direktupphandlat, upphandlade entreprenader, ramavtalsavrop samt ej avtalstrogna inkdp.

Transaktionsanalys — Gors av Inkdpscontroller/Inképsavdelningen

Manatligen gors en Transaktionsanalys 6ver manadens samtliga transaktioner som belyser;
» Periodens transaktionsbelopp, totalt som per leverantor.

Antal transaktioner, totalt som per leverantor.

Periodens samtliga betalmottagare.

Periodens samtliga nya betalmottagare.

Antal, samt vilka, betalmottagare dar Bostadsbolaget star for 6ver 10 % av

leverantdrens omsattning.

YV VYV
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» Samtliga betalmottagares skuldrating.

Utifran transaktionsanalysen kontrollerar Inkdpsavdelningen samtliga fakturor och
leverantorer med avseende pa avtalstrohet och direktupphandlingsgransen.

Analys ATA-kostnader — Gors av InkGpscontroller

Avrligen gors en analys dver véra entreprenader och ATA-kostnader. Analysen omfattar
avtalssumma, fakturerat belopp och ATA-kostnader totalt som per leverantér och entreprenad.
Varje entreprenad och leverantor foljs upp och entreprenadernas avtalssummor jamférs med
faktiskt fakturerade belopp och avvikelsen daremellan, sk AT A-kostnader, utvéarderas och
rimlighetsbedéms.

Ovriga uppfdljningar

Forutom ovan storre uppfoljningar éver vara inkop och upphandlingar har Bostadsbolaget
ocksa en bred arsenal av interna kontroller pa plats for att sakerstélla en god leverantdrs-och
avtalsuppfoljning.

Under 2019 gjordes det exempelvis manatligen 58 st stickprovskontroller dar fakturor
granskades mot gallande avtal samt 5 st stickprov pa manadens nya leverantorer, for att
sékerstélla att dessa hade ett godkannande hos Inkdpsavdelningen.
Ekonomichef/Inkopscontroller har ocksa gatt igenom samtliga betalningsfiler (innan de
skickas till banken) med avseende pa rorelsetillnorighet och i bade maj och juni gjordes en
granskning av aktuella projekt dar samtliga projekt granskades och stdamdes av mot
upphandlingsunderlag.

Vidare gjordes en mangd ad hoc-analyser 6ver diverse inkop och avtal (t ex éver
hantverkstjanster) samt att samtliga av vara betalfiler dven kordes genom Inyett (ett program
for automatisk leverantorskontroll) vilket snabbt ger information om vara betalningar och
betalmottagare. Leverantdrsévervakningssystemet indikerar I6pande vid misstanke om
felaktigheter i nagon aspekt t ex om betalning skett till blufféretag, om en leverantér saknar F-
skattsedel, har betalningsanmarkningar, hoga skulder eller borjar fa forsamrad ekonomi.

Varje kvartal holls &ven ett uppfoljnings- och avstamningsmote mellan Inkdpscontroller och

Inkdpsavdelningen dar periodens samtliga kontroller gicks igenom och strategier for
uppfoljning och intern kontroll fér kommande kvartal beslutades.
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