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Dataskyddsombud
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Ansvar och roller

Personuppgiftsansvarig 
som bär det yttersta 

ansvaret

”Dataskyddsexpert” inom 
organisationen

Dataskyddskontakt -
kontaktpunkt för 

dataskyddsombudet
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Budskapet till styrelsen -
systematiskt dataskyddsarbete

Medvetenhet och 
utbildning

Utpekat ansvar och 
rollfördelning

Högsta 
förvaltningsledningens 

förståelse och delaktighet

Dataskydd i hela 
organisationen och rutiner 

Förvaltningsorganisatonen
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Översikt sanktionsavgifter
Källa: GDPR.SE
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Sammanställning - länder och antal 
sanktioner

Källa:/www.enforcementtracker.com

Country Number of Fines

SPAIN 80 (with total sum of € 2,515,270)

ROMANIA 27 (with total sum of € 504,650)

GERMANY 25 (with total sum of € 25,137,925)

HUNGARY 23 (with total sum of € 218,183)

BULGARIA 19 (with total sum of € 3,208,690)

CZECH REPUBLIC 11 (with total sum of € 19,366)

ITALY 11 (with total sum of € 39,452,000)

CYPRUS 8 (with total sum of € 121,000)

GREECE 8 (with total sum of € 748,000)

AUSTRIA 7 (with total sum of € 18,070,100)
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Exempel utifrån typ av brott och 
antal sanktioner

Källa:/www.enforcementtracker.com

Violation Number of Fines

Insufficient legal basis for data 

processing

104 (with total sum of € 110,989,368)

Insufficient technical and 

organisational measures to ensure 

information security

63 (with total sum of € 332,967,397)

Non-compliance with general data 

processing principles

40 (with total sum of € 16,070,665)

Insufficient fulfilment of data subjects 

rights

25 (with total sum of € 7,864,397)

Insufficient fulfilment of information 

obligations

15 (with total sum of € 557,265)

Insufficient cooperation with 

supervisory authority

9 (with total sum of € 55,511)
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Tillsynsmyndigheter som toppar 
sanktionsavgiftslistan och antal  

Källa:/www.enforcementtracker.com

Country Sum of Fines

UNITED KINGDOM € 315,310,200 (at 3 fines)

FRANCE € 51,100,000 (at 5 fines)

ITALY € 39,452,000 (at 11 fines)

GERMANY € 25,137,925 (at 25 fines)

AUSTRIA € 18,070,100 (at 7 fines)

SWEDEN € 7,083,530 (at 5 fines)

BULGARIA € 3,208,690 (at 19 fines)

THE NETHERLANDS € 2,660,000 (at 5 fines)

SPAIN € 2,515,270 (at 80 fines)

POLAND € 943,330 (at 7 fines)
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DSO:s råd/checklista

• Säkerställ och förbättra/anpassa rutiner för personuppgiftsincidenter. 

• Vid allvarliga personuppgiftsincidenter bör styrelsen informeras.

• Säkerställ rutiner för att följa upp behörigheter.

• Säkerställ att konsekvensbedömningar görs och DSO involveras. 

• Säkerställ rutiner för att följa upp om det skett processförändringar, 

organisationsförändringar m.m. som kan påverka pu-hantering, roller och 

ansvar.

• Säkerställ biträdesavtal – rutiner för att följa upp förändringar i tjänst, avtal 

etc.

• Säkerställ rutiner för förvaltning av pu-registret.

• Säkerställ information till de registrerade om sina rättigheter.

https://www.google.se/imgres?imgurl=https://cdn.pixabay.com/photo/2017/09/04/14/06/job-2714178_960_720.jpg&imgrefurl=https://pixabay.com/de/images/search/wei%C3%9Fe%20m%C3%A4nnchen/&docid=gcnV5iUoN89HyM&tbnid=_XLnUmem4TmdvM:&vet=10ahUKEwi5nKL1k8DhAhUkpYsKHc0uCqkQMwhDKAIwAg..i&w=720&h=720&safe=strict&bih=1444&biw=2560&q=konsekvens&ved=0ahUKEwi5nKL1k8DhAhUkpYsKHc0uCqkQMwhDKAIwAg&iact=mrc&uact=8
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Bolagets följsamhet utifrån 
checklistan och aktuella händelser

• Korrekt fastställd rutin för hantering av personuppgiftsincidenter 

finns.

• Inga allvarliga eller anmälningsbara personuppgiftsincidenter.

➢ Några mindre allvarliga personuppgiftsincidenter.

• Arbete med konsekvensbedömningar pågår.

➢ T.ex. Fast2, Boplats, Diariet och ärendehantering(DÄH), elektroniskt lås.
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Forts. bolagets följsamhet

• Organisation med tydlig ansvarsfördelning och roller 

➢ Nyckelpersoner i den interna dataskyddsgruppen med fortlöpande möten 

borgar för fortsatt bra dataskyddsarbete.

➢ Stickprov och skrivbordskontroll av några utvalda styrande dokument och 

instruktioner ger en positiv bild av att bolaget har en struktur och 

övergripande strategi för sitt dataskyddsarbete.

Rådet är att fånga och följa upp genomförd bolagsintern organisatorisk 

förändring med anledning av GöteborgsLokalers övergång till 

Framtidenkoncernen.
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Forts. bolagets följsamhet 

• Löpande informationsinsatser till ledning och medarbetare.

➢ I enlighet med tidigare rekommendation från DSO genomfördes och 

genomförs riktade insatser till särskilda grupper i verksamheten.

➢ Obligatorisk e-learning utbildning för all personal lanseras till hösten.

➢ Intern utbildningsinsats avseende PUI mejlades ut till alla chefer för 

vidarebefordran till alla medarbetare.

• Löpande uppdatering av information på hemsidan.
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Budskapet till styrelsen -
systematiskt dataskyddsarbete

• Dataskyddsarbetet ses som en affärsmodell.

• Arbetet med dataskydd handlar om att öka sin konkurrenskraft.

DSO sammantagna slutsats är att Familjebostäder i Göteborg AB 

följer DSO:s råd och rekommendationer och arbetar aktivt med 

dataskyddsfrågor.
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Kontakt

Göteborgs Stad

Intraservice, Ledning och styrning

Nina Havner

Dataskyddsombud 

Mejl: nina.havner@intraservice.goteborg.se

Tfn: 031-368 65 69

mailto:nina.havner@intraservice.goteborg.se

