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Granskningsplan 2020 Storningsjouren i
Goteborg

Informationsarende

Styrelsen for Stérningsjouren i Géteborg AB foreslas
Att anteckna Stadsrevisionens granskningsplan for Stérningsjouren i Géteborg
AB.

Arendet

Lekmannarevisorer utsedda av fullmiktige i Goteborgs kommun har behandlat
och godként 2020 ars granskningsplan for bolaget. Av granskningsplanen framgar
vad som planeras att granskas under verksamhetsaret 2020.

Granskningsplanen skickas till styrelsen for kinnedom.

Sammanfattning

Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:
e Grundldggande granskning
e Implementering av dataskyddsférordningen

Bedomning ur ekonomisk dimension
Planerad tidsatgang och kostnad framgar av Granskningsplanen.

Beddmning ur ekologisk dimension

Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Bolaget inte har funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.

Bilagor
1. Foljebrev granskningsplan
2. Stadsrevisionen Granskningsplan f6r 2020-Stoérningsjouren i Goteborg.
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Storningsjouren i Géteborg AB

Granskning av verksamhetsaret 2020

Vi, lekmannarevisorer utsedda av fullméktige i Géteborgs kommun, har
behandlat och godként 2020 ars granskningsplan for bolaget.

Av granskningsplanen framgar vad vi planerar att granska under

verksamhetséret. Under éret kan det alltid uppsta situationer som innebr att vi
behover prioritera om planerade granskningsinsatser. For nérvarande dr stadens
verksamheter och hela samhillet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess
konsekvenser. Manga av stadens forvaltningar och bolag ir mycket hart belastade.
Vad detta kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av
revisionen dr for tidigt att séga. Vi informerar styrelsen vid storre forindringar.

Granskningsplanen skickas till styrelsen for kiinnedom.

Goteborg den 21 april 2020

Gun Cederborg Stefan Dahlén
lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor utsedd
av kommunfullméktige av kommunfullméktige
Enligt uppdrag

A v,

Lisa Berlin
avdelningschef
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Stdrningsjouren i Géteborg AB

Granskningsplan for 2020

Lekmannarevisorernas uppdrag #r att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt och om
bolagets interna kontroll r tillricklig. Granskningen ska vara sa ingaende och
omfattande som god revisionssed kriver.' Uppdraget regleras i
aktiebolagslagens tionde kapitel och kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 dr utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och nimnderna. Bolagets
granskningsplan dr ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pé en
riskanalys av bolagets verksamhet, erfarenheter fran tidigare ars granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebdr att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For nirvarande dr stadens verksamheter och
hela samhillet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag dr mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen &dr
for tidigt att sdga. Vi informerar styrelsen vid storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingéar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* implementering av dataskyddsférordningen.

Grundlaggande granskning

Den grundliggande granskningen genomfors lopande under aret. Syftet dr att
oversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.

! God revisionssed faststills av Sveriges Kommuner och Regioner
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Stdrningsjouren i Géteborg AB

Granskning av implementering av dataskyddsférordningen

Dataskyddsfoérordningen infordes 25 maj 2018 i EU och syftar till att skapa en
enhetlig och likvirdig niva for skyddet av personuppgifter sa att det fria flodet
av uppgifter inom Europa inte hindras. 2

Samtliga verksamheter i kommunen, inklusive bolagen i Framtidenkoncernen,
hanterar stora méangder personuppgifter, i manga fall dven personuppgifter av
kdnslig art. Det dr darfor av stor vikt att bolagen har god foljsamhet mot
dataskyddsforordningen for att minska riskerna for att personuppgifter hanteras
pa ett felaktigt sétt och att personuppgifter sprids. Framtidenkoncernen arbetar
pa koncerngemensam niva med implementeringen av dataskyddsforordningen
och flera av de i granskningen ingdende bolagen har dven identifierat bristande
foljsamhet mot dataskyddsférordningen som en risk vilket tagits upp i bolagens
internkontrollplaner.

Storningsjouren i Géteborg AB hanterar personuppgifter avseende bland annat
hyresgister i ett antal system. Lekmannarevisorerna bedomer att det finns en
risk att personuppgifter inte fullt ut hanteras i enlighet med dataskydds-
forordningen. T arets granskning kommer lekmannarevisorerna darfor att
granska implementering av dataskyddsforordningen i bolaget.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har implementerat dataskydds-
forordningen pa ett andamalsenligt sitt — och om forutsittningar finns for att
personuppgifter hanteras pa ett korrekt sitt.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi informerar
styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjalva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.’ Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.

2 Dataskyddsférordningen ar det svenska namnet pa the General Data Protecting Regulation
(GDPR)
3 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Stdrningsjouren i Géteborg AB

Yrkesrevisor ar:

Jesper Wigh
telefon: 031-368 07 33
e-post: jesper.wigh @stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 80 timmar
* 98 400 kronor.

Fakturering sker tre ganger per ar; infor delars- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstdndigheter har kommit fram som kan
ifragasitta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstemin inom bolaget.
Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstamma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rikenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstamman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman. Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar
lekmannarevisorerna till arsstimman.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Géteborg

BesOksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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