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Yttrande till stadsrevisionen angaende
revisionsredogorelse for Goteborgs Stadsteater AB
2019

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB:

Styrelsen godkinner bolagets forslag till yttrande angaende revisionsredogorelse 2019
och overldamnar detsamma till Stadsrevisionen.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har avslutat sin granskning av Stadsteatern avseende verksamhetsaret
2019. Granskningen har inte gett upphov till nagon kritik. Delar av bolagets verksamhet
har emellertid brister som behover atgérdas och Stadsrevisionen har déarfor 1amnat en ny
rekommendation och tva tidigare rekommendationer kvarstar sedan granskningarna 2017
och 2018. Goteborgs Stadsteater ska 1 ett yttrande till stadsrevisionen beskriva vilka
atgirder bolaget har genomfort eller planerar att genomféra med anledning av
rekommendationerna. Yttrandet ska skickas till stadsrevisionen senast den 18 juni 2020.
Stadsrevisionens iakttagelser och bedomningar framgar i sin helhet i bifogad
revisionsredogorelse.

Beddmning ur ekonomisk dimension

De atgirder som planeras att vidtas med anledning av revisionens rekommendationer
bedoms inte medfora nagra sirskilda ekonomiska konsekvenser for Goteborgs Stadsteater
AB.

Bedomning ur social dimension och ekologisk dimension

De atgirder som planeras att vidtas utifran revisionens rekommendationer forvintas inte
fa nagon paverkan pa de aktuella dimensionerna.

Bilagor

1. Revisionsredogorelse fran Stadsrevisionen

Expedieras till

Stadsrevisionen via e-post stadsrevisonen @stadsrevisionen.goteborg.se

Goteborgs Stad Goteborgs Stadsteater AB, tjansteutlatande



Arendet

Styrelse och verkstillande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet
med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag #r att granska om bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt samt om bolagets
interna kontroll dr tillrdcklig.

2019 ars granskning av bolaget omfattade:
e grundliggande granskning
e representation och gavor
e anvindning av ldgenheter
uppfoljning av foregaende ars rekommendationer.

Stadsrevisionen ldmnar darfor nagra retkommendationer och ber om styrelsens yttrande
senast den 18 juni 2020. Av yttrandet ska framga vilka atgirder som bolaget gjort eller
planerar att géra med anledning av rekommendationerna.

Sammanstallning av rekommendationer

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister som behover atgirdas.
Stadsrevisionen har dirfor lamnat en ny rekommendation och tva rekommendationer
kvarstar sedan granskningen 2017 respektive 2018.

I 6vrigt bedomer Stadsrevisionen att bolaget har skott verksamheten pa ett dndamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt samt att den interna kontrollen har
varit tillrdcklig.

Omrade Rekommendation ‘

Representation och gavor Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att
stirka den interna kontrollen avseende
representation och gavor.

Uppfoljning av systematiskt =Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att

brandskyddsarbete se till att riskanalyser genomfors for hela
verksamheten vid de bada forestillningsplatserna.
(Rekommendationen lamnades 2017)

Uppfoljning av Lekmannarevisorerna reckommenderar styrelsen att
loneprocessen uppritta skriftliga instruktioner och forstdrka den
interna kontrollen avseende semesterhanteringen
och tidsredovisningen.
(Rekommendationen lamnades 2018)
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Bolagets forslag till yttrande

Nedan foljer en beskrivning av de atgédrder som har genomforts eller som bolaget
planerar att genomfora med anledning av limnade rekommendationer.

Representation och gavor

Bolaget har uppdaterat den lokala anvisningen for representation och gavor. Dels
sa att den innefattar arrangemang som &r speciella for teatern, dels att den dr mer
transparent med stadens riktlinje. Bolaget kommer att informera ledningsgrupp
och medarbetare om uppdaterad anvisning for representation och gavor. Bolaget
kommer ocksa att fortsdtta med 16pande stickprovskontroller med sirskilt fokus
pa deltagarforteckning och att det framgar vilken organisation deltagare foretriader
vid representationstillféllet.

Uppfoljning av systematiskt brandskyddsarbete (kvarstaende fran 2017):
Rapportering av bolagets systematiska brandskyddsarbete (SBA) dr from 2019 en
staende punkt pa dagordningen for styrelsemétet i februari. Bolaget har i april
2020 genomfort riskanalyser for hela verksamheten pa bade Stadsteatern och
Backa Teater.

Uppfoljning av Ioneprocessen (kvarstaende fran 2018):

Bolagets interna information om semesterhanteringen ar fortydligat dels gentemot
medarbetarna bade i introduktionsinformation och pa intranit, men ocksa genom
intern anvisning om hantering pa loneavdelningen. Digitaliseringsprojektet dr
fardigstillt och numera rapporterar och attesterar alla avdelningar digitalt. En
ytterligare atgird bolaget har gjort for att sidkerstilla en korrekt semesterhantering
ar flytt av semesteraret fran och med 2020. Fran att ha haft semesteraret 1 juli-30
juni tillampar bolaget numera semesteraret 1 april-31 mars.

Goteborgs Stad Goteborgs Stadsteater AB, tjansteutlatande
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Granskningsredogorelse

1 Sammanfattning

Styrelse och verkstillande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets
verksamhet skots pa ett &ndamélsenligt och frén ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt samt om bolagets interna kontroll &r tillrdcklig.

Arets granskning av bolaget omfattar:

grundldggande granskning

representation och gavor

anviandning av ldgenheter

uppfoljning av foregéende ars rekommendationer.

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister eller
forbattringsomrdden som behdver atgiardas. Darfor ldmnar vi foljande
rekommendationer:

Stadsrevisionen 4 (14)
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Granskningsredogorelse

1.1 Tabell 1: Sammanstallning av
rekommendationer

Representation och gavor Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att stirka den interna kontrollen
avseende representation och gavor.

Uppf6ljning av systematiskt Lekmannarevisorerna rekommenderar

brandskyddsarbete styrelsen att se till att riskanalyser
genomfors for hela verksamheten vid de
bada forestillningsplatserna.

(Rekommendationen 1dmnades 2017)

Uppf6ljning av loneprocessen Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att upprétta skriftliga
instruktioner och forstirka den interna
kontrollen avseende semesterhanteringen
och tidsredovisningen.

(Rekommendationen lamnades 2018)

[ 6vrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pé ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt samt att den interna kontrollen
har varit tillracklig.

Stadsrevisionen
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Granskningsredogorelse

2

2.1

211

2.1.2

Granskning av verksamheten

Styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag dr att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande séitt samt om
bolagets interna kontroll &r tillricklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundléggande del, som ar
en Oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna
kontroll, flera fordjupade granskningar samt uppfoljning av tidigare ars
granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att Gversiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att revisorerna lopande
foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om verksamheten.
Granskningen omfattar foljande delar:

o {0ljsamhet mot kommunfullméktiges dgardirektiv

o {0ljsamhet mot kommunfullméktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag
foljsamhet mot kommunfullmiktiges budget

e foljsamhet mot kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppf6ljning
och kontroll

e {0ljsamhet mot kommunfullméktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning
styrning och uppf6ljning av verksamhet och ekonomi

e Dbeslutsunderlag

e hantering av sirskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.

lakttagelser

Den grundldggande granskningen visar inte pa nagra avvikelser.

Bedémning

Lekmannarevisorernas dversiktliga bedomning ar att bolaget har en
tillfredsstillande ledning och styrning samt tillrécklig intern kontroll inom de
omraden som har omfattats av den grundldggande granskningen.

Stadsrevisionen 6 (14)
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2.2

2.21

2.2.2

2.2.2.1

Representation och gavor

Utgangspunkter i granskningen

Inom offentligt d4gd verksamhet ar det av stor betydelse att fortroendet for hur
dessa verksamheter styrs och leds dr hogt hos allmédnheten. Verksamheten maste
forvaltas pa ett betryggande sétt och med en tillfredsstdllande intern styrning
och kontroll.

Omradet ér fortroendekénsligt och en risk &r att brister i den interna kontrollen
avseende foljsamhet gentemot géllande regelverk kan paverka fortroendet for
den kommunala verksamheten. Det &r darfor viktigt att bolaget forebygger
sddana risker, bland annat genom foljsamhet gentemot gillande riktlinjer och
regelverk pa omradet.

Granskningen syftar till att bedoma bolagets interna kontroll vid intern och
extern representation samt gavor.

Utifran syftet ska foljande revisionsfragor besvaras;

e sker representation och gavor i enlighet med gillande policy och
riktlinjer

o sker representation och gavor enligt gillande attestplan

e bifogas erforderliga underlag kvitto/fakturor vid representation och
gavor

e {0ljs stadens ramavtal avseende inkdp av matbrdd och kaftebrod?

Granskningens revisionskriterier ar:

Goteborgs Stads policy och riktlinjer for representation och gavor
Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling

bolagsspecifika regler och anvisningar

regler for attest i Goteborgs Stad (H 2013 nr 105, P 2013-06-13, § 28,
Dnr 0613/13)

Granskningen har utforts genom intervjuer, dokumentstudier av

relevanta handlingar och stickprov. Granskningen begrinsas till att omfatta 31
stickprov fran konto dér representation bokfors under perioden 1 januari 2019
till och med 30 september 2019.

lakttagelser

Lokal anvisning

Goteborgs Stad har beslutat om riktlinjer for representation och gavor (stadens
riktlinjer). Riktlinjerna géller for stadens samtliga medarbetare. Av riktlinjerna
framgér att bolagen i staden kan ta fram egna fortydliganden/ tillimpningar av

Stadsrevisionen
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2222

2223

2224

2.2.3

riktlinjerna for representation och gavor. Bolaget har tagit fram en lokal
anvisning som senast uppdaterades i augusti 2018.

I den lokala anvisningen star att interna moten ér en form av intern
representation, men av stadens riktlinjer framgar det att interna moten inte dr att
anse som representation. Nér det géller gavor anger stadens riktlinjer ett hdgre
belopp for vad som ér tillatet avseende gavans vérde jamfort med bolagets
lokala anvisning.

I teaterverksamheten finns det arligen ett par aterkommande arrangemang som
ar speciella for teatrarna, till exempel premiérsittningar och slutskélar. I de
lokala anvisningarna star ingenting om dessa arrangemang.

Underlag for representations- och gavokostnader

Granskningen visar att for samtliga stickprov finns kvitton och dokumentation
dér syftet framgar.

Fyra stickprov avser konferens. For ett av dessa stickprov fick deltagarna
programmet digitalt, men programmet finns inte sparat hos bolaget.

P4 sju stickprov ar inte samtliga deltagare som deltog vid
representationstillfillet namngivna. P4 ett stickprov &r det i de flesta fall bara
fornamnet noterat pa deltagarna. Utdver detta har tre stickprov kompletterats
med namnen pa deltagarna under granskningen. Pa sex stickprov framgar det
inte vilken organisation som deltagarna foretrader. Utdver detta har ett stickprov
kompletterats med vilken organisation deltagarna foretrdder under
granskningen.

Fyra stickprov avser gavor. I tvé fall dr gadvans virde hogre dn beloppet i
bolagets anvisning.

Attest i enlighet med attestplan

For samtliga stickprov visar granskningen att attest har skett i enlighet med
attestplanen.

Foljsamhet mot stadens ramavtal avseende inkdp av matbrod och
kaffebrod

Sex stickprov avser inkdp av matbrdd och eller kaffebrdd. For fem av dessa
stickprov har inkopet gjorts frdn bolagets restaurang. Restaurangen har anvént
stadens ramavtal enligt bolaget. For det sjétte stickprovet har inte stadens
ramavtal anvénts vid inkop av kaffebrod.

Beddmning

Lekmannarevisorerna bedomer att bolaget i huvudsak har en tillracklig intern
kontroll avseende representation och gévor. Samtidigt beddmer vi att det finns
forbattringsomraden.

Stadsrevisionen
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2.3

2.3.1

Bolaget bor uppdatera sin lokala anvisning dels sa att den dr mer transparent
med stadens riktlinje, dels att den innefattar arrangemang som ar speciella for
teatern.

Bolaget behover ocksé stirka den interna kontrollen avseende representation
och gévor, framst ndr det gdller att ange samtliga deltagare samt vilken
organisation de foretrader vid representationstillfillet.

Mot bakgrund av de brister som lekmannarevisorerna har sett i granskningen
lamnar vi foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att stirka den interna
kontrollen avseende representation och gdavor.

Anvandning av lagenheter

Utgangspunkter i granskningen

Bolaget forfogar dver fyra hyresritter (lagenheter). Dessa hyresrétter ska
anvindas som bostad for personer som medverkar vid bolagets produktioner
och inte &r bosatta i Goteborg och har behov av bostad.

Om de fyra lagenheterna inte racker till hyr bolaget bostéder externt eller
anvénder sig av hotell.

Granskningen syftar till att bedoma bolagets interna kontroll vid anvédndning av
lagenheter.

Utifran syftet ska foljande revisionsfragor besvaras:

e visar stickproven att forménsvirdena ar rimligt korrekt berdknade

e ir det mer ekonomiskt fordelaktigt att anvénda sig av ldgenheter dn
annat boende under ett 4r.

o finns det 4ndamélsenliga avtal upprittade for uthyrningen?

Granskningens revisionskriterier ar:

o riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll

o finanspolicy och finansiella riktlinjer for Géteborgs Stad

e Dbolagets interna rutiner

e information om bostadsférman och tjanstebostad pa Skatteverkets
hemsida

o Skatteverkets forfattningssamling (SKVFS 2018:14).

Granskningen har utforts genom intervjuer, dokumentstudier av
relevanta handlingar och stickprov.

Stadsrevisionen
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2.3.2

2.3.21

2322

lakttagelser

Formansvardet

Fri eller subventionerad bostad &r en skattepliktig formén for den anstillde.
Forménsvirdet for en lagenhet bestér av tvé delar, dels liget och storleken pé
bostaden, dels standard pa inredningen och vissa privata tjanster. Enligt
Skatteverket' ir formanen 97 kronor per kvadratmeter for Storgdteborg. Enligt
information pa Skatteverkets hemsida ska standarden pé inredningen och
kostnaden for de privata tjdnsterna vérderas till marknadsvérdet.

I granskningen har vi bedomt forméansvérdet for tva av bolagets ldgenheter. For
dessa tva ldgenheter och for en bostad som bolaget har hyrt externt har vi
stickprovskontrollerat att den anstéllde har forménsbeskattats for fri bostad pa
ett korrekt sitt.

Granskningen visar att for en av de tva ldgenheterna har forménsvérdet 94 kr
per kvadratmeter anvénts. Enligt bolaget har marknadsvérdet anvénts for privata
tjénster, men for moblerna &r det ett schablonbelopp som inte har uppdaterats pa
flera &r. Inredningsformanen for ldgenheterna fran den externe hyresvérden ér
betydligt hogre 4n vad bolaget har for sina lagenheter. Enligt bolaget har den
externe hyresviarden en hogre standard pa inredningen i sina ldgenheter dn vad
bolaget har i sina ldgenheter.

Ekonomisk aspekt

Vid 2018 ars borjan hade bolaget nio lagenheter (hyresratter). Under 2018 sades
kontraktet upp for fem av dessa ldgenheter. Anledningen till uppségningen var
att lagenheterna inte utnyttjades till fullo samt att det var en for hog intern
kostnad att hélla en rimlig standard i s& ménga ldgenheter.

Den totala kostnaden, exklusive kostnader forknippade med
bostadsformanasvirdet for de fyra ldgenheterna som bolaget fortfarande har
kvar, uppgér for 2018 till cirka 589 000 kronor. Eftersom ldgenheterna inte
nyttjas hela dret (de star framforallt tomma under sommaren) har en jaimforelse
gjorts mot vad kostanden skulle vara att hyra ldgenheterna externt for de dagar
de nyttjas. Priserna for att hyra ldgenheter externt varierar mellan 400-880
kronor hos den externe hyresvirden som bolaget brukar anvénda sig av.
Snittkostnaden (total kostnad delat med antalet utnyttjade dagar) som bolaget
har for 2018 ar cirka 434 kronor.

Enligt bolaget finns det &ven sociala aspekter att anvinda sig av bolagets
lagenheter, till exempel att kunna ta emot besdk av familjemedlemmar.

Bolagets framforhallning om nér ldgenheterna ska nyttjas varierar mellan tva
manader och ett ar.

' Skatteverkets forfattningssamling SKVFS 2018:14
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2.3.2.3 Avtal

2.3.3

24

En av bolagets anstéllda hyr i andra hand en av bolaget fyra lagenheter. Hir
finns ett kontrakt upprittat mellan bolaget och den anstéllde. Den 1 oktober
2019 borjade nya regler gélla om andrahandsuthyrning, bland annat behdves
hyresvirdens tillstdnd for andrahandsuthyrning. Bolaget har fatt ett muntligt
tillstand av hyresvérden for sin andrahandsuthyring och ett skriftligt tillstand
ar pa gang.

For de 6vriga ldgenheterna dr det ingen andrahandsuthyrning enligt bolaget, da
de formansbeskattas istillet. De anstdllda som nyttjar ldgenheterna skriver
under ett dokument géllande lagenhetsregler. Enligt bolaget vet de hyresvérdar,
som hyr ut dessa ldgenheter, om att bolaget anvinder dem for sin géstande
personal.

Beddémning

Lekmannarevisorerna bedomer att bolaget i huvudsak har en tillricklig intern
kontroll avseende anvéndning av ldgenheterna. Samtidigt bedomer vi att det
finns forbattringsomraden.

Bolaget bor uppdatera forméansvirdet till arets belopp per kvadratmeter for sina
lagenheter. Vidare bor bolaget konsultera extern expertis avseende
formansvardet for inredningen i sina lagenheter.

Till sist bor bolaget se till att de far in ett skriftligt tillstand for sin
andrahandsuthyrning samt &dven stimma av med extern expertis om de behdver
tillstdnd av hyresvirdarna for de uthyrningar som de inte bedomer som
andrahandsuthyrningar.

Uppfoljning av systematiskt
brandskyddsarbete

Lekmannarevisorerna granskade 2017 systematiskt brandskyddsomrade.
Granskningen resulterade i att vi riktade foljande rekommendationer till
styrelsen som kvarstod 2018:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att riskanalyser
genomfors for hela verksamheten vid de bada forestdllningsplatserna.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att det drligen
gors en sammanstdllning av det systematiska brandskyddsarbete for
verksamheterna vid de bdda forestdllningsplatserna som ocksa rapporteras
till styrelsen.
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241

2.4.2

2.5

2.51

2.5.2

lakttagelser

Bolaget har paborjat arbetet med riskanalyser och kommer slutfora arbetet
under 2020.

Bolaget har infort en &rlig uppfoljning av det systematiska brandskyddsarbetet
som staende punkt pd dagordningen pa styrelsemotet i februari. Forsta
uppfoljningstillfillet blev i februari 2019.

Bedomning

Lekmannarevisorernas beddmning &r att den forsta rekommendationen kvarstar.
Den andra rekommendationen bedoms som omhéidndertagen.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att riskanalyser
genomfors for hela verksamheten vid de bdada forestillningsplatserna.

Uppfoljning av Idoneprocessen

Lekmannarevisorerna granskade 2018 16neprocessen. Granskningen resulterade
1 att vi riktade foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att upprditta skriftliga
instruktioner och forstdirka den interna kontrollen avseende
semesterhanteringen och tidsredovisningen.

lakttagelser

Bolaget har paborjat arbetet med digitalisering av tidrapportering, men det &r
dnnu inte slutfort. Bolaget har dven gjort fortydliganden av semesterhanteringen
genom intern information och interna dokument.

Beddmning

Lekmannarevisorernas beddmning &r att rekommendationen kvarstar da arbetet
dnnu inte dr slutfort.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att upprditta skriftliga
instruktioner och forstdirka den interna kontrollen avseende
semesterhanteringen och tidsredovisningen.
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Granskningsredogorelse

3

Lekmannarevisorernas
uppdrag och rapportering

Den kommunala revisionen ér ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ér fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har ett
sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I Goteborg utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna &r oberoende och granskar pad kommunfullméktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksé sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och ndmnder. Dessa redovisas 16pande under aret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorema tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

Sprakbruk och
revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta rekommendationer

till de granskade nimnderna och bolagen. Ibland l&dmnar de dven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas nér revisorerna ser brister 1 verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra verksamheten.

Revisionskritik ldmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som dr av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmirkning. Anmérkning ar allvarligast. Nér det géller nimnderna kan en
anmirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér f6ljer revisorerna upp vilka dtgidrder som ndmnden eller
bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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