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Yttrande till Stadsrevisionen avseende
granskning av verksamhetsaret 2019

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Redovisade atgédrder godkanns som Gdoteborgs Stadshus AB:s svar till
Stadsrevisionen.
2. Beslutet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Efter lekmannarevisorernas granskning av verksamhetsaret 2019 ska styrelsen ldmna ett
yttrande Over de dtgidrder som bolaget gjort eller planerar att géra med anledning av den
rekommendation som stadsrevisionen ldmnat. Stadsrevisionen bedomer att Goteborgs
Stadshus AB (Stadshus) har skott verksamheten pa ett &ndamélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstéllande sétt samt att den interna kontrollen varit tillrdcklig. I
granskningsredogdrelsen ldmnar stadsrevisionens en rekommendation avseende
drendeberedningsprocessen. | drendet framgar hur rekommendationen har omhéandertagits
av bolaget. Yttrandet ska vara stadsrevisionen tillhanda senast den 18 juni 2020.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fradgan utifrén denna dimension. Den
information som ldmnas i detta drende beror yttrande till stadsrevisionen avseende
granskning av verksamhetséret 2019.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frdgan utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Bilagor

1. Stadsrevisionens granskningsredogdrelse
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Arendet

Efter lekmannarevisorernas granskning av verksamhetsaret 2019 ska styrelsen ldmna ett
yttrande Over de dtgidrder som bolaget gjort eller planerar att géra med anledning av den
rekommendation som stadsrevisionen ldmnat i sin granskningsredogorelse. Foreliggande
drende utgor forslag till styrelsens yttrande. Svaret ska vara stadsrevisionen tillhanda
senast den 18 juni 2020.

Beskrivning av arendet
Stadsrevisionens lekmannarevisorer har under 2019 granskat Stadshus verksambhet.
Granskningen omfattade:

1. grundliggande granskning
2. é&rendeberedningsprocessen
3. uppfoljning av foregdende ars rekommendationer

Stadsrevisionens beddmning &r att Stadshus drendeberedningsprocess ar dndamélsenlig i
den meningen att den ger styrelsen goda forutsittningar att fatta vil avvidgda och
kvalitativt underbyggda beslut men att bolaget har forbéttringsomraden. Det framkom
bade inom den grundlidggande granskningen och i den specifika granskningen av
drendeberedningsprocessen.

Vid granskningen gjordes beddmning mot den anvisning som géller for drendeberedning
inom Stadshuskoncernen. Stadsrevisionen anser att anvisningen &r tydlig och kan utgdra
ett bra stod savil inom bolaget som koncernen som helhet men att det bor sdkerstillas att
anvisningen anpassas till nu gillande regelverk samt implementeras pa samtliga nivéer
inom Stadshuskoncernen. En rekommendation ldmnas till verkstillande direktoren att, 1
syfte att effektivisera drendeberedningsprocessen, revidera och direfter implementera
”Anvisning drendeberedning koncernen Goteborgs Stadshus” pé samtliga nivaer inom
koncernen.

I 6vrigt beddmer stadsrevisionen att bolaget har skott verksamheten pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt samt att den interna kontrollen har
varit tillrdcklig. De rekommendationer som lamnades for 2018 bedémer stadsrevisionen
som omhéndertagna.

Arendeberedningsprocessen — vidtagna och planerade atgarder

Vid Stadshus styrelsesammantriade 2020-04-27, § 71, fattade styrelsen beslut om
reviderade anvisningar for drendeberedning och beslutet har expedierats till bolagen inom
koncernen. Det innebdr att anvisningarna har anpassats till kommunfullméktiges beslut
om nya riktlinjer for dgarstyrning, nytt dgardirektiv for Goteborgs Stadshus AB och en ny
struktur for bolagens dgardirektiv. Uppdateringar har dven gjorts avseende
lagrumshdnvisningar och hdnvisningar till andra styrande dokument i staden dér
forandringar har skett, bland annat inom kommunikationsomradet. Anpassning har dven

skett till den fordndring som gjorts i den stadengemensamma mallen for tjdnsteutlatanden.

For att fa en foljsamhet till hur en anvisning sdsom styrande dokument ska vara utformad
har det gjorts vissa dndringar i anvisningens disposition, &ven om den innehallsmassigt
gar igenom samma slag av fragestiallningar som tidigare. Under arbetets gang har
revideringarna stimts av med stadsledningskontoret.
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En avgorande faktor for att nd 6kad kvalitet av beslutsunderlagen &r att kunskapen om
anvisningen finns i organisationen. Under varen 2020 lanserades Stadshuskoncernens
digitala samarbetsyta Panorama. Genom samarbetsytan kan anvisningen pa ett enkelt sétt
kommuniceras ut till bolagen och dér information kan ges for att sétta anvisningen i ett
lampligt ssmmanhang. Parallellt pagar en planering av mer riktade insatser dar
anvisningen kommer att gés igenom tillsammans med bolagen, allt i syfte att f4 6kad
kunskap och genomslag. Detta initiala arbete bedoms kunna slutféras under 2020.

Sammanfattande bedomning
Vd foreslér att de i underlaget redovisade atgiarderna godkinns som Stadshus yttrande till
Stadsrevisionen.

Eva Hessman

Vd, Goteborgs Stadshus AB
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Goteborgs Stadshus AB

Granskning av verksamhetsaret 2019

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av bolaget avseende
verksamhetsaret 2019.

Viéra iakttagelser och beddmningar framgar av granskningsredogérelsen
som bifogas.

Viért uttalande till &rsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickas till bolaget effer det att styrelsen beslutat att faststilla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogorelsen.

Vi vill betona vikten av att styrelsen vidtar ldimpliga atgérder med anledning
av den rekommendation som ldmnas och vi vill dérfor

ha ett yttrande fran styrelsen. Av yttrandet ska framga vilka atgdrder som
bolaget har gjort eller planerar att géra med anledning av rekommendationen.
Yttrandet ska skickas till stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast den
18 juni 2020.

SV R. Andersson Vivi-Ann Nilsson

lekmannarevisor utsedd av lekmannarevisor utsedd av
kommunfullmiktige kommunfullméktige
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1

Sammanfattning

Styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om
bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Arets granskning av bolaget omfattar:

e grundldggande granskning
o drendeberedningsprocessen
e uppfdljning av foregaende ars rekommendation.

Granskningen visar att bolaget har forbattringsomraden nar det galler
arendeberedningsprocessen. Detta har framkommit inom saval den
grundlédggande granskningen som i den specifika granskningen av
drendeberedningsprocessen. Darfor lamnar vi foljande rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar verkstéllande direktoren att, i syfte att
effektivisera arendeberedningsprocessen, revidera och darefter implementera
”Anvisning drendeberedning koncernen Goteborgs Stadshus AB” pd samtliga
nivaer inom koncernen Stadshus.

I 6vrigt bedémer vi att bolaget har skétt verksamheten pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt att den interna kontrollen
har varit tillracklig.

Stadsrevisionen
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2

2.1

211

Granskning av verksamheten

Styrelse och verkstéllande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om
bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
en specifik del som &r en granskning av drendeberedningsprocessen samt en del
som innefattar uppf6ljning av en rekommendation som har lamnats vid tidigare
ars granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen syftar till att dversiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebdr att revisorerna I6pande
foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om verksamheten.
Granskningen omfattar féljande delar:

o fdljsamhet mot &gardirektiv

o fodljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag

o fdljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

o foljsamhet mot kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning
och kontroll

e foljsamhet mot kommunfullméktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfdéljning

e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi

e Dbeslutsunderlag

e hantering av sarskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.

Nytt agardirektiv

Goteborgs Stadshus AB:s agardirektiv definierar det kommunala andamalet
med verksamheten samt bolagets uppdrag och &r ddrmed ett av de centrala
styrdokumenten for bolaget. Med syfte att underlatta kommunstyrelsens uppsikt
over stadens samtliga verksamheter samt kommunfullméktiges dgarstyrning av
bolagen genomfordes 2019 en Gversyn av stadens bolags &gardirektiv. Malet var
att skapa en gemensam struktur i samtliga &gardirektiv.

Parallellt med detta sags Riktlinjer och direktiv for Géteborgs Stads bolag Gver,
vilket resulterade i att det ersattes av Goteborgs Stads riktlinjer for
agarstyrning.

Stadsrevisionen
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2.1.11

2.1.1.2

2.1.1.3

Samtidigt lamnade stadsledningskontoret ett forslag till nytt &gardirektiv for
Stadshus.

I den I6pande granskningen av styrelsens protokoll och handlingar har vi noterat
att de fackliga foretradarna har haft synpunkter med anledning av de beslut och
medfoljande atgarder som Stadshus har vidtagit som ett resultat av denna
oversyn. | arets granskning av Stadshus har en specifik granskning av
arendeberedningsprocessen genomforts (se sidan 9). | denna specifika del har vi
tagit tre stickprov av de drenden som styrelsen har hanterat under 2019. Men
med anledning av det ovan beskrivna har vi inom ramen for den grundldaggande
granskningen aven tittat sarskilt pa hanteringen av just detta beslutsarende.
Nedan foljer iakttagelser och bedomningar utifran denna granskning.

Kommunstyrelsen

Vid kommunstyrelsens méte den 11 september 2019 beslutade en oenig styrelse
att tillstyrka samt foresla kommunfullméktige att anta ett reviderat dgardirektiv
for Stadshus i enlighet med stadsledningskontorets forslag, men med tillagget
att ”stadsdirektéren ar tillika verkstallande direktor for Stadshus”.

Kommunfullmaktige

Vid sammantrade den 12 september 2019 beslutade kommunfullméktige, i
oenighet, enligt kommunstyrelsens forslag (ovan). Fullméktige beslutade ocksa
att det da gallande &gardirektivet for Stadshus skulle upphavas nar
bolagsstamman i Stadshus har antagit det reviderade &gardirektivet.

Goteborgs Stadshus AB

Av Stadshus styrelsehandlingar framgar att en extra bolagsstamma holls den 19
september 2019 (per capsulam) da beslut att anta det av fullmaktige reviderade
agardirektivet fattades.

Stadshus kallade den 30 september 2019 till forhandling i enlighet med 8§ 11 lag
(1976:580) om medbestammande i arbetslivet (MBL) géllande forslag till beslut
om férandringar i verksamheten inom Stadshus. Férhandlingen dgde rum
samma dag. Av forhandlingsprotokollet framgar att “arbetsgivaren foreslar att
Stadshus vid kommande styrelseméte (den 30 september 2019) fattar beslut om
att:

e utse Eva Hessman, tillika stadsdirektor, till verkstallande direktor for
Goteborgs Stadshus AB per den 1 oktober 2019

e i Goteborgs Stadshus AB:s organisation inratta en tjanst som vice
verkstallande direktor och att omgaende paborja rekrytering till tjansten.

1 Kommunstyrelsens protokoll 2019-09-11 § 653 0518/19

2 Goteborgs Stadshus AB protokoll fort per capsulam vid extra bolagsstamma 2019-09-19
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2114

Rekryteringen kommer att genomforas i enligt med Goteborgs Stads
riktlinjer for rekrytering av forvaltnings- och bolagschefer

e utse Anders Soderberg till tillférordnad vice verkstéllande direktor i
Goteborgs Stadshus AB per den 7 oktober 2019 och till dess ordinarie vice
verkstallande direktor utses.”?

De fackliga parterna framforde att de ansag att forslaget till beslut saknade
facklig forankring och att beslutsgangen varken foljt MBL:s regler eller
intentionerna i stadens samverkansavtal. Samtidigt konstaterade parterna att
arbetsgivaren fick anses ha fullgjort sin forhandlingsskyldighet i enligt med §
11 MBL, och att § 14* inte avsags att aktualiseras.

Direkt efter férhandlingen, den 30 september 2019 holl Stadshus styrelsemote
och en oenig styrelse beslutade i enlighet med ovan forslag.> Aven nu lyftes
kritiska synpunkter avseende hanteringen. Av protokollsanteckningar framgar
att ”Den foreslagna fordndringen dr att betrakta som en omorganisation. Den
har inte forankrats i Samverkan/MBL med de fackliga organisationerna.
Utvérdering av befintlig organisation samt riskbedémning infér forandringen
har inte genomforts. Syfte och mal med omorganisationen har inte tydligt
beskrivits.” Savitt vi har noterat har ingen riskbedémning eller utvardering
genomforts i samband med inrattandet av tjansten som tillférordnad vice
verkstéllande direktor.

Regelverk vid rekrytering och féréandring i verksamhet

Vid rekrytering och forandringar i verksamhet finns regelverk som ska foljas.
Lag (1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet (MBL) § 11 anger att ”Innan
arbetsgivare beslutar om viktigare férandring av sin verksamhet, ska han pa
eget initiativ forhandla med arbetstagarorganisation i forhallande till vilken han
ar bunden av kollektivavtal. Detsamma ska iakttagas innan arbetsgivare beslutar
om viktigare forandring av arbets- eller anstéllningsforhallandena for
arbetstagare som tillhor organisationen.”

Goteborgs Stads riktlinjer for rekrytering, utveckling och avveckling av
férvaltnings- och bolagschefer beskriver hur rekrytering, anstallningsvillkor och
avveckling ska hanteras inom staden®. Riktlinjen géller for alla stadens
forvaltningar och bolag och ska sékerstalla en enhetlig och rattssaker hantering
vid rekrytering och avveckling av forvaltnings- och bolagschefer. Av dessa
riktlinjer, men &ven stadens samverkansavtal framgar att infor beslut om
tillsattning av vald kandidat ska det samverkas formellt med aktuell facklig
rekryteringsgrupp enligt MBL. Tillsattning av tillférordnad bolagschef &r dock
inte lika tydligt reglerat i stadens riktlinjer som en ordinarie rekrytering.

3 Férhandlingsprotokoll 2019-09-30 diarienummer: 0105/19

4 Uppnaés icke enighet vid forhandling enligt forsta stycket, ska arbetsgivaren pa begaran férhandla
aven med central arbetstagarorganisation.

5 Stadshus protokoll 2019-09-30, §§151-153

6 Beslutad av kommunfullméktige 2019-02-21
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2.1.15

2.1.2

Samverkansavtalet sager att rekrytering av chefer, samt rekrytering till andra
strategiskt viktiga tjanster, ar av vasentlig betydelse.

Stadens riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll anger att styrelse ska
sakerstélla att riskhantering sker kontinuerligt inom vésentliga
verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre forandringar i
verksamheten”.

Verkstallighet av beslut?

Granskningen har visat att Stadshus i det aktuella fallet inte genomférde en
rekryteringsprocess. Enligt uppgift fran Stadshus bedémde bolaget att
tillsattandet av stadsdirektoren som verkstallande direktor (och déarmed &ven
avsattningen av davarande verkstallande direktor) var att betrakta som ett
verkstallighetsbeslut utifran kommunfullméktiges beslut om det reviderade
agardirektivet. Av Stadshus styrelseprotokoll fran den 30 september 2019 déar
besluten framgar, gar det dock inte att utlasa att dessa beslutsatgérder var ett
resultat av det tidigare beslutet i fullméktige om Stadshus &gardirektiv.

Riktlinjerna for rekrytering anger att en tillforordnad chef kan anstallas i
avvaktan pa tillsattning eller vid langre franvaro fran ordinarie
befattningshavare. Av styrelseprotokollet (den 30 januari 2019) framgar att
“tjansten som vice verkstillande direktor inréttas och att tillforordnad vice
direktor utses”. Det framgar ocksa att en rekrytering ska paborjas och
genomfdras enligt kraven i stadens beslutade rekryteringsprocess. Enligt vad
som har framkommit i granskningens intervjuer menar Stadshus att inrattandet
av tjansten vice verkstéllande direktor samt tillsattandet av (tillférordnad) vice
verkstallande direktdr inte omfattas av kraven i fullméktiges riktlinjer for
rekrytering.

Beddmning

Lekmannarevisorernas oversiktliga bedomning ar att Stadshus har en i
huvudsak tillfredsstallande ledning och styrning samt tillracklig intern kontroll
inom de omraden som har omfattats av den grundlaggande granskningen.

Fullméktiges beslut om andrat &gardirektiv for Stadshus har medfort atgarder
fran Stadshus sida da beslutet bland annat har inneburit att stadsdirektren
ocksa ska vara verkstallande direktor for Stadshus. | granskningen har vi foljt
beslutsgangen avseende detta arende. Vi har da konstaterat att det rader viss
oenighet om féljsamheten mot regelverket, bland annat om samverkan enligt
MBL har skett. Utifran det férhandlingsprotokoll som upprattades infor de olika
besluten &r det var bedomning att samverkan enligt MBL har skett. Vi gor inte
heller ndgon annan bedémning &n att parterna har varit 6verens om den delen,
aven om det uttryckts synpunkter pa sjalva hanteringen av atgarderna som
vidtagits.

Nér det galler foljsamhet mot den av fullméktige beslutade
rekryteringsprocessen gor lekmannarevisorerna beddmningen att det ar rimligt
att se avsattande och tillsattande av verkstéllande direktr som ett rent
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2.2

221

verkstéllighetsbeslut av de beslut som fullméktige och den extra bolagsstdmman
fattade. Daremot menar vi att arendet saknar den historik, det sasmmanhang och
den bakgrund som kravs for att fa den forstaelsen. Det forsvarar ocksa
mdjligheten att kunna lasa arendet sjalvstandigt.

Nar det galler inrattandet av tjansten vice verkstéllande direktér menar vi att det
ar att betrakta som en omorganisation i MBL:s mening da det &r en ny tjanst
som inrattas. Utifran det ar det var beddmning att Stadshus inte har foljt
riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll som anger att “styrelse ska
sikerstilla att riskhantering alltid sker vid storre forandringar 1 verksamheten”.
Déremot bedémer vi att sjélva tillsattandet av tillférordnad vice verkstallande
direktor foljer regelverket och att det ar positivt att Stadshus har beslutat att
&ven gora det vid rekrytering av ordinarie verkstallande direktor.

Lekmannarevisorerna kan i detta konstatera att det ur fortroendesynpunkt ar av
stor betydelse att bolaget i egenskap av moderbolag i Stadshuskoncernen alltid
uppvisar en god foljsamhet mot gallande regelverk.

Granskning av
arendeberedningsprocessen

Utgangspunkter i granskningen

Syftet med granskningen har varit att bedéma om &rendeberedningsprocessen ar
andamalsenlig i den meningen att den ger styrelsen goda forutsattningar att fatta
val avvégda och kvalitativt underbyggda beslut.

Beredning av arenden har en central roll i den kommunala forvaltningen och for
den politiska processen. Arendeberedningen syftar till att astadkomma ett
tillforlitligt och allsidigt belyst underlag for de beslut som beslutsfattarna star
infor. Det kraver att styrelsen har tillgang till sa pass tillrackliga och
genomarbetade underlag att besluten kan anses vara valgrundade. Arenden ska
beredas i god tid i alla led i beslutsprocessen. De ska halla god kvalitet och
rutiner ska vara ett stod i beslutsfattandet.

Daligt beredda arenden kan leda till beslut som medfér odnskade ekonomiska
och verksamhetsmassiga konsekvenser samt minskat fortroende for den
beslutande verksamheten och staden som helhet. En bristfallig
drendeberedningsprocess kan dven innebdra att beslut inte ar juridiskt korrekta
och darmed riskerar besluten att upphévas.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer, en
styrelseenkdt samt tre stickprov av arenden som styrelsen har hanterat under
2019.
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2.2.2

2221

Revisionskriterier

Revisionskriterier i granskningen utgdrs av aktiebolagslagen dar det framgar att
”Beslut far inte fattas i ett drende, om inte sévitt mojligt samtliga
styrelseledamoter har:

1. fatt tillfalle att delta i arendets behandling
2. och fatt ett tillfredsstallande underlag for att avgdra drendet.”

Vi lutar oss d&ven mot fullméktiges riktlinjer for styrning, uppféljning och
kontroll som anger styrelsens ansvar att lyfta drenden som innebdr antingen en
avsevard forandring av verksamheten eller ar av principiell art i forhallande till
inriktningar, mal och uppdrag till kommunfullméktige for stallningstagande.
Vidare att styrelsen har ansvar for att samrada med och aktivt soka samverkan
med andra nar de egna besluten och det egna agerandet paverkar andra eller ar
nodvandigt for att uppna helhetssyn i genomforandet av fullmaktiges
inriktningar, mal och uppdrag. Resultatet och konsekvenserna av samverkan ska
alltid inga som en del i det aktuella beslutsunderlaget. For att kunna ta ansvar
for verksamheten och fatta nédvéndiga beslut ska styrelsen se till att den &r
tillrackligt informerad.

Granskningens iakttagelser bedoms ocksa mot Anvisning arendeberedning
koncernen Goteborgs Stadshus som géller for samtliga hel- och deldgda bolag
inom koncernen fran och med mars 2017. Med fokus pa arendeberedning syftar
anvisningen till att utveckla agarstyrningen och fortydliga ansvar och roller
mellan Stadshus AB och kommunstyrelsen. Arendeberedning ska genomfaras
pa ett &ndamalsenligt och strukturerat sétt pa alla nivaer i organisationen. Varje
niva ska striiva efter att i beredningen “skickliggora” beslutsfattare pa andra
nivaer i hierarkin i de fragestallningar som ett drende behandlar. Anvisningen
omfattar kvalitetskrav, innehall, processer for olika typer av arenden,
malldokument med mera. Anvisningen hanvisar till fullméktiges beslut om
grafisk profil som syftar till att géra Goteborgs Stad till en tydlig och enhetlig
avséndare for medborgare och andra intressenter. Stadens arendemallar &r en
del i den grafiska profilen. I anvisningen lyfts ocksa lagkravet om
tillganglighetsanpassning. Arenden av principiell beskaffenhet eller av storre
vikt dgnas sarskild uppméarksamhet i anvisningen.

Avslutningsvis framgar av anvisningen att ett enskilt arende ska vara komplett i
bemarkelsen att historik, sammanhang och bakgrund som krévs fér beslut ska
ges i det aktuella &rendet, det vill sdga att varje beslutsunderlag ska kunna lasas
”sjalvsténdigt”.

lakttagelser

Egna rutiner

Vid beredning av arenden inom Stadshus hdnvisas till anvisningen for
drendeberedning som utgdr ett av revisionskriterierna i denna granskning.
Anvisningen som ar géllande fér samtliga bolag inom Stadshuskoncernen ar
beslutad av verkstéllande direktéren for Stadshus.
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2.2.2.2

I anvisningen beskrivs beredningsprocessen for dessa typer av arenden:

e av principiell beskaffenhet eller av storre vikt

e som foljer av uppdrag som beslutats i kommunfullméktige och riktats
direkt till bolag i koncernen

e som utgdr aterrapportering av aktiviteter i handlingsplaner

e besvarande av remisser som en del i kommunstyrelsens beredning

e besvarande av motioner som en del i kommunstyrelsens

e Dberedning av motioner vackta i kommunfullméktige.

Anvisningen anger foljande: "Goteborgs Stad dr genom kommunfullméktige
agare av stadens bolag. Fullmaktige &r ocksa formellt det organ som utévar
&garstyrningen. Stadshus har i sin roll som koncernmoder, genom
&gardirektivet, i uppdrag att bland annat framja en aktiv &garstyrning.
Samordning av processer och struktur samt klarlaggande av ansvar och roller i
beredningen av beslutsunderlag &r viktiga i syfte att sékerstélla dgarens
mojlighet att styra samt fatta beslut utifran kvalitetssakrade och allsidigt belysta
underlag.”

Av innehallet i anvisningen framgar att den syftar till att i dialog med Gvriga
intressenter, konkretisera riktlinjer och direktiv och utveckla det praktiska
agarstodet med avseende pa beredning av underlag for politiska beslut i
bolagskoncernen. Forutsattningarna for 6kad kvalitet i &rendena bedéms darmed
Oka. Varje bolagsstyrelse inom koncernen har ett ansvar for att identifiera,
formulera och hemstélla om fullmaktiges stallningstagande i principiella
fragestallningar. Vikten av det betonas genom att hanvisa till att
”kommunfullmiktige som dgare ska kunna styra och paverka inriktning och
utveckling inom stadens bolag”.

Nagon ytterligare rutinbeskrivning, vagledning eller liknande for
arendeberedning har inte framkommit i granskningen. Enligt uppgift fran
Stadshus pagar en revidering av anvisningen med anledning av att andra staden-
gemensamma styrande dokument, med koppling till &rendeberedning, har
reviderats under aret.

Processen

Av intervjuer framkommer att det efter arsskiftet 2019 infordes ett nytt
arbetssatt for instyrning av drenden och planering av méten. Detta innebéar bland
annat tatare moten for att bereda arenden till kommande styrelseméten. Pa det
foljer att verkstallande direktdrens avstdmning med presidiet avseende
dagordningen numera sker enligt samma systematik. For instyrning av arenden i
beredningsprocessen anvands ett exceldokument, som ar tillgangligt for
samtliga medarbetare. Enligt intervjuer har en av medarbetarna ett sarskilt
kontrollansvar for korrekt prioritering av drenden. Handlingar infor
styrelsemdten kommer styrelsen tillhanda cirka tio dagar innan aktuellt mote.
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2.2.3

2.2.3.1

Stickprovsgranskningen

| granskningen ingar tre stickprov av arenden som styrelsen har hanterat under
2019. Det forsta stickprovet ar ett uppdrag fran kommunfullméktige och det
andra ar ett uppdrag fran fullmaktiges budget 2019. Det tredje stickprovet ar en
aterrapportering av ett uppdrag som Stadshus har gett till ett av moderbolagen
inom koncernen i samband med dgardialog.

Modell éver hur antalet bostadsférvaltande bolag kan bli farre

Stickprov nummer ett ar ett uppdrag fran kommunfullmaktige den 5 juni 2014:
Stadshuset AB ges i uppdrag att aterkomma med en modell 6ver hur
antalet bostadsférvaltande bolag i koncernen skulle kunna bli ytterligare
farre.

Vid Stadshus styrelsemote den 21 januari 2019 hanterades &rendet som en
avrapportering av uppdrag fran fullmaktige gallande antal bostadsforvaltande
bolag.

Med utgangspunkt i Stadshus uppdrag fran fullméktige 2014 gav Stadshus i sin
tur 2017 Forvaltnings AB Framtiden (Framtiden) uppdraget att “’beskriva sin
strategi for att astadkomma en effektiv dgarstyrning av Framtidenkoncernen
samt att vérdera for-och nackdelar med nuvarande koncernstruktur inom
Framtiden”. Stadshus svar pd kommunfullmiiktiges uppdrag bygger pa en
dversyn/utredning som Framtiden genomférde och avrapporterade till Stadshus
i juni 2018 med anledning av detta uppdrag.

Av underlaget som har granskats framgar att under den tid som Framtidens
utredning/6versyn pagick genomfardes en lopande avstamning pa
tjanstepersonsniva i Framtiden, Stadshus och stadsledningskontoret. Aven
dialog mellan styrelserna i Framtiden och Stadshus genomfdrdes vid tre
tillfallen (november 2017, februari 2018 och i samband med &gardialogen i
mars 2018). | samband med dgardialogen uppdrogs Framtiden att skriftligen
avrapportera resultatet av 6versynen, vilket alltsa skedde i juni 2018.

Det granskade underlaget utgors av Stadshus tjansteutlatande, Framtidens
rapport Strukturéversyn av Framtidenkoncernen 2018-05-02 och Framtidens
styrelseprotokoll den 15 maj 2018.

Framtidens rapport &r en omfattande 6versyn som baseras pa ett gediget
underlag i form av riskanalyser ur flera olika perspektiv, benchmark med andra
kommundgda och privata fastighetsagare samt intervjuer med styrelseledaméter
och verkstallande direktorer i dotterbolagen och med fackliga foretradare. Tre
olika alternativa losningar belyses med analyser av vilka forutsattningar som
respektive l6sning kan skapa for att i nésta skede utforma en optimal
forvaltningsorganisation. Med externt konsultstéd och moderbolagets
ledningsgrupp har en risk- och kvalitetsanalys (bifogad underlaget) genomforts
for vart och ett av de tre forslagen. Framtidens styrelse har tagit stéllning till de
tre alternativen och av protokollet framgar vilket av de tre forslagen som
styrelsen férordade.
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2.2.3.2

| Stadshus tjansteutlatande sammanfattas de vasentligaste delarna av Framtidens
rapport. Stadshus har gjort en beddmning av rapporten samt det forslag som
Framtiden forordar. Arbetet som Framtiden har genomfort bedéms av Stadshus
som “grundligt och vil genomfort och bidrar till att skapa en god grund for den
fortsatta politiska dialogen”. Stadshus har inte gjort en egen vardering av
omvaérldsperspektivet eller ekonomiska konsekvenser inom ramen for detta
tjansteutlatande, utan hanvisar till Framtidens utredning som underlag.

Av underlaget framgar att Stadshus verkstéllande direktor tar utgangspunkt i
Framtidens utredning i sin bedémning av att det forslag som Framtiden forordat
svarar mot det uppdrag som fullméktige gav till Stadshus 2014. Styrelsen for
Stadshus beslutade den 21 januari 2019 darmed att lamna ovan beskrivna
handling som “’svar pa uppdrag fran kommunfullméktige den 5 juni 2014 och
att dverlamna drendet till kommunstyrelsen och kommunfullméktige”.

Vi noterar att det gar fem ar fran det att uppdraget gavs till Stadshus fran
fullméktige till dess att avrapportering i Stadshus sker. Av det granskade
underlaget framgar att styrelsen i Stadshus vid flera tillfallen har varderat fragan
om lamplig tidpunkt for att aktivera uppdraget med hénsyn till att
Framtidenkoncernen berérdes av flera andra omfattande uppdrag som féljde av
bolagstversynen. Vid agardialogen mellan styrelserna i Stadshus och Framtiden
2017 lyftes sa fragan om agarstyrning och koncernstruktur. Handlingsplanen
som upprattades efter dgardialogen beslutades av Stadshus styrelse den 8 maj
2017 och innefattade det uppdrag som darmed gavs till Framtiden. Fran det att
uppdraget gavs till Framtiden och det ursprungliga uppdraget fran fullméktige
avrapporterades har ytterligare drygt tva ar passerat. Skalen till fordrojningen i
det forsta laget beskrivs en bit in i beslutsunderlaget men framgar inte av den
sammanfattning som finns att lasa i tjansteutlatandets inledning.

Forbereda forsaljning av hela eller delar av bolag

Stickprov nummer tva ar ett uppdrag till Stadshus ur kommunfullméktiges
budget 2019:

Goteborgs Stadshus AB ges i uppdrag att forbereda forsaljning av hela,
eller delar av bolag samt mark- och fastighetsinnehav inom koncernen.

Arendet har hanterats i Stadshus styrelse i april, juni, augusti, september,
oktober och december 2019.

Vid forsta tillfallet den 23 april 2019 (extrainsatt styrelsemote) gavs styrelsen
muntlig information om projektplaneringen. Den muntliga informationen
kompletterades med ett bildspel av vilket det framgick att syftet med métet &ven
var att mojliggora diskussion samt fa véagledning i vissa fragor. Bildspelet
visade en for uppdraget tankt projektorganisation och dess roller fran
uppdragsgivare till arbetsgrupper. Av underlaget framgick forslaget att dela upp
uppdraget i flera delprojekt med olika tidplaner fér genomférande och
rapportering. Avslutningsvis presenterades en av Mannheimer Swartling
uppskattad process for en avyttring fran planering till genomférande (eventuell
forsaljning av GS Buss AB). Styrelsen beslutade att anteckna informationen
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samt ge verkstallande direktdren i uppdrag att fortsétta projektplaneringen
utifran styrelsens diskussion.

Vid nasta styrelsemdte den 18 juni 2019 hanterades arendet som starten pa
arbetet med fullmaktiges uppdrag. Beslutsunderlaget ar ett tjansteutlatande och
ett projektdirektiv som pa en 6vergripande niva beskriver tillvagagangssitt,
malsattningar, évergripande tidplan och grundldggande principer for
projektorganisationen samt vilka omraden/kriterier som ska analyseras i
utredningsarbetet. Innehallsméassigt ar det (om &n nagot utvecklat) samma som
bildspelet vid den tidigare muntliga presentationen (se ovan). Av
tjansteutlatandet framgar att Stadshus gor tolkningen av fullméktigeuppdraget
som att de ska “utreda forutsittningar for och konsekvenser av forséljning samt,
dér det bedémdes som relevant, avveckling av verksamhet alternativt
omvandling till forvaltning”. Enligt det 6verordnade projektdirektivet, vilket
skulle vara styrande for samtliga delprojekt, skulle arbetet saledes bedrivas i
enlighet med f6ljande uppdrag: ”For verksamheter och bolag i
Stadshuskoncernen utreda forutsattningar for och konsekvenser av forséaljning
samt, d&r det beddms som relevant, avveckling av verksamhet alternativt
omvandling av verksamhet till forvaltning. Avsteg fran det beslutade uppdraget
eller beslut om att verksamheter och bolag inte ska ingd i
utredningsuppdragen/delprojekten ska motiveras i respektive
delprojektdirektiv.”

Enligt det styrande projektdirektivet, ’ska, i samband med beslut om uppstart av
respektive delprojekt, vissa underlag finnas med i syfte att mojliggora vél
preciserade och avgriansade delprojekt”. Vidare anges att ”’varje underkoncern
ska belysas i den ordning som styrelsen prioriterar och den struktur som
framgar av det 6verordnade projektdirektivet. Delprojekten ska darutéver
innehalla en analys av vilka atgarder som behdver vidtas for beslutet.
Fullmaktiges stillningstagande ska inhdmtas infor varje forsialjningsuppdrag”.
En oenig styrelse beslutade i enlighet med detta forslag om dvergripande
projektdirektiv.

Vi noterar att de krav som stalls i det dverordnade projektdirektivet avseende
hur delprojekten ska hanteras och rapporteras ligger val i linje med de krav som
stalls i anvisningen for arendeberedning samt stadens mallar for
arendeberedning.

Vid motet i juni hanterades aven de tre forsta delprojektdirektiven. Ett avsag
utredning av att avyttra GS Buss AB och GS Trafikantservice AB. Styrelsen
godkande forslaget till beslut om att starta denna utredning. De ytterligare tva
delprojektdirektiven rorde lokalkoncernen och Géteborgs Hamn AB (Hamnen).
Bada bordlades till den 26 augusti 2019. Av arendebeskrivningen avseende
lokalkoncernen framgar att utover fullmaktiges uppdrag i budget 2019 har
styrelsen i Stadshus den 18 februari 2019 dessutom gett verkstallande
direktoren i uppdrag att ”’i samverkan med beroérda bolag, genomlysa
lokalkoncernens struktur samt aterkomma till styrelsen med forslag pa hur
lokalkoncernen ldmpligen kan organiseras”. Inom ramen for delprojektet skulle
alltsa aven detta uppdrag hanteras.
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2.2.3.3

Vi konstaterar att dessa tre delprojektdirektiv &r formulerade helt enligt den
struktur som det beslutade évergripande direktivet foreskriver.

Vid styrelsemétet den 26 augusti 2019 togs de bordlagda arenden
(lokalkoncernen och Hamnen) upp igen. Av underlagen noterar vi att ingen
ytterligare information har tillkommit i beslutsunderlagen. Vid detta tillfalle
fattade styrelsen beslut om att godkanna bada delprojektdirektiven.

Delprojektdirektivet med inriktning avseende ej strategiska fastigheter
hanterades vid styrelsemdtet den 30 september 2019. | underlaget beskrivs att
”projektet dr ndra sammankopplat med de bada uppdragens delprojekt med
inriktning avseende lokalkoncernen samt delprojekt med inriktning avseende
Gateborgs Hamn AB. Delprojektet bor sdledes drivas i dialog och avstamning
med dessa tva andra delprojekt”. Styrelsen beslutade att godkénna forslaget. Vi
noterar att ocksa detta arende féljer den beslutade strukturen.

Vid motet den 28 oktober 2019 rapporterades utredningarna gallande
forutsattningar for och konsekvenser av en avyttring av GS Buss samt GS
Trafikantservice i varsitt separat arende. | tjansteutlatandena redogors for
historiken for de bada arendena. Rapporterna innehaller beskrivning av
verksamheterna i sina nuvarande organisationer och roller, omvarld och
konkurrenssituation, ekonomi, HR och juridiska aspekter. Rapporterna avslutas
med en samlad beddmning av Stadshus. Bada arendena bordlades av styrelsen.

Awven delprojektdirektiven Turism, Kultur och Evenemang och Interna bolag
hanterades vid oktobermdtet. | dessa ar forslag till beslut att inte starta utredning
for genomlysning, darav skiljer de sig i utformning fran de 6vriga
delprojektdirektiven. Enligt det styrande projektdirektivet ska beslut om att
verksamheter och bolag inte ska inga i utredningsuppdragen/delprojekten
motiveras i respektive delprojektdirektiv. Granskningen visar att bada
projektdirektiven innehaller motivering till varfor en utredning inte forordas.
Samtliga bolag inom respektive delprojekt ingar i motiveringen. Styrelsen
beslutade i enlighet med forslagen. Vid styrelsemdtet i december togs de tva
bordlagda arenden (GS Buss och GS Trafikantservice) upp aterigen. Vi noterar
att ingen ytterligare information har tillkommit i underlagen.

Higabs uppdrag att utreda majligheter till samordning och synergier

Stickprov nummer tre ar en aterrapportering (den 18 februari 2019) av ett
uppdrag som Stadshus den 11 juni 2018 gav till Higab AB i 2018 ars uppréattade
handlingsplan utifran genomford agardialog:

Higab ges i uppdrag att utreda vilka méjligheter till samordning och
synergier som finns inom koncernen samt vilka aktiviteter som kan behéva
goras utifran analysen.

Enligt anvisningen for drendeberedning ska rapportering utifran en
handlingsplan ske i en skriftlig rapport och alltid behandlas av styrelsen i det
rapporterande bolaget innan den gar till Stadshus styrelse. I de fall
rapporteringen bedéms innehélla vasentlig information utifran
kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska rapporten och Stadshus yttrande sandas till
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kommunstyrelsen efter behandling i Stadshus styrelse. Av beslutet fran den
aterrapporterande styrelsen ska det framga att rapporten &r en aterrapportering
av handlingsplan. Om rapporteringen sker i annan form an skriftlig ska det
framga av handlingsplanen. Enligt uppgift fran Stadshus kan dock
handlingsplanens instruktion om aterrapportering andras under
arendeberedningen i de fall det visar sig att en annan rapporteringsform an den
féreslagna ar att foredra.

Enligt den aktuella handlingsplanen, skulle styrelsen i Stadshus ges en muntlig
avstamning i oktober 2018 samt en skriftlig rapportering i november for
styrelsehantering i december samma ar, gallande uppdraget som har getts till
Higab. Granskningen visar att det har skett en muntlig rapportering vid
oktobermotet da ledamdéter och tillforordnad verkstallande direktor for Higab
gastade Stadshus styrelse. Till den muntliga presentationen fanns ett bildspel
som redogor for Higabs slutsats och skélen i punktform. Av bildspelet framgar
tre utredningsuppdrag varav ett benamns som Okad integrering mellan Higab
och GoteborgsLokaler samt Higabs bedémning och forslag till beslut. Forslaget
till beslut var att ”Higab har svarat upp mot uppdraget och gett verkstéllande
direktdren i uppdrag att genomlysa lokalkoncernen och aterkomma med forslag
pa organisering”. Vi noterar att det drdjer till februari 2019 innan drendet
aterigen fanns med pa Stadshus styrelseagenda. Det framkommer, savitt vi kan
se, inte nagon forklaring till dréjsmalet. Enligt handlingsplanen skulle en
skriftlig rapport ha lamnats till styrelsen i Stadshus i november for att kunna
hanteras vid styrelsemotet i december 2018. Detta har alltsa inte skett. Enligt
uppgift fran bolaget kan tiden for aterrapportering komma att andras av olika
skal och att det inte bedoms vardefullt att regelmassigt ange skalet till andrad
tidplan vid aterrapportering.

I beslutsunderlaget till styrelsemdte den 18 februari 2019bendmndes &rendet
som “Higab AB:s aterrapportering av uppdrag ur Handlingsplan 2018 —
Samordning och effektivisering inom Lokalkoncernen.” En genomlésning av
underlaget visar att styrelsen i Higab har gett sin verkstéllande direktor ett
deluppdrag, vilket skulle utgora ett forsta steg inom ramen for det ursprungliga
uppdraget. Deluppdraget ar en utredning om 6kad integrering mellan Higab och
GoteborgsLokaler. Vidare framgar att en komplettering ska genomforas, dar
mojligheter och konsekvenser av att 6verfora fastighetsforvaltning fran
Alvstranden till Higab (eller annat bolag inom koncernen) ska utredas. Till
denna komplettering skulle ocksa majligheter till koncerngemensam HR-
respektive ekonomifunktion utredas. Arendehandlingen som utgor vart
stickprov behandlade alltsa endast utredningen som handlar om 6kad
integrering mellan Higab och GoteborgsLokaler. Av sammanfattningen som
utgor forsta sidan till beslutsunderlaget framgar inte detta pa ett tydligt satt.
Forst pa sidan tre i underlaget forstas att detta ar en avrapportering av en del i
det uppdrag som gavs till Higab i handlingsplanen 2018.

Underlaget som vi har granskat aterger kortfattat en konsultutredning av
samordningsvinster vid en fusion mellan Higab och GéteborgsLokaler. Det gar
ocksa att utlasa att en samverkan mellan Stadshus, Higab och GoteborgsLokaler
har skett i form av tre workshopar. Vidare att "med varierande grad av
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samordning” har fem scenarier lyfts. Varje scenario har analyserats utifrén ett
antal omraden, i syfte att se vilken paverkan det kunde tankas fa vid
genomfdrande.

Stadshus styrelse beslutade den 18 februari 2019 att anteckna Higabs rapport
samt att ge sin verkstéllande direktor i uppdrag att i samverkan med berérda
bolag, genomlysa hela lokalkoncernens struktur samt aterkomma till styrelsen
med forslag pa hur lokalkoncernen ldmpligen kan organiseras”. Vi noterar att
detta uppdrag aterkommer under aret i det d&rende som utgor vart stickprov
nummer tvé i denna granskning; “Forberedning av forsiljning av bolag”.

Vi konstaterar vissa svarigheter att folja drendet, bland annat for att det inte, pa
ett tydligt vis, framkommer att uppdraget har delats upp av Higab. Nér vi tittat
pa Higabs styrelsehantering av drenden kan vi av Higabs styrelseprotokoll den
21 februari 2019 se att hela uppdraget aterrapporterades vid detta tillfalle men
under tva paragrafer (812 och 13). Under §12 hanterades samordningen mellan
Higab och GoteborgsLokaler och under 8§13 Alvstranden och Parkeringsbolaget.
Styrelsen i Higab beslutade dels att (§812):

1. “foresla en fusion av Higab och GoteborgsLokaler

2. Overlamna arendet for vidare behandling i Stadshus samt att Higabs
uppdrag i handlingsplanen 2018 fran Stadshus darmed forklaras
fullgjorda.”

dels att (813):

1. ”bordlégga drendet Samordning och effektivisering inom
Lokalkoncernenuppdrag gallande Parkeringsbolaget och Alvstranden.”

Av underlaget i Stadshus styrelse (det som utgor vart stickprov) gar det inte att
utldsa att en del av det ursprungliga uppdraget har bordlagts i Higabs styrelse.
Det blir otydligt huruvida hela uppdraget har genomférts och rapporterats, nar
det av utdraget ur Higabs protokoll, som &r bifogat underlaget till Stadshus
styrelse, framgar att Higabs styrelse beslutade att: “Higabs uppdrag i
handlingsplanen 2018 fran Stadshus AB forklaras harmed fullgjorda.”

| Higabs tjansteutlatande finns en bedomning av arendets principiella
beskaffenhet enligt foljande: ”Arendet beddms vara av principiell beskaffenhet
da forslaget, om det antas innebér en fusion och darmed utgor en organisatorisk
forandring som fullméktige ska besluta om.”

Styrelseenkaten

Styrelsen for Stadshus har fatt besvara en enkat med fragor kring hur de
upplever beslutsunderlag med syfte att kunna fatta vél avvagda och kvalitativt
underbyggda beslut. Svarsfrekvensen stannade pa 58,3 procent.

Resultatet av enkéten visar att en tredjedel av de svarande anser att det inte
tydligt framgar hur ett drende har beretts (exempelvis vilka beredningsorgan,
utskott, tjanstepersoner etcetera som har berett drendet). Drygt en tredjedel
onskar handlingarna tidigare infor ett styrelsemdte for att battre hinna sétta sig
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in i &rendena. Samtliga svarande bedémer att underlagen for beslut i huvudsak
ar av tillrackligt god kvalitet for att valgrundade beslut ska kunna fattas. De
flesta tycker ocksa att det av underlagen framgar tydligt vilka olika alternativ
till beslut som har dvervégts. Narmare 70 procent av de svarande anser att det ar
vanligt att arenden som tas upp aterremitteras for att underlagen behéver
kompletteras.

Beddmning

Beddmningen ar att Stadshus arendeberedningsprocess ar andamalsenlig i den
meningen att den ger styrelsen goda forutsattningar att fatta vél avvagda och
kvalitativt underbyggda beslut.

Vi bedémer att de granskade beslutsunderlagen i huvudsak &r av god kvalitet
och att resultatet fran styrelseenkaten bekraftar denna bild. Tva av de tre
granskade arendena anser vi kan lasas sjalvstandigt och ar enligt var mening val
formulerade. Underlagen omfattar bedémningar av olika aspekter och visar
ocksa att samrad har sokts nar sa bedémts nddvandigt. Ett av vara stickprov
visade dock pa stora svarigheter att folja och forsta.

Inom ramen fér den grundldggande granskningen har vi éversiktligt granskat
arendehanteringen vid tillsattande av ny verkstallande direktor, inrdttande av
vice verkstéllande direktor samt tillsattande av tillférordnad vice verkstéllande
direktor (se sidan 5). | denna del gor vi beddmningen att &rendet inte kan lasas
sjalvstandigt. Vi uppmanar darmed styrelsen att se till att det sakerstélls att
samtliga drenden ar kompletta i bemérkelsen att den historik, det sammanhang
och den bakgrund som kravs for att de ska kunna lasas sjalvstandigt aterfinns i
beslutsunderlaget.

For att ytterligare underlatta for 1asaren menar vi dven att underlagen kan tjana
pa om det i sammanfattningen av arendet (forsta sidan) tydligt framgar nar ett
arende har fordrojts, avgransats eller nar nadgot annat har skett som bidrar till
svarigheter att folja arendet. Nar ett planerat arende utgar eller nar ett arende ar
avslutat bor detta framga tydligt av styrelsehandlingar. Huruvida skélen till
avvikelsen bor framga eller ej menar vi kan avgoras fran fall till fall. Det
vasentliga ar att det tydligt framgar nér ett planerat arende utgar eller nar andra
forandringar sker som minskar méjligheten att enkelt folja och forsta drendet.

Avslutningsvis menar lekmannarevisorerna att det ur fortroendesynpunkt ar av
stor betydelse att bolaget i egenskap av moderbolag i Stadshuskoncernen alltid
uppvisar en god foljsamhet mot gallande regelverk. Enligt var mening &r den
koncerngemensamma anvisningen for drendeberedning tydlig och kan utgora ett
bra stod saval inom bolaget som koncernen som helhet. S& som anvisningen ar
formulerad, syftar den till att i dialog med 6vriga intressenter konkretisera
riktlinjer och direktiv och utveckla det praktiska dgarstodet med avseende pa
beredning av underlag for politiska beslut i bolagskoncernen. | syfte att starka
anvisningen som styrande for arendeberedningsprocessen och méjliggora for
fullmaktige, som &gare, att styra och paverka inriktning och utveckling inom
stadens bolag, bor det dock sékerstéllas att anvisningen anpassas till nu géllande
regelverk samt implementeras pa samtliga nivaer inom Stadshuskoncernen.
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23.1

2.3.2

Med avseende pa detta lamnar lekmannarevisorerna féljande rekommendation
till verkstallande direktoren:

Lekmannarevisorerna rekommenderar verkstallande direktéren att, i syfte att
effektivisera arendeberedningsprocessen, revidera och darefter implementera
“Anvisning drendeberedning koncernen Géteborgs Stadshus” pd samtliga
nivaer inom koncernen Stadshus.

Uppfoljning av offentlighet och sekretess

Lekmannarevisorerna granskade 2015 bolagets rutiner for offentlighet och
sekretess. Granskningen resulterade i att foljande rekommendation l&mnades till
styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att upprétta och besluta om en
arkivforteckning.

Vid var tidigare uppfoljning (2018) av rekommendationen framkom det att
bolaget, under histen 2016 hade upprattat en processorienterad
klassificeringsstruktur som i borjan av november 2016 skickades till
Regionarkivet for godkannande. Regionarkivet godkande den 18 juni 2018-06
Stadshus forslag till klassificeringsstruktur. Stadshus verkstéallande direkt6r
beslutade den 25 juni 2018 pa delegation av styrelsen i Stadshus, att faststélla
densamma. Under 2018 hade ingen arkivforteckning uppréttats.

Vi har under 2019 aterigen foljt upp rekommendationen.

lakttagelser

Arbetet med att ta fram 6vriga dokument, sasom dokumenthanteringsplan,
arkivbeskrivning och arkivforteckning har pagatt under 2019. Under december
2019 kunde lekmannarevisorerna notera att bolaget hade upprattat en
arkivforteckning. Vid granskning av denna konstaterades att forteckningen
saknade handlingar som aterfinns vid filialen i Bryssel.

Bedomning

Beddmningen &r att bolaget har upprattat en arkivforteckning i enlighet med
géllande regler. Men med anledning av att Brysselfilialens handlingar saknas i
arkivforteckningen menar vi att den inte ar fullstandig. Lekmannarevisorerna
uppmanar darfor verkstéllande direktoren att sakerstélla att arkivférteckningen
snarast kompletteras med det saknade materialet samt att en 16pande
uppdatering sker.

Da arkivforteckningen finns upprattad, dock ej fullstandig, &r det var
bedémning att bolaget har omhandertagit rekommendationen och att den
darmed inte kvarstar.
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3 Lekmannarevisorernas
uppdrag och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer &r fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer. Lekmannarevisorerna har ett sjalvstandigt
uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis &gs av kommunen. |
Goteborg utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ar
oberoende och granskar pa kommunfullméktiges uppdrag och darigenom
indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa fordjupade granskningar som i regel ror flera
bolag och namnder. Dessa redovisas I6pande under aret till kommunfullmaktige
i revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogérelse som sammanfattar den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

4 Sprakbruk och
revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade namnderna och bolagen. Ibland lamnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas nar revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik lamnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmarkning. Anmarkning &r allvarligast. N&r det géller ndmnderna kan en
anmarkning l&mnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ar foljer revisorerna upp vilka atgarder som namnden eller
bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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