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Information om digital signering  
 

Det finns nu möjlighet att signera dokument digitalt via Netpublicator med hjälp av 

mobilt Bank-ID. Metoden för undertecknandet är, enligt information som 

tillhandahålls från Göteborgs stad, juridiskt bindande. Den digitala signeringen är 

valfri och innebär inte att alla handlingar måste signera digitalt. Verksamheten får 

själv ta ställning till om var det finns ett behov och när det är lämpligt. Det är 

verksamheten som beslutar om arbetssätt och förändringen är inte ett beslut som 

behöver tas av styrelsen.  

 

Tjänstepersonerna på Gryaab anser att det hade underlättat om dokument hade kunnat 

signeras digitalt istället för med en underskrift med bläckpenna. Behovet finns i första 

hand för styrelseprotokoll och protokollsutdrag. Skulle systemet fungera bra kan 

metoden utvidgas även till andra dokument.  

 

Förslaget är Gryaab går över till digital signering av styrelseprotokoll och 

protokollsutdrag från och med styrelsemötet den 1 september 2020. Styrelseprotokoll 

och protokollsutdrag ska efter det endast skrivas under med bläck om tjänsten för 

digital signering, mobilt BankID eller något annat hindrar från digital signering. 

 

Gryaab kommer att uppdatera dokumenthanteringsplan, arkivbeskrivningar och rutiner 

efter den nya metoden att signera. Gryaab kommer avsätta tid för övning av signering 

för att säkerställa att det fungerar innan den 1 september 2020. Göteborgs stad har 

hållit utbildningar i signering för politiker och det är oklart om fler kommer att hållas. 

Av informationen från Göteborgs stad framgår dock att det är mycket enkelt att 

signera så länge man har tillgång till mobilt BankID. Erfarenheten från andra 

kommuner som använt denna tjänst är att det inte behövs en särskild utbildning för 

att signera förutom att man övar tillsammans innan man kör skarpt. 

 

Gryaab kommer formulera en kontinuitetsplan om hur verksamheten ska agera om det 

är avbrott i tjänsten och informera styrelsen om den.     

 

   

 

 

 


