Forsakrings AB Gota Lejon

Beslutsunderlag Handlaggare
Utfardat 2020-05-25 Bjorn Wennerstrom
Diarienummer 0032/20 Telefon: 031-368 55 06

E-post: bjorn.wennerstrom@gotalejon.goteborg.se

Rapport riskkontroll, kvartal 1 2020

Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon
- att anteckna rapport riskkontroll, kvartal 1 2020

Bakgrund

Riskkontrollfunktionens uppdrag &r en del av bolaget riskhanteringssystem som i sin
helhet har till uppgift att kontrollera bolagets férmaga att identifiera, méta, 6vervaka samt
hantera sina risker. Funktionen kontrollerar endast de riskomraden som bolaget har valt
att fa en granskning utav.

Granskning bestar av de utvalda riskmomenten och dartill kopplade styrdokument samt
processer och har sin grund i de krav Finansinspektionen stéller for sund foretagsstyrning
under Solvens I1.

Riskkontrollfunktionen lamnar varje ar fyra stycken rapporter varav en ar en sammansatt
kvartalsrapport fran kvartal 4 och en slutlig arsrapport. Granskningen genomfors och har
sin grund i riskkontrollplanen som godkanns av styrelsen arligen for en 3 ars period.

Tre stycken nya rekommendationer har tillkommit.

Bilagor
1. Rapport riskkontroll, kvartal 1 2020

Bjorn Wennerstrom Annika Forsgren

Ekonomichef VD
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Gota Lejon Forsékrings AB

Bifogat ligger rapport innehallandes redogoérelse av Riskkontrolifunktionens granskning
Q1 2020 for Gota Lejon Forsakrings AB.

Riskkontrolifunktionen go6r en granskning per kvartal. | samband med det sista kvartalets
granskning utforts kommer &rets granskning i sin helhet att féredras for styrelsen pa det
styrelsemdte rapporten skall antas.

Riskkontrollfunktionen svarar garna pa fragor angaende rapportens innehall.

Goteborg, 2020-04-24

Julian Ademius

Risk Consultant

Aon Global Risk Consulting
+46 72 080 24 52

julian.ademius @ aon.se
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Executive summary

Riskkontrollfunktionens dvergripande bedémning

Riskkontrolifunktionen avrapporterar harmed den riskkontrollgranskning som utforts i
enlighet med beslutad granskningsplan. Sammantaget konstateras att riskhanteringen i
bolaget vad galler granskade omradden beddéms vara god. Rekommendationer i
rapporten avser forbattrade atgarder samt fortsatt observation fran riskkontroll framgent.
Inga allvarliga brister har framkommit under granskningen. Rekommendationer frén
foregdende kvartals granskning har ej pabdrjats och darfor har ingen uppfélining kunnat
goras pa dessa.

En oversikt av riskkontrolifunktionens granskning per riskklass redovisas i Appendix 2.
Kvarstdende rekommendationer fran tidigare granskningar framgar i Appendix 3

Riskkontrolifunktionens rekommendationer och noteringar for Q1 2020 sammanfattas i
tabellen nedan.

Granskningsomrade Kommentar

Skadeforsakringsrisk

Bolagetssolvenskvot p& 142.8% understiger risktoleransgransen (150-250%) Atgéard

kommergoras av bolaget, Riskkontrollfunktionen fortsatter observera utveckiingen
framgent.

Teckningsrisk

Uppfdljning av tidigare rekommendationer samt observera utveckingenav

R attni isk
eservsatiningsi solvenskapitalkravet(SCR)

Marknadsrisk

Investeringsrisk Inga rekommendationer

Likviditets- och koncentrationsrisk ’
Inga rekommendationer

Matchningsrisk Inga rekommendationer

Motpartsrisk

Aterférsakringspanel Inga rekommendationer

Bolaget borfdljaen samstémmighet mellan sina direkt utférda forsakringsbevisoch

Aterforsakiingsvillkor aterforsakringsavtal.

Operativ risk

Fortydliga bolagetsriskaptiti Manual for féretagsstyrning samt aven hanvisningentill
riskregister som idag heter verksamhetsévergripande riskanalys

Riskpolicy/Governance manual
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Introduktion

| denna sektion presenteras riskkontrollfunktionens uppdrag och rapportensinnehall i korthet.

Bakgrund

Riskkontrolifunktionen &r en del av bolagets riskhanteringssystem, vars uppdrag bestar
av att kontrollera bolagets formaga att identifiera, méata, Gvervaka och hantera sina
risker. Funktionen kontrollerar endast de riskomraden som bolaget har valt att f& en
granskning utav.

Syfte

Syftetmed denna granskning ar att sékra riskhanteringsfunktionens oberoende stélining
i bolaget genom en 6versyn av bolagets risker och verksamhet. Granskningsrapporten
ar aven ett verktyg for att bolagets styrelse skall fainsyn i bolagets riskhanteringsarbete.

Metod

Tillvagagangsatt

Riskkontrolifunktionen granskar de instruktioner, limiter, riskaptit och operationella
granser som slagits fast i bolagets riktlinjer i respektive riskkategori. Darpd utvardera
huruvida dessa efterfdljts, ar samstammiga, rimliga fran ett
verksamhetsstyrningsperspektiv samt férenliga med Solvens ll-regelverket.

Granskade omraden

Granskningen sker i enlighet med den granskningsplan som antagits av bolagets
styrelse for &r 2020. Kvartalets granskning (2020 Q1) har inkluderat féliande omraden.

— Underwriting (fokus pa direkt & Aterférsékringsavtal) och reservsattningsrisker
— Investeringsrisker

—  Matchningsrisker

- Aterforsakringsrisker (samtliga avtal samt ratings)

— Riskpolicy, risklimiter kopplade till riktlinjer

Material

Granskningen bestar av de utvalda riskmomenten och dartill kopplade styrdokument
samt processer och har sin grund i de krav Finansinspektionen stéaller for sund
foretagsstyrning under Solvens Il Pelare 2. | kvartalets granskning har foljande material
inkluderats i granskningen:

= Forsakringstekniska riktlinjer = Aktuariefunktionsrapport om
vardering av forsékringstekniska

" Formanstagarregister avséattningar( FTB rapport)

®=  Finansiell anvisning »  Riskpolicy

= Riktlinje forreservsattning = Manual férforetagsstyrning
= Rikilinje for aterforsakring "  Forsékringsavtal/bevis

®  Forsakringstekniskt »  Aterforsakringsavtal

berakningsunderlag
. . = ERSA 2019
=  Manadsrapport (Februari)

= Arsrapport 2019 — QRT
= Aktuariefunktionsrapport PP Q
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= Kontinuitetsplan

= Verksamhetsévergripande
riskanalys
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Granskning
Riskkontroll 2020
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Skadeforsakringsrisk

Genom att &gna sig at underwriting-aktiviteter atar sig bolaget forsakringsrisk. Denna typ av
risk ar en central del av forsakringsbolagets verksamhet och riskprofil. Det ar viktigt att limiter
for denna risk ar uppsatta pa ett satt som sakerstaller bolagets formaga att hantera
fluktuationer i skadereserver och intraffade skador.

Teckningsrisker

Introduktion

Teckningsrisken hanfor sig till prissattningen av forsékringsavtal och den inneboende
osakerheten som ar foérenad med dessa avtal. Riskerna hanfér sig dels till bolagets
maximala ansvar per skada, men &ven aggregerad exponering bade inom och mellan
olika forsakringsklasser. En annan viktig komponent av teckningsrisken &ar hur och pa
vilket sétt bolaget tar beslut kring bolagets maximala exponering, och vem som é&r Alert .

Excellent
Good —

Warning

behorig att ikiada bolaget forsakringsataganden.

Metod

Riskkontrolifunktionen granskar bolagets instruktioner for teckning av forsakring och
aterforsakring samt riskpolicy. En genomgéng av bolagets férsakringsaffar gors for att
sakerstélla att bolaget agerar inom faststéllda limiter betréaffande maximal ansvarighet,
accepterade riskklasser och geografiskt omrade.

Granskning (Review)

Bolaget forsakrar endast egendoms-, ansvars- och motorforséakring (Kasko & Trafik) for
Goteborgs Stad.

Bolagets verksamhet har enligt Finansinspektionens foretagsregister koncession att
bedriva skadefdrsakringsrorelse avseende savéal direkt forsékring som mottagen
aterforsakring i foliande av forsakringsrorelselagen angivna klasser av skadeforsékring
=  Landfordon (klass 3)

= Spérfordon (klass 4)

= Luftfartyg (klass 5)

=  Fartyg (klass 6)

=  Godstransport (klass 7)

=  Brand och naturkrafter (klass 8)

=  Annan sakskada (klass 9)

=  Motorfordonsansvar (klass 10)

=  Fartygsansvar (klass 12)

= Allmén ansvarighet (klass 13)

=  Annan férmdgenhetsskada (klass 16)

= Rattsskydd (klass 17)
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Bolaget begransar sina teckningsrisker i sin Riktlinje for aterforsakring, genom féljande

uppstéllda limiter for sjalvbehall.

Per skada Arligt aggregat
Egendom 20 Mkr 75 Mkr
Ansvar 10 Mkr 15 Mkr
Formdgenhetsbrott 10 Mkr -
Kaskof érsakringar 10 Mkr -

Riskkontrolifunktionen granskat samtliga forsakringsprogram och konstaterat att
tecknade forsakringar ligger inom ramen for bolagets uppstalida limiter for sjalvbehall.

Av bolagets riskpolicy framgar att risktoleransen skall ligga i intervallet 150-250% av
solvenskvoten. Frén Arsrapporten 2019, fér det fjarde kvartalet, avlases bolagets
solvenskvot till 142,8%. Riskkontrolifunktionen noterar att bolagets solvenskvot
understiger den nedre gransen av intervallet. Féregdende kvartals granskning avlistes
solvenskvoten till 149,7% och i samband med &rssummeringen som presenterades
fysiskt for bolaget framkom att atgarder kommer goras for att 6ka bolagets kapitalbas i
form av inskjutande medel fran Géteborgsstad.

Riskkontrollfunktionens beddmning (Assessment)
Bolaget fdljer sina uppstallda limiter utan anmérkningar.

Riskkontrolifunktionen noterar att solvenskvoten under denna granskning understigit
risktoleransens nedre grans med 7,2 %. Med vetskapen om att bolaget uppmérksammat
att man understigit malet om att ha en solvenskvot pd minst 150% och att atgarder
kommer goras, valier riskkontrollfunktionen att endast i nuldget att endast fortsatta
observera utvecklingen pa kommande granskningar.

AON
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Reservsattningsrisk

Introduktion

Berdkning av bolagets reserver for forsakring- och aterforsakringsataganden ar
forknippat med oséakerhet kring reservernas storlek. Fluktuationer i bolagets reserver
kan ge stor inverkan p& det solvenskapital bolaget ar skyldigt att halla. Det ar darfor
viktigt att bolaget har tydliga instruktioner for bestdmmandet av bolagets reserver och
att dessa ar samstammiga med aktuariens metoder.

Metod

Riskkontrolifunktionen granskar bolagets Forsékringstekniska riktlinjer, Riktlinje for
reservsattning, Aktuariefunktionsrapport, FTB-rapport (Aktuarierapport om vardering av
forsakringstekniska avsattningar, Arsrapport 2019- QRT samt ERSA 2019.

Granskning (Review)

Riskkontroll funktionen noterar att inga férandringar har gjorts pa riktlinjer samt att
aktuarierapporterna samt FTB rapporterna &r likasd fran forra aret. Flertalet
kommentarer och rekommendationer delgavs pa Q4 granskningen och dessa har inte
paborjats annu.

Riskkontrolifunktionen noterar att solvenskapitalkravet (SCR) har hojts fran foregdende
granskning fr&n 101 751 599 (QRT kvartal 3) till 111 169 011 (Arsrapport-kvartal 4) och
ser ut att folja aktuariens prognoser fran ERSA rapporten 2019 fér kommande perioder
dar SCR fdorvantas minska framgent samtidigt som kapitalbasen Okar. (Vad géller SCR
fran 30/09/2019 sa har detta berorts i féregdende granskning)

kSEK
31/12/2018 | 30/09/2019 | 31/12/2019 | 31/12/2020 | 31/12/2021 | 31/12/2022

Kapitalbas 181,653 152,345 149,978 159,014 168,503 178,450
SCR 101,752 112,845 110,138 105,458 104,069 103,582
Overskott 79,902 39,500 39,840 53,556 64,434 74,868
Solvenskvot 1.79 1.35 1.36 1.51 1.62 1.72

Riskkontrolifunktionen bor dven har framgent observera denna utveckling da det ar
kopplat till det tidigare avsnittet teckningsrisker, &vriga limiter fér bolagets
teckningsrisker.

Riskkontrollfunktionens beddmning (Assessment)

Riskkontrolifunktionen rekommenderar att félja upp de rekommendationer som gavs i
foregdende granskning (2019,Q4), nar bolaget kan ge svar pa dessa, samt aven félja
upp solvenskapitalkravets  (SCR) utveckling. Nasta granskningstilifalle av
reservsattningskategorin kommer ske nar fjarde kvartalet for 2020 skall granskas vilket
sannolikt kommer pavisa vissa forandringar fran 2019.

Good

Excellent

Warning

Alert

AON
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Marknadsrisk

Forsakringsholag placerar sina tillgangar for att tacka sina forsakringsataganden. | Solvens |I

stalls krav pa forsakringsbolag att investera dessa tillgangar pa ett aktsamt satt, eller vad som

kallas for the "Prudent person principle”.

Investeringsrisker (rante- valuta- och kursrisk)

Introduktion

Forsakrings- och aterforsakringsforetag ska betraffande hela sina portfolier av tillgangar
investera endast i tilgdngar och instrument vars risker de kan identifiera, méata,
6vervaka, hantera, kontrollera och rapportera. Tillgdngar ska investeras pa ett satt som
garanterar sé&kerhet, kvalitet, likviditet och lénsamhet for portfélien som helhet.
Dessutom ska dessa tillgangars lokalisering vara sddan att deras atkomst garanteras.

Metod

Riskkontrolifunktionen  granskar bolagets Placeringspolicy, (Punkt 13 Finansiell
Anvisning) och Investeringspolicy. En kontroll sker av att bolaget placerar i enlighet med
sina riktlinjer. Dartill gors en helhetsbeddmning av portfélien och policyn i syfte att
bedoma risken i portfélien och huruvida denna ar rimlig och i enlighet med bolagets
riskprofil och verksamhet.

Granskning (Review)
Sett till Gota Lejons verksamhet, att ge forsakringsskydd till Goteborgs Stad, anses
placeringspolicyn folja aktsamhetsprincipen pa féliande punkter:

e Loptiderna pa reverserna mot Goteborgs Stad fornyas varje manad

e Inga utlandska valutor far forekomma

e Likvida tilgdngar hos koncernbanken

Riskkontrollfunktionen anser att bolaget placerar sina tillgdngar i enlighet med den
finansiella anvisningen utan nagra anméarkningar.

Bolagets investeringsportfdlj, enligt bolagets manadsrapport, hade per 2020-03-31
foljande struktur:

Koncernkonto 29 029 076 10%

Revers, Goéteborgs stad 250 658 697 90%

Riskkontrollfunktionens bedémning (Assessment)

Riskkontrolifunktionen  bedomer Investeringsrisken i bolagets portfélj som Iag.
Riskkontrolifunktionen har inga rekommendationer betraffande bolagets exponering mot
rante- valuta och kursrisker.

Excellent —

Good
Warning

Alert

AON
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Likviditets- och koncentrationsrisk

Introduktion

Likviditetsrisk handlar i vid mening om tillgang till finansiering. Om en likviditetsrisk
realiseras kan detta of6rdelaktigt paverka den ordinarie affarsverksamheten och riskera
formagan att uppfylla de dagliga betalningsatagandena. Koncentrationsrisken hanfor sig
till den risk som uppkommer i avsaknad av diversifiering. Hog koncentration av tillgangar
i ett visst tilgdngsslag eller i en motpart, medfér en 6kad exponering mot andra risker,
sasom kredit- rante- och likviditetsrisker.

Metod

Riskkontrolifunktionen granskar bolagets Placeringspolicy, sarskilt beaktande riskaptit
och riktlinjer for likviditet- och tillgingsdiversifiering. En kontroll av investeringsportfélien
gors for att sakerstélla att bolaget foljer uppstéllda riktlinjer. En bedémning av likviditets -
och koncentrationsrisken i portfélien som helhet gors for att sékerstélla att bolaget har
tilrécklig likviditet och begransar sin koncentrationsrisk.

Granskning (Review)

Som framgatt i tidigare avsnitt (inveseringsrisker) hade bolaget 29 029 076 MSEK i
likvida medel vilket ligger langt 6ver bolagets finansiella riktlinje att ha minst 15 MSEK
och darigenom minimerar sin likviditetsrisk. Reverserna anses vara likvida vid [6ptider
pa 1 manad.

Betréffande koncentrationsrisken &r denna oféréndrad, dvs hég, och alla placeringar
gors i Goteborgs Stad (Goteborgs kommun) i enlighet med finansiella anvisningen.

Finansiell portfol]
2020-03-31

= Koncernkonto = Revers, Goteborgs Stad

Riskkontrollfunktionens bedémning (Assessment)

Riskkontrolifunktionen konstaterar att bolaget efterfolijer uppsatta riktlinjer for likviditet
och koncentrationsrisk

Excellent —
Good
Warning

Alert

AON
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Matchningsrisk

Introduktion

Hantering av matchningsrisk &r en del av bolagets Asset-Liabilty Management (ALM).
Tillgadngar som innehas for att tacka forsakringstekniska avsattningar ska investeras pa
ett satt som ar lamplig med hansyntill forsékrings- och aterférsakringsskuldernas art och
duration. Dessa tillgdngar ska investeras i alla forsakrings- och formanstagares basta
intresse, med hansyn till eventuella deklarerade mal for placeringarna. Bristfallig
matchning kan innebara att tillgdngar behdéver inlésas under ofordelaktiga forhallanden
samt kan leda till oférdelaktig exponering for rénte-, valuta- och kursrisker.

Metod

Riskkontrolifunktionen granskar bolagets Formansregister, Formansregister och Rutin
for formansrattsregister samt Placeringspolicy for tilgdngar som ska tiacka de
forsakringstekniska avsattningarna  (FTA). En beddmning av duration och
valutaexponering i bolagets forsakrings- och aterforsakringsataganden gors for att
kontrollera bolagets ALM-hantering.

Granskning (Review)

Vid granskningstidpunkten var formanstagarregistret per 2019-12-31 det senaste
register bolaget upprattat.

Revers mot Goéteborgsstad 153 344 295 355 193%

Bolaget har registrerat inlaning till Goteborgs stad ("revers”) for att técka de
forsakringstekniska avsattningarna. Hanteringen av bolagets skuldtackning regleras i
bolagets Rutin for formanstagarregister.

Bolaget uppfyller sin egen riktinje (rutin for formanstagarregister) att ha en
tackningsgrad over 110%.

Riskkontrollfunktionens beddmning (Assessment)

Riskkontrolifunktionen  konstaterar att bolaget foélier sina rutiner foér tackning av
forsakringstekniska avsattningar, och att dessa efterfoljs. Riskkontrollfunktionen haringa
rekommendationer.

Excellent

—

Good

Warning

Alert .

AON
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Motpartsrisk

Forsakringsforetag kan begransa sin teckningsrisk genom att inga aterforsakringsavtal.
Genom detta exponeras bolaget for risk i form av aterforsakringsmotparters bristande
kreditvardighet eller formaga att uppfylla sina ataganden. Oférutsedda motpartsrisker kan aven
uppsta pa grund av otillrackligt, felaktigt eller bristande aterforsakringsskydd eller otydlighet i
villkoren for utfardade forsakringar.

Aterforsakringspanel

Excellent
Introduktion

Genom ingéende av aterforsakringsavtal for direkt utfardade forsakringar star bolaget Good
risk att motparten for aterforsékring inte kan fullfolia sina ataganden. Bolaget maste Warning
darfor bevaka sina motparters rating och finansiella stallning for att sakerstalla att

forsakringsskydd finns. Alert

Metod

Riskkontrolifunktionen tar del av bolagets policy for aterférsakring och bolagets férenade
krav p& bolagets aterférsakringsmotparter. Aterférsakringspanelen kontrolleras darefter
betraffande motparters rating i syfte att sékerstalla efterféljandet av riktlinjer och bolagets
aterforsakringsskydd.

Granskning (Review)

I bolagets Riktlinje for aterforsakring skall bolaget endast kopa extern aterforsakring fran
aterférsakrare som enligt Standard & Poor’s (eller annan likvardig beddémare) har ansetts
ha en kreditvardighet motsvarande A- eller battre eller motsvarande ekonomisk stallning.

I denna granskning har motparter for aterforsakring iforsta hand bedémts enligt S&P, i
andra hand Moody'’s

Nedan redovisas kreditvardigheten for bolagets motparter per 2020-04-22

I
AlG A+
Hannover Re AA-

QBE Europé SA/NV A+

Sirius International Insurance Corp. A-

SCOR SE AA-

Zurich Insurance Plc. AA-

Munich RE AA-

Swiss Re Europe S.A AA-

Swiss Re International AA-
Moderna Forséakringar (Tryg Forsikring A/S) A1l (Moody's)
Lansforsékringar Sak AB A

General Reinsurance AG AA+

HDI Global Specialty SE A+
Riskpoint*

Lloyds insurance company SA A+
Archinsurance company EU DAC A

AON
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*Riskpoint &r en forsakringsagentur som tillhandahaller férsakringslosningar och
representerar diverse forsakingsbolag. Riskpoint har forsakrat bolagets
terrorismforsakring pa uppdrag av Lloyd’s Insurance Company SA samt Arch
Insurance Company EU DAC.

Riskkontrollifunktionen konstaterar att bolagets motparter faller inom uppstallda limiter
enligt riktlinjen for &terforsakring dar motparter minst skall ha A-.

Riskkontrollfunktionens bedémning (Assessment)

Bolaget folier sina riktlinjer for kreditvardighet hos motparter avseende aterforsakring.

AON
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Aterforsakringsvillkor

Introduktion

Good

Excellent

Motpartsrisk kan &dven uppstd genom bristande kongruens mellan forsékringens —
originalvillkor och aterforsakringsavtalets villkor. Det ar viktigt att forsakrings- och
aterférsakringsavtal upprattas “back-to-back”, det vill sdga sa att direktférsakringens Warning
villkor &r lika l&ngtgdende som aterforsakringens.
Alert .
Metod
Riskkontrolifunktionen granskar bolagets aterforsakringsvillkor och utfardad direkt
forsékring for att sékerstélla att ingen diskrepans férekommer mellan kontraktsvillkoren.
De kontraktsvillkor som granskas &ar forsékrade belopp, forsékringens geografiska
omfattning och maximal ansvarighet.
Granskning (Review)
Riskkontrolifunktionen har géatt igenom samtliga av bolagets aterférsakringsavtal samt
gjort ett stickprov pa féliande utfardade forsakringsbevis:
Liseberg AB
Sparvagen Sparvagnsforsakring
Forvaltnings AB Framtiden
Business Region Goteborg AB
Bostads Poseidon AB
Efter en genomgang av bolagets aterférsakringsavtal och jamférande med direkt
utfardade forsakringsbevis har nagra avvikelser funnits vika &r illustrerade i
nedanstaende tabell.
Aterfoérsakringsgren Forsakrat belopp Direktférsakring Skillnad Over/under
forsakring
Egendomsforsakring staden 1500 MSEK utdver | 1500 MSEK + 17,5 MSEK Overforsakrat
sjalvrisk 17,5 MSEK
Terrorism forsakring 1000 MSEK utéver | 1000 MSEK + 15 MSEK Overforsakrat
sjalvrisk 15 MSEK
Férmbgenhetsbrott 100 MSEK utdver | 100 MSEK + 5 MSEK Overforsakrat
sjalvrisk 5 MSEK
Pa de andra forsakringsgrenarna réknas sjalvrisken in med det aterférsakrade beloppet
och summeras till vad som stér angivet i de direkt utfardade forsakringsbevisen. Ett
exempel finns med i nedanstaende tabell:
Aterférsakringsgren Forsakrat belopp Direktf6rsékring Skillnad Over/under
forsakring
Ansvarsforsakring Trafikansvar 295 MSEK utéver | 300 MSEK ingen -
sjalvrisk 5 MSEK

Ett fortydligande i aterférsakringsbreven for grenen Forvaltnings AB Framtiden hade
kunnat géras med avseende pa att Gota lejon endast har en sjalvrisk pa 5 mijoner och
aggregerat tilika samtidigt som Forvaltnings AB Framtiden i sitt lokala forsakringsbrev
har en sjalvrisk p& 15 milioner, aggregerat pa 40 milioner arligen. Riskkontrolifunktione n
bedomer dock att det inte ligger nadgon praktiskt betydelse av hur skrivelsen i
aterforsakringsbrevet ser ut for bolaget.
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Empower Results®




17

Riskkontrollfunktionens beddmning (Assessment)

Bolaget bor félia en samstdammighet mellan sina direkt utfoérda forsékringsbevis och
aterforsakringsavtal. Endera véaler man att rédkna med sin  sjélvrisk i
aterforsakringsavtalen eller exkluderar dessa helt om man anser det vara ett battre sétt.
Utgdr man fran att exkludera sjalvrisken fran aterforsakringen s& tolkar
riskkontrollfunktionen detta som att man Overforsakrar sitt forsakringsprogram, vilket
medfér en onddig extra kostnad.

Vid nasta fornyelse kan ett fortydligande goras i aterforsakringsbreven for Forvaltnings
AB Framtiden att den lokala policy som finns pa plats avser den férhojda sjalvrisken pa
15 MSEK samt 40 MSEK aggregerat, mest for tydlighetensskull.
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Operativ risk

Bolagets verksamhet loper operativ risk i form av att verksamheten inte fungerar pa ett
andamalsenligt satt. Detta tar sin form i Strategiska- Ryktes- och Bedrageri- samt
Verksamhetsrisker som  brister i  skadehanteringsprocess, redovisning och
myndighetsrapportering. Bolaget [6per aven risk for avbrott i verksamheten pa grund av
ofdrutsedda héandelser.

Riskpolicy/Governance manual

Introduktion

| detta avseende handlar den operationella risken om forluster till folid av felaktiga
interna processer och rutiner. Det ar darfor viktigt att det &r tydligt uttalat att bolaget har Good -
faststallda styrdokument och riktlinjer for bolagets verksamhetsomrdden sant att dessa
foljer Forsakringsrorelselagen (2010:2043)

Metod Alert .

Riskkontrolifunktionen granskar bolagets manual for foretagsstyrning samt Riskpolicy pa
en Overgripande nivd och gar igenom definierade risklimiter och/eller om risklimiter
saknas. Hanvisningar kan goéras om dessa ar tydliga. De risklimiter som ar definierade
granskas darefter p& de utvalda riktlinjer bolaget upprattat for att se att dessa ar
samstammiga.

Excellent

Warning

Granskning (Review)

Manual for foretagsstyrning uppdaterades i september 2019 och fdlier darmed
forsakringsrorelselagen om att regelbundet se over féretagsstyrningen da bolaget
arligen faststaller sina styrdokument.

Aven de kategorier som finns enligt 10 kap. Foretagsstyrning 7 § i
forsakringsrorelselagen berors i bolagets manual for foretagsstyrning.

1. forsékringsrisker,

. matchningsrisker,

. investeringsrisker, sarskilt avseende derivatinstrument och liknande &taganden,

. likviditets- och koncentrationsrisker,

. operativa risker,

. risker hanforliga till &terforsakring och andra riskreduceringstekniker, och

. beroenden mellan risker som foretaget &r eller kan komma att bli exponerade for.

N o o wWwN

Vid granskande av avsnittet 3.2 Riskniva — strategi och mal som beskriver de limiter
och grénser bolaget godtar for att nd upp till sina strategiska mal finns vissa limiter
utskrivna i tabellen som folier i det avsnittet. Vissariskomraden saknar en implicit limit
och hanvisar till andra dokument, exempelvis nedanstaende

Riskom ride Mitvarabler Operaticnella grinser Tolerans

Enligt Finansiell anvsning.
Minimera risken far Typ avinvestering
vardeminskning pa tillgangar och allokering

AON
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Riskom de Mitarabler COperaticnella grinser

Ledningsprivning skall giras i linje med Fls

Ledningsprovning (Finansinspektionens) instruktioner

Avbrott i dagliga

Undvika bedrageri och icke- Enligt kontinuitets planen

compliance verksamheten
Minimera farluster poa.
operationella risker
Bedragerien L i
Penningtvatt Enligt riskreqgister

e Den finansiella anvisningen antas arligen ( senast maj manad 2019) och
innehdller aven tydliga instruktioner pa hur bolaget skall investera sina
tilgangar. Investeringarna har granskats under investeringsrisker i detta
dokument och bolaget har konstaterats foélja sina riktlinjer.

e  Kontinuitetsplanen antas arligen (senast April 2019), och det ar snart tid att
anta kontinuitetsplanen pa nytt.

e Bolaget hanvisar till riskregister och det behovs goras ett fortydligande da
namnet pa dokumentet heter verksamhetsévergripande riskanalys. Denna
verksamhetsovergripande riskanalys utfors arligen for att pa sa satt faett
riskregister.

Ett fortydligande behover goras i nedanstaende skrivelse da avsnittet handlar om
bolaget riskaptit. | bolagets riskpolicy star féliande: Risktoleransens nedre grans satts
til 150% och den 6vre gransen till 250% av solvenskvoten. Det star aven vilka atgarder
som behovs goras for att uppna bolagets malintervall.

Forsakrings AB Gdta Lejon

Alitid ha en solvenskvot over 150 %.

Riskkontrollfunktionens beddmning (Assessment)

Bolaget bor tydliggora i Manual for foretagsstyrning héanvisningen som goérs till
riskregistret sa det tydligt framgar vilket dokument som avses.

Skrivelsen om bolagets riskaptit, dvs att bolaget minst skall ha 150% bor utvecklas i
Manual for foretagsstyrning. Riskapitten &r tydligt forklarat i bolagets riskpolicy som for
ovrigt gar att hanvisa till i manual for féretagsstyrning.
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Appendix 1

Excellentriskmanagement practices. No issuesidentified during the review. The function has

Excellent .
no recommendations.

Good risk management practices. No findings or breaches identified regarding company
Good policiesand procedures. Recommendationsrefers to "best practice" or minorimprovements
and should be implemented if deemed appropriate by the company

Findings identified regarding company policies or procedures that could have an impact on
company operationsand/orriskprofile. Issues identified should be addressed to improve the

Warmning risk management system. The company is recommended to take action in accordance with
the recommendation
Breach identified regarding company policy and procedures that poses a serious threat to
Alert company operations and/or risk profile. The company isrecommended to take immediate

action.
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Appendix 2

Riskkontroll
Ingar i arets
granskning

Ej granskat

Solvenskapitalkrav
SCR

Operativ risk

Governance manual

Myndighetsrapportering

Marknadsrisk

Réanterisk
]

Aktiekursrisk

Matchningsrisk
]

Valutarisk
]
Likviditetsrisk
[ ]

Koncentrationsrisk
[ ]

Motpartsrisk

Aterforsdkringspanel
]

Aterforsdkringsvillkor
L ]

Owriga metoder

Skadeforsdkringsrisk

Reservsitiningsrisk
L]

Annullationsrisk

Teckningsrisk
L]

Dataflode & Kvalite



22

Appenc

IX 3

Omrade

Rekommendationer

Rapport

Status

Klart |Process

o -

Kommentarer

-

Riskkontrollfunktionen rekommenderar att bolaget upprattar en
skriftlig processheskrivning som innehaller de arbetsfladen som
omfattar utférandet av myndighetsrapportering. Processheskrivning
ska innefatta de processer och rapporteringsrutiner som holaget har
inrattat for att falja tillampliga lagar, féreskrifter och andra
forfattningar.

Rapport kvartal 2
2016

Bolagets rekommenderas att dvervaga att utdka flexibiliteten i
nuvarande placeringsriktlinje, och tillata investeringar utéver
Goteborgs Stad under sarskilda omstandigheter{Ql 2019)

Rapport kvartal 2
2015

Bolaget rekommenderas att begara in signerade kontrollistor far alla
typer av datahantering. Kontrollerna bar samtidigt inkludera dualitet.

Rapport kvartal 2
2019

Teckningsrisk

Bolaget rekommenderas att uppdatera sina forsakringstekniska
riktlinjer, fér att till fullo avspegla den koncession man har enligt
Finansinspektionens foretagsregister.

Rapport kvartal 3
2019

Reservsattningsrisk

Rapporterna fran aktuariefunktionen anvande inte de senaste
siffrorna i sina rapporter, dvs Q3 siffrorna borde inkluderats.

Ars rapport 2019

Reservsattningsrisk

Siffrorna fran ERSA[Fgenrisk och solvensanalys) rapporten stammer
inte éverens med siffrorna fran den finansiella rapporteringen (QRT
rapporten) med avseende pa solvenskapital samt solvenskvot.

Reservsattningsrisk

Fartydliganden behiivs pd siffror samt metod 1 avsnittet Avsattning far
framtida skadebehandlingskostnader i FTB rapporten

Reservsattningsrisk

Antalet metoder kan eventuellt fortydligas i de
forsakringstdckningnarna riktlinjer med avseende pa vad man anser

Matchningsrisk

Riskkontrollfunktionen rekommenderar bolaget att dvervaga en
héjning pa det egna malet om att ha minst 110% tackningsgrad for att
ha stérre marginaler fran lagkravet om 100% t3ckningsgrad.

Arsrapport 2019

Kentinuitetshantering

Den dvergripande riskanalysen bér behandlas tillsammans med
kontinuitetsplanen fir att sdkerstilla att man far med samtliga
identifierade affarskritiska risker

Ars rapport 2019

Skadeprocess

Riskkontrollfunktionen rekommenderar att bolaget gor en arlig
revidering av det évergripande ramverket, samt stickprov pa de
skrivelser som ersatter skaderapporter inom farsakringsgrenen ansvar
att dessa innehaller den information som skall delges enligt bolagets

Ars rapport 2019

Pdgar

Q4 2018 |Ledning

Det kvarstar en processheskrivning av
arsrapporteringen.

Q2 2020 |Ekonomi

Bndras nér riktlinjen ska uppdateras

02 2020 (Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Ekonomi

Skador
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About Aon

Aon plc (NYSEAON) is a leading global
professional services firm providing a broad
range of risk, retirement and health
solutions. Our 50,000 colleagues in 120
countries empower results for clients by
using proprietary data and analytics to
deliver insights that reduce volatiity and
improve performance.

© Aon plc 2018. All rights reserved.

www.aon.com

Aon has not assumed responsibility for independent verification of any of the
information set forth herein, except as explicitly referenced.

This report is furnished by Aon solely for the use by the Client and does not claimto
contain all of the information that an interested party may desire.

Use of this report is strictly limited to the informational purposes of the Client, and
shall not be distributed, reproduced or used without the express written consent of
Aon. The Client hereby agrees to maintain strict confidentiality of this report and the
information contained herein.

This report is not meant to provide the Clientwith an analysis or advisory services on
IPO-related matters, tax, legal or accounting issues. We strongly advise the Client to
consult with experts on issues surrounding these topics.

Our comments and recommendations are preliminary in nature and are subjectto

change based on the receipt of any new information that may become available.
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