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Ack. utfall
foreg. ar

Matetal

Ack. utfall
period

NKI Buss NA 75%* 95%
Maitetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall
period féreg. ar
Lénsamhet 6,4% 4,2% 7,5%
Ekonomi
4,2 17,7 45
Resande s - -
milj. resor milj. resor milj. resor
Resandet ska oka 8,0% 3% 6,6%

Ack. utfall
foreg. ar

Utford trafik 99,92% 99,90% 99,91%
e iy sjukfranvaro korttid 2,6% 2% 2,9%
processer Sjukfranvaro langtid 4,2% 5% 7,0%
Kostnad sjukfranvaro
Antal utfasnings-/hormon-
.. N 9 4 9
storande dmnen
Maitetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall
period foreg. ar
Medarbetare Andel utsatta for krankande
. R . 0
sarbehandling/trakasserier
HME 78 77

* Matningarna forandras 2020 och motsvarande niva som 2019 férvantas ligga 20% lagre.

** Ny matning, nagot osakra siffror.

Analys och kommentarer
Kund

Ombordmatningarna for ndjd kund (NKI) utférs av Vasttrafik i alla avtal med

trafikoperatorerna. Pa grund av Covid-19 &r ombordmaétningarna pausade.

Ekonomi

Resultatet ar positivt med plusposter bade pa intdkts- och kostnadssidan. Resandet med
vara busslinjer har paverkats kraftigt till foljd av Coronavirusets inverkan pa samhallet.
Resandet 6kade under januari och februari men stértdok i mars. Manaden mars visade en
minskning med 24% jamfort samma manad 2019 och de tva sista veckorna var
resandeminskningen nere i -50%. Totalt under perioden minskade resandet med 8 % vilket
gav minskade intdkter for resandeincitament.

Verksamhet och processer
Vi ligger 6ver malniva pa utford trafik och har 1ag sjukfranvaro (niva februari).
Medarbetare

Medarbetarenkadten som utférdes under hosten gav oss ett mycket bra resultat pa indexet
HME (Hallbart Medarbetarengagemang), 77. HME fér hela koncernen blev 70.
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Resultatrakning GS Buss

Utfall Budget @ Avvikelse Utfall Prognos Budget Bokslut
perioden perioden perioden (P3) helar
foreg. ar
Intdkter 59 648 59 455 193 55909 218 832 233332 220 209
Kostnader -55 819 -56 208 389 -51701 | -229796 | -223640 | -201875
Rorelseresultat 3829 3247 582 4208 -10 964 9693 18 334
Resultat i % av omsattning 6,4% 7,5% 4,2% 12,0%

Analys och kommentarer

Intakter: Lagre intakt for resandeincitament. Resandet for perioden ar ca 8% lagre an forra
aret. Kostnader: Lagre kostnader for drift, material, tjanster, lokaler samt lagre
personalkostnader. Sammantaget ett plusresultat jamfort med budget.

Prognos

Den totalt storsta orsaken till avvikelsen ar effekter av Covid-19. Ett kraftigt minskat resande
pa mellan 30-50% de ndrmaste manaderna ger minskade intakter for resandeincitament.
Risken ar ocksa stor vi far hog sjukfranvaro under framst april men dven under maj och
delvis i juni, pga. av detta kan vi nddgas reducera trafikutbudet med minskade intakter som
foljd. Till detta kommer ocksa 6kade kostnader for sjukléner. Vi har ocksa en del 6kade
kostnader for extrainsatser under pandemin som extra stadning av bussar och lokaler. Vi far
ocksa en viss minskning av intakter fran vara kunder Flygbussarna och Transdev da dessa
ocksa drabbas hart av Covid-19.

Uppfoljning av risker
| var riskanalys tog vi fram en atgardsplan med fyra risker som vi ska arbeta med under aret.

1. Problem kring framkomlighet for kollektivtrafiken inom Géteborgs Stad
a. Viska sammanstalla problem kring framkomlighet pa ett systematiskt satt
och visa vilka konsekvenser det ger och ta fram atgardsplan. Arbetet
pabérjas under mars manad.
2. Ev. avyttring av GS Buss skapar oro
a. Kommunfullmaktige beslutade 19 mars om att ge Goteborgs Stads
Kollektivtrafik AB, med hjalp av extern expertis och efter godkannande fran
Goteborgs Stadshus AB, mandat att genomfora en avveckling av GS Buss AB
genom avyttring av aktier och vi har kommunicerat beslutet samt en sida
med fragor och svar pa intranatet till alla medarbetare.
3. Ej konkurrenskraftig i upphandlingar
a. Vasttrafik har paborjat processen med upphandling av Trafik 2022 déar vart
trafikavtal ingar. Vasttrafik har hallit samrad infér upphandling under mars
och GS buss kommer att analysera férutsattningarna och har paborjat
planerna fér en anbudsorganisation for att astadkomma ett bra anbud.
4. Saknar behovsanpassat IT-stod pga. koncernbildningen
a. Projekt IT-delning pagar déar hela IT-miljén genomlyses och dér vi sdkrat
nuvarande IT-drift for hela 2020.

Hinder och mojligheter for leverans

Under arets tva forsta manader gick verksamheten enligt plan med god leveransniva, lag
sjukfranvaro och ekonomi nagot dver budget. | mitten av mars drabbades vart bolag liksom
hela Sverige av det nya Coronaviruset. Mycket energi har gatt at till att férebygga, planera
och att lagesrapportera verksamheten.
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Sjukfranvaron har som mest varit uppe i ca 19% och verksamheten har frestats pa mer an
vanligt. Med anledning av kommande hoég sjukfranvaro kan vi ndédgas reducera trafikutbudet
for att anda kunna leverera en god produkt till vara kunder.

Resandet med vara busslinjer har paverkats kraftigt till foljd av Coronavirusets inverkan pa
samhallet. Resandet 6kade under januari och februari men stortdék i mars. Manaden mars
visade en minskning med 24% jamfort samma manad 2019 och de tva sista veckorna var
resandeminskningen nere i -50%. De laga resandesiffrorna kommer troligen att halla i sig
under hela tiden pandemin paverkar samhallet med restriktioner.

Vi foljer hela tiden Stadens rad och rekommendationer och kommunicerar vidare till
medarbetare. Vi har ocksa samverkan med Vasttrafik i fragan.
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