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Information om undersokningen

B300 Goteborgs Stadsteater AB 2019

Antal svar Antal utskick

113 156

SKR (Sveriges kommuner och regioner) har tagit fram ett index vid namn Hallbart medarbetarengagemang
(HME) som manga kommuner féljer upp i sina medarbetarundersékningar fér att kunna jamféra sig med andra
kommuner. Den bestar av nio fragor som méter engagemang och férutséttningar for ett hallbart engagemang.

Motivation

Nivan pa medarbetarens engagemang

— Mitt arbete kdnns meningsfullt

— Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
— Jag ser fram emot att ga till arbetet

Ledarskap H M E

Utvarderar chefens férmaga att skapa

férsattningar fér engagemang hos .
medarbetaren Ledarskap Styrning

Min nérmaste chef...

— ... visar uppskattning fér mina arbetsinsatser

— ... visar fértroende fér mig som medarbetare

— ... ger mig forutsattningar att ta ansvar i arbetet

Motivation

Styrning

Organisationens férmaga att ta tillvara pa
engagemanget och att skapa
forutsattningar for ett 6kat engagemang
— Jag &r insatt | min arbetsplats mal

— Min arbetsplats mal folis upp och utvérderas pa
ett bra satt
— Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete

Svarsfrekvens

72%




Instruktionssida

Rubrik

"Har uppfattning” visar andel som svarat
1-5, dvs som inte svarat "Vet gj".

Fragestallning 1
Fragestéllning 2
Fragestallning 3

Fragestallning 4

2019
Har uppfattning Medelvarde
99% 47 [ 3¢ [ ulll 4.2
97% 21 | 30 | 26 [13[F 35
99% 48 [ 32 [ 1][}4 4.2
99% B | 26 |s]sh 4.3

0 10 20 30

Pa forsta fragan uppifran har

- 99% haft uppfattning

- 1% svarat "Vet gj"

- 47% svarat "Haller helt med”
- 34% svarat 4

Medelvérdet fér aktuell rapport &r 4,2.

Medelvardet for dverliggande niva ar 4,2.

med

40

DHéIIerheIl 0O 0O o

Langst ner pa sidan anges vilka
nivaer det egna resultatet jamférs
med, t ex féregaende métning,

1) 2019 (264) 2)2018(233)

hela férvaltningen/ bolaget och
samtliga medarbetare i Géteborgs
Stad samt antal svar i respektive
grupp

50 70 80 90
Haller inte

alls med

100%

3) Goteborgs stad (25641)

Staplarna visar hur stora andelar som angett
olika svarsalternativ. Gront ar andelen som
svarat 4 eller 5, gult &r andelen som svarat 3
samt orange och rétt &r andelen som svarat 1
eller 2. Oftast ar fragorna formulerade som
positiva pastaenden med svarsalternativen
1=Haller inte alls med och 5=Héller helt med.

2018 Gdéteborgs stad
Medelvarde Medelvarde

4.4 4.2

4.0 3.6

4.4 4.3

4.2 \4/4

Till héger om denna
rapports medelvérde
pa fragan finns
resultatet fran tidigare
maétning och fér hdgre
organisatoriska
nivaer.

Medelvérdet direkt till
héger om stapeln
anger denna rapports
medelvarde pa fragan.




Hallbart Medarbetarengagemang - Index
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Delindex Motivation

Delindex Ledarskap

Delindex Styrning

Huvudindex Hallbart medarbetarengagemang - HME

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Hallbart Medarbetarengagemang - Motivation
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

2019 2018

Har uppfattning Medelvarde Medelvarde
Mitt arbete kanns meningsfullt 99% ' 44 | 39 | 10]4|| 4.2 4.2
Jag Iar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete ~ 100% 26 | 35 | 28 [10] 3.7 3.7
Jag ser fram emot att ga till arbetet 99% 29 I 40 I 19 l 7 H 3.8 3.9

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

E]Hallerhelt I:I I:l I:I DHaIIerlnte

med alls med
2019 2018 BOLAG Goéteborgs stad
Delindex Motivation 73 73 72 76

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)

BOLAG
Medelvarde

4.2

3.7

3.8

Goteborgs
stad

Medelvarde

4.4

3.9

3.8




Hallbart Medarbetarengagemang - Ledarskap

B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Min ndrmaste chef...

2019
Har uppfattning Medelvarde

..visar uppskattning fér mina arbetsinsatser 100% 27 | 25 | 21 | 20 |7 3.4
...visar fértroende fér mig som medarbetare 29% 37 I 30 | 21 | 8 H 3.8
...ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt
o D 9 99% 31| 35 | 19 [10]4] =38

0 10 20 30 40 50 860 70 80 20 100

Haller helt Haller inte
O med O00a0 alls med
2019 2018 BOLAG  Goteborgs stad
Delindex Ledarskap 68 69 74 75

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Hallbart Medarbetarengagemang - Styrning
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Jag ar insatt i malen fér min grupp/enhet/
avdelning

| var grupp/enhet/avdelning foljs vara mal upp
och utvarderas pa ett bra satt

Jag vet vad som forvédntas av mig i mitt arbete

2019
Delindex Styrning 67

Har uppfattning

97% |3 | 30 | 17 [12]
94% 4 21 | 41 [ 14 [13]
100% 51 | 29 [12]e
0 10 20 30 40 50 B0 70 80 90
Wil m o
2018 BOLAG  Géteborgs stad
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1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)

100%
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Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for - Lon
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Jag vet vilka kriterier som galler nar min |6n
bestams

Jag har fatt en motivering av min 16n fran min
chef

Har uppfattning

97%

94%

16 |

27 | 22 | 21 W

6] 18] 26 [ 19 | 16 |

B 10 Z0

Haller helt
[] med
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D D D D Haller inte
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Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Har du, under det senaste aret, varit utsatt for krankande sarbehandling/mobbning i arbetet (till exempel vid
aterkommande tillfallen blivit utfryst, utsatt for odnskade skamt, kommentarer eller systematiskt blivit
undanhallen information)? Flera svarsalternativ ar maojliga.

2019 2018 BOLAG Goteborgs stad

Ja, av kollega 12 12 8 10

Ja, av chef 5 5 4 4

Ja, av brukare/elev/kund/anhdrig 1 0 3 8

Ja, av annan (till exempel invanare/leverantoriextern 3 3 2 1
konsult/hantverkare)

Nej 78 78 83 77

Kan inte besvara fragan 5 9 4 5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)




Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Har du, under det senaste aret, varit utsatt for sexuella trakasserier i arbetet (t ex ovalkommet upptradande av
sexuell natur, odnskade sexuella skamt eller anspelningar, ovalkommen beroring)? Flera svarsalternativ ar
majliga.

2019 2018 BOLAG Goteborgs stad

Ja, av kollega i4 4 4 2 1

Ja, av chef 0 0 0 0 0

Ja, av brukare/elev/kund/anhdrig 0 0 2 1 3

Ja, av annan (till exempel invanare/leverantoriextern 2 2 1 1 0
konsult/hantverkare)

Nej 96 92 95 94

Kan inte besvara fragan 0 0 3 1 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Har du, under det senaste aret, varit utsatt for krankande eller diskriminerande behandling grundat pa kon,
alder, etnicitet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning, kénséverskridande
identitet eller uttryck? Flera svarsalternativ ar maojliga.

2019 2018 BOLAG Goteborgs stad

Ja, av kollega 4 4 7 3 3
Ja, av chef 1 1 1 2 1
Ja, av brukare/elev/kund/anhdrig 0 0 0 1 3
Ja, av annan (till exempel invanare/leverantoriextern 4 1 1 1 1
konsult/hantverkare)

Nej 9 88 92 90
Kan inte besvara fragan 4 4 4 3 3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Har du, under det senaste aret, varit utsatt for vald eller hot om vald i arbetet? Flera svarsalternativ ar magjliga.

2019 2018 BOLAG Gdteborgs stad

Ja, av kollega 0 0 1 1 1

Ja, av chef 0 0 0 0 0

Ja, av brukare/elev/kund/anhérig 0 0 0 4 13

Ja, av annan (till exempel invdnare/leverantdr/extern 0 0 1 2 1
konsult/hantverkare)

Nej 100 100 95 93 84

Kan inte besvara fragan 0 0 4 1 2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Om du svarat Ja pa nagon av tidigare fragor om "Hot och vald, krankningar och trakasserier": Har du fatt nagot
stéd pa arbetet i att hantera detta? Flera svarsalternativ ar magjliga.

2019 2018 BOLAG Goteborgs stad
Ja, av eller genom kollega 17 23 13 33
Ja, av eller genom chef 13 14 17 26
Ja, av eller genom HR-avdelningen 8 5 3 2
Ja, av eller genom mitt fackférbund 4 5 4 5
Nej, har inte skt 42 27 43 30
Nej, har skt men inte fatt nagon hjalp 4 5 4 5
Nej, vet inte vem jag skulle vénda mig till 0 0 6 4
Kan inte besvara fragan 21 27 19 13

60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Krankningar, trakasserier, hot & vald
B300 Goéteborgs Stadsteater AB

Om du svarat Ja pa nagon av tidigare fragor om hot och vald, krankningar och trakasserier: Har du anmalt detta
som arbetsskada?

2019 2018 BOLAG Goteborgs stad
Ja 0 0 6 22
Nej 100 94 78

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
Fragan pa denna sida ar ny 2019.
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Egna fragor - Géteborgs Stadsteater

B300 Goéteborgs Stadsteater AB

P& Gdéteborgs Stadsteater bemots alla lika
oavsett yrkesroll

Min avdelning &r fri fran negativ jargong om
kollegor

Jag vagar 6ppet séga ifran om jag ser en
medarbetare bli utsatt féor krdnkande
sarbehandling, diskriminering och/eller
sexuella trakasserier

Har uppfattning
92% 8] 21 | 20 | 26 | 17 |
97% 13 33 | 27 [ 19 [§
97% % [ 4 [ 19 ]
0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100%
1 Haller helt BE OB B Haller inte
med alls med

1) 2019 (113) 2) 2018 (111) 3) BOLAG (2038) 4) Goteborgs stad (27292)
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Fragorna péa denna sida ar nya 2019.

15



