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inklusive rapport om att verksamheten utforts
inom ramen for det kommunala andamalet
och befogenheterna

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Arsrapport 2019 fér Goteborgs Stadshus AB faststills i enlighet med underlagets
bilaga 1.
2. Beslutet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Arendet

Goteborgs Stadshus AB [Stadshus] ska inom ramen for kommunstyrelsens uppsiktsplikt
aterfora vasentlig och strategisk information till kommunstyrelsen i syfte att starka
stadens styrning av bolagen. Detta forutsétts ske inom ramen for ordinarie
uppfoljningsrapporter och framst ta sin utgangspunkt i genomforda agardialoger.

| Arsrapporten ingér rapportering om att verksamheten utférts inom ramen for det
kommunala d&ndamalet och befogenheterna.

Varje bolagsstyrelse ska i anslutning till arsredovisningen/arsrapporten gora ett uttalande
huruvida verksamheten varit kompetensenlig och férenlig med de kommunalrattsliga
principerna som galler for verksamheten. Som stéd fér kommunstyrelsens bedémning har
Stadshus AB sammanstallt bolagens yttranden i sina respektive arsrapporter.
Sammanstéllningen utgor - tillsammans med handlingsplaner fran agardialogerna och
Ovrig information av vasentlig och strategisk karaktar - del av kommunstyrelsens
underlag for sin beddmning av om bolagen bedrivit kompetensenlig verksamhet inom
ramen for de kommunala befogenheterna.

Forslag till Arsrapport 2019 for Géteborgs Stadshus AB, har uppréttats, se bilaga 1.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension. Den
information som ldmnas i detta arende berdr Arsrapport 2019 fér Stadshuskoncernen.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
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Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bilagor
1. Arsrapport 2019 Géteborgs Stadshus AB

Sammanfattande beddmning

Forslag till Arsrapport 2019 for Stadshus, har uppréttats. | Arsrapporten ingér
rapportering om att verksamheten utforts inom ramen for det kommunala andamalet och
befogenheterna. Arsrapport 2019 for Goteborgs Stadshus AB foreslas att faststallas.

Eva Hessman

Vd, Géteborgs Stadshus AB
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1 Sammanfattning

Goteborgs Stadshus AB har under aret levererat mot sitt kommunala andamal,
agardirektiv och kommunfullméktiges budget.

Koncernens utveckling foljer i allt vasentligt plan under verksamhetsaret 2019.

Viktiga héndelser inom koncernen och inom koncernens verksamhetsfalt:

| september beslutade Kommunfullmaktige (fullméktige) om ny riktlinje for
agarstyrning och nytt dgardirektiv for Goteborg Stadshus AB. Tillsammans med
forandrad budgetprocess, fullmaktiges budget, ny riktlinje for agarstyrning och
nya principer for stadens styrsystem innebér detta att Stadshus arbetssatt och
processer behdver anpassas.

Fullmaktige gav Stadshus i uppdrag att forbereda forséljning av hela, eller delar
av bolag samt mark och fastighetsinnehav inom koncernen. Arbetet har inletts
och fortsatter under 2020.

Under oktober godkénde fullméktige den utredning som Goéteborg Energi gjort
angaende konsekvenser av att avveckla Rosenlundsverket. Avvecklingen ska
vara genomford ar 2040 - 2045.

Fran och med augusti 2019 togs i princip hela den skattenedsattning som har
funnits for varmeproduktion i kraftvarmeverk med fossila branslen bort. For ar
2020, bedoéms kostnadsokningen for Goteborg Energi uppga till ca 100 mnkr
Under aret har Framtidenkoncernen fardigstallt 978 bostader for inflyttning. Sa
manga bostader har inte koncernen byggt sedan 1974. Antalet bostéder som ar
under produktion &r cirka 2 700 vid arsskiftet.

| borjan av januari 2020 avyttrade Higab de tva sparvagnshallarna till Vastra
Gotalandsregionen i enlighet med den 6verenskommelse som gjorts mellan
Staden och regionen.

Goteborgs Sparvagars forberedelser for att ta emot den nya sparvagnsmodellen
M33, har pagatt under hela 2019. Den forsta vagnen levererades i borjan av
december och de planerade testerna har pabdrijats. Serieleveransen av vagnar
berdknas komma igang sensommaren 2020.

Styrelsen i Goteborgs Stadshus AB fattade i december 2019 beslut om arenden
angaende forutsattningar for och konsekvenser av att avyttra GS Buss AB och
GS Trafikantservice AB. Arendena har 6verlamnats for fortsatt beredning och
beslut i kommunstyrelsen/ kommunfullmaktige.

Goteborgsregionen haller emot konjunkturnedgangen i stora delar av Sverige.
Bade industrin och de olika stadsutvecklingsinsatser som pagar driver en god
tillvaxt. Jobbtillvéxten i Géteborgsregionen ar nara fyra ganger starkare an for
Sverige i stort och klart starkare &n i 6vriga tva storstadsregioner. Arbetslosheten
var 5,9 procent, lagst bland storstadsregionerna.

Goteborg har nastan 30 ar av oavbruten tillvéxt inom besoksnaringen och alla
prognoser pekar mot ett fortsatt 6kat resande, bade nationellt och internationellt.
For 2019 nadde antalet gastnatter pa hotell och vandrarhem for férsta gangen
mer an 5 miljoner, en stark tillvéaxt pa ca 4 procent.

| september avrapporterades kvarvarande uppdrag utifran utvéarderingen av EM i
ridsport. Stadshus beslét att inte ga vidare med fragan om forandrad struktur for
Klustret och gav Goteborg & Co i uppdrag att ta fram en evenemangsstrategi
utifran genomlysningens slutsatser.

Under 2019 har Goteborgs Hamn, i samverkan med Sj6fartsverket och
Trafikverket, genomfort en forstudie som avslutas 2020 avseende
farledsfordjupning med syfte att klargéra de tekniska och nautiska
forutsattningarna samt ta fram underlag for miljétillstand.



e Forsakrings AB Gota Lejon visar 2019 ett negativt resultat vilket beror pa hoga
skadekostnader inom flera omraden, primart relaterat till branden av
Slottskogshallen och en 6kad mangd egendomsskador. Okade
forsékringskostnader och skador innebar sammantaget sannolikt premiedkningar
2020.

e Ett flertal av Renovas anlaggningar har under 2018 och 2019 fatt nya
miljctillstand. 1 det nya miljétillstandet for Tagene finns mojligheten att anlagga
en ny deponi for rena och latt fororenade massor vilket har mycket stor
betydelse for hela regionen for att hantera den stora mangd massor som kommer
att uppsta i samband med alla de infrastrukturprojekt som pagar.

e Under 2017 lamnade Gryab in en ansékan om nytt miljotillstand och 2018
kompletterades ansokan. Villkoren i det nya miljotillstandet kommer att ha stor
betydelse for Gryaabs utveckling bade pa kort och medellang sikt. Ett positiv
beslut fran lansstyrelsens miljoprovningsdelegation erhélls den 30 januari 2020.

e GoOteborg Sparvéagar och Parkeringsbolaget har under aret haft visselblasningar
som pekat pa misstankta missforhallanden. Externa utredningar redovisas under
forsta kvartalet 2020.

Resultat efter finansiella poster uppgar till 1 632 mnkr (1 578) vilket ar 214 mnkr éver
budget. Arets jamforelsestdrande poster ar -146 mnkr (14) och avser realisationsvinster
90 mnkr, realisationsforluster -213 mnkr, nedskrivningar -137 mnkr och ersattning fran
Trafikverket till Liseberg 114 mnkr.

Bostéader visar +198 mnkr jamfort budget med anledning av lagre nedskrivningar.
Klustret Turism, Kultur och Evenemang +137 mnkr beroende pa ovan namnda
ersattning till Liseberg och Goit Events goda resultat. Lokalers negativa avvikelse mot
budget avser arets realisationsresultat avseende fastighetsforsaljningar om -110 mnkr.
(Se detaljer i avsnitt 2.2.2.2 och 2.2.2.3)

Slutligt skattemassigt resultat for Goteborgs Stadshus AB &r 1 274 mnkr, prognos i
forslag 1 306 mnkr. Detta innebar en skattekostnad pa 211 mnkr, 210 mnkr prognos i
forslag. Utfallet blev att bolaget erhaller 1 638 mnkr i koncernbidrag, 70 mnkr i
utdelning samt ldamnar aktiedgartillskott om 936 mnkr. (Se detaljer i avsnitt 2.4)

Beslutad utdelning till kommunen for 2019 om 540 mnkr kommer att genomforas 31
mars 2020. Beraknat upplaningsbehov uppgar till ca. 400 mnkr.



2 Verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga hdndelser och verksamhetens utveckling

2.1.1 Overgripande for koncernen

Moderbolaget Goteborgs Stadshus AB

| september beslutade Kommunfullmaktige om ny riktlinje for &garstyrning och nytt
agardirektiv for Goteborg Stadshus AB. Av dgardirektivet framgar att Goteborgs Stads
stadsdirektor tillika ska vara vd for Stadshus AB i syfte att starka en helhetssyn pa
verksamheten. Forandringen tradde i kraft 30 september.

Med anledning av forandrad budgetprocess, kommunfullméktiges budget, nytt
agardirektiv, ny riktlinje for &garstyrning och nya principer for stadens styrsystem
anpassas Stadshus centrala process strategisk planering och agarstyrning succesivt.

En viktig komponent for att skapa samsyn kring roller och ansvar ar den
styrelseutbildning for nya styrelseledaméter som Stadshus genomfort under hosten.
Ca 150 styrelseledaméter genomgick utbildningen under 2019.

Under augusti-september genomfordes dgardialoger med samtliga direktrapporterande
bolag och utifran &gardialogerna har handlingsplaner med sammanfattande beskrivning
av agardialogens innehall beslutats och lamnats till kommunfullmaktige for
information.

| januari 2019 beslutade Stadshus styrelse ge vd i uppdrag att arbeta fram en modell for
hur Stadshus kan bidra till stadens ambitioner vad avser den digitala utvecklingen i
koncernen och Staden. Arbetet har utmynnat i att bolagskoncernen far en transparent
modell for konsolidering av IT-infrastrukturen tillsammans med staden, en modell for
samordning och utveckling av den digitala agendan och aven en tydlig modell for
verksamhetsutveckling i syfte att effektivisera och utveckla leverans mot kund. Under
hosten har ett verksamhetsutvecklingsrad inlett sitt arbete och Intraservice har utifran
sina uppdrag rorande kommungemensamma tjanster och konsolidering, med stéd av
Stadshus, genomfort en forstudie i syfte att utreda forutséattningar och varden av en
konsolidering av bolagens IT-infrastruktur till kommungemensamma tjanster.

I kommunfullmaktiges budget for Goteborgs Stad 2019 gavs Stadshus AB i uppdrag att
forbereda forséljning av hela, eller delar av bolag samt mark och fastighetsinnehav inom
koncernen. | kommunfullméktiges budget for 2020 finns motsvarande uppdrag och
arbetet kommer att tas vidare in i 2020.

e En inventering och konsekvensanalys av avyttring av dels kommersiella
fastigheter inom lokalkoncernen och dels ej strategiska fastigheter i gj
fastighetsforvaltande bolag genomférdes under hdsten och avrapporterades till
Stadshus styrelse i januari 2020.

o For kollektivtrafikkoncernen har utretts forutsattningar for och konsekvenser av
att avyttra GS Buss AB och GS Trafikantservice AB. Styrelsen beslutade i
december efter genomford utredning bland annat att foresla
kommunstyrelsen/kommunfullméktige att mot bakgrund av
marknadsforutsattningar och radande roll- och ansvarsfordelning for
kollektivtrafikforsorjningen att linjebussverksamhet och service- och
tjansteverksamhet inom kollektivtrafikomradet inte ska bedrivas av Géteborgs
Stad asyftas de verksamhetsomraden som idag bedrivs inom GS
Trafikantservice AB.

e FoOr nérvarande utreds forutsattningar for och konsekvenser av att avyttra



hamnens logistikfastigheter.

e Kilustret Turism, Kultur och Evenemang samt Forsakrings AB Goéta Lejon och
Goteborg Leasing AB har beslutats att inte utredas vidare inom ramen for
uppdraget.

| september avrapporterades kvarvarande uppdrag utifran utvarderingen av EM i
ridsport i styrelsen. Stadshus beslot att inte ga vidare med fragan om forandrad struktur
for klustret och gav Goteborg & Co AB i uppdrag att ta fram en evenemangsstrategi
utifran genomlysningens slutsatser.

Utifran kommunfullméktiges budgetbeslut och tidigare fullméaktigebeslut att revidera
samtliga dgardirektiv startade Stadshus arbetet under senhdsten 2019. Bolaget kommer
att ta fram forslag pa reviderade &gardirektiv for samtliga direktunderstallda bolag och
succesivt under forsta tertialet leverera till kommunfullméktige for stallningstagande.
Dérefter kommer respektive moderbolag i underkoncern att i samverkan med Stadshus
ta fram reviderade dagardirektiv for sina dotterbolag.

Agarrad regionala bolag

Styrelsen i Stadshus AB har ansvaret for dgarstyrningen av de regionala bolagen
Renova AB/Renova Miljé AB, Gryaab och Grefab. Stadshus utsedda representanter
utgor tillsammans med 6vriga delagares representanter agarrad for respektive bolag.
Under 2019 har fyra ordinarie dgarrad genomforts i enlighet med av agarraden beslutad
agarstyrningsmodell.

Ett extra agarrad har ssmmankallats fér Renova i syfte att komplettera information och
samrada om planerad avyttring av fastighet pa Ringon till Alvstranden Utveckling AB
och arendets eventuella principiella beskaffenhet. Styrelsen i Renova AB/ har gjort
bedémningen att sval Renova AB:s planerade forséljning av fastigheten pa Ringon
som investering i ny verkstad inte &r att betrakta som en fraga av principiell
beskaffenhet och da inte kraver stallningstagande i respektive delagarkommuns
kommunfullmiktige. Agarradet delade Renova AB:s styrelses bedémning. Avyttringen
av fastighet pa Ringon ar genomford under 2019.

Under varen 2019 tillskrev Harryda kommun delagarkommunerna angaende
mojligheten till delagarskap i Grefab. | oktober beslot dgarradet, med utgangspunkt i
konsekvensbeskrivning fran Grefab, att inte erbjuda Harryda kommun delagarskap.
Styrelsen i Stadshus AB behandlade darendet den 2 december 2019.

Gothenburg European Office (GEO)

GEO har, utifran i kommunstyrelsen beslutad inriktning och handlingsplan for stadens
internationella omvérlds- och intressebevakning, bevakat initiativ utifran den tematiska
inriktningen: miljo, klimat och energi; sociala fragor och folkhéalsa; transport och
infrastruktur. GEO har ocksa bevakat ett antal viktiga horisontella fragor, sa som valet
till Europaparlamentet, EU:s langtidsbudget, samt forskning och innovation. Flertalet
aktiviteter sker i direkt nérvaro av medarbetare i EU-kommissionen och/eller
parlamentsledaméter.

GEO har under aret bland annat arbetat med féljande fragor och aktiviteter.

Luftkvalitetsdirektivet tillsammans med Miljoforvaltningen.
Ramdirektivet for vatten dar kommunstyrelsen lamnat ett samradssvar.
Profilerat Goteborg i debatten om klimatneutralt EU2050.

Profilerat Goteborg tillsammans med Social Resurs om stadernas roll for
leveransen av den sociala pelaren.

e Projekten Open the Door to Reading och UngOst har profilerats. UngOst
handlar bland annat om férebyggande arbete mot radikalisering och



utanforskap.Intresset for projektet gav Goteborg inbjudan till EU-
kommissionens arbetsgrupp for stader. Projektet har ocksa beviljats nya EU-
medel.

o Gett stdd till Goteborg & Co i ansokan till European Smart Tourism Award och
till BRG i ansokan till European Entrepreneurial region. Géteborg utsags i bagge
fallen.

e FOrt Goteborgs talan i seminarier med parlamentariker och EU-kommissionen
om bland annat upphandlingsdirektivet, strategisk transportforskning; samt flera
om innovationsekosystem.

e Bidragit med verksamhetsanpassad aktuell omvarldsbevakning fran Bryssel i
natverk inom bolag och forvaltningar.

e Analyserat finansieringsinstrument i ndstkommande programstruktur som kan
anvandas for innovationsframjande insatser.

e Anordnat debatt med kandidater till Europaparlamentet och efter valet med
nyvalda parlamentariker om relevanta omraden for Vastsverige och Géteborg.

2.1.2 Per kluster/bolag

2.1.2.1 Energi

Sammanfattningsvis rapporterar Goteborg Energi AB att 2019 forsaljningsmassigt varit
bra. Uppsatta mal for anslutningar i nybyggnation av fjarrvarme och kyla 6vertréffas.
Elhandels storsta affar for samlad vidkraftselproduktion har tecknats med Stena
Renewable.

Resultatet i 2019 ars kundndjdhetsmatning (SKI) visar att snittet i kundnojdhet har 6kat
med 2,5 enheter fran 2018 och Goteborg Energi ligger nu strax éver branschsnittet i
energibranschen.

Under aret uppstod narmare 100 fjarrvarmelackor. Fjarrvarmendtet har i stora delar
uppnatt hog alder och reinvesteringarna kommer 6ka de kommande aren. Den 26 juli
intraffade ett fel i Vattenfalls 6verliggande elnét. 87 000 elnatskunder drabbades av
stromavbrottet och det varade som langst i 24 minuter. Aven elnatet kommer att kriva i
reinvesteringar. Tillgangligheten for stadsfibern har under perioden i det ndrmaste varit
hundraprocentig.

Produktionsanldggningarna rapporteras ha fungerat i huvudsak bra. Leveranser under
aret har klarats av val.

Fran och med augusti 2019 togs i princip hela den skattenedsattning som har funnits for
varmeproduktion i kraftvarmeverk med fossila branslen bort. For ar 2020, bedéms
kostnadsokningen for Goteborg Energi uppga till ca 100 mkr. Det ekonomiska resultatet
beddms samtidigt bli kénsligare for stérningar. Bolaget planerar att mojliggéra tkad
anvéandning av biogas i hetvattenpannor och darigenom 6ka flexibilitet.

Regleringen av elnatsbolagets intaktsram och darmed framtida intjaningsférmaga har
under en langre tid provats i flera instanser. Under aret utfoll en dom i kammarrétten till
bolagets fordel med mojlighet att tillgodorakna sig tidigare underintakter. | ett senare
skede presenterade regeringen ett forslag som avser att begransa denna mojlighet genom
lagstiftning. Regeringen och foretraderare for branschen har dock diskuterat villkor for
att elnétsforetag ska kunna nyttja dessa underintakter och forslag till lagstiftning
forvantas komma under 2020 och tréda i kraft 2021. Detta skulle forbéttra eller i alla fall
bibehalla bolagets intjaningsformaga under andra halvan av 2020-talet under
forutsattning att reinvesteringsnivaerna bibehalls eller okas.

Precis som allt fler av Sveriges storstadsregioner ser Géteborg stora utmaningar med



den framtida férsorjningen av el-effekt. Det sker en 6kande elektrifiering av samhéllet
och staden véxer. Begransningarna i 6verforingskapacitet mellan stamnatet och det
lokala nétet borjar bli kédnnbara, &ven om laget annu inte ar lika allvarligt som i t.ex.
Stockholm. | det sammanhanget behdvs lokal, styrbar produktion i form av kraftvarme.

Under 2018 stéangdes projektet GoBiGas i fortid. | samband med detta lamnades
slutrapporter avseende ekonomi och teknik till Energimyndigheten da de varit
medfinansiar till projektet. I inledningen av april meddelande myndigheten att de, efter
rapportering fran bolaget, avslutar projektet och att man inte kommer kréva
aterbetalning av satsade medel.

Under oktober godkéande kommunfullméktige den utredning som Goteborg Energi gjort
angaende konsekvenser av att avveckla Rosenlundsverket. Avvecklingen ska vara
genomford ar 2040 - 2045.

| oktober beslutade bolagets styrelse att paborja byggnationen av en alvforbindelse for
fjarrkyla. Alvforbindelsen ar en viktig del i fjarrkylasystemet som mojliggor anslutning
av nya kunder pa Hisingen nér staden utvecklas.

Ambitionen kring koncernens klimatpaverkan har starkts under aret. Under sista
kvartalet paborjades ett arbete med att ta fram en transformationsplan som skall
sakerstalla atervunnen och fossilfri varme med bibehallen I6nsamhet senast ar 2025.

Under aret beslutades om byggnation av bolagets andra solcellspark. Parken kommer ha
en installerad effekt om ca 5,5 MW och byggas i Utby. Projektstarten innebér att
tidigare beslut uppfylls om att till & 2020 bygga fornybar produktion av solel om minst
10 MW i Goteborg. Utbyggnaden av publika laddplatser for elbilar i Goteborg fortsatter
och bolaget har nu 12 snabbladdare och 260 normalladdare etablerade pa 50 platser i
Goteborg. Den 3 juni invigde Goéteborg Energi tillsammans med Volvo landets forsta
supersnabbladdare for tunga fordon pa Falutorget i Goteborg.

Under 2019 beslutade Goteborg Energis styrelse om projektstart for nésta generations
matinfrastruktur. Senast 1 januari 2025 skall ca 275 000 elmatare vara utbytta for att
folja géallande lagar och forordningar. Styrelsen i Goteborg Energi beslutade i november
om ett genomférande av projektet med en investeringsram pa maximalt 710 mnkr.
Styrelsen i Goteborg Energi beslutade, efter samrad med Stadshus AB, att beslutet inte
ar av sadan principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt att fragan ska hemstéllas
till kommunfullmaktige for stallningstagande. Motiv till beslutet utgjordes av att
matarbyten krévs for att uppfylla lagkrav.

2.1.2.2 Bostader

Under aret tilltradde Terje Johansson som ny vd och koncernchef.

I enlighet med beslut i fullméaktige har éverféringen av bostadsbolagens externa
uthyrning forts over till Boplats under hosten, med undantag for ett av dotterbolagen.

Resultaten av 2019 ars kundenkat visar att koncernens hyresgaster ar mer néjda an vid
forra arets matning, svarsfrekvensen var rekordhdg.

Nyproduktion

Under aret har koncernen fardigstallt 978 bostader for inflyttning. Sa manga bostader
har inte koncernen byggt sedan 1974. Av antalet fardigstallda bostader &r 870
hyresratter, 44 bostadsratter eller egnahem och 64 lagenheter som tillkommit genom
konverteringar av lokaler och andra utrymmen. Antalet bostdder som &r under
produktion ar cirka 2 700 vid arsskiftet.

For att bredda marknaden och sanka produktionskostnaderna har ett antal atgarder



vidtagits. Okat fokus pa industriellt byggande och modulhus, aktiviteter for att fa in fler
anbud och fler leverantorer. Tillsammans med Fastighetskontoret och
Stadsbyggnadskontoret har ocksa beslut tagits om att detaljplanen for Gunnilse Centrum
kommer att anvandas som ett pilotprojekt for att belysa hur produktionskostnader kan
minskas i samband med detaljplanering.

Underhall och renovering

Under aret har koncernstyrelsen beslutat om koncerngemensamma riktlinjer for
renovering och underhall. Riktlinjerna fastslar att ca 20 procent av lagenheterna vid
renovering av en fastighet eller ett omrade ska renoveras utan standardhdjning.
Riktlinjerna foreskriver ocksa att bruksvardeshyra ska tas ut vid renoveringar samt
innehaller skrivningar om tillvalsnivaer och dialog med boende. De férvaltande bolagen
har under hosten borjat tillampa riktlinjerna i sina projekt. En pilotstudie har genomforts
for att folja upp hur stor andel av koncernens hyresgéster som flyttar i samband med
renovering. Studien planeras fortga fram till ar 2021 och de preliminéra slutsatserna ar
att det ar fa hyresgaster som flyttar med direkt anledning av renoveringar.

Den totala energianvandningen uppgick till 162,9 kWh vilket ar en minskning med 2
procent jamfort foregaende ar. Antalet fastigheter med trygghetsbostader har under aret
okat fran 15 till 19 och inom koncernen finns nu 738 lagenheter i trygghetsboenden. En
okning med 109 lagenheter jamfort foregaende ar.

Utvecklingsomraden

Gardsten plockades under bdrjan av aret bort fran polisens lista 6ver sarskilt utsatta
omraden. Framtiden har beslutat att fran 2020 ska definitionen av koncernens
utvecklingsomraden dverensstamma med polisens lista dver sérskilt utsatta omraden.
Som en foljd av detta har Tynnered och hela Biskopsgarden lagts till som
utvecklingsomraden. | kommunfullméktiges budget for 2019 fick bolaget i uppdrag att
ta fram en modell for att stimulera ombildningar. En modell har tagits fram och
beslutats av koncernstyrelsen i december.

Strategiska utvecklingsplaner for samtliga koncernens utvecklingsomraden ska tas fram,
under aret beslutade koncernstyrelsen om en plan for Hjallbo. Framtiden planerar under
varen 2020 att ta fram en 6vergripande strategisk plan for hur arbetet ska bedrivas i
utvecklingsomraden sa att ingen del av staden ska finnas pé polisens lista 6ver utsatta
omraden ar 2025.

2.1.2.3 Lokaler

Higab AB
Christer Svérd tilltradde 1 februari 2019 som ny vd fér Higab AB och lokalkoncernen.

| februari var det nyoppning av Rohsska museet efter att verksamheten varit stangd i
drygt tva ar. Under stangningsperioden har Higab genomfort ett projekt for att 6ka
tillgdngligheten i delar av byggnaden. | maj informerade bolaget om att Feskekorka
kommer att genomga en omfattande upprustning samt att styrelsen gett vd i uppdrag att
utreda hur fastigheten kan utvecklas for framtiden. Da det inte ar majligt att bedriva
verksamhet under upprustningsarbetet kommer Feskekérka att stdngas efter sommaren
2020.

Under aret har forberedelser gjorts infor forsaljning av de tva sparvagnshallarna, genom
avyttring av det heldgda dotterbolaget Fastighets AB Rantorget, till Véstra
Gotalandsregionen i enlighet med den 6verenskommelse som gjorts mellan Staden och
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regionen. Avyttringen genomfdrdes 7 januari 2020. Enligt KF:s faststéllda budget for
2020 ska Higab avyttra dotterbolaget Forvaltnings AB GoéteborgsLokaler till Framtiden
AB. Avyttringen beraknas ske under varen 2020.

Under 2019 har arbetet med utvecklingen av Slakthuset gatt in i en intensivare fas.
Intresset for omradet ar stort och bolaget ser stor potential att utveckla omradet, dock
kravs en ny detaljplan. I vantan pa detta kommer ett antal olika verksamheter och
I6sningar provas pa kort sikt for att levandeg6ra omradet.

Bolaget har genomfort organisationsforandringar som bland annat medfor kortare
beslutsvéagar och skapar forutsattningar for béattre kvalitet och service mot kund. Aven
en marknadsavdelning har inréttats.

Forvaltnings AB GoteborgsLokaler

Stadsdelshus, affarshus, parkeringshus och fiskhus i Selma stad stod klart 2019.
Stadsdelshus och afféarshus ar certifierade Miljobyggnad silver. Projektering av om- och
tillbyggnad av Sten Sturegatan har pagatt under aret, byggstart planeras under 2020 till
en investering om 216 mnkr som kommer att ge 2 000 kvm ny kontorsyta.

Ombyggnaden av Hammarbadet har fardigstallts och gamla polishuset vid Kortedala
torg har byggts om. | Hammarkullen pagar ett projekt tillsammans med Bostadsholaget
att gora en 6versyn over torget och omradets utvecklingsmajligheter. | Rannebergen
pagar en forstudie, i samarbete med Bostadsbolaget och Hyresgastforeningen, gallande
byggnation av &ldreboende och renovering av centrumbyggnader.

Framtidens IT har integrerat Higab som ny kund och arbetar med att uppgradera
Framtidens Digitala Arbetsplats.

Bolaget har fatt i uppdrag av Higab att bedriva centrumutveckling pa Slakthusomradet
och av Goteborgs Stads Parkering att utveckla varumérkesstrategi och identitetsprogram
for Focusomradet.

Bolaget har arbetat strategiskt under aret med att 6ka kompetensen inom hallbarhet.
Bolagets forsta hallbara evenemang genomférdes under aret; en pilotstudie i hur
miljopaverkan kan minskas och hallbarhetsarbetet intensifieras for de 80 arliga
evenemangen.

Goteborgs Stads Parkerings AB

Bolaget har under éret haft ett sarskilt fokus pa tillgangligheten i centrala staden,
evenemangsomradet och Lindholmen. Férutom nya ytor har bolaget samarbetat med
kommunala och privata fastighetsagare dar lediga parkeringsytor synliggjorts i appen
Parkering Goteborg, nar de inte anvants av befintliga kunder. Under 2019 har bolaget
tillfort ett stort antal laddplatser. Bolaget uppger att man arbetar néra 6vriga aktorer i
Staden for att sékerstélla en utbyggnad som svarar mot det faktiska behovet.

Pa Heden planerar bolaget for ett tillfalligt parkeringshus i tva plan for att ersatta
parkeringar som forsvinner under den tid stora bygg- och infrastrukturprojekt pagar. Det
tillfalliga bygglovet ar 6verklagat. Bolaget ar forberett for att paborja byggnation av
anlaggningen efter ett lagakraftvunnet beslut. Efter aterredovisat uppdrag fattade KF i
september 2019 beslut om utredningen av parkeringssituationen pa
Saltholmen/Langedrag. Beslutet innebar ett avslut for de senaste arens utredningsarbete.
Beslut &r dven taget i bolagets styrelse och genomférande har pabérjats.

Ar 2018 gjordes en anmélan till Konkurrensverket mot Géteborgs Stads Parkering
angaende hammande av konkurrens och att Parkering Goteborgs narvaro i Molndal
skulle strida mot lokaliseringsprincipen. Under 2019 fattade KKV beslut om att lagga
ned utredningen om Goteborgs Stads Parkering géllande andra betalningstjanster pa

11



kommunala ytor.
KKV har under aret 6ppnat ett separat tillsynsarende gallande inkdp av konsulter.

| september fick stadens visselblasarfunktion ett tips om misstankt javssituation kopplat
till bolagets upphandlingar av konsulter. Den paféljande utredningen var en del i att
bolagets styrelse i december valde att, efter en tids arbetsbefrielse, avsluta Maria
Stenstréms vd-uppdrag. Fran 1 januari 2020 ar Lars Bjorklund tillférordnad vd under
tiden rekrytering av ny vd pagar.

Alvstranden Utveckling AB

Genom Alvstrandens byggkonsortier i Kvillebacken, Vistra Eriksberg och Orgryte Torp
har totalt 5 000 bostader, flera parker och torg, skolor, forskolor, en saluhall och andra
verksamhetslokaler tillforts Goteborg. Dessa stadsdelar har vuxit fram i ndra samarbete
mellan offentliga och privata aktorer med Alvstranden Utveckling som processledare.
Ar 2019 fardigstalldes dessa omraden, med undantag for arbeten med allmén plats.

Under 2019 pagick produktion av 1 947 bostader dar 302 fardigstalldes inom ramen for
bolagets verksamhet som stadsutvecklande markégare.

e Mark- och exploateringsavtal tecknades for Masthuggskajen som byggstartade
under aret.

e Bolaget forvarvade en strategisk fastighet pa Lindholmen i syfte att fortsatt
sakerstalla langsiktiga behov inom delomradet.

e Analys av foreslagen struktur i Frihamnen har genomforts for att forbattra
exploateringskalkylen.

e Temporara bostader pa Kvillepiren byggstartade och inflyttning av de 800
bostaderna pabdrjas Q1 2020.

e Fortsatt ovisshet kring Skeppsbrons genomfdrande av etapp 2 - kostnad for
allman plats ar foremal for politiskt beslut.

e Andelen néjda/mycket ndjda hyresgaster ckade fran 74 till 77 %, vilket innebar
en okning sedan 2016 fran 62 till 77 %.

Utvecklingen av dvergripande styrning av Alvstaden och stadens leveranser fortsatter.
Fardplan Alvstaden antas i KF och ska foljas upp inom ramen for Stadens ordinarie
uppfoljning. Ett gemensamt system for projektstyrning ger ocksa goda mojligheter till
att samordna Stadens leveranser; en avgorande framgéangsfaktor for Alvstadens
genomforande ar att de olika organisationerna lyckas samordna arbetet. Bolagets
verksamhet har stora effekter pa Stadens och regionens utveckling.

2.1.2.4 Kollektivtrafik

Koncernen bestar av moderbolaget Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB (GSKAB) och
de tre dotterbolagen Géteborgs Sparvagar AB, GS Buss AB och GS Trafikantservice
AB. Vasttrafik dger 15 procent av Goteborgs Sparvagar AB.

GSKAB:s styrelse beslutade 22 november 2019 hur affarsstoden ska organiseras. Vid
organisering av stodfunktioner &r inriktningen att sakerstélla kompetens och utveckling
med kvalificerad styrning och ledning. Organisationen galler fran arsskiftet och
bemanning av stodfunktioner ska vara klar till 1 april 2020.

2018 fick koncernen Goteborgs Sparvagar AB revisionskritik inom flera omraden och
aven ett antal visselblasningar. Utredningar pavisade brister i styrning och ledning inom
rekrytering, inkép/upphandling, 16nebildning, efterlevnad av géllande regelverk, samt
brister i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Under aret har koncernen arbetat med att
utveckla organisationskultur, ledarskap och medarbetarskap genom utbildning,
information och dialog. Koncernen arbetar ocksa med att sakerstalla efterlevnad av

12



processer, policys och anvisningar genom uppféljning. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet har foljts upp och samtliga chefer och skyddsombud har genomgatt
en obligatorisk utbildning i arbetsmiljé. Kommunikativt ledarskap och hantering av
krankande sarbehandling och trakasserier ingar ocksa i uthildningsutbudet som syftar
till att ledningen pa samtliga nivaer visar med sitt personliga agerande att det &r en
sjalvklarhet att folja forhallningssatt, regelverk och 6verenskomna arbetssétt.

Under hosten 2019 har det inkommit ytterligare ett antal visselblasningar till GSAB och
totalt uppgar antalet visselblasningar till 33 stycken for 2019. Merparten av hostens
visselblasningar ar kopplande till affarsomrade Banteknik och handlar om otillaten
anvéandning av tjanstefordon och hantering av skrotmetaller. Utredningar har startats
och till del har extern oberoende utredningshjalp anlitats. Slutrapport fran den externa
utredningsfunktionen berdknas vara klar i slutet av januari 2020 och efter analys av
densamma kan ytterligare atgarder behdva vidtas. Visselbldsaranmalningar och
oegentligheter har ocksa varit foremal for Stadsrevisionens granskning under aret.
Lekmannarevisorerna har i sin granskningsredogorelse for 2019 beddémt att bolaget
under hosten vidtagit tillrackliga atgarder och att man ser att det ingar i ett langsiktigt
arbete i syfte att astadkomma en battre styrning och ledning samt intern kontroll i
bolaget. Bedémningen &r ocksa att nuvarande styrelse och verkstéllande ledning &r
trovardig i sin uttalade malséttning att uppratta en reell nolltolerans ifrdga om de
missforhallanden eller oegentligheter som férekommit.

En slutreglering av det tidigare trafikavtalet mellan Géteborgs Sparvagar AB och
Vasttrafik AB har genomforts. Nytt trafikavtal mellan Goteborgs Sparvagar och
Vasttrafik trader i kraft 1 januari 2020. Avtalet har en giltighet pa 15 ar.

Forberedelserna for att ta emot den nya sparvagnsmodellen M33, har pagatt under hela
2019. Den forsta vagnen levererades i borjan av december och de planerade testerna har
paborjats. Serieleveransen av vagnar berdknas komma igang till sensommaren 2020.

Under 2019 har planering och forberedande arbete genomforts for uppstart av etapp 1
av den nya depan pa Ringdén som kommer att tas i drift varen 2020.

Framkomlighetsproblemen ar en stor utmaning for sparvagnstrafiken under tiden stora
byggprojekt pagar i staden. Resandet med sparvagn har 6kat med 7,6 procent jamfort
med foregdende ar. Kundndjdheten ligger pa en hog niva, 95 procent, att jamféra med
foregaende ar da matningen gav 93 procent.

Ett nytt avtal har i november tecknats mellan Géteborgs Sparvagar AB och
Trafikkontoret angaende drift och underhall av stadens bananlaggning. Avtalet startar 1
januari 2020 och pagar t o m 2034.

Aven resandet med buss 6kar. Jamfort med foregdende &r okar resandet med 4,2
procent. Matning av kundndjdheten totalt visar goda varden och for de omraden som
mats ligger nivan pa samma eller béttre niva ar féregaende ar. Trots den besvarliga
trafikmiljon kan konstateras att antalet olyckor minskat med 19 procent jamfért med
2018. Under hosten har 29 hybridbussar arsmodell 2012 bytts ut mot 30 nya elbussar
och till dem har laddinfrastruktur upphandlats och byggts. Bolaget kor nu i stort sett
emissionsfritt pa grén el pa linje 60. Bussarna innebar ocksa minskat buller i staden och
ger ocksa forarna en battre arbetsmiljo. En viktig fraga for bussverksamheten ar
Vaésttrafiks kommande upphandling, bland annat avtal Centrum, dér prekvalificering
berdknas lamnas in under september och upphandlingsunderlag komma ut i november
2020.

Vésttrafik fortsatter att minska sina bestallningar av Resurspoolen inom GS
Trafikantservice AB eftersom de bestamt sig for att pa forsok inte ha lika mycket
informatorer ute vid olika arbeten, utan att testa de digitala kanalerna.
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Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB fattade i december 2019 beslut om att &renden
angaende forutsattningar for och konsekvenser av att avyttra GS Buss AB och GS
Trafikantservice AB. Arendena har 6verlamnats for fortsatt beredning och beslut i
kommunstyrelsen/ kommunfullmaktige.

2.1.2.5 Naringsliv

Goteborg driver landets tillvéxt.

Goteborgsregionen haller emot konjunkturnedgangen i stora delar av Sverige. Bade
industrin och de olika stadsutvecklingsinsatser som pagar driver en god tillvéxt.
Jobbtillvaxten i Goteborgsregionen ar néra fyra ganger starkare an for Sverige i stort
och klart starkare an i 6vriga tva storstadsregioner. Arbetslosheten var 5,9 procent, lagst
bland storstadsregionerna.

Ett av skalen till detta &r de styrkor Goteborgsregionen har ur ett naringslivsperspektiv.
Dessa visas dels i hdga placeringar pa internationella rankinglistor, dels i de dialoger,
med naringsliv och akademi, som skett i samband med framtagningen av Géteborgs
Stads Naringslivsstrategiska program. Foljande styrkor betonades sérskilt i dialogen:

Det geografiska laget

Ett diversifierat naringsliv

Motorn i Sveriges ekonomi

En hog kompetensniva

En miljonregion med unik samarbetsformaga

Nagra av de vasentliga framtidsfragor som uttrycks i olika dialoger, samt analyser, ar
fordonsindustrins omstallning till ett elektrifierat transportsystem, dar ett intensivt
arbete pagar kring kompetensutveckling, tillgang till detaljplanerad mark for
etableringar och befintliga foretag, samt den fortsatt hoga arbetslésheten bland utrikes
fodda.

Under aret belonades Goteborgs Stads naringslivsstrategiska program med EU-priset
European Entrepreneurial Region Award 2020. Bland annat lyftes den inkluderande
arbetsprocessen mellan Goéteborgsregionens tretton kommuner, néringslivet, akademi
och andra offentliga aktorer fram.

Sjalva programmet ar under genomférande, och for 2020 ar fokus att genomfora de 91
aktiviteter, inom sex strategiska omraden, som beslutats i samverkan med berérda
namnder och styrelser.

Som del av den regionala samverkan har dven de dvriga 12 GR-kommunerna beslutat
att utarbeta egna naringslivsstrategiska program, som alla bygger pa Goteborgs Stads. |
slutet av 2019 var redan fem av dessa beslutade.

Utover tidigare namnd elektrifiering ar det aven vasentligt for Goteborg att ta en
ledande roll inom digitalisering och automatisering. Ett bra exempel pa detta ar
etableringen av det nationella Al-centret i Géteborg, vilket dppnar mojligheten till
forskning och utveckling inom en rad omraden.

Kring Foretagsklimatet ses ett svagt trendbrott, dar Géteborgs Stad for forsta gangen pa
10 ar forbattrade betyget. Resultatet ar fortsatt pa en lag niva och kraftsamling sker dven
framover for att na de mal kommunfullméktige beslutat.

Inom etableringsomradet finns fortfarande ett starkt intresse for Géteborgsregionen,
primart inom Life Science och fordon. Arbetet har resulterat i 25 nya
etableringar/investeringar under aret, och sarskilt kan VVolvo Cars investering i en ny
malerifabrik namnas.
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De kunder som BRG arbetar med inom etablering ar fortsatt mycket ndjda med den
service som erhalls.

Motesplatsen Yesbox &r nu en etablerad verksamhet, inom entreprendrskap, och i
dagslaget ar 14 olika aktorer, inklusive Almi och Goteborgs uppfinnarforening,
delaktiga i att skapa kundnytta.

De minoritetsdgda bolagen utvecklas fortsatt mycket val och kommunfullmaktige har,
under 2019, antagit forslagen till nya dgardirektiv for Lindholmen Science Park AB och
Johanneberg Science Park AB, vilka nu ska antas pa bolagsstamma i respektive bolag.

Nagra exempel pa genomforda initiativ i dessa minoritetsagda bolag ar:

e For Lindholmen Science Park har det under aret skett en fortsatt god utveckling
enligt plan. Stort fokus &r pa det fortsatta detaljplanearbetet for omradet, dar
bland annat kollektivtrafiken och mobilitet &r kritiska omraden.

e Johanneberg Science Park utvecklas enligt plan, ett antal storre projekt, sa som
FED och Celsius 2.0 gick in i avslutningsfaser, samtidigt som stort intresse visas
inom nya omraden, som till exempel material. Den nya byggnaden, JSP2,
invigdes under aret

e Sahlgrenska Science Park visar en stark utveckling, med stor tillvéxt till dver
400 anstallda i de olika bolagen i parken, och man har tydligt etablerat sin roll
som Sveriges ledande Science Park inom MedTech.

e GTC, Goteborgs Tekniska College, fortsatter utvecklas vél, med bland annat ett
unikt program for kompetens inom elektrifierade fordon, i samverkan med bland
annat VVolvo Cars, och &ven i arbetet, med VGR, kring framtidens smarta
fabriker.

e Almi Foretagscenter Vast utvecklas enligt plan och &r fortsatt den mest
Ionsamma portféljen inom Almi-gruppen.

Under dgardialogen 2019 belyste BRG den makroekonomiska utvecklingen kring den
regionala utvecklingen inom Life Science-omradet samt Al (Artificiell Intelligens).
Uppdrag infor 2020 beror omvarldsbevakning, kring andra staders formaga att arbeta
med naringslivsstrategiskt arbete, samt att genomfdra en fordjupad analys kring behovet
av markberedskap och 6versiktsplanering for néringslivsutveckling.

2.1.2.6  Turism, kultur, evenemang

Fortsatt tillvéxt inom besdksnaringen.

Goteborg har nastan 30 ar av oavbruten tillvaxt inom besoksnaringen och alla prognoser
pekar mot ett fortsatt 6kat resande, bade nationellt och internationellt. For 2019 nadde
antalet gastnatter pa hotell och vandrarhem for forsta gangen mer @n 5 miljoner, en stark
tillvéaxt pa ca 4 procent.

Hotellen har ett fortsatt hogt kapacitetsutnyttjande, belaggningen pa hotell och
vandrarhem ar hogst av de svenska storstadsregionerna, och periodvis en stor utmaning.
| praktiken har Goteborg kapacitetsbrist och for perioden 2022-2026 planeras ett
tillskott om ytterligare 4 000 hotellrum.

Under aret arrangerade Got Event 388 evenemang, med totalt 1,6 miljoner besokare.
Antalet evenemang ckade med 21 procent jamfort med féregaende ar och antal besokare
Okade med 4 procent.

Liseberg har en fortsatt stark attraktionskraft och besdktes under av totalt 3 miljoner
gaster. Stadsteatern hade daremot ett svagare ar, med ca 100 000 besokare och en
belaggning pa 71 procent.
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Alla tre bolagen star infor stora utvecklingsfragor, for Liseberg innebar det att
Jubileumsprojektet gar in i ett skarpt lage, med byggstart av hotellet och ett antal beslut
i Ovrigt. Stadsteaterns ombyggnad beraknas starta under varen, med stora
planeringskonsekvenser och for Got Event ar arbetet med att utveckla stadens arenor en
av de viktigaste fragorna for destinationens konkurrenskraft.

Mycket positivt ar att Goteborg utnamndes, i oktober, till European City of Smart
Tourism 2020. Genom tavlingen vill EU-kommissionen bel6na stader som utmaérker sig
for smarta, innovativa och inkluderande l6sningar inom turism. For fjarde aret i rad
landade &ven Goteborg hdgst i rankingen av hallbara stader i Global Destination
Sustainability Index. Dar jamfors hur val olika stader uppfyller en lang rad krav pa
hallbarhet ur social, ekonomisk och ekologisk dimension.

Goteborgs Stads program for besdksnaringens utveckling fram till 2030 beslutades
under 2018, och ligger till grund for bolagets, och destinationens, strategier och
verksamhetsplaner.

Arbetet med jubileumsfirandet 2021, da Goteborg fyller 400 ar, intensifieras I6pande
och under aret kommer stora forberedelser ske infor firandet.

Verksamheterna arbetar med ett antal strategiska framtidsfragor, sarskilt kan namnas
klimatfragan och dess paverkan pa resande, bade lokalt och globalt. Trots detta 6kar
turismen enligt alla bedomningar, och investeringar i bade hotell och infrastruktur ses
nodvandig. Del av detta ar bade Lisebergs och Stadsteaterns pagaende
utvecklingsarbete, Got Event belyser vikten av att arenor fortsatter utvecklas for att
behalla Goteborgs konkurrenskraft.

Av stor vikt for Goteborg & Co:s fortsatta verksamhet dr den pagaende processen,
relaterad till Konkurrensverkets beslut gallande budgetmedel till verksamheten.
Forvaltningsratten avslog Goteborgs Stads dverklagan 2019, och foér narvarande
avvaktas pagaende dverklagan till kammarréatten.

Fran dgardialogen 2018 aterrapporterades bland annat forslag till ny
evenemangsstrategi, samt att beakta nuvarande uppdrag och struktur for klustret och
fordjupad analys pa Kulturkalaset 2019. Fran agardialogen 2019, och infor 2020
fokuseras Goteborg & Co:s forandringsagenda samt kompetensférsorjningen inom
besdksnaringen.

Under varen anstalldes Peter Gronberg som ny vd for moderbolaget, Goteborg & Co
AB, samt under sensommaren ateranstalldes tidigare vd, Andreas Andersen, pa Liseberg
AB.

2.1.2.7 Hamn
Ny vd och ny styrning

Under juli manad tilltradde Elvir Dzanic som hamnbolagets nya vd och har under
hdsten gjort en dversyn av bolagets styrning. For att styra bolaget mot framtida tillvaxt
(ton 6ver kaj) och 6kad konkurrenskraft hos hamnen har en ny vision och mission
arbetats fram och malstyrningen av bolaget har koncentrerats till fem fokusomraden:
tillvaxt, miljo, digitalisering, ekonomisk effektivitet och motiverade medarbetare.

Volymutveckling i Godsnavet Goteborgs Hamn

Den totala godshanteringen i hamnen matt i ton uppgick till 38,9 miljoner ton under
2019, vilket ar en minskning med 4 procent mot 2018. Totalt var antalet anlop 6 300
med en sammanlagd bruttovikt (GT) pa 148 miljoner ton.

Containervolymerna dkade med 3 procent till 772 000 TEU vilket innebar en liten
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okning av marknadsandelen i Sverige. Dock &r det fortfarande nagot lagre volymer an
innan arbetsmarknadskonflikten 2017. De volymer som tappades 2017 aterkom under
2018 for naromradet och 2019 for upptagningsomraden langre ifran hamnen. Det ar
framst det langvaga godset som Okat, vilket okningen for containergods pa jarnvag (+14
procent) ar ett kvitto pa. Storsta 6kningen av containergods pa jarnvag kommer fran
skogsindustrins konventionella jarnvagssystem for omlastning till containers i hamnen.
Hanteringen av intraeuropeiska RoRo-enheter minskade 6 procent under aret och
uppgick till 551 000 enheter. Det kan enligt hamnbolaget tolkas som en bred men mild
konjunkturavmattning. Nya bilar som passerade hamnens kajer uppgick till 273 000 och
minskade med 5 procent mot 2018. VVolymnedgangen var nastan uteslutande for
importbilar. Fran september och framat har volymerna dock varit stabilt hoga, framst
drivet av fler exportbilar for Volvo. Antalet passagerare var 1,8 miljoner och innebér en
6kning med 6 procent. Av totala antalet passagerare uppgick kryssning till 209 000,
vilket &r en 6kning med 88 procent. Hantering av olja- och energiprodukter minskade
med 5 procent till 22,2 miljoner ton. Nedgangen berodde pa underhallsarbeten hos
raffinaderna.

Okat miljé- och klimatfokus

Under 2019 har bolaget lagt ytterligare fokus pa miljo- och klimatarbetet. Nytt miljomal
har tagits fram, inspirerat av det statliga malet for inrikestransporter, att reducera
koldioxidutsldpp frén Vinga till ”031-omrédet” med 70 procent till 2030 (2010 som
basar). Som ett viktigt steg pa vagen har uppforandet av en ny landanslutning i Roro-
terminalen inletts.

Infrastruktur

Under 2019 har bolaget, i samverkan med sjofartsverket och trafikverket, genomfort en
forstudie avseende farledsfordjupning med syfte att klargora de tekniska och nautiska
forutsattningarna samt ta fram underlag for miljétillstand. Forstudien (avslutas i borjan
av 2020) ska resultera i en uppdaterad kostnadskalkyl och underlag for att fatta beslut
kring fartygsstorlekar. Malsattningen &r att anlaggningarna ska tas i drift varen 2026.

Sveaterminalen, vaderskyddad omlastningsterminal, ar under uppbyggnad 2019 och
placerad i direkt anslutning till hamnens container- och roroterminal. Terminalen
planeras sattas i drift under september 2020.

Diskussioner om breddning av farleden till RoRo-terminalen har aterupptagits tack vare
fornyat intresse fran rederikunder och terminaloperatoren.

Okade krav pa sakerhet

EU har beslutat om ett direktiv som kallas NIS-direktivet och som Goéteborgs Hamn
omfattas av i egenskap av leverantor av samhallsviktiga tjanster. NIS-direktivet innebar
krav pa utokat skydd for digitala informationstillgangar. Avsikten ar att sakerstalla en
hog niva av sékerhet pa natverk och informationssystem inom hela EU. Arbete for att
anpassa bolagets informationssakerhet enligt NIS-direktivet har bedrivits i projektform
under aret. Just nu pagar, pa en valdigt konkurrensutsatt marknad, rekrytering av en
informationssakerhetssamordnare som ska ta vid efter projektet och arbeta vidare med
fragorna i bolaget.

2.1.2.8 Interna bolag

Goteborgs Stads Leasing AB:

Under aret fortsatte bolagets positiva utveckling, och verksamheten levererar god
kvalitet samt ett battre finansiellt resultat &n planerat.
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Fokus under 2019 har varit brett, och nagra vasentliga punkter att namna ar:

o Fortsatt sdnkta kostnader, detta sammantaget med goda priser vid forséljning av
begagnade fordon, gjorde att bolaget lamnade en avgiftsfri manad under hésten

e Fossilfri fordonsflotta 2023, kommunfullmaktiges beslut paverkar bolaget inom
ett antal omraden

e Kategoristyrning av fordon under 3,5 ton — vilket leder till 6kat fokus pa att
uppfylla stadens miljomal och samtidigt sénka kostnader genom bland annat
minskning av antalet fordon och reducering av antalet skador

Samtidigt fortsatter arbetet med kontinuerlig produktivitetsutveckling och digitalisering.
Under aret har fortsatt omvarldsbevakning genomforts inom flera omraden.

Trots den hdga takten pa utvecklingsarbetet visas hog kundnéjdhet, i den
kundundersokning som genomfdrdes under hdsten.

De senaste aren har varit utmanande for bolaget, och det ar gladjande att se att
Stadsrevisionens granskning visar att tidigare rekommendationer eller anmarkningar om
arbete med kontrollplan, risker, inkdp och arkiv ar val omhandertagna.

Fran dgardialogen 2019 levererades bland annat insatser relaterat till utvecklingen inom
finansiell leasing, under 2020 kommer bland annat en férdjupning ske kring innovativa
l6sningar for att na malet med fossilfria fordon 2023.

Forsakrings AB Gota Lejon:

Gota Lejons ekonomiska resultat varierar mellan aren, huvudsakligen beroende pa
skadekostnader, och dver tid ligger bolagets resultat nara noll i genomsnitt.

Det negativa resultatet 2019 beror pa hoga skadekostnader inom flera omraden, primart
relaterat till branden av Slottskogshallen och en 6kad méngd egendomsskador.

Att beakta ar att bolagets solvenskvot, det egna kapitalet i relation till kapitalkrav enligt
EUs regelverk, var 149 procent per 30 september vilket beréknas sjunka ytterligare och
kan innebéra behov av att 6ka eget kapital under 2020.

Flera aterforsakringsupphandlingar gjordes under hosten, vart att notera ar att premierna
for aterforsakring av Egendom Framtiden 6kar kraftigt, detta da marknadens intresse for
att forsakra kommunala bostadsbolag dverlag &r mycket lagt.

Detta sammantaget med den 6kande méangden skador gor att premierna behdver hojas
2020.

Okad risk for terrorbrott, samt social oro, &r faktorer som bolaget behéver ta hansyn till
i framtida verksambhet, liksom IT-relaterade risker, samt effekter av extremt vader och
klimatanpassning.

En annan mycket viktig faktor ar kompetensforsérjningen. Det rader brist pa erfaren
personal inom de delar av forsakring och riskhantering som bolaget arbetar med.

Fran och med 1 januari 2020 kommer bolaget inte att forsékra sparvagnshallarna, och en
stor del av sparvagnarna, eftersom de gar 6ver till regionen.

Pa agardialogen 2019 fokuserades fragorna kring utvecklad riskhantering.

2.1.2.9 Regionala bolag

Renova AB/Renova Miljo AB

Verksamheten i moderbolaget Renova AB bedrivs pa tilldelade uppdrag fran
delagarkommunerna. Endast en ny tilldelning, insamling hushall Ale, har startat under
aret. Verksamheten har varit stabil med fa stérningar och kvaliteten har utvecklats
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positivt. Under 2019 har Renova skott tilldelad insamling av hushallsavfall i Goteborg,
Stenungssund, Ale, Lerum, Partille och Harryda. Verksamheten har fungerat vél och
inga storre driftstorningar har forekommit.

For dotterbolaget Renova Miljé AB, vars verksamhet bedrivs i konkurrens med andra
aktorer, har 2019 varit ett bra ar med mycket god efterfragan pa foretagets tjanster.
Sedan den 1 juli tar bolaget emot brannbart hushallsavfall fran Alingsas. Férutom
hushallsavfall fran de tio &garkommunerna energiatervinns nu hushallsavfall fran Orust,
Lilla Edet, Kungsbacka och Alingsas i Savenas. Det nya avtalet med Alingsas galler
fram till arsskiftet 2020/2021. Konkurrensen som finns inom omradet bedoms fortsatt
vara hard.

Totalt mottog och behandlade Renova 1,2 miljoner ton avfall under 2019 vilket &r en
liten 6kning fran 2018. Ett flertal av Renovas anlaggningar har under 2018 och 2019 fatt
nya miljétillstand vilket bedoms vara mycket vasentligt for bolaget och regionens
framtida formaga att hantera avfall. Fortsatt pagar vissa processer for att sakra den
langsiktiga formagan. Vid arsskiftet fick Renova nytt tillstand for verksamheten pa
Tagene. | det nya miljotillstandet for Tagene finns mojligheten att anlagga en ny deponi
for rena och latt fororenade massor i direkt anslutning till den befintliga deponin.
Arbetet med att anlagga den nya deponin har pagatt under 2019 och de férsta massorna
forvantas deponeras under 2020. Den nya deponin har mycket stor betydelse inte bara
for Renova utan for hela regionen for att hantera den stora méangd massor som kommer
att uppsta i samband med alla de infrastrukturprojekt som pagar.

Renovakoncernen har under 2019 bytt ca 120 av 280 tunga fordon.

Arbetet med lokaliseringen av Renovas verksamheter har fortsatt under aret. | takt med
att regionen och staden véxer, uppstar en 6kad konkurrens om mark for lokalisering av
kommunal infrastruktur. Det kommer vara langsiktigt avgorande for Renovas
mojligheter att klara uppdraget att hitta lampliga platser for verksamheten. En
ombyggnation av kontoren pa Holmen &r under genomforande. Renoveringen bedoms
vara klar varen 2020. Framkomligheten ar besvarlig och bedéms inte bli battre de
narmaste aren.

Under 2019 har fastigheten pa Ringdn avyttrats och pa nagra ars sikt kommer en ny
anlaggning/verkstad att byggas. Ett projekt for att bygga en ny underhallsverkstad for
fordon, plat och maskin i Bonekulla har startat. Renova har i samband med det forvarvat
en tomt pa ca 20 000 m2 i omradet. Malet ar att verkstaden ska sta klar 2022 da Renova
lamnar sina nuvarande lokaler pa Ringdn.

Tack vare en intensiv rekryteringskampanj och ett starkt arbetsgivarvarumarke lyckades
foretaget i ar fylla samtliga semesterluckor och sommarperioden fungerade i stort sett
bra.

Gryaab

I mars 2019 blev Bollebygd ny deldagare i Gryaab och fler kommuner har visat intresse.
Konkreta diskussioner fors med Lilla Edet. Gryaab har i uppdrag av agarradet undersokt
hur kommunerna i regionen ser pa egen utbyggnad alternativt att i framtiden ansoka om
delagarskap i Gryaab. Aven har bedémer och rekommenderar Gryaab sina agare ur ett
hallbarhetsperspektiv som inte bara baseras pa Gryaabs intressen, utan hela regionens
vattenperspektiv.

Under 2017 lamnade bolaget in en ans6kan om nytt miljotillstand och 2018
kompletterades ansokan. Villkoren i det nya miljotillstandet kommer att ha stor
betydelse for Gryaabs utveckling bade pa kort och medellang sikt. Positivt beslut fran
lansstyrelsens miljoprovningsdelegation erholls den 30 januari 2020, efter det att
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Gryaab avgivit sin arsrapport. For narvarande pagar utvardering av beslutet. Pa langre
sikt blir mangden vatten som avleds till Ryaverket avgorande for méjligheten att klara
uppdraget. Det finns en tydlig forvantan pa skarpningar av kraven framover for att
uppna god status i recipienten enligt EU:s krav. Skarpta miljokrav, i kombination med
att Ryaverket inte har kapacitet att hantera framtida volymer gor att det finns behov av
nya reningssteg pa ny mark. Det innebér stora investeringar som kommer att paverka
VA-avgiften for dgarkommunerna. 2019 har dven praglats av att planera infor
framtiden. Resan mot en kompletterande reningsanldggning genom att planera,
diskutera med &garna och andra intressenter samt genom att forbereda organisationen
har paborijats. | dagslaget raknar bolaget med att ha den kompletterande
reningsanlaggningen fardig for drift 2035. Nya markytor for moéjlig expansion av
Ryaverket har sakrats genom ett arrendeavtal med Géteborgs Hamn. Behov av
expansion &r dels beroende av utfallet fran kraven i kommande miljctillstand och dels
av utvecklingen av mangden tillskottsvatten till Ryaverket.

Under 2019 uppfyllde Gryaab samtliga miljokrav med god marginal. Cirka 58 procent
av det producerade slammet blev godkant for jordbruksanvandning enligt
Revaqcertifieringen.

Fosforutredningen, med syfte att utreda hur ett férbud att sprida avloppsslam bor
utformas har nyligen éverlamnats till regeringen. Utredningen foreslar forbud mot
spridning av avloppsslam med undantag for spridning av slam med god kvalitet pa
jordbruksmark. Forslaget innebér att Gryaabs Revaq slam kan fortsatta anvandas pa
jordbruksmark men att Gvrigt slam inte langre far anvandas som anlaggningsjord. Har
behover Gryaab stdlla om. Detta leder till hogre kostnader for slamhantering men
kommer dven att ge en 6kad fosforatervinning. | vantan pa behandling av utredningen
fortsatter Gryaab att producera Revagslam som aterfors till jordbruket.

Gryaabs avgift kommer fortsatta att 6ka de narmaste aren som en foljd av pagaende och
planerade investeringar. | den femariga ekonomiska langtidsplanen uppskattar Gryaab
att avgiften till &garkommunerna kommer att 6ka till cirka 360 mnkr fran dagens 325
mnkr till &r 2024. | planen ingar flera reinvesteringsprojekt for att bibehalla kvaliteten i
den aldrande anlaggningen. Dessutom ingar nyinvesteringsprojekt for att uppna nya
eller 6kade krav.

Grefab

Kommunfullméktige fattade i september 2019 beslut att bland annat utdka antalet
parkeringsplatser i Saltholmen pa Grefabs omrade som idag anvénds for att
vinteruppstalla batar. Planering pagar infor sommaren 2020 dar samnyttjande av mark
planeras. Diskussionen om ytterligare parkering for boende i Saltholmen har medfort att
Grefab pausat arbetet med utbyggnad av hamnpiren. Bolaget rapporterar att
parkeringsfragan kommer att paverka tillgangligheten negativt och i forlangningen
investeringens storlek.

Underhalls- och investeringsarbetet har i stort sett f6ljt den plan som styrelsen antog i
budget 2019. Underhallsbehovet star for en del av prisokningen de senaste aren.
Behovet kvarstar under de narmsta aren. Infor 2020 har planeringen for underhall och
investeringar liksom infor 2019 skett i samrad med de hamnforeningar som finns bland
Grefabs kunder.

Under det forsta kvartalet 2019 byggdes tre nya bryggor i Fiskeback. | samband med
arbetet genomforde Grefab skyddsatgarder i syfte att minimera spridning av
bottensediment eftersom gifthalten &r konstaterad hdg.

Batmarkning och tillhérande app har under 2019 borjat anvandas i hamnarna.
Markningen ger mojlighet for Grefabs medarbetare och kunder att 6ka tryggheten da bat

20



nu ar enklare att koppla till agare. Vid eventuell nedskrapning ar det ocksa betydligt
lattare att veta vilken bat som statt pa den aktuella landytan.

Bolaget har 7 056 platser. Av dessa platser var 92 procent uthyrda (augusti). Belaggning
augusti 2018 var 94 procent. Fordelning av platser till kéande kunder bdrjar i november
och pagar till april 2020. | oktober fanns 597 lediga platser att fordela mot 635
foregaende ar.

Slamsugning och rengéring av brunnar gors infor upptagningssasongen i syfte att samla
in och destruera miljorester som finns kvar i anlaggningarna. Dessa visar pa forekomst
av TBT i spolplattor i flertalet hamnar. Arbete bedrivs med att effektivisera
anvéandandet och ge storre kunskap om plattornas mojlighet att rena.

Grefab har under aret beviljats LOVA-bidrag, bidrag for lokala atgarder for battre havs-
och vattenmiljo, for att ytterligare minska spridningen av gifter fran bottenfarg.

2.1.2.10 Boplats Goteborg AB

Fran och med 2019 ar Boplats Géteborg AB helagt av Goéteborgs Stad genom Stadshus
AB. Bolaget har fatt nytt dgardirektiv av fullméaktige, vilket har lett till att bolaget under
aret gradvis har forandrat sin verksamhet och gatt 6ver till att fungera som en kommunal
bostadsférmedling.

Fran och med den 1 september 2019 rangordnas samtliga annonserade lediga lagenheter
efter kotid. Vid samma tidpunkt tog Boplats 6ver formedlingen av Bostad AB
Poseidons externa lagenheter. Senare under hosten har bolaget borjat formedla
lagenheter for Goteborgs Stads Bostads AB, Familjebostader i Géteborg AB samt
MoIndalshostader AB. | och med det nya formedlingsuppdraget har bolaget anstallt atta
personer under aret.

Fran och med 1 januari 2020 formedlar Boplats dven lagenheter for Gardstensbostader
AB:s och for de privata hyresvérdar som valt att fortsatta samarbetet.

Sedan den 1 september har 1 828 lagenheter annonserats pa boplats.se varav 207
lagenheter kommer fran privata hyresvardar. Fran och med den 1 juli 2019 hojdes
koavgiften till 200 kr/ar inklusive moms. Vid arsskiftet stod 247 400 personer i Ko,
vilket ar en 6kning med 7 644 jamfort med foregaende ar. Den genomsnittliga kotiden
for en lagenhet 6kade fran 2 061 dagar under arets forsta atta manader (da de privata
lagenheterna inte gick pa katid) till 2 358 dagar fran och med den 1 september, da kétid
infordes. 1 genomsnitt har 57 procent av dem som kallats till visning av en lagenhet
tackat ja till ett kontrakt. Medelinkomsten for dem som fick kontrakt sjonk med 23 251
kr/ar nar kotiden infordes for samtliga lagenheter. Framfor allt 6kade andelen
pensionarer, fran 5 procent till 7 procent, efter 1 september. Andelen person med A-
kassa, annan inkomst, forsorjningsstod och studiemedel har ocksa okat.

Totalt annonserades 1 065 privatrum under aret.

Bolaget arrangerade BoNytt 2019 i november dar 25 olika bostadsforetag stallde ut och
presenterade sina nybyggnadsprojekt. Médssan besoktes av 1 900 personer under 4
timmar.

2.1.3 Viktiga framtidsfragor

Stadshus och flera av bolagen i koncernen har under lang tid upparbetat vinstmedel som
konsoliderats i bolagen och som investerats i verksamheten. Det har inneburit att delar
av senare ars utdelning likvidmassigt har lanefinansierats. Malsattningen i
Kommunfullmaktiges budget 2020 om langsiktig hallbar utdelning utan
lanefinansiering innebér att bolagens resultat och kassafloden innevarande ar ska técka
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utdelningsbehovet. Tidigare analys av langsiktig hallbar utdelningsniva for Stadshus,
med nuvarande forutsattningar i koncernsammansattning, anslag till bolag med
underskott och langsiktiga bedémningar av resultat, investeringar och kassaflode i
koncernen - gav vid handen att en utdelningsniva runt 150 mnkr per ar bedémdes som
langsiktigt hallbar, oaktat reavinster fran avyttringar.

Under planeringsperioden 2020-2022 forvantas Stadshus lamna utdelning om 540 mnkr
arligen. Malsattningen innebér kortsiktigt att den langsiktiga utdelningsnivan behover
kombineras med resultatforstarkande forsaljningar av tillgangar som frigor kapital och
genererar realisationsvinster om ca 350-400 mnkr. Tidsfaktorn ar avgérande for
mojligheten att lyckas na malet varfor beslut om exempelvis fastighetsforséljningar
inom koncernen behover tas tidigt under 2020.

Stadshuskoncernen star, liksom kommunen, infér omfattande re- och nyinvesteringar.
Sammanlagt innebar det att investeringskapital blir en trang sektor givet de
malsattningar som anges i riktlinjen for god ekonomisk hushallning. Stadens arbete med
en finansierings- och investeringsstrategi blir ett viktigt verktyg for prioritering.

| vrigt redovisas viktiga framtidsfragor per kluster/ koncern eller bolag i avsnitt 2.1.2.

2.2 Analys av arets utfall
2.2.1 Overgripande for koncernen

Resultatrakning

Bokslut 2019 Budget 2019 Avvikelse Bokslut 2018

Intékter 19139 19489 -350 18 988
Kostnader -16929 -17419 490 -16 746
Rorelseresultat 2210 2070 140 2242
Finansiella intakter 22 4 18 15
Finansiella kostnader -600 -656 56 -679

Resultat efter finansiella

1632 1418 214 1578
poster

Stadshus AB koncernen

Resultat efter finansiella poster uppgar till 1 632 mnkr (1 578) vilket ar 214 mnkr 6ver
budget. Arets jamforelsestdrande poster ar -146 mnkr (14) och avser realisationsvinster
90 mnkr, realisationsforluster -213 mnkr, nedskrivningar -137 mnkr och erséattning fran
Trafikverket till Liseberg 114 mnkr.

Orsaken ar framst battre resultat an budget inom Bostader 198 mnkr och Turism, kultur
& evenemang (TKE) 137 mnkr. Lokaler visar ett Iagre resultat jamfort med budget om -
65 mnkr. For Bostader &r det framst lagre nedskrivningar och for TKE ar det Lisebergs
hogre resultat pa grund av ersattning fran Trafikverket avseende byggnader som tagits
Over i samband med Vastlanksarbetet samt Got Events goda resultat. Lokalers negativa
avvikelse avser drets realisationsresultat avseende fastighetsforséljningar om -110 mnkr.
Forsaljningarna avser framst Alvstrandens avyttringar av byggratter inom
Masthuggskajen som genererar bokforda forluster i borjan enligt berdkningsmodellens
utformning (forséljningarna berdaknas paga under fem ar).

Goteborgs Stadshus AB gor efter egen analys ingen annan bedémning av inrapporterat
resultat.

Balansomslutningen har jamfort med 2018 6kat med 5,4 procent, 3 723 mnkr, fran
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67 815 mnkr till 71 538 mnkr. Soliditeten har minskat med 1,6 procentenheter till 28,7
procent (30,3). Lanevolymen har 6kat med 2 768 mnkr till 40 093 mnkr (37 325).

Koncernens avkastning pa eget kapital ar 6,1 procent (7,1) och avkastning pa sysselsatt
kapital ar 4,1 procent (4,3).

Budgeten for 2020 visar ett resultat efter finansiella poster pa 1 619 mnkr (1 632). |
budgeten ingar inga rearesultat fran forséljningar daremot ingar -131 mnkr i bedomda
nedskrivningar av nybyggnadsprojekt inom Framtidenkoncernen.

Koncernmoderbolaget
Stadshus AB

Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intakter 30 30 0 28
Rorelsens kostnader -36 -36 0 -32
Finansnetto -326 -365 39 -327
Resultat efter -332 -365 33 -331
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 67,3% 70,8% -3,5%
Lan 4781 3953 828

Bolagets administrativa kostnader for verksamheten i Goteborg uppgick 2019 till 30,0
mnkr (26,4) och var 0,5 mnkr 6ver budget. Personalkostnaderna var hogre an budget pa
grund av avgangsvederlag till, under aret, avgaende vd. Lokalkostnaderna var hogre &n
budget beroende flytten till nya lokaler i Borshuset i slutet av 2018 och dér inte alla

kostnadsberakningar var klara vid budgetbeslutet.

Kostnaderna for verksamheten i Bryssel (GEO) uppgick 2019 till 6,1 mnkr (6,0) och var
0,5 mnkr lagre an budget. Dar framst personalkostnaderna som var lagre pa grund av
vakanser. De externa intékterna uppgick till 1,1 mnkr (1,1).

Utfallet i finansnettot bestar av lamnade anslag till bolag med underskott -330 mnkr,
anteciperad utdelning 47 mnkr (Higab 45 mnkr och Goteborg & Co 2 mnkr) och
nedskrivning BRG -8 mnkr samt rantekostnader -35 mnkr. | budget ingar anslag -330

mnkr och riantekostnader -35 mnkr.

2.2.2 Per kluster/bolag

Resultat efter finansiella poster

mnkr Bokslut 2019 Budget 2019 Avvikelse Bokslut 2018
Energi 697 679 18 658
Bostader 717 542 175 487
Lokaler 86 151 -65 353
Kollektivtrafik 32 16 16 50
Naringliv -50 -47 -3 -50
Turism, kultur, evenemang -61 -198 137 -217
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mnkr Bokslut 2019 Budget 2019 Avvikelse Bokslut 2018
Hamn 189 226 -36 245
Interna bolag 3 19 -16 17
Regionala bolag 103 65 38 57
Boplats Géteborg AB 0 0 0 3
2.2.2.1 Energi

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intakter | 6 083 6671 -588 6 406

Resultat efter 697 679 18 658

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 50,7% 47,3% 3,4%
Lan 3385 3577 -192
Avkastning 8,8% 9,1% -0,3%

sysselsatt kapital

De minskade intdkterna ar i huvudsak hanforligt till fjarrvarme och elhandel. Den
positiva avvikelsen mot budget drivs framfor allt av hogre 6vriga intakter, och i
jamforelse med foregaende ar ses hogre anslutningsavgifter och lagre 6vriga externa
kostnader, samt lagre rantekostnader, som frdmsta orsaker.

De lagre volymerna inom fjarrvarmeaffaren resulterar i lagre kostnader for rdvaror och
fornddenheter. Stora poster mérks genom lagre kostnader for gasforbrukning och lagre
branslepriser. Ett positivt bidrag ges aven fran utslappsratter och finansiell handel.

De produktomraden som avviker positivt mot resultatbudget ar framst stadsfiber, 30
mnkr och elnat, 14 mnkr medan fjarrvarme avviker negativt, -13 mnkr.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital uppgick till
1 369 mnkr (1 308) och kassafldde efter investeringar till 313 mnkr (495).

2.2.2.2 Bostader

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 5831 5 895 -64 5693
Resultat efter 717 542 175 487

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 32,7% 33,5% -0,8%
Justerad 64,2% 64,0% 0,2%
Soliditet, %
Lan 18 750 17 018 1732
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Utfall 2019

Avkastning 3,4% 2,8% 0,6%
sysselsatt kapital

Rorelsens intakter ar 64 mnkr ar hogre an budget. Okade hyresintékter star for 45 mnkr
av den positiva avvikelsen, vilket framst kan forklaras med ett hogre utfall i
arshyresférhandlingen dn vad som budgeterades. Arshyresforhandlingen budgeteras
alltid med foregaende ars utfall. Forvaltningsintakterna ar 11 mnkr hogre i utfall an
budget, framst beroende pa hogre fakturering av skador.

Driftskostnaderna &r totalt 36 mnkr hogre &n budget, vilket forklaras bland annat av
hogre Ovriga driftskostnader med 55 mnkr (framst beroende pa skador), hogre
reparationskostnader med 25 mnkr samt hogre elkostnader,-14 mnkr, framst beroende
hogre marknadspris. Varmekostnaderna avviker daremot positivt, 53 mnkr framst pa
grund av varmare vader an ett normalar. Driftsadministrationen avviker positivt, 22
mnkr, vilket framst beror bland annat pa periodiseringsavvikelser och Gverskattning i
budget.

Underhallskostnaderna ar 73 mnkr lagre an budget, framst beroende pa forskjutningar
och omprioriteringar av projekt inom Poseidon, 61 mnkr. Familjebostader rapporterar
14 mnkr lagre underhall framst beroende pa omklassificering till aktivering av projekt.

Avskrivningar redovisas till 15 mnkr hogre an budget, vilket ar bland annat beroende pa
tagna utrangeringskostnader.

Jamforelsestorande poster avviker 87 mnkr positivt dar 57 mnkr ar framst forklaras av
lagre nedskrivningar i nyproduktionsprojekt (bland annat nya vérderingar).
Realisationsvinster utgor en positiv avvikelse pa 13 mnkr samt Egnahemsbolagen har
gjort en aterforing av avsattningar for putsfasader pa 11 mnkr

Finansnettot ar 26 mnkr mer positivt an budget framst beroende pa en lagre lanevolym
an antaget samt lagre rantenivaer.

Ett kassaflode efter underhall/investeringar i befintligt bestand uppgaende till 805 mnkr
rapporteras jamfort med 560 mnkr i budget, vilket framst &r drivet av lagre underhall
och investeringar i befintligt bestand. Kassaflode efter nyproduktion &r negativt 1 386
mnkr, vilket ar 681 mnkr mer positivt an budget, drivet av framskjutna investeringar i
nyproduktion/férvarv samt lagre underhall och investeringar i befintligt bestand.

Koncernens totala balansomslutning per 31 december 2019 uppgick till 33 407 mnkr.
Koncernens sammanlagda avkastningsvarde for fastigheterna uppgick till 104 622
mnkr, inklusive marknadsvardet av pagaende nyproduktion och vardet av
ombyggnadstillagg.

2.2.2.3 Lokaler

Lokaler

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 1 958 1878 80 2048
Resultat efter 86 151 -65 353
finansiella poster
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Lokaler

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 19,1% 19,9% -0,8%
Justerad 58,2% 58,1% 0,1%
Soliditet, %
Lan 8218 7 998 220
Avkastning 2,2% 5,2% -3,0%
sysselsatt kapital

Rensat for realisationsresultatet om -110,5 mnkr, uppgar resultatet till 196,5 vilket ar
45,8 mnkr éver budget.

Avrets realisationsresultat avseende fastighetsforsaljningar om -110,5 mnkr finns
inkluderad i utfallet for 6vriga intdkter och 6vriga kostnader. Forséljningarna avser
framst Alvstrandens avyttringar av byggratter inom Masthuggskajen som genererar
bokforda forluster i borjan enligt tidigare beskriven berdkningsmodell.

Nettoomsattningen for koncernen 6kar med 59,2 mnkr vilket framst avser
Parkeringsholagets besoksintakter och dvervakningsintakter bada i befintliga
anlaggningar och for nytecknade avtal. Aven bolagets arbete med att omvandla forhyrda
platser till tillstandsplatser har mojliggjort merforsaljning.

Ovriga rorelseintakter som i r uppgar till 106,7 mnkr inkluderar dven reavinster.
Exklusiva reavinsterna okar intakterna med 33,9 mnkr vilket framst avser Alvstrandens
ersattning fran fastighetskontoret for hyresforluster efter rivning av byggnad i
Gullbergsvass samt bolagets erséttningar for forséakringsskador.

Avskrivningarna inkluderar dven nedskrivningar och uppgar till -424,4 mnkr vilket ar
42,7 mnkr hogre an budget. Avvikelsen avser framst netto nedskrivningar och
reverseringar hos alla bolagen.

Lokalkoncernens utfall for aret ar lagre an forra aret och avser framst
realisationsresultatet som forra aret uppgick till en vinst om 241 mnkr vilket motsvarar
en 6kning om 352 mnkr. Rensat for realisationsdifferensen ar utfallet 85 mnkr hogre i
ar.

Higab

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 766 767 -1 748
Resultat efter 157+ 127 30 113*

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 27,6% 25,2% 2,4%
Lan 4 970 4970 0
Avkastning 5,3% 3,2% 2,1%

sysselsatt kapital

* Resultat exklusive anteciperade utdelningar fran dotterbolagen.
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GoteborgsLokaler

Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intdkter | 233 227 6 215
Resultat efter 8 16 -8 -21
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 32,3% 39,7% -7,4%
Lan 769 549 220
Avkastning 2,3% -2,3% 4,6%
sysselsatt kapital
Parkeringsbolaget
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter 524 484 40 502
Resultat efter 114 74 40 100
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 79,6% 78,5% 1,1%
Lan 0 0 0
Avkastning 16,2% 31,1% -14,9%
sysselsatt kapital
Alvstranden
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 495 380 115 620
Resultat efter -100 -70 -30 157
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse

Soliditet, % 23,7% 25,3% -1,6%
Lan 2310 2 310 0
2.2.2.4 Kollektivtrafik
Utfall 2019

27



Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intakter | 1 373 1395 -22 1394
Resultat efter 32 16 16 50

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Awvikelse
Soliditet, % 59,4% 38,4% 21,0%
Lan 0 0 0

Resultatet for GS Buss ar 18,3 mnkr. Det ar 8,6 mnkr béttre jamfort mot budget. Okning
av antalet resande, full bonus for kundnéjdhet 2018 som betalas ut 2019 samt 6kad
forséljning till dvriga kunder bidrar till hogre intékter. Lagre kostnad for central
overhead paverkar resultatet positivt med 2,8 mnkr.

Det ackumulerade resultatet for GS Trafikantservice ar 5,0 mnkr, viket ar 2,1 mnkr
hogre an budget. Lagre central overheadkostnad paverkar resultatet positivt med 0,5
m,Kr.

En slutreglering av GSAB:s trafikavtal med Trafikkontoret har genomforts pa 31,3
mnkr vilket ger ett resultat pa 0 kr for GSAB Sparvagn.

GSAB Banteknik uppvisar ett ackumulerat resultat pa 8,2 mnkr. Det ar 5,6 mnkr battre
jamfort med budget. Avvikelsen beror pa att 6verskott fran Affarsstod pa 2,3 mnkr har
delats ut, upplésning av inkurans samt pa avgiftsfri manad for leasingfordon.

2.2.2.5 Naringsliv

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 87 88 -1 87
Resultat efter -50 -47 -3 -50

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 68,1% 62,9% 5,2%
Lan 0 0 0

Avvikelsen avser framst intressebolagens negativa resultat.

De tva framsta avvikelserna pa kostnadssidan i BRG jamfort med budget beror dels pa
lagre utfall av kopta tjanster inom flera verksamheter, dels pa lagre marknadsférings-
kostnader. Finansiella poster som ingar i resultatet avser valutakursdifferenser och
nedskrivning av lamnade aktiedgartillskott (6 500 tkr) samt forsiktig vardering av
fordran avseende Almi Invest Vast (270 tkr). | bokslutet har ocksa gjorts en forhojd
nedskrivning av aktievardet for SSP (760 tkr).

2.2.2.6  Turism, kultur, evenemang
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Turism, Kultur
och Evenemang

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intékter | 1 826 1712 114 1669
Resultat efter -61 -198 137 -217

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Awvikelse
Soliditet, % 50,3% 52,1% -1,8%
Lan 496 365 131

For Goteborg & Co ar intakterna ar lagre jamfort med saval budget som féregaende ar.
En stor skillnad mot arets budget forklaras av minskade externa intékter for Gothenburg
Culture festival/Kulturkalaset dar flytten fran vecka 33 till 32 innebar att ett antal
samarbetspartners valde att sta dver evenemanget 2019.

| Lisebergs intakter ingar ersattning fran Trafikverket for de byggnader som tagits over i
samband med Vastlanksprojektet och utgjorde 113,8 mnkr. Antalet géster minskade
med 0,1 miljoner. Konsumtionen per gast 6kade med 6,6 procent, inklusive ett hojt
entrépris, vilket forklarar delar av forséljningsokningen. Dessutom har en del
anlaggningstillgangar salts sasom ett vaxthus i Kallered och tva attraktioner. Personal-
och driftskostnaderna var lagre an bade budget och foregaende ar. Justerat for
ersattningen fran Trafikverket uppgick resultatet efter finansiella poster till 90,6 mnkr,
vilket var 1,7 mnkr under budget och 16,0 mnkr jamfort med foregaende ar.

For Got Event aterfinns den storsta avvikelsen mot budget pa intaktssidan (+26,1 mnkr).
Belaggningen har varit god pa samtliga arenor och intaktsokningen kan hanforas till att
evenemang tillkommit under aret, slutspel i hockey, bra resultat for evenemanget
Gothenburg Horse Show (GHS) samt 6kad biljettforsaljning med biljettslapp for
kommande evenemang 2020. Kostnaderna har 6kat med 4,0 mnkr gentemot budget.
Tillkommande evenemang medfor dven tkade kostnader dar kostnad for timanstalld
personal utgor en stor del. Totalt sett ligger personalkostnaderna i nivd med budget, da
kostnaden for fastanstalld personal ligger under budget pa grund av vakanser och att
rekryteringar skett senare pa aret an vad som antogs vid budgettillfallet. Kostnaden for
inkdp av material och varor har okat till foljd av fler evenemang daribland inkdp till
restaurangen i Scandinavium. Ovriga externa kostnader har ocksé 6kat och avser till stor
del 6kade kostnader for reparationer och underhall samt kade kostnader i samband med
fler evenemang. Koncernbidrag pa 27,8 mnkr har aterlamnats till 4garen under 2019.

Stadsteaterns biljettintakter ar 5,0 mnkr lagre &n budget och kan delvis forklaras med att
teatern har stéllt in nio forestallningar (varav fem pa Stora Scen) pa grund av sjukdom.
Det beror ocksa pa att arets forestallningar har haft en lagre belaggningsgrad an
forvantat. Belaggningsgraden ar for helaret 71 procent vilket kan jamféras med en
budget pa 81 procent. Restaurangens intakter har ocksa paverkats av ett farre antal
besokare och ar -2,3 mnkr lagre an budget. Restaurangens forsaljning under sommaren
var ocksa lagre jamfort med tidigare ar. Spararbeten och avstangd kollektivtrafik pa
Avenyn har troligtvis paverkat restaurangens forséljning under sommaren. Arets
kulturkalas har heller inte haft nagon scen pa Gataplatsen, vilket ocksa paverkat
forsaljningsintakterna. Aven 6vriga intakter och bidrag ar lagre an budget (-0,9 mnkr),
vilket beror pa lagre kostnader for genomforda uppdrag som har vidarefakturerats. Arets
totala kostnader har blivit 9,9 mnkr l&gre an budget. | och med l&gre intakter har
teaterns kostnader setts 6ver for att na ett resultat i balans med budget. Det har inneburit
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ett sparbeting inom alla avdelningar. Avvikelsen forklaras ocksa med en férandring av

semesterloneskulden som paverkade personalkostnaderna positiv.

Goteborg & Co

Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intakter | 181 189 -8 203
Resultat efter -2 0 -2 10
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Awvikelse
Soliditet, % 87,8% 92,6% -4,8%
Lan 0 0 0
Liseberg
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 1 374 1265 109 1229
Resultat efter 204 92 112 75
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 60,0% 58,7% 1,3%
Lan 496 365 131
Avkastning 13,2% 5,9% 7,3%
sysselsatt kapital
Got Event
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 211 182 29 176
Resultat efter -151 -174 23 -165
finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 7,6% 12,1% -4,5%
Lan 0 0 0
Stadsteatern
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 68 76 -8 72
Resultat efter -115 -116 1 -114
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Stadsteatern

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 53,9% 39,5% 14,4%
Lan 0 0 0
2.2.2.7 Hamn
Utfall 2019
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 771 779 -8 791
Resultat efter 189 226 -37 245
finansiella poster
2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 55,2% 53,7% 1,5%
Lan 837 790 47
Avkastning 8,5% 11,2% -2,7%
sysselsatt kapital

Rorelsens intékter ar lagre an budget och forklaras framst av lagre koncessionsintékter
inom Goteborgs Hamn AB, -11 mnkr, som Overstiger effekt av hogre intakter inom
Scandinavian Distripoint AB, 4 mnkr.

Rorelsens kostnader uppgar till -553 mnkr jamfort med -522 mnkr i budget. De
vasentligaste kostnaderna ar drift och underhall av hamninfrastrukturen,
personalkostnader och avskrivningar. Under aret har kostnader for vadarhavet vid
Torsviken belastat resultatet med -15 mnkr och fanns inte med i budget for 2019. Vidare
noteras hogre personalkostnader, -20 mnkr, an beraknat i budget och avser framst hégre
pensionskostnader med -17 mnkr samt foérstudie farledsférdjupning som belastar med -
12,5 mnkr.

Avskrivningskostnaderna ligger nagot hdgre an beraknat i budget och forklaras av hogre
andel slutforda och aktiverade projekt &n beraknat under aret.

Réantekostnaderna ar nagot lagre, 2 mnkr, och drivs av ett lagre nyttjande av
kontol6sning &n beréknat.

Kassaflode fran I6pande verksamhet i Géteborgs Hamn AB uppgar till 332 mnkr. Under
aret uppgar kassaflode fran investeringsverksamhet till -239 mnkr och avser framst
investeringar i Sveaterminalen och Arendal I1.

2.2.2.8 Interna bolag

Goteborgs Stads
Leasing

Utfall 2019
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Goteborgs Stads

Leasing

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. &r
Rorelsens intakter | 755 744 11 760
Resultat efter 28 13 15 23

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Awvikelse
Soliditet, % 32,4% 35,5% -3,1%
Lan 1429 1372 57

Anledningen till den positiva budgetavvikelsen i den I6pande verksamheten ar frdmst en
béattre I6nsamhet i fordonsforsaljningen samt en hdgre volym i den finansiella
leasingverksamheten dn vad som budgeterats. | samband med budgetarbetet
identifierades ett antal felvarderade fordon i férhallande till den prisbild som gallde pa
marknaden och avskrivningsbudgeten hojdes darfor. Flera av dessa korrigeringar
gjordes dock redan under féregaende ar vilket gav en lagre avskrivning pa dessa under
aret. Samtidigt har prisbilden pa de fordon som korrigerades okat under aret bland annat
beroende pa den laga valutakursen och nya skatteregler for fordon. Vidare har
investeringsvolymen och darmed nya avtal inom den finansiella leasingverksamheten
blivit mycket storre an forvantat, bland annat har avtal startats pa avtal gallande
rostrevisioner av sparvagnar.

Bolagets rorelsekostnader ar dven de lagre an forvantat i budget. Detta beror pa att
bolaget har arbetat med att effektivisera processerna och darigenom halla nere
kostnaderna, framst da fordonsrelaterade kostnader.

Bolagets nettoomséttning var under budgeterad omsattning. Avvikelsen &r i sin helhet
hanforlig till den operationella leasingverksamheten dér forklaringen finns i att bolaget i
oktober manad hade en hyresfri manad for fordon och maskiner. Detta gjordes pa grund
av att fordonsforsaljningen hade en sa god I6nsamhet och detta var ett rattvist satt att
aterfora dvervinsten till bolagets kunder. Detta gjorde att drygt 14 mnkr fordes over till
kommunens forvaltningar och bolag och darmed frigjorde kapital till kommunens
karnverksamheter.

Daé bolagets majligheter till 6veravskrivningar ar uttémt sedan nagra ar tillbaka sa ar
bolaget i en skattesituation och arets upplésning av obeskattade reserver uppgick till 83
mnkr. Da bolaget kommer att fortsdtta minskningen av de obeskattade reserverna pa
grund av att sparvagnarna blir en mindre och mindre del av anldggningskapitalet
kommer denna utveckling att fortsatta. Inom en 10-arsperiod kommer soliditeten att
sjunka med i storleksordningen 10 procentenheter.

Kassaflodet for verksamhetsaret visar ett underskott pa 43 mnkr vilket i sin helhet kan
forklaras med det koncernbidrag pa 46 mnkr som betalades under 2018.

Gota Lejon

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 135 134 1 126
Resultat efter -25 6 -31 -6

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
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Goéta Lejon

Soliditet, % 44.2% 57,9% -13,7%

Lan 0 0 0

Gota Lejon gor en forlust pa 25,1 mnkr fore dispositioner och skatt. Det ar 31,0 mnkr
lagre an budgeterat resultat.

Premieintékterna blev ungefar enligt budget och uppagick till cirka 135 mnkr.

Posten 6vriga intakter pa 1,4 mnkr bestar till stor del av ersattning fran externt
forsakringsholag for rattegangskostnader i samband med tvist.

Forsakringsersattningarna, d v s skadekostnaderna, blev totalt cirka 33 mnkr hégre an
budget och slutade pa 88 mnkr. Avséattningen for okanda skador 6kade totalt med ca 11
mnkr. Utfallet blev for egendomsskador 51 mnkr, for ansvarsskador 25 mnkr, for
kaskoskador 6 mnkr och for trafikansvarsskador 6 mnkr.

Driftkostnaderna blev 0,9 mnkr hdgre &n budget. Avskrivningarna blev 0,9 mnkr hégre
an budget men beror pa dndrad redovisning av leasade lokaler. Skadefoérebyggande
atgarder blev 1,3 mnkr lagre an budget.

Aterforsakringspremien blev 0,9 mnkr higre &n budget.

Kapitalavkastningen blev 1,1 mnkr vilket ar 1,1 mnkr hégre an budget. Ca 0,4 mnkr av
kapitalavkastningen avser ranta fran externt forsakringsbolag i samband med vunnen
tvist.

2.2.2.9 Regionala bolag

Renova

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intékter | 1 440 1413 27 1315
Resultat efter 106 68 38 53

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 31,9% 29,6% 2,3%
Lan 915 904 11
Avkastning 7,9% 4,6% 3,3%

sysselsatt kapital

Koncernen visar ett resultat for 2019 pa 106 mnkr, vilket ar 38 mnkr 6ver budget och 53
mnkr béttre an foregaende ar. Resultatet innehaller en reavinst fran forsaljning av mark
och fastighet pa Ringon till en summa av 54,4 mnkr. Utan denna reavinst gor koncernen
ett resultat som &r 17 mnkr samre an budget och strax under féregaende ars resultat.

Forutom forsaljningen av Ringdn har 6kade mangder till deponi bidragit till ett positivt
resultat samt att elpris och elproduktion varit béttre &n forvantat. Intakter for varme har
inte natt upp till budget pa grund av lagre pris dn beraknat. Aven intakter for fint
brannbart ar lagre an beréknat pa grund av 6kat varmevarde samt storre
branslekrossvolymer fran sorteringsanlaggningar som lett till Iagre mottagna externa
volymer av fint brannbart. Aven intakter fran materialavsattning ar lagre &n beriknat p&
grund av bade lagre volymer och lagre marknadspriser. Koncernen har haft intakter for
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obudgeterad tilldelning hushallsentreprenad Ale om 12,4 mnkr. Sammantaget ar
intékterna 27 mnkr béattre &n budget.

Kostnaderna &r totalt 12 mnkr béattre &n budget. Detta trots att den obudgeterade
tilldelningenhushallsentreprenad Ale inneburit tillkommande kostnader om 11,2 mnkr,
till stérsta del personalkostnader.

Det &ar framforallt l1agre personalkostnader pga farre sommarvikarier samt vakanser som
leder till de 1aga kostnaderna. Aven branslekostnader till fordon samt leasingkostnader
fordon &r lagre an budgeterat pa grund av lagre branslepriser och framflyttade
fordonsleveranser. Koncernen har aven lagre energikostnader &n budgeterat. Det finns
aven kostnadsposter som overstiger budget dar underhallskostnader for
forbranningsanlédggningen utgor den stérsta negativa avvikelsen.

| vrigt ar avskrivningarna lagre an budgeterat pa grund av lagre investerings- och
aktiveringstakt an planerat.

Gryaab

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 369 367 2 362
Resultat efter -3 -3 0 4

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 6,0% 57% 0,3%
Lan 1281 1348 -67

2019 var ett flodesar med relativ hoga nederbordsmangder dock inte extrema. Daremot
har nederborden kommit koncentrerat vilket paverkat reningsresultaten negativ.
Kostnaderna for verksamheten har positivt paverkats av laga nivaer pa rantor och
avskrivningar. Intakter och personalkostnaden har varit i niva med budget. Kostnaderna
for verksamheten har paverkats negativ av ett storre pumphaveri samt kostnader for
energi och kemikalier. Kostnader for energi och kemikalier &r starkt kopplade till euro
kursen.

Grefab

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 63 63 0 60
Resultat efter 0 0 0 0

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 15,9% 16,0% -0,1%
Lan 0 0 0

Resultatet for bolaget, efter finansiella poster, ar +0,2 mnkr (+0,4 mnkr 2018). Efter
gjorda Overavskrivningar och skatt redovisar bolaget ett nollresultat. Kostnaderna
avviker fran budget framst genom satsningar pa underhall/upprustning i hamnarna.

Batdgarnas insatser uppgar till 67,4 mkr (65,9 mkr 2018).
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2.2.2.10 Boplats Goteborg AB

Utfall 2019

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter | 25 33 -8 26
Resultat efter 0 0 0 3

finansiella poster

2019-12-31 2018-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 24,0% 32,3% -8,3%
Lan 0 0 0

Boplats budget 2019 beslutades da flera faktorer fortfarande var okénda. Det var ovisst
hur manga hyresvardar som skulle lamna Boplats och vilken effekt det skulle ha pa
antalet bostadssokande i kombination med att medlemsavgiften skulle gdras om till en
kdavgift och hojas med ett annu inte beslutat belopp. Inledningsvis raknade Boplats
med att rekrytera personal for saval en utbyggd kundtjanst som for en formedlingsstart
under senvaren, vilket ocksa skulle innebéra en flytt till en strre lokal.

Beslutet om avgiftshéjning fattades i slutet av maj 2019 och omstéliningen till att ta
over formedlingen av AB Framtidens lagenheter for extern uthyrning omfattade hela
varen och implementerades i september efter sommarsemestrarna. Under varen 2019
beslot Boplats och AB Framtiden att implementera formedlingen av de interna
lagenheterna forst 2020. Detta medforde att omséttningen blev betydligt mindre &n vad
som antogs i budget.

2.3 Investeringar
2.3.1 Overgripande for koncernen

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfall 2019 Budget 2019 | Utfall 2018 B“dgoe;gp'a”

Nyinvesteringar 4541 5552 3594 5488
Reinvesteringar 2659 2684 2240 3332
SUMMA INVESTERINGAR 7200 8236 5834 8 820

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, mkr Utfall aret
Aktiedgartillskott 942
Summa investeringar 942

Goteborgs Stadshus AB har erhallit aktieagartillskott om 5 mnkr for vidare transport till
BRG och Lindholmen Science Park AB samt Johanneberg Science Park AB. | samband
med den skattesamordningsprocess som genomfors i anslutning till arsbokslutet har
aktiedgartillskott lamnats till:

Goteborg Energi AB 423 mnkr
Forvaltnings AB Framtiden 422 mnkr
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Goteborgs Hamn AB 45 mnkr
Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB 3 mnkr
Goteborg & Co AB 44 mnkr

2.3.2 Per kluster/bolag

Totala investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mnkr Utfall 2019 Budget 2019 Utfall 2018 Budgg;/oPlan

Energi 989 1030 901 1300
Bostader 3202 3756 2523 4292
Lokaler 904 1482 933 1046
Kollektivtrafik 165 220 12 51
Naringsliv 3 1 2 0
Turism, kultur, evenemang 427 198 383 518
Hamn 275 501 235 551
Interna bolag 867 520 602 554
Regionala bolag 368 528 243 506
Boplats Géteborg AB 0 0 0 0

2.3.2.1 Enerqi

Goteborg Energikoncernens investeringar for aret uppgar till 989 mnkr, vilket ar 41
mnkr lagre &n budget. Koncernens storsta investeringar finns inom produktomradena
fjarrvarme och elnat. Investeringarna inom fjarrvarme uppgar till 550 mnkr, vilket ar 55
mnkr hogre an budget. Framfoérallt &r det nyinvesteringar inom Distribution som utgor
det hogre utfallet. Inom elnat uppgar investeringen till 279 mnkr, vilket ar 53 mnkr
lagre an budget. Orsaken till avvikelsen &r forseningar i projekt samt resursbrist pa
distributionselektriker.

2.3.2.2 Bostader

Framtidenkoncernens investeringar for 2019 uppgar till 3 202 mnkr, medan budget for
aret uppgar till 3 756 mnkr. Under aret har 978 bostader fardigstallts, av dessa ar 870
hyresratter, 44 bostadsratter eller egnahem samt 64 bostéder som tillkommit genom
konvertering av lokaler och andra utrymmen.

Investeringar i nyproduktion uppgar till 2 034 mnkr, vilket & 312 mnkr lagre an budget.
Orsaken till avvikelsen ar framforallt att projekt har forskjutits i tid.
Forvarvsinvesteringarna uppgar till 43 mnkr, 74 mnkr lagre an budget. Orsaken till detta
ar att tva markforvarv forskijutits i tid och beraknas genomféras under kommande ar.
Investeringar i det befintliga bestandet uppgar till 971 mnkr, vilket ar 134 mnkr lagre an
budget. Aven i detta fall 4r orsaken forskjutningar i tid.

2.3.2.3 Lokaler

Higabkoncernens investeringar for aret uppgar till 904 mnkr, vilket ar 578 mnkr lagre
an budgeterat pa 1 482 mnkr. Inom bade Higab och Alvstranden finns fordrojningar i
projekt i vantan pa beslut inom andra delar av staden.
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Higab har investerat 207 mnkr under aret. Budget uppgar till 467 mnkr, vilket innebar
en avvikelse pa 260 mnkr. Avvikelsen beror framforallt pa att ndgra storre projekt statt
stilla under aret, sdsom Kulturhuset i Bergsjon, Sjofartsmuseet och Skeppsbron.

Goteborgslokalers investeringar for 2019 uppgar till 263 mnkr, en 6kning jamfort med
budget pd 101 mnkr. Okningen &r framst hanforlig till byggnationen av Selma stad som
fardigstallts under aret. Ovriga investeringar inom bolaget under aret avser Franska
skolan, Hammarbadet och Engelbrektsgatan.

Investeringar i Parkeringsbolaget uppgar till 77 mnkr, jamfért med 149 mnkr i budget.
Den framsta orsaken till avvikelsen &r tidsforskjutning i projekten Skeppsbron och
tillfallig parkeringsanlaggning pa Heden.

Alvstrandens investeringar uppgar till 361 mnkr for 2019. Budget uppgar till 704 mnkr.
Avvikelsen mot budget avser till storsta delen ett markférvarv samt en omfattande
hyresgastanpassning som uteblivit. | december genomfordes emellertid ett
fastighetsforvarv, som inte var budgeterat. Inom Alvstranden Utveckling pagar ett
flertal stadsutvecklingsprojekt inom Vision Alvstaden, vilka befinner sig i olika skeden.
Bolaget har dven flera nybyggnads- och ombyggnadsprojekt som pagar.

2.3.2.4 Kollektivtrafik

Avrets investeringar inom Kollektivtrafikkoncernen uppgér till 165 mnkr. Den storsta
delen av arets investeringar avser reinvestering i elbussar samt investering i
laddstationer for bussar inom Centrumavtalet. Budget for 2019 uppgar till 220 mnkr och
bland annat har anpassningar for M33, uppgradering av arbetsspar samt investering i
verksamhetsfordon inte genomforts under aret.

2.3.2.5 Naringsliv

Business Region Goteborg AB rapporterar investeringar under aret som uppgar till 3
mnkr och avser investeringar i inventarier i samband med flytt till nya lokaler.

2.3.2.6  Turism, kultur, evenemang

Goteborg & Co koncernen rapporterar investeringar pa 427 mnkr for ret. Lisebergs
investeringar bestar bland annat av upprustning av Hamnomradet och Hamnkrogen,
Lisebergsbanan och Jarnvagsrestaurangen samt Dark Ride. Got Event redovisar
investeringar i annans fastighet bland annat tillbehor i idrottsanlaggningar och laktare. |
september manad tog styrelsen i Liseberg beslut om byggnationen av nytt hotell, vilket
paverkat investeringsvolymen under hosten.

2.3.2.7 Hamn

Goteborgs Hamn AB redovisar investeringar pa 275 mnkr for heléret. Arets budget
uppgar till 501 mnkr. Framforallt bestar bolagets investeringar i arbete med ny terminal
i ytterhamnarna, Arendal 11 samt byggande av terminal for omlastning av trévaror,
vilken erséatter den tidigare anldggningen vid Gullbergsvass. Den negativa avvikelsen i
forhallande till budget forklaras framst med att investeringar i breddning av
hamnbassang i Alvsborgshamnen forskijutits i tid.

2.3.2.8 Interna bolag

Totala nettoinvesteringar for de interna bolagen uppgar for perioden till 356 mnkr.
Framforallt utgors dessa av rostrevisioner av sparvagnar samt fordon och maskiner
inom Goteborgs Stads Leasing AB. Bruttoinvesteringar i leasingtillgangar hos
Goteborgs Stads Leasing AB uppgar till 867 mnkr. | januari manad 2019 gjordes en
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utrangering av avtal avseende rostrevisioner av sparvagnar, vilket medforde att ett
oavskrivet restvarde slutfakturerades kund. 1 juli fakturerades ytterligare avtal pa samma
grunder. Detta forklarar skillnaden mellan brutto- och nettoinvestering. Forsakrings AB
Gota Lejon redovisar inga investeringar under aret.

2.3.2.9 Regionala bolag

De regionala bolagens investeringar for perioden uppgar till 368 mnkr. Budget for
helaret uppgar till 528 mnkr. Inom Renovakoncernen avser investeringarna framst
reinvesteringar i Savenasanlaggningen samt investering i ny underhallsverkstad. Inom
Gryaab avser investeringarna framst ny utrustning for grovrenshantering samt
ventilationsutrustning.

2.3.2.10 Boplats Goteborg AB

Boplats redovisar inga investeringar under 2019.

2.4 Ovrig uppfoljning inom ekonomiomradet

Utfall av koncernens bokslutsdispositioner

Stadshus AB ska i enlighet med dgardirektivet svara for resultatutjamning inom
Stadshus koncernen och enligt bolagsordningen for den finansiella samordningen.
Koncernens skattebelastning ska dessutom i forsta hand ske i Stadshus AB. Stadshus
ABs styrelse beslutade om forslag till dispositioner pa styrelsemote 2019-10-28,
darefter fattar kommunstyrelsen beslut om dessa. Stadshus AB ska aterkomma med
information om slutligt utfall av dispositionerna med forklaring av eventuella
avvikelser.

Forslaget innebar att Stadshus AB skulle erhalla netto 1 641 mnkr i koncernbidrag, 90
mnkr i utdelning samt lamna aktiedgartillskott om 897 mnkr. Utfallet blev att bolaget
erhaller 1 638 mnkr i koncernbidrag, 70 mnkr i utdelning samt lamnar aktiedgartillskott
om 936 mnkr. Avvikelsen mellan forslaget och slutligt utfall beror till storsta delen pa
Okade skattemassiga resultat, vilket 6kar mottaget koncernbidrag och lamnat
aktiedgartillskott. Boplats Goteborg AB prognosticerade ett skattemassigt underskott
under hosten. Slutligt utfall blev ett skattemadssigt nollresultat, vilket innebdr att bolaget
inte &r i behov av koncernbidrag.

| forslaget till bokslutsdispositioner inarbetades att kompensation skulle lamnas till
Goteborgs Hamn AB, i enlighet med kommunfullméaktiges riktlinjer, fran Alvstranden
Utveckling AB i samband med overlatelse av fastighet. Overlételsen av fastigheten har
genomforts under 2019, och innebéar en 6verforing fran Alvstranden Utveckling AB till
Goteborgs Hamn AB om 32 mnkr.

Slutligt skattemassigt resultat for Goteborgs Stadshus AB ar 1 274 mnkr, prognos i
forslag 1 306 mnkr. Detta innebar en skattekostnad pa 211 mnkr, 210 mnkr prognos i
forslag.

Beslutad utdelning till kommunen for 2019 om 540 mnkr kommer att genomforas 31
mars 2020. Beraknat upplaningsbehov uppgar till ca. 400 mnkr.

2.5 Utveckling inom personalomradet

2.5.1 Personalvolym och |I6nekostnad

2019 2018 2017

Kostnader for 0 276 0
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konsultarvode (se

anvisn)

Lonekostnad (exkl 16 555 12 715 14 319
arvoden och soc avg)

Arsarbetare - Arbetad 171 16,1 13,5
tid (personalvolym)

Lonekostnad per 968 790 1061

arsarbetare

Tabellen avser bolaget Stadshus AB. Okningen i personalvolym ar hanforlig till
forandringen i ledningsstruktur som foljd av kommunfullmaktiges beslut hosten 2019
med andringar i Stadshus agardirektiv gallande rollen som vd. Personalvolymsokningen
ar tillfallig och kopplad till tidigare vd:s uppsagningstid jamte anstéllning av t f vice vd.

Samtliga bolag inom Stadshuskoncernen har &ven rapporterat personaldata for ar 2019 i
den sérskilda rapporten "PERSONALDATA for Bolag till Arsredovisning 20197 till
grund for bland annat Goteborg Stads arsredovisning.

2.5.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Personalvolym och struktur

Den samlade rapporteringen for verksamhetsaret 2019 avseende personalomradet inom
Stadshuskoncernen kan anses ge en stabil bild.

Personalvolymen har i en majoritet av bolagen okat ndgot och ar 2019 uppgick
medelantalet anstallda (enligt arsredovisningslagen) till sammantaget 6 590 for
Stadshuskoncernen. Motsvarande siffra ar 2018 var 6 553. En tydlig trend &r att flertalet
bolaget minskar sina rapporterade kostnader for konsultarvoden. Flera bolag lyfter fram
att detta ar en medveten satsning i att véaxla ut konsulter till forman for anstélld
personal. Personalvolymsokning anges ocksa i vissa fall htra samman med
ateranstallning till vakanta tjanster, forandrat kompetensbehov eller ny/utékad
verksamhet, exempelvis inom Gryaab, Goteborg Energi, Boplats och
Kollektivtrafikkoncernen.

Sjukfranvaron inom bolagskoncernen far anses vara jamforelsevis 1ag. Majoriteten av
bolagen rapporterar total sjukfranvaro pa mellan 2% och 5%. Inget bolag har total
sjukfranvaro dver 7% och endast tre bolag redovisar sjukfranvaro mellan 6% och 7 %.
Kollektivtrafikkoncernen ér ett av dessa tre bolag, men bolaget uppvisar dock en positiv
minskande trend. Manga bolag beskriver ett aktivt utvecklingsarbete med fokus pa
ledarskap, rehabilitering, arbetsmiljé och organisationskultur.

Personalstrukturen i koncernen avseende kon &r varierande. Majoriteten av koncernens
bolag har en storre andel man anstallda, till exempel Sparvéagen, Goteborg Energi,
Gryaab och Renova. | flera bolag ligger férdelningen inom skalan 60/40. Nagra bolag
har dven en dvervagande andel kvinnor, till exempel Alvstranden Utveckling, Gbg &
Co, Gota Lejon och Boplats. Medelaldern hos bolagens tillsvidareanstallda stiger,
flertalet av bolagen har en medelalder mellan 46 och 50 ar och hos BRG, Grefab och
Stadsteater ar medelaldern 50 ar eller hogre.

Utveckling, organisation och ledarskap

Manga av Stadshuskoncernens bolag, liksom de flesta verksamheter idag, har mer eller
mindre standiga forandringsarbeten som ocksa paverkar organisationerna och dess
medarbetare och chefer. Flera enskilda bolag rapporterar om interna omorganisationer
och utvecklingsarbeten, till exempel pagar omstrukturering inom
Kollektivtrafikkoncernen samt olika utvecklingsarbeten hos Higab, Hamnen, Renova,
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Goteborg Leasing, Boplats, Goteborg & Co, Stadsteatern, Framtiden och Gota Lejon.
Tva bolag, Parkeringsbolaget och Géteborgs Sparvégar, har under ar 2019 fatt motta
whistle-blowertips avseende allvarliga missforhallanden. Tipsen har medfort att externa
utredningar har startats i syfte att fa fakta om faktiska férhallanden och eventuella
ansvarsfragor.

Utifran uppdrag i kommunfullmaktiges budget pagar ocksa Stadshus arbete med att
utreda och forbereda forsaljning av hela, eller delar av bolag samt mark och
fastighetsinnehav inom koncernen. Detta arbete pagar etappvis sedan hésten 2019 och
kommer fortsétta under ar 2020. Sasom forsta drenden beslutade Stadshus styrelse i
december 2019 att foresla kommunfullmaktige att tva bolag inom
Kollektivtrafikkoncernen, GS Buss AB och GS Trafikantservice AB, ska avvecklas
genom aktieforséljning. Eventuella forandringar till foljd av Stadshus utredningar
aktualiseras dock forst efter att beslut fattats av kommunfullmaktige.

Vid forandringsarbete ar ledarskapet sarskilt centralt och paverkan pa saval individer,
grupp som verksamhetens resultat &r inte ovanligt. Det ar angeléget att vid
forandringsarbete ge forutsattningar att sa langt det &r mojligt forbereda processerna och
ta om hand effekter som kan uppsta. Det &r ocksa viktigt att uppmarksamma chefernas
roll i dessa processer samt vid behév ge stod. Aven den reglerade samverkan med
fackliga parter &r viktig att beakta och att se de fackliga foretrddarna som partners i
verksamhetsutvecklingsarbeten.

Flera av Stadshuskoncernens bolag beskriver att arbete pagar i syfte att starka och
utveckla ledar- och medarbetarskap samt skapa en motiverande och positiv kultur i den
egna organisationen. Exempel pa bolag dar aktivt arbete pagar ar Framtidenkoncernen,
Goteborg & Co, Liseberg, Got Event, Goteborgs Hamn, Gryaab, Renova, Goteborgs
Stads Leasing och Gota Lejon. Under ar 2020 gar ocksa arbetet inom ramen for stadens
program for attraktiv arbetsgivare in i genomfdrandefas. Detta kan forhoppningsvis
bidra till ett &n mer stodjande och sammanhallande arbete till gagn for verksamheternas
utveckling.

Kompetensférsorjning och hallbart arbetsliv

Det grundlaggande och gemensamma HR-uppdraget ar att - pa saval kort som lang sikt
- kontinuerligt sékerstélla att koncernens bolag ar forsorjda med ratt kompetens. Det &r
genom bolagens medarbetare och chefer som verksamheterna kan utféra sina uppdrag
och na sina mal. For att kunna lyckas med kompetensforsorjningen behdver bolagen,
Stadshuskoncernen och Goteborgs Stad tillsammans arbeta med utmaningen att i
konkurrens med méanga andra vara en attraktiv arbetsgivare och verka for ett hallbart
arbetsliv med en halsofrdmjande och motiverande arbetsmiljo samt ett gott ledarskap.
Ett kraftsamlade utvecklingsarbete i dessa fragor pagar nu inom ramen for Goteborgs
Stads program for attraktiv arbetsgivare.

Kompetenser som rapporteras sasom sarskilt konkurrensutsatta aterfinns fortfarande
inom den tekniska sektorn, exempelvis projektledare, bygg-och anldggningsingenjorer,
elektriker och hantverkspersonal. Annan bristkompetens ar chaufférer med C-kérkort
och forare till kollektivtrafiken samt sdsongspersonal, foretradesvis till service och
restaurang.

Inom stadsutvecklingsomradet deltar ett antal av koncernens bolag i det bolags- och
fackforvaltningsgemensamma projektet ”"Kompetensforsorjning tillsammans”. Projektet
syftar till att med nytankande och gemensamma insatser inom tre malomraden ¢ka
stadens formaga att attrahera/rekrytera och behalla kompetens inom
stadsutvecklingsomradet i Goteborgs Stad.

For att mota framtiden och kunna hantera kompetensférsorjningen ar det vidare
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avgorande att verksamheterna har ett aktivt verksamhetsutvecklingsarbete och
beredskap for effektivitet, digitalisering och omstéllning till nya arbetssatt. Har finns
flera bolag som beskriver pagaende arbete med I6pande effekter pa organisationen,
exempelvis Gbg & Co, Framtiden, Goteborg Energi, Got Event, Grefab och Liseberg.

En hallbar och hélsoframjande arbetsmiljo i fysisk och psyko-social mening ar ocksa en
fundamental fraga for bolagens organisationer. Den fysiska arbetsmiljon ar sarskilt i
fokus hos de av bolagen som har fysiskt tyngre arbeten respektive tekniska och/eller
utatriktade uppdrag, till exempel inom Sparvagen, Renova, Gryaab och vissa yrken
inom Framtidenkoncernen. Det stora flertalet bolag i koncernen redovisar I6pande ett
malmedvetet och aktivt arbete fér en god och halsoframjande arbetsmiljo. Detta
bekréftades ocksa i Goteborgs Stads sérskilda uppfoljning inom arbetsmiljdomradet fran
juni 2019. Manga olika specifika insatser bedrivs i verksamheterna och ett antal bolag ar
ocksa ISO-certifierande.

Arbetsgivarsamordning

For HR inom bolagssektorn &r arbetsgivarsamordning en levande fraga och en aktiv
dialog fors i syfte att kontinuerligt verka for effektivitet och synergier inom
arbetsgivaromradet. Goteborgs Stads bolag aterfinns inom sex skilda
arbetsgivarorganisationer som verkar pa arbetsmarknaden jamte kommunens
(forvaltningarnas) organisation, Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Respektive arbetsgivarorganisation tecknar centrala kollektivavtal for bolagen sdsom
medlemmar i organisationen och stodjer pa olika satt medlemmarna i saval arbetsgivar-
som branschfragor. Malsattningen &r att respektive organisationstillhorighet ska vara
sakligt motiverad utifran respektive bolags verksamhet och inte namnvart medfora
nagra skillnader, eller paverka upplevelsen av att vara medarbetare i Goteborgs Stad
som en dvergripande gemensam och attraktiv arbetsgivare.

Majoriteten av koncernens bolag organiseras av Fastigo och Sobona. Medan Fastigo ar
en branschorienterad arbetsgivarorganisation, for framst fastighets- och lokalbolag, har
Sobona inom en och samma organisation ett antal olika branschavtal, primart for
kommunala samhallsnyttiga bolag, som exempelvis energi, kollektivtrafik, vatten och
renhallning. Sobona, som ér ett resultat av sammanslagningen av de tidigare
organisationerna Pacta och KFS, har ambitionen att i samband med avtalsrorelsen ar
2020 arbeta om ett antal av sina branschkollektivavtal till att bli ’Sobonaavtal”. Detta
kommer medfora vissa avtals- och villkorsférandringar for nagra av stadens bolag.

Andra aspekter inom arbetsgivarsamordningen &r att vissa bolag, forutom skilda
kollektivavtal, &ven kan ha egna HR-IT-system. Detta kan ibland fa paverkan vid
inforande av stadengemensamma processer och system. Ett exempel ar Goteborg Stads
Formansportal vars inférandefas startade under 2019. For Intraservice och bolagens del
har det funnits, och finns, en del praktiska svarigheter att hantera for att lyckas med
genomfdrandet av projektet och fa en framgangsrik implementering. Ytterligare en
aspekt ar att former for utvecklingsarbete och medarbetarenkater och dylikt kan skilja
sig mellan bolag mot bakgrund av olika verksamhetsforutsattningar. Det paverkar
exempelvis mojligheterna att for bolagen, pa jamforbar och Gvergripande niva, fa fram
vissa index sasom HME och NMI. Nagra bolag har valt att delta i stadens
medarbetarenkat vartannat ar och i vissa fall ocksa att arbeta med kompletterande
enkat/dialogverktyg, sa kallade "pulsmatningar". Vid genomférande av Goteborgs Stads
medarbetarenkat ar 2019 deltog en majoritet av bolagen.

Insatser for likabehandling samt arbete for sysselsattning
Bland koncernens bolag finns aktivt arbete och insatser i syfte att framja likabehandling
och for att sakerstalla att osakliga Ioneskillnader inte forekommer. Bolagen sdsom
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enskilda arbetsgivare genomfor arbete mot diskriminering och for likabehandling i
enlighet med lagstiftning och uppsatta mal. Till exempel upprattas likabehandlings-
/mangfaldsplaner och I6pande sker arbete med arbetsvardering, lonekartlaggning och
analys av I6neskillnader och vid behov vidtas atgarder.

Det sker ocksa olika aktiviteter i syfte att bidra till okad sysselsattning och starka
mojligheterna till arbete saval generellt som fér ungdomar samt for personer som
befinner sig langre ifran eller utanfor arbetsmarknaden. Samarbeten sker ocksa mellan
bolag och stadens forvaltningar, t ex genom det Stegvisa jobb- och kunskapslyftet. Goda
aktuella exempel pa insatser ar t ex integrationsprojektet ”Valkommen till Framtiden”,
Renovas projekt ”Jobbspar avfall och atervinning”, delaktighet i ”Jobbspranget”,
BRGs kompetensforsorjningsstrategi (i brett samarbete inom regionen), arbetstillfallen
genom krav pa social hansyn i tjansteupphandlingar, praktikplatser for ungdomar med
funktionsvariation samt att manga av bolagens verksamheter erbjuder olika slags
praktikplatser och feriejobb for ungdomar.

2.6 Redovisning av uppdrag ifran KS/KF som fordelats utanfor
kommunfullméktiges budget

2.7 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

2.7.1 Utvardering av system for styrning, uppféljning och kontroll

Nedan redovisning féljer omradesindelningen i anvisad utvéarderingsmodell..

Kultur: Bolaget har en liten organisation och en styrka ar organisationens
gemensamma engagemang i bolagets riskhantering och styrsystem. Genom ett néra
ledarskap och verksamhetsnara styrning, kontroller och aterkoppling har hela
organisationen god insikt i verksamhetens risker och verktyg att folja upp den.

Planering och uppféljning: Stadshus AB har en vél fungerande process for intern
styrning, uppféljning och kontroll. Arbetet med intern styrning och kontroll baseras pa
”Riktlinjen for intern styrning och kontroll for Goteborgs Stadshus AB” som antagits av
styrelsen.

Stadshus AB ska utveckla agarstyrning och samordning av Géteborgs stads
bolagskoncern. Genom en utvecklad dgarstyrning ska leveransen gentemot de politiska
malen forbattras. Bolaget har utvecklat processer och arbetssatt i linje med fullmaktiges
uppdrag. En styrka &r den etablerade &gardialogsprocessen som resulterar i
handlingsplaner som antas och aterrapporteras i respektive bolags styrelse liksom i
Stadshus AB:s styrelse och till kommunfullmaktige Ett forbattringsomrade 2020 ar att
anpassa processer och forhallningssatt utifran forandringarna, som skett under 2019, av
principer for stadens styrsystem, bolagets &gardirektiv och riktlinjen for &garstyrning

Riskbaserad styrning: Ovan bolagsinterna riktlinje beskriver principerna for bolagets
interna kontrollarbete samt hur internkontrollplanen arbetats fram. Verksamheten &r
begransad vilket innebér att riskbilden ar relativt statisk men oaktat det kravs en arlig
éversyn av risker, genomforda och planerade atgarder samt kontroller. Det ar ett
forbattringsomrade for 2020

Atgarder och forbattringsomraden: Den lilla verksamheten ger goda mojligheter att
snabbt atgarda avvikelser och initiera ett forbattringsarbete. Det ar ocksa latt att se
resultatet av ett forbattringsarbete.

2.7.2 Sponsring
Stadshus AB har inte haft nagra sponsringsataganden under aret.
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2.7.3 Ovriga beslut och/eller uppdrag

Inga pagaende uppdrag att rapportera.

2.8 Kommunala andamalet och befogenheterna

Styrelsen och verkstéllande direktdren bedémer att Stadshus AB:s verksamhet ar i linje

med kommunens andamal med sitt 4gande av bolaget och att bolaget foljer de principer
som framgar i bolagsordningen. Huvudsakliga moment i syfte att uppna det kommunala
andamalet har under aret varit:

e Agardialog med samtliga moderbolag, interna och regionala bolag har hallits,
handlingsplaner har upprattats och foljts upp.

¢ Den finansiella styrningen har genomforts i enlighet med stadens regler.

e Utvecklingen av bolagets roll har under aret succesivt anpassats till bolagets nya
agardirektiv och den nya riktlinjen for agarstyrning samt nya principer for
stadens styrsystem.

Bolaget har vid behov inhdmtat kommunfullméktiges stallningstagande, i enlighet med
810:3 KL.

Varje bolagsstyrelse ska i anslutning till arsredovisningen/arsrapporten gora ett
uttalande huruvida verksamheten varit kompetensenlig och férenlig med de
kommunalrattsliga principerna som galler for verksamheten. Som stod for
kommunstyrelsens bedémning har Stadshus AB sammanstéllt bolagens yttranden i
arsrapport/arsredovisning 2019. Sammanstallningen utgor - tillsammans med
handlingsplaner fran agardialogerna och dvrig information av vasentlig och strategisk
karaktar - del av kommunstyrelsens underlag for sin bedémning av om bolagen bedrivit
kompetensenlig verksamhet inom ramen foér de kommunala befogenheterna.

Sammanstallningen av uttalanden i arsrapport/arsredovisning 2019 visar att respektive
dotterbolag i Stadshus koncernen gér bedémningen att bolaget bedrivit sin verksamhet
enligt det kommunala d&ndamalet och befogenheterna. Framtidenkoncernen gor en
samlad redovisning for koncernen.
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3 Uppfdljning av kommunfullmaktiges budget

3.1 Kommunfullmaktiges mal/inriktningar

Stadshus har ett 6vergripande ansvar for att i dgardialog och i uppféljning &ven folja
upp hur bolagen forhaller sig till kommunfullméaktiges mal.

Stadshus har for egen del tagit sig an kommunfullméktiges mal i sin
verksamhetsplanering och i de olika funktionsomradenas funktionsplaner utifran sin
samordnande och stodjande roll. Stadshus roll inneb&r begransade mojligheter att utdver
det samordnande och stédjande uppdraget ta initiativ som ligger utanfér de uppdrag
som bolaget fatt i kommunfullméktiges budget.

Stadshus har under aret haft ett sarskilt fokus pa organisationsmalen dar exempelvis
pagaende forsaljningsuppdrag, pagaende uppdrag att satta avkastningskrav pa bolagen i
agardirektiv och pagaende uppdrag inom digitaliseringsomradet syftar till att langsiktigt

skapa en budget i balans.

3.2 Kommunfullmaktiges uppdrag till styrelsen

Uppdrag fran kommunfullméaktiges budget

Har uppdraget genomforts? JA/Nej. Om inte ge
en kort kommentar om orsak och eventuellt till
vilken del uppdraget har genomforts

Stadens namnder och bolag ges i uppdrag att
erbjuda praktikplatser och olika former av
sommarjobb till unga

JA | koncernperspektivet féljs fragan genom
uppféljning och inom ramen fér stéd/samordning i
Stadshus HR-natverk.

| det Stadshusinterna perspektivet har Gothenburg
European Office I6pande praktikanter enligt
strukturerad modell. Inga praktikplatser eller
sommarjobb har erbjudits pa Stadshus i Géteborg.

Framtiden AB ges i uppdrag att se 6ver
mojligheten till bid-inspirerande samarbeten och
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att skapa "en vag
in" till staden for att samordna initiativ

JA Uppdraget har genomforts.
Framtidenkoncernen far I6pande fragor kring BID-
inspirerade samarbeten och beaktar och bemdéter
varje forfrdgan utifrdn de lokala forutsattningarna i
respektive omrade som forfragningarna beror.

Poseidon har under aret initierat ett BID-inspirerat
samarbete med SDF Angered och Victoria Park i
Lévgardet. Sedan tidigare deltar koncernen i BID-
inspirerade samarbeten i Gamlestaden och pa
Centrala Hisingen.

Goteborgs Stadshus AB i samverkan med
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utreda det
framtida huvudmannaskapet for Stora Teatern

NEJ Kulturndmnden har hemstéllt om en ut6kning
av det uppdrag som kommunfullmaktige givit at
Stadshus i samarbete med kommunstyrelsen.
Hemstéllan bereds av stadsledningskontoret i
samverkan med Stadshus. Efter att
kommunfullméktige behandlat hemstéllan kommer
uppdraget genomfdras av Stadshus i samverkan
med kommunstyrelsen.

BRG tillsammans med Fastighetsnamnden,
Trafikndmnden och Foérvaltnings AB Framtiden
ges i uppdrag att arbeta strategiskt med att locka
hit utlandska byggaktérer

JA Uppdraget har genomforts. Framtiden
Byggutveckling och BRG har tillsammans
genomfort ett antal gemensamma traffar med
utlandska leverantdrer. Antal anbudsgivare per
projekt har dkat och antalet sma och utlandska
leverantérer har okat.

Byggnadsnamnden, Fastighetsndmnden och
Forvaltnings AB Framtiden ges i uppdrag att ta
fram en strategi for att minska
produktionskostnaderna och méjliggéra billiga
bostader

JA Uppdraget har genomférts. Detaljplanen for
Gunnilse Centrum kommer att anvédndas som ett
pilotprojekt for att belysa hur det ar mojligt att
minska produktionskostnaden i samband med
detaljplanering. Detaljplanen ar nu under
omarbetning i syfte att minska den totala
kostnadsbilden inom projektet. En analys pagar
som visar pa hur man genom en forbéttrad
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Uppdrag fran kommunfullméktiges budget

Har uppdraget genomfdrts? JA/Nej. Om inte ge
en kort kommentar om orsak och eventuellt till
vilken del uppdraget har genomfoérts

planutformning kan minska kostnaderna for
staden och for Framtiden som exploatdr. Analysen
kommer att vara klar och redovisas under det
forsta kvartalet 2020. Erfarenheter fran analysen
kommer att arbetas in i ordinarie projekthantering.

Forvaltnings AB Framtiden ges i uppdrag att
arbeta med ombildning av hyresratter i
utanforskapsomraden samt ta fram en modell for
att stimulera ombildningar

JA Uppdraget har genomférts. En modell for
ombildning av hyresratter till bostadsrétter har
tagits fram och beslutats av styrelsen i
Forvaltnings AB Framtiden i december 2019.

Goteborgs Stadshus AB ges i uppdrag att
férbereda forsaljning av hela, eller delar av bolag
samt mark- och fastighetsinnehav inom koncernen

JA , delvis. Uppdraget har startats. Motsvarande
uppdrag finns ocksé i 2020 ars budget.

Status behandlade kluster/koncerner.
Kollektivtrafikkoncernen: Férslag lamnat till KS
ang.GS Buss AB och GS Trafikantservice AB
Lokaler: Forslag ang. Kommersiella lokaler sant
pa remiss till berérda bolag och
Fastighetsnamnden. (2020-01-28)

Hamn: Utredning ang logistikfastigheter pagar
Turism, kultur och evenemang: Beslut att ej utreda
Interna bolag (Goéta Lejon och Goteborgs Stads
Leasing): Beslut att e] utreda.

Ej strategiska fastigheter: Forslag sant pa remiss

till berérda bolag och Fastighetsnamnden. (2020-
01-28)
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4 Nyckeltalsredovisning

Utfall 2019 B”dgegonig"’arde Utfall 2018 | Utfall 2017 | Utfall 2016
Rorelseresultat | -6 -6 -5 -6 5
Resultat efter
finansiella -332 -366 -331 -355 -137
poster
Soliditet 67,3 % 70,8 % 76,9 % 75,6 %
Eget kapital 13 475 13 759 13 434 12 737

Koncernbolaget Goteborgs Stadshus AB.
Frén och med 2017 ingar GEO verksamheten (filial i Bryssel) i koncernbolagets verksamhet.
(mnkr)
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5 Bokslut

5.1 Sammanfattande analys

Femarsoversikt Koncern

2019 2018 2017 2016 2015
Rorelsens 19 139 18 988 18 533 18 872 17 933
intakter (mnkr)
Rérelseresultat 2210 2242 2160 2617 1381
(mnkr)
Resultat efter 1632 1578 1443 1653 382
finansiella poster
(mnkr)
Arets resultat 1255 1426 1146 1314 363
(mnkr)
Balansomslutning | 71 538 67 815 64 357 64 276 61 854
(mnkr)
Eget kapital 20518 20 521 19 843 18 808 17 467
(mnkr)
Soliditet (%) 28,7 30,3 30,8 29,3 28,2
Avkastning pa 6,1 7.1 5,9 7,2 2,1
eget kapital (%)
Avkastning pa 3,2 3,4 3,4 4,2 2,2
totalt kapital (%)
Avkastning pa 4,1 4,3 4,1 51 2,8
sysselsatt kapital
(%)
Medelantal 6 590 6 553 6572 6 601 6 495
anstallda
Bokslut 2019
Balansrakningar - koncernen
Belopp i mkr 2019-12-31 2018-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella
anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for 33,2 50,3
utvecklingsarbeten
Hyresrétter och liknande 94,7 81,0
rattigheter
Goodwill 0,0 15
Pagaende nyanlaggningar och
forskott
avseende immateriella 14,5 14,0
anlaggningstillgangar

142,5 146,8

Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader, mark och 44 226,9 41 465,5

markanlaggningar
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Balansrakningar - koncernen

Maskiner och andra tekniska 8 625,0 9249,3
anlaggningar
Inventarier, verktyg och 3807,9 3613,6
installationer
Pagaende nyanlaggningar och
forskott
avseende materiella 6 684,0 5842,0
anlaggningstillgangar
63 343,9 60 170,5
Finansiella anlaggningstillgadngar
Fordringar inom Géteborgs 839,2 890,0
kommun
Andelar i intresseforetag 17,2 25,5
Andra langfristiga 31,4 29,3
vardepappersinnehav
Andra langfristiga fordringar 48,5 48,7
936,2 993,4
Summa anlaggningstillgangar 64 422,6 61 310,7
Omsattningstillgangar
Varulager mm
Ravaror och fornddenheter 987.,4 694.4
987,4 694,4
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 13711 1141,8
Fordringar inom Géteborgs 2840,0 3000,3
kommun
Ovriga fordringar 709,0 656,3
Forutbetalda kostnader och 794,8 712,4
upplupna intakter
5714,9 5510,8
Likvida medel
Kassa och bank 413,1 299,3
4131 299,3
Summa omsattningstillgangar 71155 6 504,5
SUMMA TILLGANGAR 71538,1 67 815,2
Belopp i mkr 2019-12-31 2018-12-31
EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH
SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 400,0 400,0
Annat eget kapital inklusive 19 957,1 20 009,6

arets resultat
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Balansrakningar - koncernen

Eget kapital hanforligt till 20 357,1 20 409,6
moderforetagets aktiedgare
Minoritetsintresse 160,9 1111
Summa eget kapital 20 518,0 20 520,7
Avsattningar
Avsattningar fér pensioner och
liknande forpliktelser 850,2 846,9
Avsattningar for uppskjutna 3564,0 3446,7
skatter
Ovriga avsattningar 868,7 547,3

5 283,0 4841,0
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 2936,0 3575,0
Skulder inom Géteborgs 28 603,1 27 677,5
kommun
Ovriga skulder 99,2 99,1

31638,3 31351,6
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 1465,0 251,0
Forskott fran kunder 3,3 0,8
Leverantdrsskulder 13441 1215,3
Skulder inom Goéteborgs 8118,1 6 270,4
kommun
Skatteskulder 91,8 182,8
Ovriga skulder 932,0 702,2
Upplupna kostnader och 21446 24795
forutbetalda intakter

14 098,9 11 101,9
SUMMA EGET KAPITAL, 71538,1 67 815,2
AVSATTNINGAR OCH
SKULDER
Kassaflddesanalyser -
koncernen
Belopp i mkr 2019 2018
Den lopande verksamheten
Rérelseresultat 2210,3 22415
Justeringar for poster som inte 3062,7 2474,7
ingar i kassaflodet, mm. *

5273,0 4716,1
Erlagd rénta -610,4 -665,0
Erhallen ranta 23,2 14,0
Betald skatt -343,0 -238,8
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Kassaflddesanalyser -
koncernen

Kassaflode fran den lopande
verksamheten fore

forandringar av rorelsekapital 4342,8 3826,3
Kassaflode fran forandringar i

rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av -292,7 -180,7
varulager

Okning (-)/Minskning (+) av 803,7 338,0
kortfristiga fordringar

Okning (+)/Minskning (-) av -1254,5 621,8
kortfristiga skulder

Kassaflode fran den lopande 3599,3 4 605,3
verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella -19,6 -16,9
anlaggningstillgangar

Forvarv av materiella -7 024,0 -6 004,4
anlaggningstillgangar

Forsaljning av materiella 10221 735,5
anlaggningstillgangar

Forvarv av finansiella - -1,0
anlaggningstillgangar

Forsaljning av finansiella 10,5 24,0
anlaggningstillgangar

Forsaljning av dotterféretag 36,3 -
Forvarv av dotterforetag - 0,1
Forandring koncernstruktur 15 -
Okning (-) av rantebarande -7,0 -2,2
kortfristiga fordringar

Minskning (+) av ranteb&rande 46,6 252,5
langfristiga fordringar

Okning (-) av rantebarande - 105,3
langfristiga fordringar

Kassaflode fran -5933,5 -4 907,1
investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Lamnad utdelning -809,3 -767,8
Erhadlina/lamnade 5,0 -1,5
aktiedgartillskott

Minskning (-) av réntebéarande -1959,1 -1524,9
langfristiga skulder

Okning (+) av rantebarande 4 467,4 3687,3
langfristiga skulder

Minskning (-) av rantebérande -1092,9 -480,0
kortfristiga skulder

Okning (+) av rantebarande 1604,3 409,1

kortfristiga skulder
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Kassaflddesanalyser -

koncernen

Forandring av avséttningar 0,1 -2,2
Kassaflode fran 2215,6 1320,0
finansieringsverksamheten

Arets kassafléde -118,6 1018,1
Likvida medel vid arets boérjan 28221 1804,0
Likvida medel vid arets slut 27035 2822,1
(har ingér tillgodohavande i

internbank Goteborgs

kommun)

* Justeringar for poster som inte

ingér i kassaflodet, m.m

Av- och nedskrivningar av 3042,3 2 897,8
tillgangar

Reavinster/forluster salda -270,8 -385,8
anlaggningstillgangar

Rearesultat vid avyttring av -1,3 -
dotterféretag

Forandring andelar i 13,7 131
intressefbretag

Forandring av avséttningar 283,0 -54,1
Ovriga poster -4,1 3,6
Summa 3062,7 24747

Avrets egenfinansiering av nyinvesteringar for koncernen ar 39 procent. Sett éver en

trearsperiod ligger nivan pa 64 procent. Den framst orsaken till sankningen av nivan ar

investeringsokningen inom Framtidenkoncernen.
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