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1 Sammanfattning

Styrelse och verkstéllande direktdr ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt &gardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om
bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Arets granskning av bolaget omfattar:

e grundldggande granskning
e uppfdljning av foregaende ars rekommendationer.

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister eller
forbattringsomraden som behover atgardas. Darfor lamnar vi foljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utveckla en rutin for
kontroll av javsrisker for styrelsen och den verkstallande direktoren.

| ovrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt att den interna kontrollen
har varit tillracklig.
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Granskning av verksamheten

Styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs
i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt &gardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om
bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
samt uppféljning av tidigare ars granskning.

2.1 Grundlaggande granskning
Den grundléggande granskningen syftar till att éversiktligt beddma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att revisorerna l6pande
foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om verksamheten.
Granskningen omfattar féljande delar:
o foljsamhet mot styrelsens ansvar i aktiebolagslagen
o fodljsamhet mot kommunfullmaktiges &gardirektiv
o fdljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag
o fodljsamhet mot kommunfullmaktiges budget
o foljsamhet mot kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning
och kontroll
e foljsamhet mot kommunfullméktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning
e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi
e Dbeslutsunderlag
e hantering av sarskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.
2.1.1 lakttagelser
2.1.1.1 Foljsamhet mot kommunfullméaktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning
och kontroll
Enligt stadens riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll ska varje
verksamhet folja den tidplan for det kommungemensamma planerings- och
uppfoljningsarbetet som faststalls i arliga anvisningar av kommunstyrelsen.
Vidare ska varje verksamhet arligen besluta om en tid- och arbetsplan for sitt
egna planerings- och uppféljningsarbete som &r i enlighet med stadens
gemensamma anvisningar.
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2.1.1.2

Styrelsen har beslutat om en tid- och arbetsplan for verksamhetsaret 2019.
Enligt gallande arbetsordning for styrelsen ska styrelsens sammantréaden
anpassas efter stadens tidplan for styrnings- och uppféljningsprocessen.

Enligt kommunstyrelsens arliga anvisning for uppféljningsprocessen 2019 ska
styrelsen vid tre faststallda rapporteringstillfallen, mars, augusti och december,
ta fram uppféljningsrapport till kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Till
detta ska styrelsen rapportera ekonomisk prognos per februari och oktober.
Dessa rapporteringstillfallen ska lyftas i bolagets tid- och arbetsplan i enlighet
med de arliga anvisningar som faststalls av kommunstyrelsen.

Granskningen visar att styrelsens beslutade tid- och arbetsplan inte fullt ut foljer
stadens gemensamma anvisningar da obligatoriska rapporteringstillfallen inte
lagts in i dokumentet. Styrelsen har dock rapporterat i enlighet med
kommunstyrelsens anvisningar for 2019.

Foljsamhet mot styrelsens ansvar i aktiebolagslagen

Enligt aktiebolagslagen far inte jav férekomma vid hantering av bolagets
angel&genheter, vare sig det ar styrelsen eller den verkstallande direktéren som
utfor hanteringen.

Enligt aktiebolagslagens bestammelser (8 kap § 23 och § 34) far
styrelseledamot/verkstallande direktor inte handlagga en fraga om:

1. avtal mellan styrelseledamoten/verkstéllande direktéren och bolaget

2. avtal mellan bolaget och en tredje man, om styrelseledamoten/verkstéllande
direktoren i fragan har ett véasentligt intresse som kan strida mot bolagets
intresse

3. avtal mellan bolaget och en juridisk person som
styrelseledamoten/verkstéllande direktoren ensam eller tillsammans med nagon
annan far foretrada.!

Enligt bolagets géllande arbetsordning ska ordforande tillse att javsregler
iakttas. Vidare ska verkstallande direktoren enligt arbetsinstruktion for
verkstéllande direktdren noggrant iaktta aktiebolagslagens jévsregler.

Granskningen visar att styrelsen inte fullt ut moter stallda krav i
aktiebolagslagen. Var granskning visar avvikelser nar det géller kontroll av
javsrisker. Vid granskning av protokoll fran 2019 har vi sett att det inte gors en
systematisk dokumenterad javskontroll vid styrelsens méten.

1 "Bestammelserna i forsta stycket (kap 8 § 23 och 24) galler inte om styrelseledamoten, direkt eller
indirekt genom en juridisk person, dger samtliga aktier i bolaget. Bestammelsen i forsta stycket 3
géller inte heller om bolagets motpart ar ett foretag i samma koncern eller i en féretagsgrupp av
motsvarande slag.

Med avtal som avses i forsta stycket jamstalls rattegang eller annan talan.”
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2.1.2 Beddmning

Lekmannarevisorernas dversiktliga beddmning &r att bolaget i huvudsak har en
tillfredsstallande ledning och styrning, samt tillracklig intern kontroll inom de
omraden som omfattats av den grundlaggande granskningen. Samtidigt visar
granskningen pa forbattringsomraden.

Lekmannarevisorerna gor bedémningen att styrelsen inte moter stéllda krav i
stadens riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll. Den beslutade tid- och
arbetsplanen foljer inte fullt ut den tidplan som har faststallts av
kommunstyrelsen for det kommungemensamma planerings- och
uppféljningsarbetet for 2019.

For att sékerstélla foljsamhet mot stadens riktlinjer for styrning, uppféljning och
kontroll bor styrelsen sakerstélla att beslutad tid- och arbetsplan foljer
kommunstyrelsens beslutade struktur och tidplan for uppfoljningsprocessen
2020.

Vidare bedémer vi att styrelsen inte moter stéllda krav i aktiebolagslagen
avseende javskontroll. For att uppna den effektiva javskontroll, som géllande
arbetsordning och aktiebolagslagen kréver, behdver styrelsen utveckla en rutin
for kontroll av javsrisker for styrelse och den verkstéllande direktoren. Vi riktar
darfor foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utveckla en rutin for
kontroll av javsrisker for styrelsen och den verkstallande direkt6ren.

2.2 Uppfdljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

Lekmannarevisorerna granskade 2018 bolagets rutiner for systematiskt
arbetsmiljoarbete. Granskningen visade att bolagets arbetsmiljoarbete i flera
avseenden behdvde forbattras. Vi lyfte bland annat féljande
forbattringsomraden:

e Bolagets arbetsmiljopolicy behover uppdateras. Bade for att tydliggora
samtliga chefers arbetsmiljoansvar, men ocksa for att pa ett mer
utforligt sétt beskriva hur fall av krankande sarbehandling ska hanteras.

e Bolaget behdver ta fram en rutin for hur en anstalld som utsatts for
vald, eller hot om vald, snabbt kan fa hjalp och stod.

e Styrelsen bor uttala sig om i vilken utstrackning personalmalen nas,
samt gora en bedémning av om insatta atgarder och aktiviteter ar
andamalsenliga.

e Bolaget bor folja upp och rapportera till styrelsen i vilken utstrdckning
det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med AFS 2001:1.

Granskningen resulterade i att vi riktade féljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla att bolagets
systematiska arbetsmiljéarbete bedrivs i enlighet med gallande regelverk.
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222

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation.

lakttagelser

Styrelsen beslutade den 16 april 2019 om en uppdatering av arbetsmiljopolicyn.
I den nya arbetsmiljopolicyn har chefernas arbetsmiljoansvar lyfts in. Det
tydliggdr ansvarsfordelningen i bolagets organisationsstruktur dar ansvaret for
arbetsmiljo har delegerats till avdelningscheferna.

Vi har noterat att vald dokumenttyp &r policy. Enligt stadens riktlinje for
styrande dokument ar en policy ett 6versiktligt dokument med lag
detaljeringsgrad och stort handlingsutrymme. Det ska ange varderingar och
grundprinciper for att styra en organisation. En policy ska inte ge nagra fasta
regler utan principer for vagledning. En policy ska heller inte innehalla mal.
Boplats arbetsmiljopolicy beskriver mal och innehaller konkret vagledning om
hur arbetsuppgifter inom omradet ska genomforas.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo
(AFS 2015:4) ska arbetsgivaren sakerstalla att det finns rutiner for hur
krankande sarbehandling ska hanteras. Av rutinerna ska framga vem som tar
emot informationen, vad som hander med informationen, vad mottagaren ska
gora, och hur och var de som &r utsatta snabbt kan fa hjalp. | arbetsmiljopolicyn
under avsnittet om kréankande sérbehandling beskrivs hur denna typ av
situationer utreds, och hur och var den som blivit utsatt kan fa hjalp.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift om vald och hot i arbetsmiljon (AFS
1993:2) ska arbetsgivaren ha sérskilda rutiner for hur en arbetstagare som
utsatts for vald, eller hot om vald, snabbt kan fa hjalp och stod. | den
uppdaterade arbetsmiljopolicyn finns ett avsnitt om vald, eller hot om vald. Dar
beskrivs arbetsgivarens rutin for hur arbetstagare som har utsatts for vald, eller
hot om vald, snabbt kan fa hjalp. Dar beskrivs vem som tar emot informationen,
vad mottagaren ska géra och hur den som har blivit utsatt kan fa hjalp och stod.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS
2001:1) ska arbetsgivaren arligen gora en uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Uppféljningen ska ta fasta pa om arbetsmiljoarbetet bedrivs i
enlighet med foreskrifterna och de krav som framgar dar. Enligt styrelsens
yttrande till stadsrevisionen den 29 april 2019 kommer styrelsen fér 2019 att
folja upp till vilken grad personalmalen uppfylls och i vilken utstrackning det
systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med AFS 2001:1.
Uppfoljningen planeras till forsta kvartalet 2020 enligt uppgift fran bolaget dar
avdelningschefer, verkstallande direktér och skyddsombud ska delta. Det
arbetet kommer att utga fran en medarbetarenkat, fragestallningar i
utvecklingssamtal som har genomforts under november och december 2019
samt utifran bolagets handlingsplan.

Beddmning

Mot bakgrund av ovanstaende iakttagelser gor lekmannarevisorerna
beddmningen att bolagets nya arbetsmiljopolicy med dokumenterade rutiner
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omhéndertar tidigare brister avseende dokumentation av rutin for krankande
sarbehandling och for dokumentation av rutin for vald, eller hot om vald.

Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete staller krav pa
att det ska finnas en arbetsmiljépolicy som beskriver hur arbetsforhallanden ska
vara for att férebygga ohélsa och olycksfall och for att uppna en tillfredstéllande
arbetsmilj0. Bolagets uppdaterade arbetsmiljopolicy uppfyller dessa krav for
form och innehall, men dokumenttypen som Arbetsmiljoverket forordar foljer
inte den struktur som Goteborgs Stad har faststéllt i sin riktlinje for styrande
dokument. For att sékerstélla att Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument foljs bor vald dokumentsort ses over.

Aven om utvecklingsarbetet dnnu inte ar implementerat fullt ut anser vi att de
atgarder som har arbetats fram kommer att starka underlaget for
aterrapportering till styrelsen. Vi vill dock understryka vikten av en uppféljning
av i vilken grad personalmalen uppnas, och i vilken utstrackning det
systematiska arbetsmiljbarbetet bedrivs i enlighet med AFS 2001:1.

Den rekommendation som lamnades i 2018 ars granskning av bolaget ar darmed
omhdndertagen.
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Lekmannarevisorernas
uppdrag och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ar fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer. Lekmannarevisorerna har ett sjalvstandigt
uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis &gs av kommunen. |
Goteborg utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ar
oberoende och granskar pa kommunfullméktiges uppdrag och darigenom
indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sarskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och namnder. Dessa redovisas I6pande under aret till kommunfullmaktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogérelse som sammanfattar den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

Sprakbruk och
revisionstermer

Nar revisorerna har genomfort en granskning l&mnar de ofta rekommendationer
till de granskade namnderna och bolagen. Ibland ldamnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas nér revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik 1amnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som ar av mer
allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmarkning. Anméarkning ar allvarligast. N&r det géller ndmnderna kan en
anmarkning l&mnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ar foljer revisorerna upp vilka atgarder som namnden eller
bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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