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Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

AFFARSPLAN 2020-2022

Var affarsplan ar flerarig och géller for aren 2020-2022. Affirsplanen ar gemensam for hela
Framtidenkoncernen och beskriver vad vi vill uppna under perioden.

Det har ar vi

Vi ar Sveriges storsta allmannytta och bostadskoncern. Vi dgs av Goteborgs Stad via Goteborgs
Stadshus AB. Koncernen bestar av fyra forvaltande bolag, Bostads AB Poseidon, Goteborgs stads
Bostadsaktiebolag, Familjebostader i Goteborg AB samt Gardstensbostader AB. Tillsammans ager,
forvaltar och ansvarar vi for ca 73 500 bostader. | var koncern ingar ocksa Goteborgs Egnahem AB,
Framtiden Byggutveckling AB och Storningsjouren i Goteborg AB. Byggutveckling planerar och bygger
hyresratter och Egnahemsbolaget bostadsritter/egna hem. Stérningsjouren stottar framst vara
forvaltande bolag men dven privata fastighetsdagare med framforallt stérningsarenden i boendet och
ansvarar dven for fastighetsjouren som ger service till vara forvaltande bolag.

Koncernens vision och affarsidé
| koncernen har vi en gemensam vision och en 6vergripande affarsidé.

Var Vision
Vi bygger det hallbara samhallet fér framtiden.

Var Affarsidé
e Viskapar affarsmassig samhallsnytta och ar en strategisk aktor i syfte att starka Goteborg som
bostadsort och regioncentrum. Vi ska tillfora, erbjuda och utveckla bostader at olika typer av
bostadskonsumenter.
e Viska bidra till trygghet, trivsel och service och ge de boende inflytande 6ver sin bostad och
dess narmaste omgivning samt majlighet att utveckla sin egen valfard.

Sa har styrs vi

Koncernen Forvaltnings AB Framtiden ar en del av Goteborgs Stad. Det ar Goteborgs Stadshus AB
som ar Forvaltnings AB Framtidens moderbolag och utévar dganderollen 6ver oss. Det sker bland
annat genom representation vid bolagsstimman och vid arliga dgardialoger. Var styrning utgar fran
aktuella lagar, regler, principer och styrande dokument sasom:

e Aktiebolagslagen.

e Kommunallagen.

e Lag om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag (allbolagen).

e Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning

e Bolagsspecifikt dgardirektiv for Forvaltnings AB Framtiden.

e Kommunfullmaktiges budget

e Styrande dokument som faststallts av kommunstyrelse, kommunfullméaktige, styrelsen for
Goteborg Stadshus AB eller av styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden.
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Agardirektiv dr bindande instruktioner fér bolagets styrelse och verkstillande direktdr. Férvaltnings
AB Framtiden har antagit ett bolagsspecifikt dgardirektiv som ar utarbetat och faststallt av
kommunfullmaktige i Goteborg.

Kommunfullmaktiges budget ar det dverordnade styrdokumentet for Goteborgs Stad. Budgeten ar
forandringsinriktad och pekar pa vad vi inom koncernen ska fokusera pa for att bidra till
kommunfullmé&ktiges mal.

Vart uppdrag ar langsiktigt hallbart

Vart dgardirektiv beskriver vad var dgare vill att vi ska uppna med var verksamhet. Vi ska genom ett
medvetet och aktivt agerande pa Goteborgs bostads- och fastighetsmarknad vara en strategisk aktor
i syfte att starka Goteborgs roll som regioncentrum och stadens utveckling i 6vrigt. Vi ska efterstrava
att det inom koncernen erbjuds attraktiva och kvalitativa bostader, upplatna med hyresratt, till olika
typer av bostadskonsumenter. Ensidiga upplatelseformer 6kar segregationen, darfor ska vi bidra till
att skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer.

Var fastighetsforvaltning ska halla en god kvalitet och tillgodose de boendes behov av trygghet,
trivsel och service. Vi ska framja integration och motverka diskriminering. Vi ska tillsammans med
andra aktorer inom staden och andra hyresvardar bidra till en god bostadssocial situation i Goteborg.
Vi ska dven sjalva eller tillsammans med andra bidra till starkt egenforsorjning och 6kad valfard i de
bostadsomraden dar sddana behov finns. De boendes vilja att paverka sitt eget boende ska tillvaratas
genom att de ges inflytande Over sitt eget boende och dess ndrmsta omgivning.

| samband med upprustning och ombyggnad ska vara hyresgaster involveras via dialog. Vi ska strava
efter att minska den negativa miljopaverkan som uppkommer i nyproduktion, ombyggnation samt
forvaltning samt strava efter att tillféra fornyelsebar energi till Goteborgssamhallet och motverka
effekterna av kraftfulla regn. Vi ska ge de boende goda forutsattningar att ta eget ansvar for den
miljopaverkan som uppkommer i det egna boendet. Var dialog med Goteborgssamhillet ar viktig och
ska praglas av 6ppenhet. Vi ska ha en god samverkan och effektivt samarbete med stadens namnder,
ovriga bolag inom Goteborgs Stadshus AB och externa intressenter.

For att kunna astadkomma ovanstdende ska vi sdkerstalla en stabil ekonomisk utveckling och skapa
ett ekonomiskt utrymme som méjliggor ett langsiktigt agerande.

Mal och uppdrag i kommunfullmaktiges budget 2020

Den av kommunfullméktige beslutade Budget 2020 och flerdrsplaner fér 2021-2022 fér Géteborgs
Stad innehaller mal, uppdrag och inriktningar som direkt eller indirekt berér Framtiden. De mal och
uppdrag som riktas direkt till Framtiden och som koncernen dr huvudansvarig fér aterges nedan.
Ovriga 6vergripande mal, verksamhetsmal och uppdrag terges i bilaga 1.

Mal riktade direkt till Framtiden
Antalet ombildningar inom Framtidenkoncernen ska 6ka.

Klustret ska bidra till att skapa en mer blandad stad.

Framtidenkoncernen maste fa ner sin totala produktionskostnad for nyproduktion, sa att billiga

lagenheter byggs utan onddiga nedskrivningskostnader.
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Uppdrag riktade direkt till Framtiden

Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda ndmnder och styrelser, att
utvardera Gardstensmodellens processer och ta tillvara pa de goda exempel som finns i projektet,
for att i ett senare skede kunna implementera hela eller delar av processen i arbetet med andra
utanforskapsomraden.

Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda ndamnder och styrelser, att 6ka
antalet ombildningar inom allmannyttan till bostadsratter eller dgarldgenheter under ar 2020.

Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda namnder och styrelser, att
utarbeta riktlinjer och férslag pa omraden, for att utan detaljplan kunna ga direkt pa bygglov inom
Forvaltnings AB Framtidens mark.

Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda namnder och styrelser, att ta
fram en strategi for att minska produktionskostnader for att mojliggora billiga bostader.

Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med styrelser och i samverkan med
regionen, att inféra trygghetsvakter och vardar i kollektivtrafiken och pa hallplatser.

Var affarsplan

Var koncerngemensamma affarsplan bestar av sex malomraden. Av dessa har vi sarskilt fokus pa tre
omraden dar vi kraftsamlar for att kunna leverera pa vara mal. De kallar vi fér vara fokusomraden.

Vara fokusomraden:
e Nyproduktion

e Varsam renovering
e Utvecklingsomraden

Ovriga malomraden:
e NoOjda hyresgaster
e  Attraktiv arbetsgivare
e God ekonomi & effektiv verksamhet

Affarsplanen ar gemensam for hela koncernen. Affarsplanen ar i huvudsak forandringsinriktad och
innehaller det vi ser sarskilt behover utvecklas och férdndras i koncernen.

De mal, inriktningar och uppdrag som berér Framtiden i Budget 2020 och flerdrsplaner fér 2021-2022
for Géteborgs Stad ar inarbetade under de malomraden i affarsplanen som vi har bedomt att det
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beror. Budgeten ar det overgripande och 6verordnade styrdokumentet for Géteborgs Stads namnder
och bolagsstyrelser. | de fall uppdrag eller inriktningar i stadens budget inte aterfinns i affarsplanen
har vi bedomt att det ar omhandertaget i den I6pande verksamheten och kommer att féljas upp och
aterrapporteras i ordinarie uppféljningsprocessen.

Manga delar av var verksamhet namns inte i affarsplanen. Det innebar inte att de delarna inte ar
viktiga. De ska fortsatta bedrivas och utvecklas om inget annat anges.

Malen i affarsplanen ar flerariga och nas i ett langre tidsperspektiv. Strategierna uttrycker de vagval
och inriktningar som vi bedémer vara viktigast for att nd maluppfyllelse pa malen. Matetalen ar de
indikatorer som vi kommer att folja pa koncernniva for att se om vi rér oss i ratt riktigt mot malen.
Uppdrag ska om inget annat anges genomfdras och rapporteras under innevarande ar.

Utover de mal, strategier och méatetal som anges i affarsplanen féljer vi aven utvecklingen inom
andra omraden.

Varje dotterbolag ska bryta ner de gemensamma malen och strategierna till konkreta aktiviteter i
sina verksamhetsplaner. Planerna ska efter beslut i respektive dotterbolags styrelse hemstallas till
moderbolaget.

Forvaltnings AB Framtidens styrelse ska I6pande hallas informerad och uppdaterad om hur
koncernen utvecklas i férhallande till malen i affarsplan. Dialog sker bland annat i form av VD-
rapporter, uppfoljningsrapporter och dgardialoger mellan moderbolagets och dotterbolagens
styrelser.
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NYPRODUKTION

MAL:
Vi ska bidra till att skapa en mer blandad stad, fa ner var totala produktionskostnad och
fardigstalla 4 200 nya bostdder under perioden 2020-2022.

Framtidenkoncernen ska halla ett hogt tempo i bostadsbyggandet och bygga bostader for alla
gbteborgare. Vi ska bidra till att skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer. Vart
uppdrag fran dgaren ar att bygga nya bostader, i forsta hand hyresratter, som alla géteborgare har
rad att efterfraga. Vi ska ocksa se till att det finns ett utbud av bostadsratter och egnahem aven i
ekonomiskt svaga omraden. Stadens mal &r att det ska fardigstallas 5 000 bostader arligen.
Framtidenkoncernen ska bidra till att detta mal nas, men andelen allmannyttiga bostdder ska
ddremot inte 6ka. For att sakerstalla att andelen inte heller minskar sa kravs en adekvat redundans
av planerad bostadsproduktion, eftersom erfarenheten visar att en viss del av den berdaknade
produktionskvoten inte realiseras. Koncernens mal for perioden 2020-2022 ar darfor att fardigstalla
4 200 bostader. Produktionen férutsatts ligga pa motsvarande niva dven under darefter foljande ar.

Vi ska fortata pa egen mark for att fa mer stadsliknande omraden och for att bygga ihop staden. For
att lyckas med vart arbete behover vi ha ett gott samarbete med stadens planerande forvaltningar.

Vi skall bygga i hela Goteborg med sarskilt fokus i vara utvecklingsomraden. Den viktigaste
upplatelseformen ar hyresratten men i omraden dar hyresratten dominerar ar det viktigt att vi
bygger bostadsratter, smahus och stadsradhus. Fler bostdder anpassade for barnfamiljer ska
prioriteras. Egnahemsbolaget ska inte konkurrera med privata byggaktorer utan framst bygga i de
omraden dar bolaget bidrar till integration och social sammanhallning. Var nyproduktion ska praglas
av ett helhetstankande som beaktar saval sociala, ekologiska och ekonomiska konsekvenser. Vi ska
anvanda vara hustak till solenergi dar det ar lampligt samt fullfélja var beslutade solelssatsning om
att installera minst 10 000 kW effekt motsvarande 140 mnkr under en femarsperiod fram till ar 2022.

Vid all nyproduktion &r var ambition att erbjuda rimliga hyror och ha en stor valfrihet géllande
lagenhetsstandard.

Koncernen ska genom sina bolag kartlagga hur de bidrar till klimatférsamringar och vad som kan
goras at for att minska och minimera dessa. Vidare ska koncernen vid nyproduktion strava efter att,
tillsammans med branschen, héja och félja upp de miljokrav som finns idag. Fler byggnader i
koncernen ska ha material som ar klimatneutrala och giftfria. Byggnader med lagt energibehov eller
med energidverskott ska efterstravas. Innovationer inom hallbart byggande ska premieras.
Koncernen ska dven strava efter att 6ka antalet sjalvfinansierade laddstolpar inom sitt bestand.
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STRATEGIER:

Prova kostnadssankande atgarder inom omrade avtal/upphandling, tex risknivaer,
entreprenadformer och standard.

Prioritera industriellt byggande och koncepthus.

Bredda marknaden.

Konvertera utrymmen till bostader.

Forvarva och avyttra mark.

Anpassa prissattning pa parkering i nivd med andra aktorer.

MATETAL: ATT NA 2020

Antal fardigstillda bostdder/boendeform > 1000
Antal byggratter

Beslutad produktionskostnad kr/kvm

Installerad effekt solceller kW

UPPDRAG:

Framtiden Byggutveckling och Egnahemsbolaget far i uppdrag att i nyproduktionsstrategin
inarbeta kommunfullmé&ktiges uppdrag om att ta fram riktlinjer och forslag pa omraden for
att utan detaljplan ga direkt pa bygglov pd egen mark och om att ta fram en strategi for att
minska produktionskostnader for att mojliggora billiga bostader. Uppdraget ska
aterrapporteras senast 30/6 2020.

Egnahemsbolaget ges i uppdrag att fortsatta arbetet med en modell for sjdlvbyggeri och
genomfora sadant projekt under planperioden. Eget arbete kan anvdandas som en del av
finansieringen och darmed underlatta for grupper som saknar tillrdckligt med kapital att fa
tillgang till egna boenden.
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VARSAM RENOVERING

MAL:
Vi ska renovera varsamt for att vardesdkra vara fastigheter samt i ca 20 procent av ldgenheterna
renovera utan standardhojning for att viarna vara hyresgasters méjlighet att bo kvar.

Genom renovering och underhall vardesakrar vi vara fastigheter och bidrar till néjda hyresgaster. Nar
vi renoverar och underhaller vara fastigheter ska vi gora det pa ett satt dar vi gar varsamt fram sa att
vara hyresgaster kan bo kvar efter ombyggnad. De boendes paverkan pa sina boendekostnader ska
starkas. Det &r viktigt att vi slar vakt om de lagenheter som har en lag hyra. Vi har darfor beslutat att
utféra renovering utan standardhéjning™ i ca 20% av lagenheterna i samband med renovering av en
fastighet eller ett omrade. Dialog ska féras med hyresgéaster vid renovering.

| samband med ombyggnation ska vi strava efter att energieffektivisera for att minska vara
klimatutslapp och sdkra vart langsiktiga driftnetto. Vi ska ocksa anvanda vara hustak till solenergi dar
det ar lampligt, och fullfélja var beslutade solelssatsning om att installera minst 10 000 kW effekt
motsvarande 140 mnkr under en femarsperiod fram till ar 2022.

STRATEGIER:
e Underhalla vara fastigheter kontinuerligt, langsiktigt och varsamt.

e Ge boende mojlighet att paverka sina boendekostnader.
e Viarna lagenheter med lag hyra.
e Arbeta aktivt med energieffektivisering och att bidra till minskade klimatutslapp.

MATETAL: ATT NA 2020
e Andel hyresgaster som flyttar pa grund av kostnadsokning vid renovering.
e Andel lagenheter som renoverats utan hyreshdjning. 20%
e |Installerad effekt solceller kW
e Total energi kWh/kvm

* Undantag kan géras for vissa Gtgéirder som ér av mer kollektiv karaktdr och ddirfér inte bedéms som méjliga
att diversifiera. Det kan exempelvis gdlla Gtgdrder som héjd standard pd fonster, uppgradering av
fastigheternas el, IGssystem eller andra Gtgdrder som bér genomféras fér hela fastigheten samlat ndr s
bedéms som rimligt. Detta kommer att medféra en mindre justering av hyran.
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UTVECKLINGSOMRADEN

MAL:
Vi ska verka for en mer integrerad och trygg stad och bidra till att ingen del av staden ska finnas
med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden ar 2025.

Med utgangspunkt i vart karnuppdrag ska vi verka for att minska segregationen i Géteborg. Vi ar
fastighetsadgare i stadens samtliga sarskilt utsatta omraden och har darfor en sarskilt viktig roll att
fylla i att 6ka tryggheten och bryta den strukturella bostadssegregationen. Det finns en affarsmassig
nytta for oss att vara drivande i omradesutvecklingen. Vi vill férbattra integrationen genom att
arbeta aktivt med att tillféra blandade boendeformer, bade i nyproduktion och befintligt bestand
samt arbeta med trygghetsframjande atgarder och sysselsattning. Det forutsatter att vi arbetar
utifran ett hela staden perspektiv i ndra samverkan med de boende i vara omraden samt de
byggbolag och langsiktiga forvaltare som vill vara med i samhallsutvecklingen.

Vi ska ta tillvara de goda exemplen fran Gardstensbostdders arbete med att lyfta omradet och ha det
som utgangspunkt for strategiska satsningar i andra utvecklingsomraden. Som en del av stadens
satsning pa att inget omrade ska finnas med pa polisens lista for sarskilt utsatta omraden ska vi under
2020 paborja arbetet med att starka och utveckla Biskopsgarden.

Vara utvecklingsomraden féljer polisens definition av sarskilt utsatta omraden och &r i nulaget
Bergsjon, Hammarkullen, Hjallbo, Lovgardet, Biskopsgarden och Tynnered.

Framtidens styrelse ska under varen 2020 besluta om en 6vergripande strategisk plan for hur arbetet
ska bedrivas med att bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa polisens lista 6ver sarskilt
utsatta omraden ar 2025.

STRATEGIER:

e Utvardera Gardstensmodellen och implementera hela eller delar av den i andra
utvecklingsomraden.

e Anvidnda innovativa modeller och samarbeten som majliggor en vasentlig forflyttning av
utvecklingsomradena i samverkan med andra aktérer, akademi och naringsliv.

e Bidra till att skapa arbetstillfallen/sysselsattning fér boende i omradena.

e Utveckla arbetet med trygghetsvardar.

e Ta fram styrkort for att folja forflyttningen av vara utvecklingsomraden over tid.

e Oka antalet ombildningar.
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MATETAL: ATT NA 2020
e Arbetsplatser/praktikplatser/feriearbeten som skapats fér hyresgaster
e Antal genomférda ombildningar >0
e Andel hyresrétter i utvecklingsomraden
e Antal utvecklingsomraden

UPPDRAG:
e Framtidens koncernstyrelse ansvarar for kommunfullmaktiges uppdrag att 6ka antalet

ombildningar. Beslut om ombildningar som véacks i dotterbolagen ska hanskjutas till
koncernstyrelsen.

e Bostadsbolaget, Familjebostader, Gardstensbostdder och Poseidon ges i uppdrag att ha
uppdaterade och aktuella strategier for varje utvecklingsomrade. Dessa ska godkénnas av
koncernstyrelsen. Strategier som dnnu inte dr antagna av koncernstyrelsen ska
aterrapporteras senast 30/6 2020 for stillningstagande.

e Bostadsbolaget far i uppdrag att sarskilt prioritera arbetet med att utveckla Biskopsgarden
under 2020.

e Storningsjouren far tillsammans med Bostadsbolaget, Familjebostdder, Gardstensbostader
och Poseidon i uppdrag att utveckla arbetet med trygghetsvardar tillsammans med berdrda
aktorer.

10
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NOJDA HYRESGASTER

MAL:
Vara hyresgaster ska vara nojda

Vara hyresgaster ar ryggraden i var verksamhet. Vi forvaltar deras hem och hur vi méter dem &r en
central fraga. Vi ska mota vara hyresgaster pa olika satt och leva upp till vad som kan forvéantas av en
bostadskoncern i framkant. Digitaliseringen av vart samhalle gar snabbt framat och vi ska 6ka
digitaliseringstakten for att behalla néjda kunder dven i framtiden.

Vara hyresgaster ar var viktigaste intaktskalla och nojda hyresgaster ar darfor en viktig forutsattning
for att langsiktigt sdkerstalla var ekonomi. Vi arbetar med transparens och likabehandling i var
hyressattning genom bruksvardering av vara hyresratter.

Var forvaltning ska praglas av god kvalitet och tillgodose hyresgasternas behov av trygghet och
trivsel. Vara hyresgaster ska ges mojlighet att paverka sina boendekostnader och 6vriga
boendeférhallanden. Vi ska ha en god dialog med vara hyresgaster som fangar deras behov,
synpunkter och ger de mdjlighet till inflytande 6ver sitt boende. Dialogen ar ett viktigt redskap i att
folja upp var verksamhet och for att skapa trygghet vid forandringar. Vi ska se positivt pa att det
bildas fler hyresgastforeningar och vidta steg for att 6ka hyresgasternas medinflytande. Det ska ske
genom olika former av sjalvforvaltning och genom mdjligheter till differentierat serviceutbud for att
kunna anpassa boendemiljon till hyresgasternas 6nskemal.

Otrygga miljoer ska ses 6ver och behover omgestaltas fysiskt. For att identifiera otrygga platser ska vi
genomfora lokala medborgardialoger. | trygghetsskapande syfte ska vi ocksa se dver belysningen i
vara omraden och se till att halla rent och snyggt i vara omraden. Klotter ska saneras.

For att 6ka vara hyresgasters upplevda trygghet ska vi fortsatta vart arbete med att motverka oriktiga
hyreskontrakt. Det kravs ocksa att vi fortsatter utveckla ett ndra samarbete med
stadsdelsndmnderna och det lokala foreningslivet.

Goteborgs Stad behover fler trygghetsboenden och gemenskapsboenden for att framja langre
sjalvstandigt boende. Vi ska darfér verka for att fler trygghetsbostader inrattas i vart befintliga
fastighetsbestand dar det ar lampligt.

Goteborgs Stadshus AB har i kommunfullméaktiges budget for 2020 fatt i uppdrag att skyndsamt
revidera Framtidskoncernens dgardirektiv i enlighet med givna intentionen i budgeten och ska
sarskilt beakta inriktningen ombildning istallet for kooperativ hyresratt.

11
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STRATEGIER:
e Oka tryggheten i vara bostadsomraden.
e Minska olovlig andrahandsuthyrning och motverka oriktiga hyresforhallanden.
e Utveckla tillganglighet och bemoétande for 6kad kundndjdhet.
e Halla rent och snyggt i vara fastigheter och bostadsomraden.

e Oka digitaliseringstakten och nyttja digitaliseringen for utveckling av kundkontakt och
kunderbjudanden.

MATETAL: ATT NA 2020:
e Trygghetsindex

e Serviceindex

e Produktindex

e Inflytandeindex

e Andel riktiga hyreskontrakt

UPPDRAG:
e Storningsjouren far i uppdrag att bista stadsdelsnamnderna med att sdkerstélla att inget
bistand ges for oriktiga hyreskontrakt. Uppdraget ska aterrapporteras senast 30/6 2020.
e Bostadsbolaget, Familjebostdder, Gardstensbostdder och Poseidon far i uppdrag att
genomfora medborgardialoger lokalt for att identifiera otrygga platser

12
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

MAL:
Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Vara medarbetare ar vara viktigaste ambassadoérer och hur medarbetarna trivs, utvecklas och lyckas i
sina uppdrag ar avgérande for var mojlighet att behalla och rekrytera kompetens till koncernen. Vi
ska erbjuda en arbetsmiljo som praglas av delaktighet, inflytande 6ver den egna arbetssituationen
och 6ppenhet. Vi vill att vara medarbetare ska kanna sig engagerade och stolta éver de resultat vi
tillsammans uppnar.

Vi vill vara en tydlig, sammanhallen och larande koncern, for att 6ka kundndjdheten samt starka
koncernens férmaga att na resultat och hantera de utmaningar vi star infor.

Nya utmaningar, en allt snabbare forandrings- och utvecklingstakt och férvantningar fran kunder och
hyresgaster stéller krav pa organisationens anpassningsférmaga och kontinuerlig utveckling av vara
arbetssatt. Vi stravar efter att vara en effektiv och larande organisation.

Vi ska ge goda forutsattningar till ett hallbart arbetsliv. Vi ska vara en inkluderande arbetsplats och
stravar efter att ge varje medarbetare en majlighet att na sin fulla potential. Vi ska arbeta
hilsoframjande och motverka ohélsa i arbetet bland annat genom att ge forutsattningar for en god
balans mellan arbete och fritid. Vi vill att vara medarbetare ska kdnna sig trygga och sékra pa jobbet.

STRATEGIER:
e Utveckla effektivitet och organisatoriskt larande genom att nyttja digitaliseringen och
samarbeta inom koncernen och branschen.
e Kompetensforsorjning genom att anvdnda vara stolta medarbetare som ambassadorer for
koncernen.
e Ge medarbetarna férutsattningar till ett hallbart arbetsliv med fokus pa en trygg och siaker
arbetsmiljo, att motverka stressrelaterad ohélsa och vara en inkluderande arbetsplats.

MATETAL: ATT NA 2020:
e HME - index for hallbart medarbetarengagemang

e Sjukfranvaro

e Personalvolym i arbetad tid*
e Trygg och sdker arbetsmiljo
e Inkluderande arbetsplats

e Personalomsattning

*Definieras under dret fér att kunna félja upp uppdraget till alla ndmnder och styrelser i kommunfullmdktiges
budget 2020 att bidra till att minska den totala personalvolymen enligt arbetad tid under mandatperioden.
Kommer relateras till den utékade omfattning verksamheten far med anledning av bl.a. h6g bostadsproduktion
och uppdraget gdllande trygghetsvdrdar och -vakter.

13



v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

GOD EKONOMI & EFFEKTIV VERKSAMHET

MAL:
Vi ska sdkerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa ett ekonomiskt utrymme som
mojliggor ett langsiktigt agerande.

Langsiktiga mal:
e Genomsnittlig justerad soliditet om lagst 50% oOver 10 ar.
e Sjalvfinansieringsgrad om minst 30% vid nyproduktion 6ver 10 ar.
e Beladningsgrad pa koncernen om max 30%

Mal fér 2020:
e Egnahemsbolaget ska uppna en genomsnittlig avkastning pa eget kapital pa 5% (efter skatt)

utifran det egna kapitalet per 2017-12-31.
e Koncernens, exklusive Egnahemsbolaget, kassaflode efter underhall & investeringar samt
efter dvriga investeringar skall uppga till 570 MSEK. Per bolag:
> Bostadsbolaget, 212 MSEK

Familjebostader, 134 MSEK
Poseidon, 280 MISEK
Gardstensbostader, 18 MSEK

Y VYV

Koncernens mal ar att fardigstalla 4 200 nya bostader under perioden 2020-2022 och att fa ner
produktionskostnaden sa att vi kan bygga billiga lagenheter utan onddiga nedskrivningar. Koncernens
mal ar ocksa att verka fér en mer integrerad och trygg stad och bidra till att ingen del av staden ska
finnas med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden ar 2025. Detta ar en finansiell utmaning
som stéller krav pa bade langsiktighet och affarsmassighet. For att koncernen ska klara detta kravs
stora forandringar. Flertalet parametrar maste balanseras for att frigora kapital for nyproduktionen
och bibehalla langsiktigt god soliditet. Hog soliditet och lag belaningsgrad ger en stark finansiell
stallning och goda foérutsattningar till fortsatta investeringar. Ekonomiskt utrymme maste skapas
genom att frigbra resurser, renovera varsamt och effektivisera den egna organisationen. For att ha
en strategiskt god finansiell position om tio ar ar det av stor vikt att koncernen redan nu positionerar
sig och under en period stéller om.

Under 2020 ska Goteborgslokaler AB 6verforas till koncernen med Forvaltnings AB Framtiden som
moderbolag, vilket kommer ge forbattrade mojligheter att driva forandringsarbetet med vara
utvecklingsomraden.

| kommunfullmaktiges budget fér 2020 har Géteborgs Stadshus AB fatt i uppdrag att revidera
Egnahemsbolagets dgardirektiv utifran att de inte ska konkurrera med privata byggaktorer utan
framst bygga i de omraden dar bolaget bidrar till integration och social sammanhallning. Framtidens
agardirektiv ska revideras sa att det medger koncernbidrag till Egnahemsbolaget i syfte att stodja
bolagets sociala inriktning.
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v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

STRATEGIER:
Koncernens strategi for att na de finansiella malen ar att aktivt verka for att 6ka kassaflodet genom
att frigéra kapital inom nedanstaende omraden:

e Optimera intdkter i befintligt bestand och nyproduktion
e Effektivisering

e Besparingsaktiviteter

e Minskade nyproduktionskostnader

e Samarbete externa parter

e Upplaning

MATETAL:
e Koncernens, exklusive Egnahemsbolaget, kassaflode efter underhall & investeringar samt
efter 6vriga investeringar.
e Fastighetsinvesteringarna skall i genomsnitt ge en nominell avkastning pa 5%.
e Justerad soliditet skall dverstiga 50%.
e Sjalvfinansieringsgrad om minst 30% vid nyproduktion Gver 10 ar.
e Belaningsgrad for koncernen skall vara max 30% 6ver 10 ar.
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v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Ovriga uppdrag som berér Framtiden i kommunfullmiktiges budget 2020 for
Goteborgs Stad.

Uppdrag riktade till Stadshus AB som ber6r Framtiden

Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag, tillsammans med berérda ndmnder och styrelser, att ta fram
och foresla mark, fastigheter och 6vriga tillgangar som inte &r strategiskt viktiga for kommunen
och kan avyttras.

Goteborg Stadshus AB far i uppdrag att overféra Goteborgslokaler AB till Bostadsklustret, med
Forvaltnings AB Framtiden som underkoncernmoder.

Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att revidera samtliga dgardirektiv sa att skrivning om mal- och
inriktningsdokument istallet ersatts med generell skrivning i enlighet med kommunfullmaktiges
beslut.

Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att skyndsamt revidera Framtidskoncernens dgardirektiv i
enlighet med givna intentionen i budgeten och ska séarskilt beakta inriktningen ombildning istéllet
for kooperativ hyresratt.

Ovriga uppdrag som berér Framtiden

Stadsdelsndmnderna far i uppdrag att, i samverkan med Férvaltnings AB Framtiden, sakerstalla att
rutiner for bistands- och behovsprévning foljs samt att inte bistand ges for svarta hyror. Syftet med
detta ar att inga ockerhyror ska utga.

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att se 6ver mojliga realiseringar av tillgangar i syfte
att starka stadens finansiering av kommande ars investeringsprojekt.

Samtliga ndmnder och styrelser far i uppdrag att strava efter hog kostnadstackning pa avgiftsbelagda
verksamheter, dar sa ar mojligt.

Samtliga néamnder och styrelser far i uppdrag att bedriva ett digitalt effektiviseringsarbete under
hela planperioden.

Samtliga néamnder och styrelser far i uppdrag att bidra till att minska stadens totala personalvolym,
enligt arbetade tid, under mandatperioden.
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v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Kommunstyrelsen far i uppdrag att, tillsammans med stadens samtliga ndmnder och styrelser,
sakerstalla att kommunens lokaler och mark inte hyrs ut till aktérer som tillater haleri eller annan
kriminell verksamhet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att, tillsammans med stadens samtliga ndmnder och styrelser,
utifran rekommendationerna i Normer som skaver, Hbtg-personers sociala arbetsmiljo i Goteborgs
Stad, utveckla arbetsmiljdarbetet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att, tillsammans med stadens samtliga ndmnder och styrelser,
implementera planen mot hedersrelaterat fortryck och vald.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att, tillsammans med stadens samtliga ndmnder och styrelser,
verka for att Goteborgs program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning
genomfors.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att, tillsammans med stadens samtliga namnder och styrelser, ta
ett storre ansvar for att ta emot praktikanter, inte minst personer med funktionsnedséattning.

Samtliga namnder och styrelser fa i uppdrag att 6verse implementering av Goteborgs Stads plan
for jamstalldhet 2019-2023 i stadens verksamheter.
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v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Sammanstallning av 6vergripande mal, 6vergripande verksamhetsmal och
indikatorer som beror Framtiden i kommunfullmaktiges budget 2020 for

Goteborgs Stad.

Overgripande mal

Overgripande
verksamhetsmal

Indikator

Goteborg ar en attraktiv

att forma sina liv och ingen
ldmnas utanfor.

storstad dér alla ges chansen

Goteborg praglas av en god
samverkan mellan stad,
akademi, civilsamhalle och
naringsliv.

Svenskt Naringslivs matning om Lokalt foretagsklimat,
Sammanfattande omddéme.

Goteborg ar en jamlik stad
med gemenskap och tillit.

Invdnare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%).

SCB:s medborgarundersokning: Nojd-Inflytande-Index (NII) —
Totalindex.

Goteborg ar en hallbart
vaxande storstad med
framtidstro.

Goteborg ar en trygg och
valskott stad.

No6jd Medborgar-Index - Renhallning och sophdamtning.

Antal sarskilt utsatta omraden.

Andel av befolkningen (16—84 &r) som upplever att oron for att
utsattas for brott paverkar livskvaliteten i stor utstrackning. (NTU).

Anmailda valdsbrott, antal/100 000 inv.

Anmadlda brott om skadegérelse per 1 000 inv.

Goteborg byggs attraktivt,
tatt
och varierat.

Nettoinflyttning till kommunen.

No&jd Region-Index - Kommersiellt utbud.

N6jd Region-Index - Fritidsaktiviteter.

N&jd Region-Index - Kommunikationer.

Nybyggnation: Smahus.

Antal fardigstallda bostader.

Goteborg ar en storstad

tillvaxt.

med stabil ekonomi och hog

Goteborg har en budget
i balans och langsiktigt
héllbara finanser.

Staden ska ha god ekonomisk hushallning i verksamheterna

Goteborgs Stad ar en
attraktiv arbetsgivare med
goda arbetsvillkor.

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen - Totalindex

Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt, (%)
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