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Framtidenkoncernens vision:

VI SKAPAR DET HALLBARA
SAMHALLET FOR FRAMTIDEN.

Familjebostaders malbild:

VI SKAPAR TRIVSAMMA
LIVSMILJOER TILLSAMMANS MED ALLT
FLER GOTEBORGARE.

VARA VARDERINGAR

\/i agerar alltid utifran vara vardeord PEPS. Vi ar positiva, engagerade,
palitliga och samspelta.

P - POSITIVA

E - ENGAGERADE
P - PALITLIGA

S - SAMSPELTA

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Familjebostdder i Géteborg AB dr ett allmannyttigt bostadsbolag med fler an
19000 lagenheter. Vi utvecklar trivsamma livsmiljoer. Familjebostader arbetar for en
hallbar bostadsutveckling med manniskan i centrum. Viingar i Framtidenkoncernen som
ar helagt av Goteborgs Stad.



VI GOR DET TILLSAMMANS!

Med stor stolthet 6ver var verksamhet ser jag fram emot 2020! Det ar
manga goteborgare som lever sina liv i vara bostadsomraden, i vara hus.
Har vaxer barn upp, har skapar familjer sig ett gott liv, hdr kanner sig dldre
trygga och mdnniskor finner gemenskap med varandra. Och alla vi som
arbetar pa Familjebostader ar med och skapar det goda livet, vi gér nagot
viktigt pa riktigt. Ibland behdver vi klappa oss sjdlva pa axeln och vara
nojda med allt vi gor. Vi gor ett bra jobb varje arbetsdag - aret om.

En klok person sa att "Den som inte utvecklas avvecklas”. Vi behdver ocksa
ta oss vidare. Annars blir bade vi och vara hyresgaster snart mindre néjda.
Ibland racker det med sma steg i ratt riktning, ibland behdver vi ta storre /
kliv. Ett av de storre kliven vi tar just nu ar att ta emot alla nyproducerade /f
lagenheter som kommer in i var forvaltning. Har behover vi utveckla vart
samarbete med Framtiden Byggutveckling.

Vi har ocksa, precis som alla andra, en klimatutmaning. Vi ska ga i mal med var energivision

under 2020 och vi ska utveckla var verksamhet med stdd av Sveriges Allmannyttas klimatinitiativ.
Har finns gott om utrymme for nya initiativ och goda idéer om vad vi kan gora battre. Och sjalvklart
fortsatter vi att med varsam hand skota om vara fastigheter och vara hyresgdster. Det ar grunden

i allt vi gor.

Jag hoppas att det som finns att Iasa om vara sex malomraden kan inspirera till vad som kan
utvecklas pa ditt distrikt eller pa din avdelning for att na var malbild. Nar vi gor det tillsammans
blir allt sa mycket bdttre - och roligare!

)

Per-Henrik Hartmann, VD




DET HAR AR VI

Som ett av fyra allmannyttiga bostadsbolag i
Goteborg har vi en mycket viktig roll for valdigt
manga goteborgare. Till oss ar alla valkomna
oavsett vem man ar eller var man kommer ifran.
Om man ar ett ensamhushall eller om man dr flera
som bor tillsammans. Vi vill att alla ska trivas och
kanna sig trygga i sitt boende. Det arbetar vi med
varje dag genom att lyssna pa vara hyresgaster,
vara lyhorda fér 6nskade forandringar och sjalv-
klart fixa det som inte fungerar i vara lagenheter,
i fastigheterna och i de gemensamma utrymmena
och utemiljon.

Familjebostader ingar i Framtidenkoncernen.

En bostadskoncern som ags av Goteborgs Stad.
FOr att battre rada bot pa den bostadsbrist som
rader i Géteborg, bildades Framtiden Byggutveck-
ling for nagra ar sedan och ar idag ett systerbolag
till Familjebostader. Bolaget planerar och projekt-
leder all byggnation av hyresratter for samtliga
allmannyttiga bostadsbolag. Detta gor att
Familjebostader idag framforallt fokuserar pa

att ta emot fardiga nybyggda fastigheter och
inte minst forvaltar och underhaller vara aldre.

Familjebostader star stadigt i sin vardegrund. Vi
har en tydlig malbild som tillsammans med vara
fyra vdardeord bildar en ram kring hur vi ska agera
och hur vi vill uppfattas. Detta gor oss inte unika
pa nagot satt och det ar inte heller nagot vi efter-
strdvar. Vi dr ett bostadsbolag som ar tillatande
for de manskliga behoven och som respekterar
vdrdet av vara fina hus, tanker langsiktigt och
sdtter stort fokus pa att forbattra klimatet.

Vi har ett nytt samarbete tiiis_ammans
med Goteborg Film Festival.

Familjebostader genomsyras
av ett hallbarhetstank.

De forsta hyresgésterna pa Donso har
nu flyttatin.

Familiebostader pa Bo Nytt-massan.

Renoveringen p& Siriusgatan ar igdng.

Vi har testat enny app!




AFFARSPLANEPROCESSEN

GOTEBORGS STADS BUDGET

FRAMTIDENS AFFARSPLAN

Mal/strategi/matetal

FAMILJEBOSTADERS VERKSAMHETSPLAN

Mal/matetal/prioriteringar
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VERKSAMHETSPLANER

Mal/matetal/konkreta aktiviteter
Distrikt/avdelningar

UTVECKLINGSPLANER

Individuella mal och aktiviteter
Medarbetare/chef

Det finns en gemensam affarsplan for hela Framtidenkoncernen. Affarsplanen ar flerdrig och omfattar 2020 -
2022. Den koncerngemensamma affarsplanen ligger till grund for bolagets arbete med verksamhetsplanen.

Affarsplanen ar forandringsinriktad och innehaller det som sarskilt behover utvecklas och forandras.
Aven de delar som inte omnamns ar sjalvklart viktiga och ska ocksa fortsatta att utvecklas.

Utover affarsplanen kan bade staden och Framtiden ge bolaget sarskilda uppdrag som ska tas om hand.

MALOMRADEN SOM TAR 0SS MOT MALBILDEN

\lerksamhetsplanen omfattar sex omraden, varav tre ar sarskilda fokusomraden.

Vara fokusomraden:
 Nyproduktion

e \/arsam renovering

e Utvecklingsomraden

Ovriga malomraden:

 NOjda hyresgaster

e Attraktiv arbetsgivare

* God ekonomi & effektiv verksamhet

Inom varje omrade anges koncernens mal och strategier. Utifran dessa har bolagets viktigaste prioriteringar for
2020 tagits fram. Prioriteringarna kommer att brytas ner i en rad olika aktiviteter pa distrikt och avdelningar i
bolagets fortsatta arbete med planeringen av ndsta ars verksamhet.

\/ad bolaget ska nd 2020 inom de viktigaste matetalen anges i verksamhetsplanen. Dessutom redovisas vissa
ovriga matetal. Ndgra mdtetal ar koncerngemensamma och nagra ar bolagets egna mdtetal.



NYPRODUKTION

MAL

KONCERNENS STRATEGIER
Vi ska bidra till att skapa en
mer blandad stad, fa ner var

totala produktionskostnad och

fardigstalla 4 200 nya bostader
under perioden 2020-2022.

Prova kostnadssankande atgarder inom omrade avtal/upphandling,
t.ex. risknivaer, entreprenadformer och standard.

Prioritera industriellt byggande och koncepthus.

Bredda marknaden.

Konvertera utrymmen till bostader.

Forvarva och avyttra mark.
Anpassa prissattning pa parkering i nivd med andra aktorer.

ATT NA 2020

* Nya bostader genom
konvertering: 15
e \alkomna 230 hushall

Framtidenkoncernen har en avgdrande roll nar det galler att PRIORITERINGAR 2020
bygga nya hyresratter till hyror som alla gdteborgare har rad
med. Koncernens mal ar att fardigstalla 4 200 bostader mellan
2020-2022. Den viktigaste upplatelseformen ar hyresratten
men i vissa omraden ar det viktigt att tillféra bostadsratter och
egnahem for en blandad stad for alla.

e Konvertering av ytor till nya lagenheter i befintligt
bestand.

e Fortsatta starka forvaltningsaspekter i samarbetet
med Framtiden Byggutveckling.

e Sakerstalla en process och organisation for

Alla nybyggnadsprojekt drivs av Framtiden Byggutveckling hantering under garantitid.

och i egenskap av byggherre s& finns ocksa det huvudsakliga e Befasta/standardisera Gverenskommet arbetssatt i
ansvaret for projekten hos Framtiden Byggutveckling och mo- overlamningsskedet till forvaltning.

derbolaget. For att lyckas val behdver vi ha ett gott samarbete e Sakra uthyrningen for nyproduktion med tydliggo-
med tydlig rollférdelning mellan Familiebostader, moderbolaget rande av granssnittet mellan oss och Boplats.

och Framtiden Byggutveckling. Under 2019 har viktiga steg
gemensamt tagits att inforliva férvaltningens aspekter i den

overgripande nybyggnadsprocess som ags och drivs av Framti- 2 P
den Byggutveckling. Under 2019 var fokus framforallt pa dver- OVRIGA MATETAL
lamningsskedet till forvaltningen. Under 2020 kommer detta e Antal fardigstallda bostader/boendeform.

arbetet att fortsatta med fokus pa skedena fér framtagande av
de nya husen samt garantitiden efter inflyttning.

\/ar syn pa marknadsforutsattningarna, lagenhetssammansatt-
ning och behov av bostader for bland annat stora barnfamiljer
ar viktiga ingdngsvarden for projekten. /i ska pa basta satt bidra
under byggnationen och std val rustade for att ta emot de nya
hyresgasterna. Under 2020 kommer drygt 200 nya lagenheter
fardigstallas for inflyttning.

| fortatningsprojekt berors ofta vara hyresgaster. Har har vi

en nyckelroll i dialog och information. Vi ska tidigt i processen
be~ddma hur vara omraden paverkas och om det finns behov
som vi behover ta om hand for att skapa bra bostadsmiljoer,
bade i nyproduktionen och i vara befintliga omraden. Familjebo-
stader bidrar till fler bostader ocksa genom att konvertera ytor
i befintliga fastigheter. Framst ar det tomma lokaler som byggs
om men aven andra ytor som till exempel vindar har utnyttjats.



VARSAM RENOVERING

MAL
V/i ska renovera varsamt for att
vardesakra vara fastigheter samt i ca
20 procent av lagenheterna renovera

utan standardhéjning for att varna vara
hyresgasters mojlighet att bo kvar.

KONCERNENS STRATEGIER

Underhalla vara fastigheter kontinuerligt,
langsiktigt och varsamt.

Ge boende mojlighet att paverka sina
boendekostnader.

\/arna lagenheter med lag hyra.
Arbeta aktivt med energieffektivisering och att

ATT NA 2020

Minskad energianvandning™ 2%

Vi arbetar med helhetssyn och en underhallstrategi dar
vi utgar fran fastigheternas behov. Alla vara renoveringar
ar varsamma och vi tittar alltid pa mojligheten att sanka
energianvandningen.

Koncernen har beslutat om en gemensam riktlinje for
renovering och underhdll. | korta drag innebar den att ater-
anvandning av material bor dvervagas, hyresgaster ska inte
behova lamna sina hem pga kostnadsokning och lagenheter
med &g hyra ska varnas. Darfor ska hyresgasterna fa vara
med och paverka vilka atgarder som genomfars och 20%

av lagenheterna ska renoveras utan standardhojning.
Rutiner och arbetssatt kommer att tas fram i samband

med uppstart av nya projekt.

Klimatinitiativet fungerar pa samma satt som Parisavta-

let: alla foretag som deltar kan ocksd satta egna mal, som
redovisas oppet och transparent inom initiativet. Resultaten
summeras och ambitionen ar att alla deltagande foretag
sedan tillsammans ska uppna Klimatinitiativets dvergri-
pande mal;

- En fossilfri allmannytta senast 2030 (minska koldioxid-
utslappen fran kopt energi samt anvanda drivmedel som
raknas som fossilfria i egna fordon/maskiner).

- 30 % lagre energianvandning till 2030 (réknat fran 2007).

Bolaget kammer att starka upp med resurser och fokuserar
pa de dtgdrder som bidrar till att uppna malen.

Arbetet med att tillskapa lagenheter i befintligt bestand pa-
gar. | ett projekt, dar ca 40 nya lagenheter planeras, kommer
vi att utveckla koncept fér boende med fokus pa digitalise-

ring, trygghet och gemenskap och klimatsmart boende med
smarta mobilitetslosningar.

bidra till minskade klimatutslapp.

PRIORITERINGAR 2020

e (Genomfora projekt i enlighet med riktlinjen for
underhall och renovering.

e [orbattra metoder for bedomningar och analyser av
kostnader och alternativa losningar.

 Ta fram en process for aterbruk och testa i ett
renoveringsprojekt.

e Starka organisationen och satsningen pa att nd malen
i Klimatinitiativet.

e Starta ett renoverings- och omvandlingsprojekt dar
digitalisering, energianvandning och mobilitet ar
fokus i kanceptet.

OVRIGA MATETAL

e Andel hyresgaster som flyttar pd grund av
kostnadsokning vid renovering.

e Andel lagenheter som renoverats utan hyreshojning.

* Installerad effekt solceller kW,

» Total energi kWh/kvm.

* Matt som genomsnittlig arlig total energianvandning (normalarskorrigerad fiarrvarme, el for uppvarmning och évrig fastighetsel) per kvm

uthyrningsbar yta 2018 - 2020 jamfort med 2017 -2019.



UTVECKLINGSOMRADEN

MAL KONCERNENS STRATEGIER

Utvardera Gardstensmodellen och implementera hela eller
delar av den i andra utvecklingsomraden.

Anvanda innovativa modeller och samarbeten som mojlig-
gor en vasentlig forflyttning av utvecklingsomradena |
samverkan med andra aktorer, akademi och naringsliv.

V/i ska verka for en mer integrerad
och trygg stad och bidra till att
ingen del av staden ska finnas

med pa polisens lista dver sarskilt

utsatta omraden ar 2025.

Bidra till att skapa arbetstillfallen/sysselsattning for
boende i omradena.

Utveckla arbetet med trygghetsvardar.

Ta fram styrkort for att folja forflyttningen av vara
utvecklingsomraden éver tid.

Oka antalet ombildningar.

ATT NA 2020

Trygghetsindex* 75

Med utgangspunkt i vart karnuppdrag ska vi verka for PRIORITERINGAR 2020
att minska segregationen i Goteborg. Vi har som allman-
nyttigt bostadsbolag en sarskilt viktig roll att fylla i att Tynnered och Bergsjon.

Oka tryggheten och bryta den strukturella bostads- e Starta arbetet med att ombilda till bostadsratter.

segregationen. e (Genomfora program for okad trygghet.

, S ) . e Fortsdtta vara aktiv med dtgarder for att hoja
Det finns en affarsmassig nytta for oss att vara drivande sysselsattningen for boende.

i omradesutvecklingen. Genom att arbeta aktivt med att
tillféra blandade boendeformer, bade i nyproduktion och
befintligt bestand, arbeta med trygghetsframjande atgarder OVRIGA MATETAL
och sysselsattning ar var ambition att utjamna skillnader
mellan olika bostadsomraden. Det férutsatter att vi arbetar
utifran ett hela staden perspektiv i ndra samverkan med de
boende i vara omraden och 6vriga samhallsaktorer som vill
och kan bidra till samhallsutvecklingen.

e Sjosatta planerna for utvecklingsomradena

e Arbetsplatser/praktikplatser/feriearbeten
som skapats for hyresgaster.

e Antal genomfarda ombildningar.

e Andel hyresratter i utvecklingsomraden,

e Antal utvecklingsomraden.

\/art fokus under kommande period ska vara att driva

arbetet i linje med de strategiska planerna for Bergsjon UPPDRAG FRAN FRAMTIDEN
respektive Tynnered. Var samverkan med ovriga intressenter

ar viktig for att nd framgang. Vi fortsatter vart arbete med * Familjebostdder ges i uppdrag att ha uppdaterade
att rusta upp och renovera vara befintliga fastigheter enligt och aktuella strategier for varje utvecklingsomrade.
koncernens modell for hallbar och varsam renovering. Dessa ska godkannas av koncernstyrelsen.

Strategier som annu inte dr antagna av koncern-
styrelsen ska aterrapporteras senast 30/6 2020
for stallningstagande.

e Storningsjouren far tillsammans med Bostads-
bolaget, Familjebostdder, Gardstensbostader
och Poseidon i uppdrag att utveckla arbetet med
trygghetsvardar tillsammans med bertrda aktorer.

* Avser trygghetsindex i bolagets utvecklingsomraden.



NOJDA HYRESGASTER

MAL

KONCERNENS STRATEGIER
Vara hyresgaster ska .
vara néjda. Oka tryggheten i vara bostadsomraden.

Minska olovlig andrahandsuthyrning och motverka oriktiga
hyresforhallanden.
Utveckla tillganglighet och bemotande for Okad kundnojdhet

ATT NA 2020 Hélla rent och snyggt i vara fastigheter och bostadsomraden.
Oka digitaliseringstakten och nyttja digitaliseringen for

C Serlieeinse 79 utveckling av kundkontakt och kunderbjudanden.

e Rent och snyggt: 73
e Boinflytande: 71

\/i jobbar varje dag med att forbattra vara hyresgasters livsmil- PRIORITERINGAR 2020

joer. Arbetet handlar bade om ett [6pande arbete, dar vi hanterar . o

cirka 110 000 &renden pé ett &r, och ett forbattringsarbete dar * Okatryggheten i vara gemensamma utrymmen.

vi standigt forsoker att vidareutveckla vart kundarbete. * Forbattra stadningen i vdra gemensamma utrymmen.
e Starka den lokala fastighetsnara kommunikationen.

Kundarbetet &r viktigt da det &r en central del av vart uppdrag, * Flerdigitala tjanster for hyresgdster.

Vi ska mta vara hyresgaster pa ett bra satt och leva upp till vad * Stdrka arbetet med att ge hyresgasterna inflytande.

som kan férvantas av oss. Det starker ocksa betalningsviljan och
i tider med lagre efterfragan blir det ocksa Iattare att attrahera

nya hyresgaster. Pa sa sdtt starker det dven vdra intakter, OVRIGA MATETAL

Arbetet ar komplext och bestar av att utveckla boendemiljder,
tjanster och service, vart bemétande, information och kommu-
nikation samt mojligheterna till inflytande. Kundarbetet behover
balanseras bade i férhallande till vara ekonomiska resurser och
vart fastighetsbestand. Det behdver ocksa ligga till grund for ett
mer langsiktigt arbete dar vi kan bidra till en social, ekonomisk

och ekologiskt hallbar utveckling. UPPDRAG FRAN FRAMTIDEN

\/i dr ndjda och stolta dver vart resultat i kundundersdkningen. o . . .
Samtidigt dr vi sjdlvklart mana om att ta resultatet och vdra * Fam|IJebost§der far uppdrﬂag att, gengmfora
hyresgasters synpunkter pa stort allvar och standigt stréva efter medborgardialoger lokalt for att identifiera
att bli battre. Vi jobbar metodiskt med att identifiera de vikti- otrygga platser.

gaste forbattringsomradena.

Tillforda lagenheter i trygghetsboenden.
Trygghetsindex.

Produktindex.

Andel riktiga hyreskontrakt.

Utifran kundundersokningen 2018 fokuserade vi sarskilt pa tre
omraden; stadning i trapphus, trygghet i trapphus och fastig-
hetsnara information. Bolaget har kraftsamlat kring dessa fokus-
omraden. Vi planerar att fortsatta denna satsningen 2020.

\/i kommer dven att ha sarskilt fokus pa att starka vart arbete
med boendeinflytande. Vi ska ha en aktiv dialog med vara
hyresgaster som fangar deras behov och ger dem méjlighet till
inflytande Over sitt boende. Vi ser att en fortsatt digital utveck-
ling ar ett viktigt verktyg som skapar varde for vara hyresgaster.

\/i har varit framgangsrika med att ta fram trygghetsboenden
och det finns langt gadngna planer pa ytterligare trygghetsbo-
ende som blir klara 2020,



ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

MAL

KONCERNENS STRATEGIER

Vi ska vara en attraktiv

arbetsgivare. » Utveckla effektivitet och organisatoriskt Iarande genom att nyttja

digitaliseringen och samarbeta inom kancernen och branschen.
» Kompetensforsdrjning genom att anvanda vara stolta medarbe-
tare som ambassadarer for koncernen.
o » (e medarbetarna forutsattningar till ett hallbart arbetsliv
ATT NA 2020 med fokus pa en trygg och saker arbetsmiljo, att motverka

stressrelaterad ohalsa och vara en inkluderande arbetsplats.
HME - Hallbart medarbetar-

index: 80

Familjebostader vill forknippas med ett starkt arbetsgivarva- PRIORITERINGAR 2020

rumarke. Vi vill vara en arbetsgivare dar vara kompetenta och

engagerade medarbetare och ledare kinner stolthet, delaktig- * Strategiskt arbeta med halsa- och friskvard,

het och arbetsgladje. \Vara befintliga medarbetare ska trivas * Ta fram strategisk kompetensforsorjningsplan.

och vilja stanna kvar i bolaget. Stolta medarbetare ar oerhort * Genomfora forbattringsatgarder utifran Winningtemp.
betydelsefulla som ambassadorer nar det galler marknadsforing * Folja upp bolagets ledarfilosofi

av 0ss som en attraktiv arbetsgivare for framtida medarbetare. ¢ Utveckla denlokala forvaltningsnara introduktionen.

\ar verksamhet kraver ledare som har formaga att satta mal,
delegera, folja upp resultat och motivera sina medarbetare samt s .
skapa engagemang och arbetsgladje. Var ledarfilosofi beskriver OVRIGA MATETAL

ilka prioriter, nde Vi vi ar re. i
vilka prioriterade beteende vi vill se hos vara ledare e Personalomsatining

Familiebostader va hallbart arbetsliv fr vara med ® Sjukfranvaro.
amilje ostader varnar om ett hallbart arbetsliv Tor vara medar- e Inkluderande arbetSDlatS.

bgtgre. V| ;ka haen ggd arbﬂetsl”nilj('j och ett gott ?rbetsklimvat. « Personalvolym i arbetad tid,
\/| vill fﬂramj.a en god halsa forlvara medarbetare sa att det finns « Trygg och saker arbetsmilo.
forutsattningar att klara sitt jobb genom hela arbetslivet. Ett

hallbart arbetsliv genomsyras exempelvis av gott ledarskap,

inflytande Over arbete, god kammunikationen och balans mellan

arbete och fritid. Vara medarbetare ska kanna sig trygga och

sakra pa jobbet.

Vi ska alltid vara en inkluderande arbetsplats och stravar efter
mangfald. Vi motverkar all form av diskriminering och mobbning.
Vi agerar alltid utifrdn vara vardeord; positiv, engagerad, palitlig
och samspelt.

Nya utmaningar, en allt snabbare forandrings- och utvecklings-
takt, digitalisering och forvantningar fran kunder och hyresgas-
ter staller krav pa organisationens anpassningsformaga och
kontinuerlig utveckling av vara arbetssatt. Vi vill vidareutveckla
vara medarbetare for att kunna mota framtidens krav pa kom-
petens och behdver ocksad ha en strategisk kompetensforsori-
ningsplan sa vi kan attrahera och rekrytera ratt personer vid ratt
tidpunkt. Vi vill erbjuda karriar- och utvecklingsmojligheter.

10



GOD EKONOMI OCH

EFFEKTIV VERKSAMHET

MAL

Vi ska sakerstalla en stabil
ekonomisk utveckling for att skapa
ett ekonomiskt utrymme som
mojliggor ett langsiktigt agerande.

ATT NA 2020

Kassaflode fore nyproduktion, 132 mnkr

Koncernens mal ar att fardigstalla 4 200 nya bostader under
perioden 2020-2022. Samtidigt ska vara befintliga fastigheter
forvaltas utifran ett langsiktigt agarperspektiv. Detta innebar
en stor finansiell utmaning for koncernen och bolaget. Vi maste
frigora kapital for nyproduktion och bibehalla langsiktigt god
soliditet och lag beldningsgrad.

Bolaget maste skapa ett tillidckligt kassaflode for att nd malet
for hur stor del av nybyggnationen som ska finansieras med egna
medel, Ekonomiskt utrymme skapas genom att ha en god intakts-
utveckling, renovera varsamt och effektivisera verksamheten.

Dettainnebdr att vi maste prioritera ratt. Hur vi langsiktigt gor
dessa prioriteringar blir avgérande och detta staller krav pa anda-
malsenlig styrning. Vi har arbetat med att utveckla prioriteringen
av underhall. Detta behdver utvecklas ytterligare med hansyn till
inriktningen mot varsam renovering. Stravan ar att genomfora
mer planerade underhallsatgarder, ofta i konceptform, istallet for
akuta,

Vibehover se Over majligheten att effektivisera organisationen.
Vi ser over vad som ar lampligast att utfora i egen regi och att
kopa in, bland annat med hansyn till behovet av maskiner och
fordon. Vi soker samarbeten inom och utom koncernen. IT dr ett
omrade dar vi ser stora utmaningar och mojligheter till gemen-
samma losningar. For 2020 planeras omfattande it-satsningar
for hyresgasterna och dar ska bolaget ha en framtradande roll.

Hyreshdjningar i samband med olika mindre dtgarder innebar en
omfattande hantering av medgivande och forhandlingar. Har finns
ett behov att digitalisera medgivandehanteringen och se om pro-
cessen kan effektiviseras. | samband med varsam renovering finns
ocksa ett behov att se 6ver principerna for bland annat tillval,

KONCERNENS STRATEGIER

Aktivt verka for att Oka kassaflodet genom att frigora
kapital inom nedanstaende omraden:

Optimera intakter i befintligt bestand och nyproduktion
Effektivisering

Besparingsaktiviteter

Minskade nyproduktionskostnader
SEEIEERDENEDERE]

Upplaning

PRIORITERINGAR 2020

e Forbattra uppfoljning och styrning av leverantorer.

 Fler underhallsatgarder i konceptform istallet for
l6pande och akuta dtgarder.

e Utveckla arbetssatt kring hyreshéjande atgarder.

e \/ara drivande i koncerngemensamma IT-satsningar
pa ny webb och app for hyresgaster.

 Effektivisering av maskinpark och dvergdng mot
fossilfridrift.

OVRIGA MATETAL

e Sjalvfinansieringsgrad nybyggnation.
e Nominell avkastning projekt > 10 mnkr.
e Justerad soliditet.
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Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att se 6ver majliga realiseringar av tillgangar i
syfte att starka stadens finansiering av kommande ars investeringsprojekt.

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att strdva efter hog kostnadstackning pa
avgiftsbelagda verksamheter, dar sa ar mojligt.

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att bedriva ett digitalt effektiviseringsarbete
under hela planperioden.

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att bidra till att minska stadens totala personalvolym,
enligt arbetade tid, under mandatperioden.

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att 6verse implementeringen av Goteborgs Stads
plan for jamstalldhet 2019-2023 i stadens verksamheter.
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