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1) Antaférelagd budget och verksamhetsplan 2020.

Sammanfattning

Goteborg & Co:s budget och verksamhetsplan 2020 tar sin utgdngspunkt i Géteborgs Stads
budget for 2020, destinationens och bolagets affarsplan 2018—2020, Goteborgs Stads program
for besoksnaringens utveckling fram till 2030 samt Jubileumsplanen Géteborg 400 ar. Utifran
ovanstdende strategiska dokument har verksamhetsplaner pa affarsomréades- och
avdelningsniva utarbetats, vilket utgor Goteborg & Co:s bolagsovergripande verksamhetsplan.
Verksamhetsplanerna bifogas féreliggande dokument.

Bolagets fortsatta prioritering att stairka kompetensen inom statistik, analys och
omvarldsbevakning forvantas stotta samtliga affarsomraden i sina respektive strategier,
atgarder och aktiviteter och pa sa vis sakerstélla val underbyggda beslutsunderlag i syfte att
stodja destinationens utvecklingsarbete samt bidra till 6kad maluppfyllelse i affarsplan och
program for beséksnaringens utveckling. Aven utveckling av handlingsplaner och resurssattning
av processledare gors for fortsatt framdrift i programmet.

Infor verksamhetsplanearbetet identifierade bolaget ett antal drivkrafter som pekade mot
behovet att prioritera och effektivisera verksamheten i syfte att méta affarsplanens
malsattningar och pa béasta satt strava mot destinationens langsiktiga malbild inom ramen for
givna resurser. Ett arbete har paboérjats med justeringar och anpassningar i organisationen som
syftar till att mota strategiska forflyttningar och vagval som beskrivs vara nddvandiga for att
bolaget aven fortsattningsvis ska kunna driva sin verksamhet pa ett andamalsenligt satt. Detta
arbete fortloper under 2020 och finansierar framst genom bolagets budgeterade
utvecklingsmedel och genom personalférandringar.
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En gemensam evenemangsstrategi for staden kommer under aret att arbetas fram pé& uppdrag
av Stadshus AB. Ambitionen &r att na en balans mellan fokus pa attraktionskraft och social
utveckling.

Vidare driver bolaget jubileumsarbetet, bestdende av dels processen som skapar forutsattningar
for firandet och dels programmet for Jubileumsaret, framat.

I jubileumsprocessens budgetunderlag foér 2020 beskrivs ett budgetunderlag om 20 mkr som
omfattar kostnader fér utveckling, framdrift, stimulansmedel for jubileumssatsningarna och
stadsdelarnas delaktighet, aktiviteter, uppféljning, dokumentation, kommunikation, dialog och
organisation.

2020 blir ett avgérande ar for planering och forberedelser infor sjalva genomforandet av
Jubileumsaret 2021. Kommunfullméktige beslutade 2018-12-20 om en kostnadsram for
jubileumsaret 2021 om 100 mkr, vilket omfattar bade jubileumsarets planering och
genomfdrande.

Ovanstaende prioriteringar omhandertar de specifika uppdrag som tilldelats bolaget i Goteborgs
Stads budget 2020:

- Forverkliga och implementera kommunfullméktiges program for besoksnéringen.

- Samordna arbetet med evenemangsstrategin efter genomford dversyn.

- Fortsatt leda arbetet fram till jubileumsaret 2021 och inventera hur insatserna i
jubileumsfirandet kan ge effekter &ven bortom 2021.

Goteborg & Co budgeterar ett nollresultat for 2020.

Sammanfattningsvis budgeteras enligt foljande

Budget Prognos Differens
Kkr. 2020 2019
Intékter 206 358 182 850 +23 508
Kostnader -206 358 -182 850 -23508

Resultat 0 0 0
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Inledning

I november faststéllde kommunfullméktige budget for Goteborgs stad 2020.
Kommunfullméktige beslutade att budgetera 117,3 mkr i uppdragsersattning for Géteborg & Co
under 2020. Detta ar en 6kning fradn 2019 ars uppdragsersattning om 3,3 mkr.

Goteborg & Co pabdérjade i avvaktan pa definitivt budgetbeslut frdn kommunfullmaktige, arbetet
med forslag till budget fér bolaget. Efter faststallande av budget for staden har bolaget justerat
forslag till sin egen i enlighet med konstaterad uppdragsersattning. Samma process galler for
bolagets verksamhetsplan, kring vilken arbete paborjades i september manad. | framtagandet av
denna har hansyn tagits till kommunfullméaktiges inriktning, mal och uppdrag till TKE-klustret.

I kommunfullmaktiges budget har TKE-klustret tilldelats ett antal 6vergripande mal samt
overgripande verksamhetsmal. De 6vergripande malen foljs upp i stadens ordinarie
uppféljningsstruktur i samband med delérs- och arsrapporter. Overgripande verksamhetsmal
beskriver vad som ska uppnas sett till det dvergripande mal som de svarar mot. Till dessa finns
centralt utformade indikatorer, vilka aven féljs upp centralt. Utdver detta har
kommunfullméktige formulerat tva mal for klustret, "Fler upptacker och besoker Goteborg”
samt "Antalet gastnatter i Goteborg har 6kat”. Bolaget som sadant har dven ett antal specifika
uppdrag att forhalla sig till under 2020;

- Forverkliga och implementera kommunfullméaktiges program for beséksnaringen.

- Samordna arbetet med evenemangsstrategin efter genomférd dversyn.

- Fortsatt leda arbetet fram till jubileumsaret 2021 och inventera hur insatserna i
jubileumsfirandet kan ge effekter &ven bortom 2021.

Prioriteringar i verksamhetsplaner 2020

De ettariga verksamhetsplanerna ar forandringsinriktade och konkretiserade utifran bolagets
tredriga affarsplan. Malsattningarna ar i vissa fall volymmal mot forandrade malgrupper och i
andra fall ar malsattningarna uttryckta som genomforda processforandringar och strategiska
forflyttningar. Verksamhetsplanernas aktiviteter sker dels inom ramen for
grundorganisationens verksamhet och dels de strategier som aterfinns i affarsplanen. Planerna
ar viktiga for att verkstélla den tredriga affarsplanens strategier och ryms inom ordinarie
bolagsbudget.

Nedan listas prioriterade aktiviteter 2020 som svarar mot férflyttningar och strategier i
affarsplanen.

e Utarbetande och implementering av handlingsplaner fér besdksnéaringsprogrammet samt
resurssattning av processledare fér detsamma forvantas under 2020 att innebara fortsatt
maluppfyllelse.
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Atgarden gér i linje med kommunfullmaktiges uppdrag till bolaget i budget 2020 och
stodjer direkt destinationens mal for 2030, stadens ambitioner for besoksnaringen och
samtidigt affarsplanens dvergripande strategier:

- Vidareutveckla strategisk samverkan med besoksnaringens intressenter
- Utveckla nya finansieringsmodeller
- Bygga kunskaps-hub, som férmedlar varde

e Fortsatt arbete med att optimera organisationen for att mota strategiska férflyttningar och
vagval som beskrivs vara nddvandiga for att bolaget &ven fortsattningsvis ska kunna driva
sin verksamhet pa ett andamalsenligt satt. Forandringarna ar centrala sett till framdriften
i bolagets mal att ga fran genomforare till moéjliggorare.

Atgarden stédjer foljande bolagsévergripande strategier i affarsplanen

- Stélla om organisationen for att méta framtida utmaningar
- Bygga kunskaps-hub, som férmedlar varde

e Under 2020 genomfors International Mobility Conference - IMC 2020 i Goteborg

Atgarden stodjer affarsplanens motesstrategi att varva moten med béde volym och spets.
Resurser laggs bl.a. pa att genomfdéra publika aktiviteter i samband med kongressen, vilket
knyter an till affarsomrade Motens delstrategi om att nyttja Goteborg som arena for att
utveckla nya moteskoncept.

e Fortsatt implementering av den strategiska planen fér moéten.
Atgarden stodjer affarsplanens samtliga motesstrategier

- Vérva moten med volym och spets
- Intensifiera samverkan med regionens naringsliv
- Nyttja Géteborg som arena for att utveckla nya méteskoncept

e Fortsatt utveckling av Affarsomrade Analys & omvarld.
Under 2019 rekryterades en medarbetare for att stéarka upp arbetet inom statistik, analys
och kommunikation samt en medarbetare pa visstidsanstallning i syfte att genomfora
specifika undersokningar som stottar bolaget i sitt strategiska arbete. Under 2020
kommer en atgard paborjas med att ta fram en digital plattform for bestksnaringen.
Plattformen ska samla, aggregera, analysera och tillgangliggéra data som stéd till
bestksnaringens och andra relevanta aktorers verksamheter att utveckla destinationen.

Atgarderna stodjer de bolagsévergripande strategierna

- Bygga en kunskaps-hub som férmedlar véarde
- Vidareutveckla strategisk samverkan med besoksnaringens intressenter

e Genom att resurssatta atgarder inom affarsomradet Analys & omvérld ser bolaget stora
mojligheter att na framdrift i maluppfyllelse av affarsplan tillika program for
bestksnaringens utveckling. Aktiviteter som kommer prioriteras ar bl.a. kartlaggning av
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data- och informationsbehov pa bolagsniva och destinationsniva utifrdn Goteborg & Co:s
uppdrag samt initiering av samordning av fragor kopplade till besokare/
kundundersokningar samt hallbarhet.

Atgarden gér i linje med Analys & omvérlds delstrategi
- Effektivisera arbetsprocessen med insamling och lagring av data och underlag
samt de bolagsévergripande strategierna

- Bygga en kunskaps-hub som formedlar varde
- Vidareutveckla strategisk samverkan med besoksnaringens intressenter

e Ett arbete med att etablera tvarfunktionell omvarldsanalysgrupp ska inledas i syfte att pa
lang sikt 6ka bolagets forméaga att identifiera, analysera, prioritera viktiga
forandringsvagor, dess konsekvens och agera utifran det.

Atgarden stodjer bolagets ambition om att g& frén tillbakablickande information till
framatsiktande beslutsunderlag.

e En evenemangsstrategi kommer under 2020 att arbetas fram pa uppdrag av Stadshus AB.
Ambitionen ar att planen ska na en balans mellan attraktionskraft och social utveckling.
Arbetet gar i linje med kommunfullmaktiges uppdrag till bolaget i budget 2020 och dockar
aven an till féljande bolagsévergripande strategier i affarsplan:

- Vidareutveckla strategisk samverkan med besdksnéringens intressenter
- Stélla om organisationen for att méta framtida utmaningar

e Bolaget driver aven fortsattningsvis jubileumsarbetet, bestdende av dels processen som
skapar forutsattningar for firandet och dels programmet for Jubileumsaret, framat.

Fullmaktigeuppdraget Goteborgs 400-arsjubileum fortsatter 2020 med fokus pa Hallbart
vaxande. Fokusarets inriktning ar att minska klyftor och darigenom ¢ka den ekonomiska
och sociala hallbarheten i staden. Arbetet skapar synergier bl.a. med bolagets
hallbarhetsstrategier:

- Utveckla hallbarhetsarbetet utifran ett bolagsévergripande perspektiv
- Varanéarvarande och aktiv i var omvarld samt tydligare visa vardet av att investera
i hallbar utveckling

Atgarden gér i linje med kommunfullmaktiges uppdrag till bolaget i budget 2020.
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e 2020 blir ett avgorande ar for planering och forberedelser infor sjalva genomforandet av
Jubileumsaret 2021. Kommunfullméktige beslutade 2018-12-20 om en kostnadsram for
jubileumsaret 2021 om 100 mkr, vilket omfattar bade jubileumsarets planering och
genomférande.

Atgarden gar i linje med kommunfullmaktiges uppdrag till bolaget i budget 2020.

e Fortsatt fokus pa att utveckla reseanledningar under lagsasong. Bade nya reseanledningar
och forlangning av redan framgangsrika koncept som Julstaden, Hoststaden och sportlov.

Atgarden ligger vél i linje med affarsplanens mélsattning att utveckla sasonger och
tematiska koncept som skapar intresse for Goteborg som resmal.

e Under aret kommer bolaget arbeta intensivt med att realisera programmet for European
Capital of Smart Tourism. En intern organisation har bemannats for det fortsatta arbetet.
Rollen som europeisk huvudstad fér smart turism kommer under 2020 kommer ge
Goteborg, och ménga projekt som drivs fran Goteborg & Co, en plattform och ett stort
medialt utrymme inom omradena hallbarhet, tillganglighet, digitalisering samt kreativitet
och kulturellt arv.

Arbetet gar i takt med den bolags6vergripande atgarden om att delta i internationella
nétverk for att bygga strategiska allianser och benchmarka.

| Goteborgs Stads budget 2020 har kommunfullméktige formulerat tvd mal for klustret, "Fler
upptécker och besdker Goteborg” samt "Antalet gastnatter i Goteborg har 6kat”. Goteborg & Co
har &ven tre specifika uppdrag att forhalla sig till under 2020.

- Forverkliga och implementera kommunfullméaktiges program for beséksnaringen.

- Samordna arbetet med evenemangsstrategin efter genomfoérd dversyn.

- Fortsatt leda arbetet fram till jubileumsaret 2021 och inventera hur insatserna i
jubileumsfirandet kan ge effekter aven bortom 2021.

Samtliga uppdrag hanteras inom ramen for bolagets planerade strategier, atgarder och
aktiviteter under 2020, vilka beskrivs i ovanstdende punktlista.

Agaruppdraget/Klusteruppdraget

Agaruppdraget ligger inom ordinarie budgetram och finansieras av samtliga bolag i klustret
genom management fee. Under 2020 sker ett arbete med att fortsatt utveckla rollen som
moderbolag i TKE-klustret. En éversyn av bolagets egna dgardirektiv i samrad med Stadshus AB
kommer att ske, sdval som revidering av samtliga dotterbolags agardirektiv i samrad med
respektive styrelse och tjanstemannaorganisation. Vidare kommer resurser laggas pa att
utveckla formerna fér agarstyrning och stéttning av dotterbolagen, framst inom ramen for
agardialoger, men aven under de klustergemensamma presidieméten som genomférs under
aret. Arbetet med att finna synergier och samordningsmajligheter fortsatter.
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Organisation & Medarbetare

Infor verksamhetsplanearbetet 2020 identifierade Géteborg & Co ett antal drivkrafter som
pekade mot behovet att prioritera och effektivisera verksamheten i syfte att méta affarsplanens
malsattningar och pa basta satt strava mot destinationens langsiktiga malbild inom ramen for
givna resurser. F6r att mota de behov som drivkrafterna ger upphov till, utarbetades ett forslag
till inriktningsbeslut vilket styrelsen for Goteborg & Co stéllde sig bakom. Inriktningen
konkretiserades i ett senare skede och ett arbete pabdrjades med justeringar och anpassningar i
organisationen som syftar till att mota strategiska forflyttningar och vagval som beskrivs vara
nodvandiga for att bolaget aven fortsattningsvis ska kunna driva sin verksamhet pa ett
andamalsenligt satt.

Med utgdngspunkt i den inriktning som styrelsen for Goteborg & Co beslutade, paborjades
under oktober en genomlysning och férandring av befintliga tjinsteleveranser samt
organisatoriska anpassningar inom bolaget. En breddning av arbetsuppgifter, omprioritering av
befintliga tjanster samt generell kompetensvaxling driver verksamheten mot ett mer strategiskt
arbetssatt med fokus pa digitalisering och moter pa sa satt affarsplanens utarbetade strategier
och atgarder.

Organisatoriska anpassningar kommer framdver méjliggora for ett behovsanpassat nyttjande av
vissa tjanster inom ramen for sarskilda projekt och evenemang som tidigare varit statiska inom
den ordinarie verksamheten. Anpassningarna méter aven bolagets behov av en omstallning i
organisation och arbetssatt i syfte att frigora resurser for att driva en strategisk
forandringsagenda, genomfdra en framtida evenemangsstrategi och att skapa attraktionskraft
och reseanledningar med sikte pa den kapacitetstillvaxt som staden ser fran ar 2022 och framat.
Forflyttningen stodjer bolagets arbete for en hallbar tillvaxt som driver mot en férdubbling av
turismen till 2030 och saledes maluppfyllelse av stadens program for bestksnaringens
utveckling.

Delar av bolagets utvecklingsmedel kommer anvandas for att vidareutveckla analysarbete,
omvarldsbevakning och strategiska samarbeten for att séakerstalla val underbyggda
beslutsunderlag i syfte att stédja destinationens utvecklingsarbete. Utvecklingsmedlen
maojliggor forstarkning av personella resurser samt investeringar i digitala plattformar och
I6pande tillgang till databaser for statistiska underlag.

Omfdrdelning av personella resurser forvantas skapa utrymme for kontinuerlig
marknadskommunikation och varumérkesbyggande. Samordning av kommunikationsstod
gentemot dvriga verksamheter leder till en effektivisering i organisationen samt avlastar
bolagets affarsomraden.

Ovanstaende text beskriver delvis paborjade organisatoriska forandringar och strategiska
forflyttningar inom bolaget, vilka kommer fortsatta under 2020. Vissa av redan paborjade
forandringar har under slutet av 2019 finansierats i innevarande ars budget. Delar av faststallda
utvecklingsmedel i bolagets budget for 2020 kommer att nyttjas for fortsatta genomféranden
under det kommande aret.
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Hallbarhet

Hallbarhet betraktas i allt fler ssmmanhang som en naturlig del av verksamhets- och
affarsutveckling, snarare an en évergaende trend. Det kan konstateras att en ny generation som
vardeséatter hallbarhet hogt borjar etablera sig pa strategiska positioner inom besoksnéaringen,
nagot som potentiellt indikerar ett intressant besokarsegment i framtiden.

FN:s globala hallbarhetsmal, Agenda 2030, véxer sig allt starkare som internationellt ramverk
och gemensamt sprak nar det galler hallbarhet i en global kontext, s& aven inom
besoksnaringen. Arbete med de globala hallbarhetsmalen kommer dven vara fundamentala i
finansieringssammanhang kopplade till t ex EU-medel.

Destinationen har tillsammans med Go6teborg & Co en stark position pd omradet men det kraver
aktivt arbete att bibehdlla och ytterligare forstarka detta ledarskap, bade vad galler det
bolagsinterna arbetet och i uppdraget som samverkansplattform och mdjliggorare. En viktig del
i arbetet framat ar att tydliggora ett gemensamt forum for engagemang och dialog med
besoksnaringen och viktiga intressenter kring hallbarhetsfragor.

Ar 2020 fortsatter arbetet med utveckling och implementering av de processer som pabérjats
under aret som gatt. Med bolagets strategiska forandringsagenda som bas blir sarskilt fokus
under aret:

e Nyttjande av utmarkelsen till European Capital of Smart Tourism for att saval utveckla,
som att ta positionen, att Géteborg & Co ska vara en internationellt ledande plattform
for samverkan néar det galler hallbar destinationsutveckling och en innovativ och hallbar
utveckling av turism-, motes- och evenemangsindustrin.

« Oversyn, utveckling och forankring av bolagets och destinationens hallbarhetsstrategi
utifran 2030-perspektiv.

e Utveckling av formerna for engagemang, kompetensutveckling, kunskaps- och
erfarenhetsaterforing inom och mellan avdelningar och med 6vriga akttrer avseende
hallbarhet.

Budgetkommentarer
Evenemang och projekt 2020

Bland evenemang och projekt 2020 marks EM i Handboll, Kulturkalaset (ater pa ordinarie
vecka) samt arbetet med Jubileumsarets utformning.

Bolagets atagande i EM i Handboll finansieras inom ramen for evenemangsfonden enligt
tilldelningsbeslut. Nobel Week Dialouge, som &r ett riktat uppdrag fran kommunstyrelsen,
finansieras, liksom tidigare ar, genom sarskild utokning i budgetramen.

Jubileumsprocessen, ar aven 2020 finansierad med 20 mkr, varav 10 mkr ingar i bolagets
uppdragsersattning och 10 mkr budgeteras kommuncentralt pd samma satt som tidigare ar. For
2020 har bolaget budgeterat med att 4,1 mkr ur de kommuncentrala medlen tilldelas bolaget.
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Intakter
Budgeterade intakter for 2020 uppgar till 206,4 mkr vilket ar 23,5 mkr hogre an prognos 2019.

Differensen mellan aren forklaras framst av 6kningen i periodiserade projektintakterna dar
Jubileumsarets utformning star for storsta delen.

De totala intékterna innebar att bolaget har en externfinansieringsgrad for 2020 pa 28,8% att
jamforas med 2019 prognos 28,1%.

Budget Prognos Differens
kkr. 2020 2019
Forséljningsintékter externa 11753 13389 -1636
Samverkansavtal externa 40 840 37118 +3 722
Periodiserade projektintékter 23714 3049 +20 665
Uppdragsersattning 121 440 119 140 +2 300
;((jc;;r_;rll;#irr:bntema samverkansavtal och 8611 10 154 1543
Summa intakter 206 358 182 850 +23508

"Forsaljningsintakter” bestar i huvudsak av annonsforsaljning, besoksservice forsaljning samt
forsaljning i samband med evenemang. Prognos 2019 innehdll forsaljningsintékter inom
European Choir Games 2019.

"Samverkansavtal externa” forandras framst med anledning av férandringar i evenemang och
projekt mellan aren. Jamfor aven kommentar om Kommuninterna samverkansavtal nedan.

"Periodiserade projektintakter” 6kar vilket framforallt beror p& uppstarten av jubileumsarets
utformning.

"Uppdragsersattning” for saval 2020 och 2019 inkluderar budgeterade medel, fran de
kommuncentrala medlen, till Jubileumsprocessen. Ordinarie uppdragserséattning for 2020 ar
117,3 mkr.

"Kommuninterna samverkansavtal och forséljning” ar i budget 2020 nagot lagre &n prognos
2019. Under Ipande ar kan intaktsfordelningen mellan interna och externa féréandras da endast
rimligt sékra interna intakter preciseras i budgeten.
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Kostnader

Den totala kostnadsmassan uppgar i budget 2020 till 206 mkr mkr. Bolagets budgeterade
kostnader redovisas pa aggregerad niva per kostnadsslag i resultatrakning som bifogas sist i
detta dokument och kommenteras nedan.

Direkta Produktkostnader Budget Prognos Avvikelse
2020 (kkr.) 2019 (kkr.) (kkr.)

Kommentar 3428 3970 + 542

Budget 2020 bestar av produktkostnader relaterade till annonsférsaljning och besoksservices
forsaljning.

Personalkostnader Budget Prognos Awvvikelse
2020 (kkr.) 2019 (kkr.) (kkr.)

Kommentar 90 800 84 720 -6 080
Arbetet med Jubileumsarets utformning, som bolaget har i uppdrag att projektleda, star for merparten
av 6kningen av personalkostnaderna.

Personalkostnadsnettot paverkas inte i nagon storre utstrackning av de férandringar som redovisats i

avsnittet Organisation och medarbetare och som foljer affarsplanens ambitioner.

Lokal- och kontorskostnader Budget Prognos Avvikelse
2020 (kkr.) 2019 (kkr.) (kkr.)

Kommentar 11 144 11694 +550

Hyreskostnaderna for lokaler pd Massans gata och Kungsportsplatsen kar med indexupprakning.
Ovriga lokal- och kontorskostnader minskar jamfért med prognos framst beroende pé kostnader inom
European Choir Games 2019.

Ovriga verksamhetskostnader samt Budget Prognos Avvikelse
utvecklingsmedel och ofdérutsedda kostnader/ 2020 (kkr.) 2019 (kkr.) (kkr.)
risk

Kommentar 100 066 81 365 -18 701

Okningen av évriga verksamhetskostnader mellan 2020 och 2019 bestér till stérsta delen av ékade
projektkostnader inom arbetet med Jubileumsarets utformning samt 6kningen av budgeterade
utvecklingsmedel.
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Budget Prognos Avvikelse

Avskrivningar 2020 (kkr.) 2019 (kkr.) (kkr.)

Kommentar 970 1154 + 184

Avskrivningarna ar i stort sett desamma 2020 som 2019. Inga vasentliga anskaffningar planeras.

Fordelning grundorganisation och projekt

Den totala omséattningsvolymen ¢kar med ca 1,6% och projektvolymen 6kar med 43,8 % jamfort
prognos 2019.

Da kostnadsmassan (och intdktsmassan) varierar med antal och storlek pa projekt delas, liksom
tidigare ar, budgeten i tva delar. Kostnader for sarskilda evenemang och projekt separeras fran
kostnaden for bolagets grundorganisation (definierad som bolagets destinationsutvecklings- och
destinationsmarknadsféringsuppdrag, de dterkommande evenemang och atagande som bolaget
har i uppdrag att genomféra samt kostnader for sélda varor och tjanster).

250 000
H Grundorganisation Kostnader evenemang/projekt

200 000

50 282
29001

150 000

100 000
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50 000

Budget 2020 Prognos aug 2019

Grundorganisationens kostnader ar ndgot hdgre 2020 an 2019.

Evenemangsfonden anvands i allt vasentligt till att 1. finansiera evenemang dar bolaget ar
arrangor (kostnader evenemang & projekt) alternativt 2. vérva evenemang eller 3. investera i
evenemang som drivs av en extern arrangor (kostnader i grundorganisationen for
destinationsutveckling). | 2020 ars budget ar en storre andel an 2019 allokerad till



goiteborg&co

Sida 12

grundorganisationen. Vid budgettillfallet ej &nnu fordelad evenemangsfond for aret fors till
kostnader grundorganisationen.

Arbetet med Jubileumsarets utformning innebar att kostnader evenemang/projekt 6kar 2020.
Resultat

Goteborg & Co AB budgeterar ett noll-resultat fér 2020.

Risk- och Utvecklingsmedel 2020

Bolaget avsatter varje ar en riskreserv i budget i syfte att kunna hantera oférutsedda handelser
samt eventuella budgetavvikelser i projekt dar bolaget tar en viss risk.

Bolaget har for 2020 budgeterat 3 mkr i riskmedel, vilket ar samma belopp som féregdende ar.

Tidigare under aret, infor arbetet med bolagets verksamhetsplan, konstaterades att i syfte att
genomfora de strategier och atgarder som arbetats fram i innevarande affarsplan kravs att
bolaget genomfdr en kompetensvéxling och driver en strategisk férandringsagenda. En
prioritering av forandringsagendan utifran affarsplan och tillkommande forandringsbehov
kraver under 2020 storre utvecklingsmedel &n de 3 mkr som avsatts i tidigare ars budgetmodell.
Aven framover bedoms behovet av medel for utveckling och innovation vara stort. Med
bakgrund av detta genomfordes effektiviseringar inom bolaget vilket tillsammans med en
upprakning av bolagets uppdragsersattning i Goteborgs Stads budget 2020 mdjliggjorde foér
bolaget att budgetera 8,3 mkr i utvecklingsmedel for 2020.
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Goteborg & Co AB
Budget Prognos Budget
2020 2019 2019
Uppdragserséattning Gbg Stad 121 440 119 140 119 650
Forsaljningsintakter 11753 13 389 13 229
Samarbetsavtal mm - externa 40 840 37118 44731
Kommuninterna intékter 8611 10154 9686
Periodiserade projektintékter 23714 3049 1833
Intakter 206 358 182 850 189 129
Direkta produktkostnader -3428 -3970 -3946
Personalkostnader -90 800 -84 720 -83576
Lokal- och kontorskostnader -11144 -11 694 -10 140
Ovriga verksamhetskostnader -88 766 -81 365 -84 344
Avskrivningar -970 -1154 -1123
Risk/oforutsedda -3 000 -3000
Utvecklingsmedel -8 300 -3 000
Kostnader -206 408 -182 903 -189 129
Rorelseresultat 0]
Finansiella intakter 50 53 0
Resultat efter fin. poster -206 358 -182 850 0]
Budgeterade erhallna koncernbidrag (KF) 298 500 289 900 289 900
Budgeterade lamnade koncernbidrag (KF) -298 500 -289 900 -289 900
Beslut tillagg koncernbidrag (KF)
Resultat 0] (0] 0]
Bilagor

Bilaga 8 Verksamhetsplan 2020
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