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Forslag till beslut

e Styrelsen for Alvstranden Utveckling AB godkinner Afférs- och
Verksamhetsplanen for 2020.

Sammanfattning

Inom bolagssektorn i Goteborg Stad arbetar vi efter foljande definitioner:

e Affirsplan = 5-ariga mél for bolaget och strategierna for att né dessa.
e Verksamhetsplan = 1-ariga mal, det vill siga mal for kommande éar.

Arets Affirs- och Verksamhetsplan ir omarbetad for att fokusera pa ledstjirnan
”Nationellt ledande inom hallbar stadsutveckling 2024 som &r en del pa vigen mot att
uppfylla Vision Alvstaden och de globala FN-malen.

Vi arbetar efter fem strategiska 5-arsmél. Kopplat till dessa har vi har utformat fem
strategier. Varje enskild strategi kan verka for att né fler 4n ett mal.

De strategiska 5-arsmalen &r nedbrutna till mer konkreta mal fér 2020, som aterfinns i
Verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen visar ocksa pé vilka av dessa 2020-mal som
bidrar till Goteborgs Stads budget och mél for 2020.

KF:s budget 2020

Goteborg Stads budget for 2020 faststéller tre dvergripande mal som samtliga
namnder och styrelser ska forhalla sig till. Under dessa finns flera 6vergripande
verksamhetsmél. Av de 14 dvergripande verksamhetsmalen &r fem utpekade att gélla
lokalkoncernen. Kommunfullméaktige har &dven tagit fram specifika méal for
verksamheten. I Bilaga 4 beskriver vi stadens mél kontra vara verksamhetsnédra mal
och indikatorer.

Beddmning ur en ekonomisk dimension

Delar i Afférs- och Verksamhetsplanen tar extra hénsyn till den ekonomiska
dimensionen. Framst i det 5-ariga strategiska malet om att ’Sékra stabil ekonomisk
utveckling for att skapa langsiktighet och handlingsutrymme”. Hér finns flera méal for
2020.

Beddmning ur en ekologisk dimension

Delar i Afférs- och Verksamhetsplanen tar extra hénsyn till den ekologiska
dimensionen. Framst i det 5-ariga strategiska malet om att ”minska utslapp av
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vixthusgaser fran all nybebyggelse och ombyggnad med 50 % i Alvstaden”. Hir finns
flera mal for 2020.

Bedomning ur en social dimension

Delar i Afférs- och Verksamhetsplanen tar extra hdnsyn till den sociala dimensionen.
Framst tva 5-ariga strategiska malet om att "motverka boendesegration i nybyggda
omréden i Alvstaden” och “utveckla levande gatuplan for att skapa trygghet och bidra
till méngfald i Alvstaden”. Hir finns flera mal for 2020.

Samverkan

Ingen samverkan har skett eller varit nodvéndig med de fackliga organisationerna.

Expedieras

Styrelsesekreteraren diariefor och lagger ut handlingen tillsammans med protokoll
inom tva veckor efter avslutat styrelsesammantrade pa goteborg.se.

Bilagor
Bilaga 1. Affars- och Verksamhetsplan 2020-2024.
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1.1.1

1.2

Alvstranden Utveckling AB

1. Sammanfattning

De styrande dokumenten fran Goteborgs Stad har reviderats, vilket har forédndrat
arbetsgangen for arets Affars- och Verksamhetsplan. Inom bolagssektorn i staden
arbetar vi efter foljande definitioner:

e Afféarsplan = 5-ariga mél for bolaget och strategierna for att na dessa.
e Verksamhetsplan = 1-ariga mal, det vill siga mal for kommande ar.

Arets Affirs- och Verksamhetsplan dr omarbetad for att fokusera pa ledstjirnan
“Nationellt ledande inom hallbar stadsutveckling 2024” som &r en del pé vagen mot att
uppfylla Vision Alvstaden och bolagets prioriterade globala FN-mél.

Vi arbetar efter fem strategiska 5-arsmél. Och vi har utformat fem strategier, for att na
dessa 5-arsmal. Varje enskild strategi kan verka for att na fler 4n ett mal.

De strategiska 5-arsmalen ar sedan nedbrutna till mer konkreta mal for 2020, som
aterfinns i Verksamhetsplanen.

Sedan har vi haft tva ledstjarnor for att genomfora vart uppdrag:
1. Att bli nationellt ledande inom héllbar stadsutveckling 2024.
2. Sveriges mest vilskotta och effektiva kommunala bolag 2019.

Infor 2020 utgar vér andra ledstjdrna. Hér anser vi nu att vi har natt en lagom niva. For
att behélla denna niva sker kontinuerligt forbattringsarbete enligt inarbetad process- och
projektmodell pa bolaget. I och med att ledningssystemet for process- och projekt-
utveckling &r vl inarbetat och att internkontrollarbetet sker som en naturlig del i detta
arbete sa kédnner vi oss trygga med att risker och avvikelser kommer att hanteras.

Ytterligare bevis pé att det fokuserade arbetet med ledstjarnan givit resultat &r att nya
rekommendationer fran Stadsrevisionen dtgérdas inom rimlig tid, nominering till arets
arkiv samt att bdde Nojd-Medarbetar-Index och N&jd-Kund-Index okat flera enheter
under dessa ar.

Fran nyckeltal till resultatindikatorer

I strukturen for nytt uppfoljningssystem i Goteborgs Stad ldmnar man nu nyckeltal och
introducerar resultatindikatorer. Resultatindikatorer anvinds som stdd for att kunna
bedoma effekterna i forhéllande till uppstillda mal.

Resultatindikatorer dr matt som kan anvéndas i att bedoma framgang i forhéllande till
uppstillda mal. Det dr vart att notera att en resultatindikator inte dr en absolut sanning
utan bara ska ses som en indikation pé att malet dr uppnatt eller att vi dr pa rétt vdg mot
maélet.

Arbetsgang for Affars- och Verksamhetsplanen

Till grund for Afférs- och Verksamhetsplanen ligger dels ledningsgruppens strategi-
dagar den 8-9 maj, dels styrelsens strategidag den 24 maj och 25 oktober samt
Kommunfullmaktiges beslutade riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.
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Styrelsen och ledningen har utformat arets SWOT-analys utifran mdjligheten att
uppfylla Vision Alvstaden utifrdn dgardirektivet. SWOT-analysen ligger till
grund for Risk- och Atgirdsplanen 2020 samt Affirsplanen 2020-2024. Se
Bilaga 1 med SWOT-analysen.

Styrelsen och ledningen har utformat de strategiska malen och strategierna.

Ledningen har arbetat fram resultatindikatorer for att battre kunna folja for-
flyttningen mot de strategiska 5-arsmélen.

Ledningen har prioriterat vilka av de globala FN-malen som bolaget frimst kan
bidra till.

Ledningen har arbetat fram mélen for det kommande aret 2020. De aterfinns i
Verksamhetsplanen.

Ledningen har arbetat fram en Risk- och Atgirdsplan 2020 baserat pd SWOT-
analysen och gillande Risk- och Atgirdsplan (2019).

Utifran beslutad budget- och mal fér Goéteborg stad, 2019-11-13, har ledningen
utarbetat verksamhetsnira mal och indikatorer som bidrar till Gvergripande mél
for Goteborg Stad och som ér i linje med bolagets dgardirektiv och 5-ariga
strategiska mal. Aven de sa kallade “Kommunfullmiktiges specifika mal for
ndmnd och styrelse och for lokalkoncernen” ar inkluderade. De verksamhets-
nira mélen och indikatorer &r en del av var Verksamhetsplan, Bilaga 2 samt
tabell ver indikatorer, Bilaga 3. For att underlitta transparens och uppfoljning
mot Kommunfullméktiges budget och mal sé finns Bilaga 4 dir samtliga mal
for 2020 som bidrar till Goteborgs stads dvergripande mal finns sammanstéllda.

For att nd vara mal ska vi samverka och fora dialog med processidgare och andra
relevanta forvaltningar, kommunala bolag, myndigheter och andra parter.

Verksamhetsplanen ska foljas upp minst tva génger per ér till styrelsen
(september och februari). Till varje styrelsesammantrdde kan information om
enskilda delar av Verksamhetsplanen kommuniceras: 1 vd-rapporten eller som
en egen punkt pa styrelsesammantriadet. BAde ansvarig och styrelsen kan
initiera behov av extra rapportering av enskilda delar av Verksamhetsplanen.

Vara intressenter

Vilka &r véra intressenter? Utdver invanarna i Goteborgs Stad har vi framst foljande
intressenter for arbetet:

politiker,
offentliga samarbetspartners samt

privata samarbetspartners.

Vira resultatindikatorer for att folja intressenter — och medarbetare — ar:

No6jd-Samarbets-Index (NSI).
No6jd-Kund-Index (NKI).
Nojd-Medarbetar-Index (NMI).

Styrelsens utvérdering.
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2. Affarsplan 2020-2024
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En komplett illustration pa Affarsplanen finns som bilaga 5.

2.1 Var inriktning — de globala hallbarhetsmalen
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For Alvstranden Utveckling ér arbetet med hallbar stadsutveckling titt ssmmankopplat
med Agenda 2030, FN:s globala mal for héallbar utveckling. De 17 mélen och 169 del-
maélen dr den mest ambitidsa agendan for hallbar utveckling ndgonsin.
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Var verksamhet paverkar alla 17 malen mer eller mindre. Men vi har valt ut fyra mél
som kopplar direkt till Vision Alvstaden ér sérskilt relevanta i vart utvecklingsarbete.

Mal 10: Minskad ojédmlikhet.

Alvstaden ska hela staden.

10 tibuicer

V'S

Alvstaden #r ett verktyg for att bidra till att ojimlikheten minskar i

Goteborg. Med Alvstaden ska staden helas, bade fysiskt och socialt. I

{ = } Alvstaden ska finnas rum for alla och segregation ska motverkas genom
w att skapa motesplatser och erbjuda delaktighet i stadsutvecklingen.

Mal 11: Hallbara samhéllen och stidder.

Alvstaden ska vara héllbar och 6ppen for vérlden.

Alvstaden har en viktig roll av den hallbar utvecklingen av Géteborg.
Har ska det byggas bostéder at drygt 50 000 personer och néstan lika
manga kontorsplatser.

Mal 13: Bekdmpa klimatforandringarna.

Alvstaden ska vara klimatsmart.

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA Goteborg ska med Alvstaden utvecklas till en gronskande stad vid

vattnet, dér hallbar livsstil uppmuntras och fornyelsebar energi, klimat-
@ anpassning och biologisk méngfald berikar stadsrummet. Innovativa

och héllbara transportlosningar ska mota behovet av effektiva
transporter och en attraktiv stadsmiljo ska utvecklas, dar klimat-
anpassningen ska ses som en drivkraft.

Mal 17: Genomforande och globalt partnerskap.

1 I Samarbete dr en forutsittning for att utveckla Alvstaden.
OCH GLOBALT "
LTS Det dr manga aktorer som dr delaktiga i utvecklingen av Alvstaden.

Gransoverskridande samarbeten mellan offentlig sektor, néringsliv,
@ akademi, civilsamhélle och medborgare dr en forutsittning for att
utveckla en hallbar Alvstad.

2.2 Var vision

Var vision finns formulerad i Vision Alvstaden — en vision som samtliga aktdrer i
Alvstaden delar. Vi ér dock ensamma om att ha visionen inskriven i dgardirektivet.

Kommunfullmiktige antog Vision Alvstaden 2012:
e Alvstaden ska vara dppen for virlden.
e Den ska vara inkluderande, gron och dynamisk.

Vision Alvstaden utgér fran tre strategier: Mdta Vattnet, Hela Staden, Stirka Kérnan.
Dessa tre strategier utgdr styrning for Alvstadens huvudprogram och ddrmed vara mark-
dgarprogram och delprojekt inom Alvstaden.
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2.3

24

2.5

2.5.1

Alvstranden Utveckling AB

Vart uppdrag

Virt uppdrag pa Alvstranden Utveckling beskrivs i sin helhet i Agardirektivet.
Kommunfullméktige antog den senaste versionen 2018-03-22. Uppdraget i korthet:

e Viska forvalta, uppfora, férvirva och avyttra fastigheter i syfte att uppfylla
Vision Alvstaden.

e Viska vara en aktor i att forverkliga Vision Alvstaden i samverkan med stadens
forvaltningar.

e Vi ska kunna ta risker och verka dels som utvecklingsbolag och dels som
byggherre.

Var ledstjarna

For att genomfora vart uppdrag har vi en ledstjérna som vi arbetar mot sedan 2014:

e Att bli nationellt ledande inom hallbar stadsutveckling 2024.

Strategiska femarsmal (2020-2024)

Femarsmalen utgdr bolagets huvudfokus for att nd Vision Alvstaden utifran bolagets
dgardirektiv.

Uppna angivna volymer av bostader, arbetsplatser och social
infrastruktur enligt beslutad Fardplan for Alvstaden

Alvstranden Utveckling #r ett strategiskt verktyg for staden for att mdta behovet av
bostider, arbetsplatser och social infrastruktur. Volymerna angivna i Fardplan
Alvstaden #r dven en del av Sverigeforhandlingen, diir Goteborg atagit sig en viss
bostadsproduktion som motprestation for statliga investeringar i infrastruktur. Att
uppfylla malet krdver en mycket god samverkan mellan stadens organisationer.

Volymer enligt Férdplan Alvstaden version 2019:

Klarttill och med | BOSTADER ~ angivna  HANDEL | angivna | KONTOR  angivna "g:‘;u angivna ;fETESTES'; angivna
antaligh  volymer ytaBTA | volymer | y@aBTA  volymer o volymer | i Al volymer

202 1 2018 2018 2018 2018 2018

Frinamnen 200 1000 1500 1500 9300 9300 0 0 400 400

Backaplan 2220 2000 21000 21000 35000 2000 0 0 200 200

Sodra Alstranden 0 650

Jamférelse

Gullbergsvass 0 0 Kiart till och med | BOSTADER | angivna HANDEL | angivna KONTOR | angivna H:T:II'L angivna :EABTESTES; angivna

Lindholmen 1700 1700 20 | antallgh | volymer | ytaBTA | volymer | ytaBTA | volymer puldny volymer | oty | velymer
2026 2018 2018 2018 2018 2018

4720 5 350 30 |

Frihamnen 3200 3200 25 000 25000 64 000 64 000 300 300 3500 3500
Sodra Alvstranden 1600 1600 35000 35000 120 000 120 000 540 540 4000 4000
Gullbergsvass 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0
Lindholmen 2700 3000 25 000 25 000 240 000 240 000 700 700 13 000 12 850
Summa 7 500 7800 85 000 85000 424 000 424 000 1540 1540 20 500 20 350
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2.5.1.1 Indikatorer

Indikatorer &r enligt en ny modell for uppfoljning inom Goteborg Stad och 1 linje med
Férdplan Alvstaden. For att sékerstilla att vi r pa rétt viag foljer vi utvecklingen genom
foljande indikatorer:

Antal markanvisade bostider, arbetsplatser samt lokaler for social
infrastruktur.

Antal bostidder; under produktion och fardigstillda.
Antal arbetsplatser; under produktion och férdigstillda.

Antal lokaler med socialinfrastruktur; under produktion och fardigstillda
(under utveckling).

2.5.1.2 Vara 2020-mal, Verksamhetsplan, for att méta 2024-malet

Beslutad inriktning for markutveckling av Lindholmen.

Tva start genomforande, varav en enligt sérskild ordning.

629 bostader fardigstillda (verkligt utfall).

1 030 arbetsplatser fardigstillda (verkligt utfall).

Ta fram en portfolj eller markanvisningspaket for samhéllsfastigheter.

Funktionen ”mark och anldggning” pa plats.

2.5.2 Sakra stabil ekonomisk utveckling for att skapa langsiktighet
och handlingsutrymme

Alvstranden Utveckling over tid
Tillgangar
Alvstranden
Utveckling >
Alvstaden
vaxer fram
Tid >

For att kunna genomfora Vision Alvstaden behdver vi planera langsiktigt sa att bolagets
tillgdngar kan gora storsta mdjliga nytta i skapandet av den nya staden. Avgdrande blir
att lyckas avyttra byggritter och fardigutvecklade fastigheter vid ritt tillfdllen i syfte att
fA resurserna att ricka till s mycket Alvstad som mdjligt.

Skapa en god, redovisad soliditet.
Halla en god vinstmarginal.

Avyttra fardigutvecklade byggnader och fardigutvecklade byggritter, vilket
finansierar bolaget och skapar framtida samhéllsnytta.

Vara en attraktiv fastighetségare.
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2.5.2.1 Indikatorer
For att sikerstélla att vi dr pé rétt vig foljer vi utvecklingen genom foljande indikatorer:
e Synlig soliditet, méalintervall 10-20 %.
e Beldning i forhallande till marknadsvérde, max 50 %.
e  Uthyrningsgrad, mer dn 95 %.

e Andel projekt per projektportfolj som levererat inom beslutad budget**
(under utveckling)

e Andel projekt som avslutats* enligt ursprunglig tidsplan®* inom portfol;
hallbar stad (under utveckling).

e Driftnetto (under utveckling).

e Produktivitetsmatt (under utveckling).

2.5.2.2 Vara 2020-mal, Verksamhetsplan, for att méta 2024-malet

e Beslutad plan for att hantera kajerna pa plats inklusive kostnader, resurser
och tid.

e Beslut om fastighetsutveckling av del av Platverkstaden.
e Ny ekonomistyrningsmodell for projekt implementerat.
¢ Finansanvisning beslutad.

e Ekonomiska nyckeltal anvénds for mélstyrning i fastighetsforvaltningen.

2.5.3 Motverka boendesegration i nybyggda omraden i Alvstaden

BOSTADSRATTER BOSTADSRATTER MED SANKTA
N EKONOMISKA TROSKLAR LONGSTAY-BOENDE
VARIATION AV LAGENHETSSTORLEKAR (instegslagenheter, hyrképsmodeller etc)
B HYRESRATTER KOOPERATIVA HYRESRATTER
PRISRIMLIGA HYRESRATTER BOGEMENSKAPER
AGARLAGENHETER
BYGGEMENSKAPER ANDRA UPPLATELSEFORMER

Genom att erbjuda olika typer av upplatelseformer, olika ldgenhetsstorlekar i olika
prisnivder sd mojliggdr vi att fler minniskor kan efterfrga en bostad i Alvstaden.

Genom en storre variation dkar mojligheterna att Alvstaden bidrar till att motverka
boendesegrationen.

Vision Alvstaden har som mal att skapa en stad for alla, dir just blandningen av
bostider ir en viktig faktor. Vision Alvstaden pekar dven p att vi bor vara lyhorda for
nya sitt att bo, alternativa boendeformer och att Alvstaden ska vara testarena for socialt
hallbart boende.

Som markégare dr vi ett viktigt verktyg for staden att na dessa mal i visionen.
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2.5.3.1 Indikatorer
For att sikerstélla att vi dr pé rétt vig foljer vi utvecklingen genom foljande indikatorer:

e Andel markanvisningar med koncept for bostider som motverkar
boendesegration.

e Andel byggstarter med koncept for att motverka boendesegrationen.

e Andel fardigstéllda bostdder med koncept for att motverka boende-
segrationen.

e Antal aktorer som inspirerats att genomfora ett av bolaget utvecklat koncept
pa annat omrade dn Alvstaden.

2.5.3.2 Vara 2020-mal, Verksamhetsplan, for att méta 2024-malet

e Bibehélla kravet om differentierade hyror och bibehalla volym i
omforhandlingen med Frihamnen-konsortiet.

e Identifiera utmaningar for att sinka trosklarna for eget 4gt boende.

2.5.4 Minska utslépp av vaxthusgaser fran all nybebyggelse
och ombyggnad med 50 % i Alvstaden

Bygg- och fastighetssektorn stér for cirka 20 % av Sveriges totala utslapp av véxthus-
gaser. Lange har fokus legat pa att minska utsldppen fran anvindningen av vara
fastigheter. Men det finns stora klimatvinster att géra genom att se 6ver alla utsléapps-
kéllor i hela livscykeln av en byggnad, framforallt byggproduktionsskedet.

Alvstranden Utveckling #r, utifrn uppdraget att forverkliga Vision Alvstaden och skapa
en hallbar stad, ett viktigt verktyg for Goteborg att begrénsa utsldppen fran den byggda
miljon.

Stora delar av bygg- och anldggningsbranschen har samlats i en nationell fardplan for
ett klimatneutralt Sverige 2045. Och i Malmo har aktorer i branschen (byggherrar,
arkitekter, banker, materialtillverkare etc.) en ambitidsare fardplan: LFM30. Dar ar
malet att vara klimatneutrala 2030 och att minska utsldappen frén all nybebyggelse med

50 % till 2025.
N PRODUKTION AV BYGGMATERIAL
UTVINNING AV RAMATERIAL » ' {
A ?’ ?,:,;?
. ;‘f‘““l‘ﬁ
n [ i
¥ 4 KONSTRUKTION AV BYGGNAD
‘ o |
am |
%ﬁl‘:‘:'\
il
o
SLUTLIG HANTERING -

o 8 Ji Jv ANVANDNING
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2.5.4.1 Indikatorer
For att sikerstélla att vi dr pé rétt vig foljer vi utvecklingen genom f6ljande indikatorer:

e Andel markanvisningar samt bolagets ny- och ombyggnationer* som bidrar
till minskade utslapp av CO; per kvm.

e Andel byggstarter av klimatneutrala byggprojekt.

e Andel entreprenadavtal med krav pa anvindning av minst 5 %** atervunnet
material.

e Volym byggmaterial via vattenburna transporter till och fran bygg-
arbetsplatser
* Storre ombyggnad, ddr minst halva byggnaden byggs om.

** 5 % &r egentligen en lag siffra, men om man inte arbetat med denna fraga tidigare s
har kunniga inom rivningsbranschen (som har god koll pa &terbrukat material)
rekommenderat Alvstranden Utveckling att starta i denna skala for att sedan dka.

2.5.4.2 Vara 2020-mal, Verksamhetsmal, for att mota 2024-malet

e Vidareutveckla héllbarhetsperspektivet i bolagets avtalsarbete inklusive
uppfoljning.

e Nollmitning av utsldpp for vixthusgaser genomford och atgardsplan
beslutad.

e Alla nya entreprenadupphandlingar och markanvisningar ska stélla rétt och
utmanande miljokrav pa material, avfall, rivning och logistik tillsammans
med systematisk uppfoljning av miljokraven.

2.5.5 Utveckla levande gatuplan for att skapa trygghet
och bidra till mangfald i Alvstaden

[V B A A
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Vision Alvstaden beskriver hur vi kan skapa forutsittningar for att sikra mangfalden
genom att blanda olika typer av verksamheter, med kulturella institutioner, service,
mdtesplatser, variation i arkitektur och andra uttryck.

Med aktiviteter pa dygnets olika timmar skapas trygghet. Genom att aktivt och
strategiskt arbeta med levande gatuplan kan Alvstranden Utveckling bidra till social
sammanhéllning, attraktiva stadskvaliteter och hallbara livsstilar i Alvstaden.

2.5.5.1 Indikatorer
For att sékerstélla att vi ar pa rétt vig foljer vi utvecklingen genom f6ljande indikatorer:

¢ Antal markanvisningar med koncept for levande gatuplan.
e Antal byggstarter for levande gatuplan.

e Antal fardigstillda levande gatuplan till 2024.

2.5.5.2 Vart 2020-mal, Verksamhetsplan, for att moéta 2024-malet

e Tva projektkoncept for levande gatuplan beslutade.

2.5.6 Ovriga mal

2.5.6.1 Indikatorer
e Nojd-Medarbetar-Index (NMI).

e Hallbart-Medarbetar-Engagemang (HME).
e Antal anstillda

e Sjukfranvaro anstillda totalt (%)

e Nojd-Samarbets-Index (NSI).

e Nojd-Kund-Index (NKI).

e Styrelsens arliga utvérdering.

2.5.6.2 Vara 2020-mal, Verksamhetsplan, for att méta 2024-malet
o Nojd-Medarbetar-Index (NMI): 66.

e Hallbart-Medarbetar-Engagemang (HME): 79.

e Nojd-Samarbets-Index (NSI): nollmétning genomford samt beslutad &tgérdsplan.
e Nojd-Kund-Index (NKI): 77.

e Delta i stadens 6versyn av bolag samt mark- och fastighetsinnehav (Vd).

e Genomlysa verksamheten och definiera atgarder for att forbattra produktivitet (Vice Vd).

e Infora ett digitalt ssmmankopplat inkdps- och ekonomisystem for bolagets alla delar
(Chef Afférstyrning).

e Utreda digital signering (IT-ansvarig).
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Alvstranden Utveckling AB

Vara fem strategier

Stadsutveckla fran idé till hallbar stad med kvalitetssakrade
metoder och modeller

Genom att arbeta enligt utarbetade processer och modeller sdkrar vi att bearbeta olika
perspektiv med rétt kompetenser, i ratt tid och till en hallbar budget. Detta hojer

kvaliteten i det arbete vi gor. Dessutom underlttas aterkoppling av lardomar infor nista
cykel.

Exempel: CityLab (process for héllbar stadsutveckling), XLPM (projektmetodik och
projektmodell for att styra och leda projektkomponenter), Konsortiemodellen (sam-
verkansmodell for exploatering) och Platsbyggnadsprocessen.

Sakra ratt formaga och kompetens utifran uppdragets karaktar

Vi behover bli mer flexibla i var resurstillsattning. For att lyckas med hallbar stads-
utveckling maste vi infor varje deluppdrag sdkra att vi tillsdtter rdtt formdga och riitt
kompetens utifran uppdragets karaktdr. Det krivs for att forsta uppdragets komplexitet,
for att kunna anta utmaningen pé bésta sétt, men dven for att sikra kompetens-
utveckling.

I det langsiktiga bolagsperspektivet gor vi detta genom att:

o Attrahera ritt kompetens.
o Utveckla rétt kompetens.

e Behdalla ritt kompetens.

Bedriva flexibel och vardeskapande fastighetsforvaltning

Bredden i vart fastighetsinnehav &r stor och ger utméarkta mojligheter att attrahera en
bred kundgrupp, bade avseende verksamhet och betalningsformaga.

Att kunna erbjuda lokaler med olika hyres- och servicenivéer bidrar till en stad med
blandade verksamheter och verksamhetsutdvare — helt enligt Vision Alvstaden.

En stor del av fastighetsinnehavet ér exploateringsfastigheter som nigon gang i fram-
tiden stér infor detaljplaneldggning och omdaning. Ambitionen ska vara att sa linge det
ar mojligt att behélla befintlig verksamhet och befintliga hyresgaster

For de fastigheter som inte utgor exploateringsfastigheter planeras for virdehdjande
utveckling for att na hdgsta mojliga marknadspris nér forsiljning ér aktuell.

Affarsmassighet ska genomsyra verksamhetens alla delar

Affarsmassighet handlar frimst om att klokt hantera véra resurser i form av tid, pengar
och kompetens: infor varje given insats géller det darfor att arbeta for att insatsen i form
av tid, pengar och kompetens viger léttare 4n det virde man skapar.

Fastighetsforvaltningen, konsortiesamarbete och andra samarbetsformer, fastighets-
transaktioner, bestéllarkompetens i upphandlingar och inkdp ar exempel pa delar av
verksamheten dér affarsméssighet sdtter storst avtryck.
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Affarsmissighet stiller darfor krav pé att forsta savil sin egen roll i bolagets uppdrag
som stadens, konsortiets och det egna bolagets drivkrafter.

Lika viktigt &r det att alla medarbetare kinner ett ansvar for hur det gar for bolaget,
staden och projektet. Vi agerar inte egennyttigt, utan for verksamhetens bésta.

2.6.5 Varda och skapa givande relationer med vara viktigaste
intressenter

Relationer och samarbete gér hand i hand. Det &r genom samarbete som vi levererar
hallbar stadsutveckling. Genom att arbeta for gemensamma mal och tydligt visa pa
konsekvenser av olika val sa kan vi varda och skapa givande relationer som tillsammans
mojliggdr hallbar stadsutveckling.

Vi arbetar drligen med N6jd-Kund-Index, Nojd-Samarbets-Index och styrelsens
utvérdering for att kontinuerligt och systematiskt férbittra vara relationer.

2.7 Var vardegrund

Vér vision, vart uppdrag, var ledstjdrna och vara strategier vilar alla p4 — och utgér ifran
— var viardegrund.

For att forankra och levandegdra vér virdegrund maste vi vara tydliga. Vi har déarfor
koncentrerat véira vérden till ordet STAD: Samarbeta, Tanka nytt, Ansvara, Driva.

Den mer fullstdndiga beskrivningen av vardegrunden utvecklar de olika delarna:
e Vi skapar resultat genom samarbete.
e Viir proffs som levererar.
e Vi har mod och ser mdjligheter.
e Viir lyhorda och respekterar (var)andra.
e Vibryr oss om och uppmirksammar bra insatser.

e Vi agerar langsiktigt och tar ansvar.
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SWOT-analys 2020

Bilaga 1

Nya 2020

= Nya 2020 Ré&d

Gron

uap|ieAwo I Julayxy

“lljgeIn Jaj|@ selpue Injsaqg eysnijod ne 1ob

1eqolb yoo yjsuoneu ‘yexol Jebulpuelo) exsilod ‘PHEAWO
‘pewytewslaybnse] Bijoio 1ebuiubueasinpjuniucy| JpHEAWQO
‘usyosuelq | Yoo Uspels Woul 1S1gsInsay (suelanaT

‘wrw 1sley ejuemn

‘NIuya10ab6 ‘yIew peualolg) USpUB(RUIOMIEIA (SUBISAST
‘uassaooud

-apuelojwousb 19} uapels | asjeelsi) Bileq :suelana]
‘esajuoud ne 1aybijlow siauonesiuebio

apuaebul epbueyae Je Joue|dpn susueldpied :SUBIIAT
"uspelsAly Ae BuiwAis Apsysul :Bujuifys

10H
"uopays
ebipn | (spuelsbe 1qgeus 10}) Aesy injjnyj/aielaqiepsaiyl
‘wbddn

ned (I susyedwoy el pije sl JelpAN a1e3aquepapy
‘lwouoyasbunejeoldxe yoso

19ybissews.eye woul susjadwoy ed isug :aiejaqiepaiy
-alepaaloid Ae Buiupeswoljeuosiad BoH :suelana]
‘BuippoaaInspels

1 JoIo{e BWIS BISPNPUI 1B 1Q] [[9POW BlI] JEUYES SUBIADT]

‘apays

161p1 1 y1BW suspe)s 18AQ 1aybipel ||n) 8lU| ‘SUuBIaAST]
‘wajgoidsbuusiuoud Jedeys ualaywiesyiaapafoid

I plgrew BipAjo yoo uAssiayiay ed jsug anjiny g Buiuifis

1919ybeng

IXeA|) exlels s6iogeloo pueAWQ

"19]JNSU0Y Yoo Jalgualdaius 1Q) BUIapeUlSOY

Jeysuiw BuiuewAespeUyIELl Ud Pajy (lwouoy3
‘suajadwoy nel Ae BuusiAiyal

ElElIapuUN uey uayosuelq | BuiupnewaAe ug :aieyaglepay
“leBuiusg| eAleAouUl ‘BAU 1Q) BUSIE)SI) BISDY [suelaAT]
"uspeIsAlY | 110d $:31S (uspelwolsp) welboid suspelsAly
Ae Bulupa| yoso BuiuiAys 1g) [|spow wesuswss) :buiuifys
"UBUOISIA

e10b61low e 191 yoo Jobely exajdwoy | Bejswouab jjjauoneu
e} 1k 19} paloidsuoneaouul eysibajens eMAN uajuassanu|
“J2IQe BUlSIXa pawl Yoo uspels

| 19eAIU el ed 19joqieWeS BYIBIS JiE ||} BIplg :19juassanu|

1919ybiloN

‘18)IPIjOS YIE]S [lwouoX3

‘lenidey 1862 1y1e1S “Isuonyesuel] eiols

Yoo pelbsueyen Be| alen yoe) apQiessey elg [Jluouoyg
"BlalaAd] 1B 1JBIYALP pauwl

alelaglepaw apelaAnow ‘ejusjadwoyboH :aJelaqiepaiy
Jo1aubllowsieye ebuey :suelaAa

‘Buipioaainspels Jeqey eaulp e Jebuiunesinigy 1ab
11BSS19qle SpENESSIallleAY Y0 BYSIEWA]SAS (SUBIaADT]
‘P11 JaAQ WAJOA Yoo enAus|ieywes

‘19)2)ljeAySpPE]S 1QBBI[Qw ABYUDIEW J[B1IUSD (SUBIDAIT
‘ue|dpie4 yoo AlpaJipiebe ‘uoisia spejnisaq s:4y :Bujuifys
"eulasuelang] | 1oybipel 186 19p — Buluplo pysies

Ae diely paw japuelojwouab Jeisuey 18b6ejoq Ny :beipddn

10M4A1S

Bui}o3AIN uapuesA|y/uauonesiuebio | Jusalu

15 (23)
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Bilaga 2: 2020-mal, Verksamhetsplan

Strategiska femarsmal
(2020-2024)

2020-mal

Uppna angivna volymer av
bostader, arbetsplatser och
social infrastruktur enligt
beslutad Firdplan fér Alvstaden.

Beslutad inriktning for markutveckling av Lindholmen
(Urban designchef).

Tva starter av genomférande, varav en enligt sarskild ordning
(Stadsutvecklingschef).

629 bostader fardigstallda (verkligt utfall (Stadsutvecklingschef).
1 030 arbetsplatser fardigstallda (verkligt utfall) (Stadsutvecklingschef).

Ta fram en portfdlj eller markanvisningspaket for samhallsfastigheter
(Chef Fastighetsutveckling, Chef Urban planering).

Funktionen "mark & anlaggning” pa plats (Chef mark och anlaggning).

Séakra stabil ekonomisk
utveckling for att skapa
langsiktighet och
handlingsutrymme.

Beslutad plan for att hantera kajerna pa plats inklusive kostnader,
resurser och tid (Chef Mark och anlaggning).

Beslut om fastighetsutveckling av del av platverkstaden
(Chef Fastighet).

Ny ekonomistyrningsmodell for projekt implementerat
(Chef projektstyrning).

Finansanvisning beslutad (Finanschef).

Ekonomiska nyckeltal anvands for malstyrning i fastighetsfoérvaltningen
(Chef Fastighet).

Motverka boendesegregation i
nybyggda omraden i Alvstaden.

Bibehalla kravet om differentierade hyror och bibehalla volym i
omférhandlingen med Frihamnen-konsortiet (Chef Fastighetsutveckling).

Identifiera utmaningar fér att sénka trésklarna for eget gt boende
(Chef Urban planering).

Minska utslapp av vaxthusgaser
fran all nybebyggelse och om-
byggnad med 50 % i Alvstaden.

Vidareutveckla hallbarhetsperspektivet i bolagets avtalsarbete inklusive
uppfdljning (Chef Fastighetsutveckling, Chef Urban planering).

Nollmatning av utslapp for vaxthusgaser genomférd och atgardsplan
beslutad (Hallbarhetschef).

Alla nya entreprenadupphandlingar och markanvisningar ska stalla ratt
och utmanande miljokrav pa material, avfall, rivning och logistik till-
sammans med systematisk uppféljning av miljdkraven
(Upphandlingsansvarig, Chef Fastighetsutveckling).

Utveckla levande gatuplan for att
skapa trygghet och bidra till
mangfald i Alvstaden.

Tva projektkoncept for levande gatuplan beslutade
(Stadsutvecklingschef).

Ovriga bolagsmal.

No6jd-Medarbetar-Index (NMI) 66 (Vice Vd).
Hallbart-Medarbetar-Engagemang (HME) 79 (Vice Vd).

No6jd-Samarbets-Index (NSI): nollmétning genomférd samt beslutad
atgardsplan (Kommunikationschef).

Nojd-Kund-Index (NKI) 77 (Chef Fastighet).

Delta i stadens dversyn av bolag samt mark- och fastighetsinnehav
(Vice Vd).

Genomlysa verksamheten och definiera atgarder for att forbattra
produktivitet (Vice Vd).

Inféra ett digitalt sammankopplat inkdps- och ekonomisystem for
bolagets alla delar (Chef Affarstyrning).

Utreda digital signering (IT-ansvarig).
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Bilaga 3: Tabell over Indikatorer

som utvecklats enligt koncept
for att motverka boende-
segregationen.

Strategiska femarsmal Indikatorer 2018- 2019-
(2020-2024) utfall prognos
Uppna angivna volymer Antal markanvisade bostédgr, 0 1
av bostider, arbets- arbetsplatser samt lokaler for
platser och social social infrastruktur.
infrastruktur enligt Antal bostader; under Un((jjerkt' Unc:]eli(t'
beslutad Fardplan for roduktion och fardigstallda. produktion: produktion:
Alvstaden. P I 2477 (Alla 1825 (Inom
Alvstrandens Alvstaden
omraden). omraden).
Fardigstallda Fardigstallda
580 (Alla 216 (Inom
Alvstrandens Alvstaden
omraden). omraden).
Antal arbetsplatser; under Ej rapporterat. Under
produktion och fardigstéllda. produktion:
5 337 (Inom
Alvstaden).
Fardigstallda
1030 (Inom
Alvstaden).
Antal lokaler med social Under Under
infrastruktur; under produktion utveckling. utveckling.
och fardigstallda.
Sakra stabil ekonomisk Synlig soliditet, malintervall 26 %. 21 %.
utveckling for att skapa 10-20 %.
langsiktighet och Belaning i férhallande til 27%. 30 %.
handlingsutrymme. marknadsvérde, max 50 %.
Uthyrningsgrad mer @n 95 %. 96 %. 95 %.
Andel projekt per projektportfolj | Under Under
som levererat inom beslutad utveckling. utveckling.
budget
Andel projekt som avslutats Under Under
enligt ursprunglig tidplan inom | utveckling. utveckling.
portfolj hallbar stad.
Driftnetto. 259 mnkr. 263 mnkr.
Produktivitetsmatt. Under Under
utveckling. utveckling.
Motverka boende- Andel markanvisningar med Ej rapporterat. OavO.
segregation i nybyggda koncept for bostader som
omraden i Alvstaden. motverkar boendesegration.
Antal byggstarter av projekt Ej rapporterat. 0.
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Andel fardigstallda bostader
enligt koncept som motverkar
boendesegrationen.

Antal aktérer som inspirerats att
genomféra ett av bolaget
utvecklat koncept pa annat
omréde &n Alvstaden.

Ej rapporterat.

1 (Botrygg &
Orebro).

0 av 216.

1 (Sthim KF
budget & mal
2019).

Minska utslapp av
vaxthusgaser fran all
nybebyggelse och
ombyggnad med 50 % i
Alvstaden.

Andel markanvisningar samt
bolagets ny- och om-
byggnationer som bidrar till
minskade utslapp av COz2 per
kvm.

Andel byggstarter av klimat-
neutrala byggprojekt.

Andel entreprenadavtal med
krav pa anvandning av minst
5 % atervunnet material.

Volym byggmaterial via vatten-
burna transporter till och fran
byggarbetsplatser.

Ej rapporterat.

Ej rapporterat.

Ej rapporterat.

Ej rapporterat.

Utveckla levande

gatuplan for att skapa
trygghet och bidra till
mangfald i Alvstaden.

Antal markanvisningar med
koncept for levande gatuplan.

Antal byggstarter for levande
gatuplan.

Antal fardigstallda levande
gatuplan till 2024.

Ej rapporterat.

Ej rapporterat.

Ej rapporterat.

0.

Ovriga bolagsmal.

Nojd-Medarbetar-Index (NMI).

Hallbart-Medarbetar-
Engagemang (HME).

Sjukfranvaro anstallda
totalt (%).

Antal anstallda.
No6jd-Kund-Index (NKI).
No6jd-Samarbets-Index (NSI).
Styrelsens utvardering.

64.
77.

3,73 %.

101.
74.

Ej applicerbar.

4,3 (av 5).

Rapport ej klar.
Rapport ej klar.

2,7 %.

101.

77.
Nollmétning.

Rapport ej klar.
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Bilaga 4: KF:s budget 2020

Alvstranden Utveckling AB

Goteborg Stads budget for 2020 faststéller tre 6vergripande méal som samtliga nimnder och
styrelser ska forhélla sig till. Under dessa tre mal finns flera 6vergripande verksamhetsmal. Av
de 14 overgripande verksamhetsmaélen &r 5 utpekade att gélla lokalkoncernen generellt. Vi har
dven valt att prioritera mélet om livskvalitet eftersom verksamheten kan paverka utsldppen i stor
grad. Aven facknimnderna har livskvalitet som utpekat mal. Kommunfullmiktige har 4ven tagit
fram specifika mal for lokalkoncernen, ndmnder och styrelser.

Overgripande
mal

Overgripande
verksamhetsmal
som tilldelats
Lokalkoncernen

Specifika mal fran
Kommunfullméktige
till Lokalkoncernen

eller till samtliga
namnder och
styrelser

Verksamhetsnéara mal
(aterfinns i Verksamhets-
planen, Bilaga 2)

Verksamhetsnara
indikatorer
(aterfinns i tabell
over indikatorer,
Bilaga 3)

Goteborg ar en
attraktiv stor-
stad dar alla
ges chansen att
forma sina liv
och ingen
lamnas utanfor.

Goteborg praglas
av en god sam-
verkan mellan stad,
akademi, civil-
samhalle och
naringsliv.

No6jd-Samarbets-Index
(NSI): noliméatning genom-
ford samt beslutad
atgardsplan
(Kommunikationschef).

NOjd-Kund-Index (NKI) 77
(Chef Fastighet).

* N6jd-Samarbets-
Index (NSI).

* Nojd-Kund-Index
(NKI).

Goteborg ar en
jamlik stad med
gemenskap och
tillit.

Identifiera utmaningar for att
sanka trosklarna for eget agt
boende

(Chef Urban planering).

Bibehalla kravet om
differentierade hyror och
bibehalla volym i om-
forhandlingen med
Frihamnenkonsortiet

(Chef Fastighetsutveckling).

Tva projektkoncept for
levande gatuplan beslutade
(Stadsutvecklingschef).

* N6jd-Samarbets-
Index (NSI).

Goteborg ar en
hallbart
vaxande stor-
stad med
framtidstro.

Goteborg tar
ansvar for
kommande
generationers
livskvalitet.

Vara 2020-mal for att na
2024-mal om att halvera
utsléppen:

» Vidareutveckla hallbarhets-

perspektivet i bolagets avtals-
arbete inklusive uppféljning
(Chef Fastighetsutveckling,
Chef Urban planering).

Nollméatning av utslapp for
vaxthusgaser genomférd och
atgardsplan beslutad
(Hallbarhetschef).

Alla nya entreprenadupp-
handlingar och markan-
visningar ska stélla ratt och
utmanande miljékrav pa
material, avfall, rivning och

Véra indikatorer fér
att halvera utsléppen:

* Andel markanvis-
ningar samt bolagets
ny- och ombyggna-
tioner som bidrar till
minskade utslapp av
CO; per kvm.

* Andel byggstarter av
klimatneutrala bygg-
projekt.

* Andel entreprenad-
avtal med krav pa
anvandning av minst
5 % atervunnet
material.
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logistik tillsammans med
systematisk uppfoljning av
miljokraven
(Upphandlingsansvarig,
Chef Fastighetsutveckling).

¢ Volym byggmaterial
via vattenburna
transporter till och
fran byggarbets-
platser.

Goteborg byggs
attraktivt, tatt och
varierat.

Véara 2020-mal fér att na
2024-mal om volym enligt
Férdplanen:

» Beslutad inriktning fér mark-
utveckling av Lindholmen
(Urban designchef).

» Tva starter av genomférande,
varav en enligt sarskild ordning
(Stadsutvecklingschef).

* 629 antal bostader fardig-
stallda (verkligt utfall)
(Stadsutvecklingschef).

* 1030 antal arbetsplatser
fardigstallda (verkligt utfall)
(Stadsutvecklingschef).

¢ Ta fram en portfdl;j eller
markanvisningspaket for
samhallsfastigheter
(Chef Fastighetsutveckling,
Chef Urban planering).

Viéra 2020-mal fér att ng
2024-mal om att motverka
boendesegregation:

* Bibehalla kravet om
differentierade hyror och
bibehalla volym i om-
férhandlingen med
Frihamnenkonsortiet
(Chef Fastighetsutveckling).

Identifiera utmaningar for att
sanka trosklarna for eget agt
boende

(Chef Urban planering).

Tva projektkoncept for
levande gatuplan beslutade.
(Stadsutvecklingschef).

Vara 2020-mal for att na
2024-mél om levande
gatuplan:

¢ Tva projektkoncept for
levande gatuplan beslutade.
(Stadsutvecklingschef).

Véra volym-
indikatorer:

» Antal markanvisade
bostader, arbets-
platser samt lokaler
for social infrastruktur.

» Antal bostader; under
produktion och fardig-
stallda.

» Antal arbetsplatser;
under produktion och
fardigstallda.

* Antal lokaler med
social infrastruktur;
under produktion och
fardigstallda.

Vara indikatorer fér
att motverka
boendesegregation:

* Andel mark-
anvisningar med
koncept for bostader
som motverkar
boendesegration.

« Antal byggstarter av
projekt som ut-
vecklats enligt
koncept for att
motverka boende-
segregationen.

* Andel fardigstallda
bostader enligt
koncept som mot-
verkar boende-
segregationen.

» Antal aktérer som
inspirerats att
genomfora ett av
bolaget utvecklat
koncept pa annat
omrade an
Alvstaden.

Vara indikatorer fér
levande gatuplan:

» Antal markan-
visningar med
koncept for levande
gatuplan.

+ Antal byggstarter for
levande gatuplan.
Antal fardigstallda
levande gatuplan till
2024.
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Goteborg ar en
storstad med
stabil ekonomi
och hog tillvaxt.

Goteborg har en
budget i balans och
langsiktigt hallbara
finanser.

Staden har langsiktig
och kostnadseffektiv
férvaltning av special-
och strategiska
fastigheter.

Ekonomiska nyckeltal
anvands for malstyrning i
fastighetsforvaltningen.

Driftnetto.

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att se éver méjliga
realiseringar av till-
gangar i syfte starka
stadens finansiering av
kommande ars
investeringsprojekt.

Delta i stadens dversyn av
bolag samt mark- och
fastighetsinnehav (Vice Vd).

Synlig soliditet, mal-
intervall 10-20 %.

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att stréva efter hog
kostnadstackning pa
avgiftsbelagda verk-
samheter, dar sa ar
mojligt.

Bolaget har ingen avgifts-
belagd verksamhet.

Ej aktuellt.

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att bedriva ett digitalt
effektiviseringsarbete
under hela plan-
perioden.

¢ Infora ett digitalt samman-
kopplat inkdps- och
ekonomisystem for
bolagets alla delar
(Chef Affarsstyrning).

e Utreda digital signering
(IT-ansvarig).

Produktivitetsmatt
— under utveckling.

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att bidra till att minska
stadens totala personal-
volym, enligt arbetad
tid, under mandat-
perioden.

Genomlysa verksamheten
och definiera atgarder for att
forbattra produktivitet

(Vice Vd).

Antal anstallda.

Produktivitetsmatt
— Under utveckling.
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Vara 2020-mal for att na
2024-mal om stabil ekonomi:

Beslutad plan for att hantera
kajerna pa plats inklusive
kostnader, resurser och tid
(Chef Mark och anlaggning).

Beslut om fastighetsutveckling
av del av platverkstaden
(Chef Fastighet).

Ny ekonomistyrningsmodell for
projekt implementerat
(Chef projektstyrning).

Finansanvisning beslutad
(Finanschef).

Ekonomiska nyckeltal anvands
for malstyrning i fastighets-
foérvaltningen

(Chef Fastighet).

Vara indikatorer fér
stabil ekonomi:

» Synlig soliditet, mal-

intervall 10-20 %.

+ Belaning i forhallande

till marknadsvarde,
max 50 %.

» Uthyrningsgrad mer

an 95 %.

* Andel projekt per

projektportfolj som
levererat inom
beslutad budget

— under utveckling.

» Andel projekt som av-

slutats enligt ur-
sprunglig tidplan inom
portfolj hallbar stad.

— under utveckling.

 Driftnetto

— under utveckling.

* Produktivitetsmatt

— under utveckling.

Goteborgs Stad ar
en attraktiv arbets-
givare med goda
arbetsvillkor.

NMI: 66.

HME: 79.

Sjukfranvaro anstalda totalt:
Folj nedatgaende trend. Inga
nya insatser (HR).

Nojd-Medarbetar-
Index (NMI).

Hallbart-Medarbetar-
Index (HME).

Sjukfranvaro
anstallda totalt (%).
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