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Uppfdljning av atgardsplan 2019

Sortera kolumn Hantera/Acceptera for att f4 sammanstélld atgardsplan

Sortera pa Till Styrelsen for att sammastalla de mest vasentliga riskerna till styrelsen

Gardsten 2025

entreprendrer/byggbolag drar sig ur.

Aetalpia e blir klara i tid. Rls att pra “(vD

|Arbetar kontinuerligt meddlalogméten
med samtliga berdrda.

Dialogméten under 2019. Alla aktdrer kommer
att bjudas in under 2019.

VD

2019-12-31

Uppdaterade Forandrad
Utforda atgarder kontrollaktiviteter pa . urd 2 a ;
plats riskbeddmning

' Samtliga byggare

inbjudna 16/9-19
(styrelsekonf).
Foresldsningar som
ledde fram till manga
bra diskussioner.

Nej

OM10

Lamnar listan for " sarskilt
utsatta omraden "

Omvérldens égon riktas mot Gardsten, risk finns att
media férsdker hitta nagot negativt om oss. Kraven
kan andras. Nya mal maste tas fram anpassade
efter nya situationen.

VD

Stuktur / rutin finns f6r mediahantering.

Ny rutin behéver tas fram géllande
mediahantering.

Kommunikatér

2019-12-31

Ny rutin framtagen
2019-10-10.
Rutin:kontakt med
massmedia.

Ja

V2

Trygghet

Personal kan utséttas for hot utav hyresgéster, t ex
vid rattelsebrev. Trygghetsgruppen och huschefer
dr utsatta personalgrupper. Problem att utfora sitt
arbete till fullo. Kan bli rekryteringsproblem fér
vissa tjanster.

Trygghet-och
sdkerhetsansvarig

Regelbunden teambildning samt
avlastningssamtal. Bolaget &r ansluten till
krisjouren samt Primesafe (extra stéd vid
hotfulla situationer).

Informera via medarbetarméte och email vikten
av att rapportera tillbud.

Sékerhets- och tryggh

2019-12-31

Bolaget har en
stdende punkt
géllande tillbud pa
medarbetarmétena
(varje manad).
Anstéllda har
installerat App déar
tillbud rapporteras.

Ja

Ja

uTte

EU:s dataskyddsférordning

Héga sanktionsavgifter vid felaktig hantering av
personuppgifter (PUL).

Uthyrningsansvarig

Skarpt l&ge var maj 2018, Utbildningar
har genomférts fér hela bolaget.

Férbattra rutin att ta med GDPR-mallar infér
bolagsaktiviteter. Uppdatera rutiner géllande
persondata.

Uthymingsansvarig

2019-12-31

Ny rutin vid
fotografering vid
evenemang har
inréttats.
Samtyckesmallar finns
under
Dokumentcenter.
Samtliga rutiner
gallande persondata
ar uppdaterade 2019.

Ja

Ja

UN5

Investeringar isamband
med 2025

Risk att stora investeringar blir kdnnbart for det lilla
bolaget. Risk att information inte nar fram till alla
berérda.

VD

Samarbete mellan GB och
Byggutveckling.

Bjuda in till avstdmningsméten med berdrda
infor nya investeringsprojekt.

Ekonomiansvarig

2019-12-31

Inga fysiska méten.
Mail/telefon nér fragor
har uppstétt. Inga nya
investeringsprojekt
klara.

Nej

FO1

SBA - systematiskt
brandskyddsarbete

Risk att det blir brand och ménniskor/fastigheter
kommer till skada.

Trygghet-och
sdkerhetsansvarig

HC gér besiktning av fastigheter som
dokumenteras arligen. Trygghetsgruppen
och HC gér regelbundna rundor.
Information till nya hyresgaster via
foretagets brandinformatérer. Besiktning
efter protokoll. Trygghetsvandring
tilsammans med polis, grannsamverkan
och personal fran bolaget. Atgérda ev.
brister efter protokoll. Brandfiltar
installerade i hela vastra och 6stra
Géardsten, 2000 lagenheter. Oversyn av
brandvarnare gjordes i samband med
dessa besok.

Att dokumentera samtliga SBA besikningar 2
ggr per &r istéllet fér bara 1 gang. Oversyn av
brandfiltar och brandvarnare i hela Norra
Gardsten.

Trygghet-och
sdkerhetsansvarig

2019-12-31

SBA besiktningar har
genomforts 2 ganger
under 2019. Allt ar
dokumenterat.
Brandfiltar och
brandvarnare ar
installerade i upp till
80% av lagenheterna i
norra Gardsten.

Ja

Ja




Uppfdljning av 6vervakningsplan 2019
Sortera kolumn Overvakning for att fa sammanstalid Gvervakningsplan
de mest vésentliga riskerna till styrelsen

Sortera pa Till Styrel

for att samr

ngel

Personal kan utsattas for hot utav

_K v A5 i
Regelbunden teambildning samt aviastningssamtal.

laktagelse

Forslag till forbattring

Kravs uppféljning

Rapportering till och
datum

Nej

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

Styrelsen 11 dec 2019

Styrelsen 11 dec 2019

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

Nej

Styrelsen 11 dec 2019

V2 Trygghet-och Kontrollera att utbildningar ar utférda under Samtliga Ekonomiansvarig Q4 2019 5 Bra méten med Nej, bra rutiner finns pa
hyresgéster, t ex vid rattelsebrev. sakerhetsansvarig Bolaget &r ansluten till krisjouren samt Primesafe 2019. Stamma av att dokumentation finns trygghetsfragor plats
Trygghetsgruppen och huschetfer ar (extra stéd vid hotfulla situationer). vid eventuella hot mot personal. Kontroll att T thildni '10 11 [uni 8 ’
utsatta personalgrupper. Problem att tillbud rapporteras. eamuibiicning T juntioe
utféra sitt arbete till fullo. Kan bli TG/HC. IA system for
rekryteringsproblem for vissa tjanster. rapportering av tillbud. 5

pp g
tillbud rapporterade 2019.
Regelbundna méten med
omrades polisen géllande
trygghet/sdkerhet for personal
& hyresgdster.

IN4. Inkép/bestalining  |Risk att Inkop- och upphandliingspolicy  |VD delegerat til Val av leverantér gérs via FAST2 (bestélining). | FAST2 Kontrollera lista fran Raindance éver Sedan inférandet av Proceedo [Ny rutin/process behéver
inte erfterlevs och / eller att LOU ej Forvaltningsingenjar. finns enbart upphandiade leverantérer. Saknas direktupphandiade leverantérer. Kontrollera kan lista ej tas fram i undersdkas 2020
efterlevs ex ej ramavtalsupphandlad upphandlade ramavtal kan direktupphandling géras. att gransvarden ej 6verskrids. Raindance. Finns med pa
leverantdr anlitas pa ett upphandiat Rutinbeskrivningar finns for inkép och Lista fran Raindance = Sakerhets- och Q2 samt Q4 2019 . . P
omrade, fortroende och/eller direktupphandling. Processbeskrivning for kvartalsvis. 2 ggr/ar trygghetsansvarig atgérdsplan for ar 2020
skadestandsrisk direktupphandlingar finns dokumenterat. Kvartalsvis

redovisning via Raindance dver direktupphandlade
leverantérer (kontroll av griansvarde).

uT4 Olovlig Risk att felaktig hyresgast bor i Uthyrningsansvarig Kontrollera dokumenterad lista Gver Kontrollerat samtliga Nej, bra rutiner finns pa

andrahandsuthyrnn |lagenheten, att farre lagenheter kommer avvikelser gallande hyresgast som ar nyinflyttade efter 6 manader plats
g/ Olaglig handel |ut som uthymingsbart objekt. Olovliga Om hyresavi kommit i retur, meddelande fran folkbokférd pa annan adress an hyrd Under 2019 har inga avvikelser
med kontrakt andrahandsuthyrningar kan leda till HC/grannar om att annan person flyttat in i ligenheten | 2genhet i Gérdsten. Kontrollera samtliga 9
B-lokaler otilldten handel med Igh. gérs kontroll mot folkbokfdringen, Darefter nyinflyttade efter ca 6 manader. noterats.

rattelseanmaning och uppségning om kunden inte 1 géang per ar/ samtliga .

vidtar rittelse. Nar tillatna andrahandsuthyrningar nyinflyttade HE DmarShawid 2018

I6per ut skickas forfragan till kunden om denne har

aterflyttat. Vidare kontroll och
rittelseanmaning/uppsagning om kunden inte
aterflyttat. Kontrollerar folkbokféring av samtliga
nyinflyttade efter ca 6 man.

uTs Uthymingspolicy Oifad. risk for avhysningar vad galler Uthyrningsansvarig Stamma av att uppfoljning ar gjord nar det Uppféljning &r gjord. Inga Nej, bra rutiner finns pa
storningar och obetalade hyror. galler statistik Gver Gkat/oférandrat antal avhysningar per den 6 pIats

avhysningar 1 gang per ar Ekonomiansvarig Q42019 november 2019. Siffran har

, - varit 0 hela 2019.
Uppfdljning / statistik gérs lopande.
uTe EU:s Hoga sanktionsavgifter vid felaktig Uthyrningsansvarig Géra urval pa 10-20 hyreskontrakt att GDPR Kontrollerat 20 hyreskontrakt. [Nej, bra rutiner finns pa
dataskyddsférordni |hantering av personuppgifter (PUL). ar undertecknat av HG. Samtliga HG hade plats.
n i
‘ 1 géng per &r Redovisningsansvarig Q42019 undertecknat dokument fér
Skarpt lage var maj 2018. Utbildningar har genomférts anvéndning av
f6r hela bolaget. personuppgifter.
HR3 L6n Risk fér telaktigt utbetald I16n, Ekonomiansvarig Slumpmassigt valda IGner kontrolleras. Léneunderlag har Nej, bra rutiner finns pa
Underlag, attester & utbetalning kontrolleras. kontrollerats pa 6 personer for |plats.
. B . R manaderna juni-okt 2019.
Nya I6ner kontrollases, anstéliningskontrakt stams av Kontroll av ratt
mot uppagifter i Hogia 16n. Attester kontrolleras fér e .
tidrapport, kérjournal samt utligg via 16n. Ca 15 Idneutbetalningar - T— attestbehdrighet har gjorts.
Internkontroll varje ménad av 8 -10 slumpvis utvalda per halvar. Inga avvikelser har noterats.
personer (VD och |éneadministrator kontrolleras varje
géng). Dessa kontrolleras i detalj innan 16nefil skickas
till banken. Fér dvriga anstélida gérs en
rimlighetskontroll av ekonomiansvarig (som dérefter
godkénner for uthetalning).

HR& Bisyssla Risk att arbetstagare arbetar med VD Kontroll av samtliga anstalldas uppgifter Inga avvikelser noterade. Nei! bra rutiner finns pé
konkurrerande verksamhet utanfor betraffande ev. bisyssla 1 gang per ar. Samtlig personal har fyllt i och |plats
ordinarie arbetstid eller har egen Kontrollera att samtliga har lamnat in ifylld lamnat inf i
verksamhet. N blankett och att uppgifterna &r godkanda av a" a ormeaiion sem .

Den ansfallde far fylla | dokumentation angédende ev. narmaste chef. 1 gang per ar / samtliga Sakerhets- och o narmaste chef har godként.
bisyssla 1 géng per &r (i samband med anstallda trygghetsansvarig
utvecklingssamtal). Ansvarig chef ska godkédnna ev
bisyssla. Arkiveras i personal file. Friga ska stillas vid
nyrekrytering. Uppmanar personalen att informera vid
nytillkommen bisyssla.
FO1 SBA - systematiskt Trygghet-och Stickprov gjorda pa 10 Nej, bra rutiner finns pa
brandskyddsarbete sékerhetsansvari 5 H
¥ g HC gér besikining av fastigheter som dokumenteras lagenheter i norra Gardsten. 1 |plats.
arligen. Trygghetsgruppen och HC gér regelbundna ) 7 . brandfilt saknades i en
rundor. Information till nya hyresgaster via féretagets en‘:"-’r;"‘c_;‘:c‘: ?E;E::jﬁ:g;;g:nif::{;;: | Stickprov 510 tagenheter lagenhet, f6r Gvrigt fanns allt.
brandinformatérer. Besiktning efter ? R “|norra Gardsten. Kontrollera| TG Niclas Geisler Q42019
protokoll. Trygghetsvandring tillsammans med polis, | fungerande brandvamare finns installerade i ev. dokumentation
grannsamverkan och personal fran bolaget. Atgirda lagenheterna i norra.
ev. brister efter protokoll. Brandfiltar installerade i hela
véstra och dstra Gardsten, 2000 ligenheter. Oversyn av
brandvarnare gjordes i samband med dessa besdk.
FO2 Hot mot persanal  |Risk att bolaget alltid maste ha dubbel VD Avstamning hur sékerhetsarbetet har Kontroll av skyddsutrustning |Nej, bra rutiner finns pa
och entreprendrer |bemanning vid lagenhetsbesok. fungerat under aret, vilka teamutbildningar genomford - allt pa plats plats
Kostnadsokning. Svarighet att rekrytera som har genomférts under 2019. Kontroll av Bverfalls! kontrollerad
personal och entreprendrer i utsatta samtliga dverfallslarm 1 gang/ar. Kontrollera Hve ]‘; S Zrm on ro erz e
5 5 i 3 : egelbundna mdéten me
omraden. Férebyggande sikerhetsarbete, teamutbildning. att skyddsvastar & skyddsglaségon finns pa 1 géng per ar HC Omar Shawki Q42019 9

Bolaget d@r anslutet till krisgrupp. Test av tradldsa
dverfallslarm gjort. Inforskaffat 2 portabla
overfallslarm. Utférda riskbeddmningar gjorda,

Utbildningar genomférda.

plats.

omrades polisen, 5 bra méten
samt 2 dgrs teamutbildning for
TG/HC.

Nej

Styrelsen 11 dec 2019




