Styrelsehandling
2019-12-09
Bilaga 13 b)

Samlad riskbild - 2020 Familjebostader i Goteborg AB

Omvérlden B otrygghet Riskbeskrivning Utvecklingsomraden
Risk for okad skadegorelse och hot mot boende eller andra o
personer i omradet. Kriminalitet kan leda till mindre attraktiva B_?_SKr|VN|n9 )
bostadsomréden och handelsplatser. Sjosétta planerna for
utvecklingsomradena Tynnered och
Konsekvensbeskrivning Bergsjon
Mindre attraktiva bostadsomréden. Trygghet
Existerande kontrollaoktiyiteter o Beskrivning
Arbetar med trygghetsatgérder, tex sysselsattning, Genomféra program for dkad trygghet

hyresgastaktiviteter och stod till féreningar i vara ytteromraden.
Utdkade bevakningsinsatser genom kamerabevakning. Uttkad
narvaro med egen personal i utvecklingsomrade Bergsjon.
Forstarkt samarbete med stadsdelen, polis, néringsidkare och
andra aktorer.

B En segregerad stad Riskbeskrivning Sysselsattning
En segregerad stad kan innebara trangboddhet och samre o
bosociala forhallanden i vara ytteromréden. Risken har dkat i Beskrivning .
takt med antalet asylsékande i staden och méjligheten till Ebo | Fortsétta vara aktiv med atgarder for att
och Boséttningslagen. hoja sysselséattningen fér boende.
Ombildning

Konsekvensbeskrivning
Risk for att en segregerad stad leder till utanforskap och for lag Beskrivning

grad av sysselsattning. Starta arbetet med att ombilda

) o fastigheter till bostadsratter.
Existerande kontrollaktiviteter

Sarskilda uthyrningsregler i utvecklingsomraden. Nyproduktion
Begransningsregeln for antal boende per lagenhet. Samarbete .

med Stérmingsjouren kring oriktiga hyresférhallanden. Arbetar | Beskrivning , .
vidare med var utveckling av Bergsjon och Tynnered. En plan | Nyproduktion i utvecklingsomraden.
har tagits fram for Gardsas som ska framja sysselséattning,

nyproduktion och upprustning av omradet i dialog med alla

berdrda parter. Marknadsforing av mdjlighet till omflyttning for

vara hyresgaster till all nyproduktion. Nyproduktion genomfors i

Bergsjon och Tynnered. Koncerngemensam satsning pa

"Viktiga riktiga jobb". Samverkan med stadsdelarna, Bergsjon

2021 ml.
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B Kapacitetsbrist/ Riskbeskrivning Planera underhéll och upphandlingar
kostnadsokning Risk for att omfattande infrastruktursatsning och o
bostadsbyggande leder till konkurrens mellan de projekt som Beskrivning
ska utforas i staden fr&n entreprenérsidan och att brist pa Anpassa underhallsplanering och
konsulter/projektorer uppstar och detta medfér risk for forhsjda | upphandlingar érsvis for en jamn
byggkostnader_ fbrdelning. Genomfbra kompetens-
hojande atgarder inom omradet battre
Konsekvensbeskrivning bestallare. Forstarka uppfoljnlng av
F& eller inga anbud vid projektgenomforandet. Detta kan leda | avtal och leveranser.
till hégre kostnader och att vissa projekt inte blir utférda. Alternativa lésningar och metoder
Existerande kontrollaktiviteter Beskrivning
Utvidgat samarbete med tankbara leverantorer. Analysera Forbattra metoder for bedémningar och
byggkOStnader OCh fOFbattra fOI’fI’é.gnlngsundeﬂag analyser av kostnader Och alterna“va
I6sningar.
Digitalisering Riskbeskrivning Sveriges allmannyttas
Utvecklingen gar for snabbt for att bolaget skall hanga med digitaliseringsinitiativ
och fortsétta arbeta effektivt och vara konkurrenskraftig. o
Den digitala utvecklingen riskerar att inte tillgodose allas behov = Beskrivning
beroende pa tillgang till utrustning och férmaga att anvanda Deltar i och tillgodogor oss resultatet av
den. initiativets arbete.
Arbetsuppgifter kan forsvinna. Satsning pé digitala tjanster for
o hyresgaster
Konsekvensbeskrivning
Kunden kan komma i klam om inte bolaget/kunden har samma Beskrivning
takt och_mognad i anvandandet av IT. Kan paverka Utveckla en koncerngemensam app
bemanningen inom bolaget. och tjansteplattform for hyresgast-
webb.
Existerande kontrollaktiviteter
Samarbeta inom koncernen och Géteborg Stad.
Sveriges Allmannyttas digitaliseringsstrategi.
Omvarldsbevakning.
Verksamhetsdvergripande Energivision 2020 Riskbeskrivning Uppféljning och slutrapportering av

Risk for att bolaget inte ndr malen i energivisionen. Orsakerna = Energivisionen 2020

ar framst att nybyggnation och vissa stora ombyggnadsprojekt o

forskjutits i tid. Planerade ombyggnationer riskerar att inte leva Beskrivning

upp till malbilden for forbattrad energiprestanda. Hardare krav |~ Uppfoljning av resultatet och
pa prioriteringar kan gora att energiprojekt inte kan bli erfarenheter av arbetet.
genomférda.
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Konsekvensbeskrivning IMD
Mer fokus laggs pa elférbrukning i stéllet fér varme och energi.
Beskrivning
Existerande kontrollaktiviteter Utbyggnad av IMD.
Beslutad strategi for inforande av IMD i befintligt bestand.
Kontinuerlig uppfolining av energiprestanda pa distrikts- och
arbetsgruppsniva. Arlig uppfélining och avstamning av utfall
mot visionen. Startat solcellsprojekt.
IT Dataintréng Riskbeskrivning Ny tjansteplattform
Risk for obehoriga dataintrang sdsom skadlig kod, Fishing, o
Spam, Randsomware kan skada vara system, vart varumarke Beskrivning
och eller verksamhet. Utveckling av ny koncerngemensam
tjansteplattform som skall innebéara
Konsekvensbeskrivning hdgre sékerhet. Inloggning med bank-id

Skador for vart varumérke. Ekonomisk skada. till exempel.
Resursforstarkning

Existerande kontrollaktiviteter

Framtidens IT ansvarar for sakerheten i natet och rutiner kring = Beskrivning

paloggning etc. Nara samarbete med Framtidens IT i samband = Under &ret skall vi rekrytera en

med systemforandringar. Sakerhetsanalys av webb-miljoer systemansvarig for webbar.

gors regelbundet. Rapporterna analyseras av systemansvariga

tillsammans med Framtidens IT och atgardsplaner uppréttas

vid behov.

Kontinuerlig information/utbildning till anvéandare.

Koncernsamordning

Beskrivning

Utdkat samarbete kring uppfdljning och
atgarder inom it-sakerhet. Bland annat
tillsammans med externa
sakerhetskonsulter och Framtidens IT.

HR Hot och véald Riskbeskrivning Uppf6ljning och analyser av
Risk for att enskilda individer eller organisationer utsatter handelser och incidenter
medarbetare for hot och vald eller otilldten paverkan.

Beskrivning
Konsekvensbeskrivning Uppfdljning av IA-systemet.
Personskada. Svart rekrytera till vissa omraden. Analys och rapportering i
séakerhetsrapporten.
Existerande kontrollaktiviteter Uppfdljning i den arliga SAM-rapporten.
Folis upp kontinuerligt via arbetsskade- och Utbildning
tilloudsrapportering. Material framtaget fér APT- genomgangar
om hur hot och valdssituationer ska hanteras. Kriskort Beskrivning
framtagna och utdelade. Dar kdnnedom om risk for hot finns Genomféra koncerngemensam

gar personalen alltid tva tillsammans. Foljs dartill kontinuerligt utbildning.
upp i Winningtemp och medarbetarenkéten.
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Riskomraden Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgarder

Underhall och investering

Forvaltning

Byggarbetsmiljo
- Fastighetsagaransvar

Riktlinje fér renovering
och underhall

Brandskydd - SBA

Ny personsékerhetsprocess beslutad och implementerad
under 2019., samt riskanalyser i tre steg framtagen. Nytt
incidentrapporteringssystem infort (1A). Ett web-baserat
utbildningspaket &ar framtaget och startas under 2020 inom

koncernen.

Riskbeskrivning

Risk att det finns otydligheter i ansvar eller entreprendrer inte

foéljer arbetslagar och regler.

Konsekvensbeskrivning

Risk att vi som byggherre drabbas av skadestand eller

varumarkesskada.

Existerande kontrollaktiviteter
GBP’s checklistor samt AF-mallar.

Riskbeskrivning
Risk att malet 80/20 inte uppnas.

Konsekvensbeskrivning
Bryter mot riktlinjen.

Existerande kontrollaktiviteter
Uppfdljning av projekten kommer att ske.

Riskbeskrivning

Risk for att rutiner och regler for SBA inte ar uppdaterade eller
att det inte efterlevs vilket kan leda till stora skador.

Konsekvensbeskrivning

Stora skador pa vara fastigheter eller personskador.

Existerande kontrollaktiviteter

Vi arbetar systematiskt med vart SBA genom att i vart
fastighetssystem Fast2 autogenererar besiktningsarenden
vilket innebér att varje fastighet avsynas/besiktas med
regeloundna intervaller 2 ggr/ar. Uppfoljning i Fast2 att
besiktningar utfors pa vara fastigheter. Vi ska utveckla SBA

arbetet enligt stadens 7-stegsmodell.

Ansvar och delegationer

Beskrivning

Forbéttrade rutiner med beskrivning av
ansvar och uppféljning.

Nya delegationer med tydligare
beskrivning av ansvar for olika
omraden.

Implementera riktlinjen

Beskrivning
Pilotprojekt kommer att genomfdras for
att fa erfarenhet till kommande projekt.

Uppfdljning av projekt

Beskrivning

Uppfdljning av utfallet i utférda projekt.
Koncerngemensam utveckling av
SBA

Beskrivning
Delta i arbetet och implementera
riktlinjer och processer.



