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Oriktiga hyresforhallanden

| dagslaget arbetar uthyrarna i man av tid med utredningsarbete betraffande oriktiga
hyresférhallanden. En viktig del i trygghet i boendet &r att grannarna vet vilka som bor i sin
uppgang och sitt omrade. Darfor vill Bostadsholaget intensifiera och systematisera arbetet
med oriktiga hyresforhallanden. | samband med storningsarenden blir denna fraga
aktualiserad ibland. Bostadsbolaget anser att Storningsjouren skulle vara en lamplig partner i
detta arbete varfor vi vill skriva ett samarbetsavtal med dem.

Storningsjouren kommer tillsammans med Bostadsbolaget och andra parter i Géteborgs Stad
att arbeta enligt foljande process:

Processen

Ett arende fran borjan till slut
- Tips inkommer fran olika kallor
Utredning utfors av juridisk kompetens hos Stérningsjouren
- Gaigenom rutinbeskrivningen for att utreda aktuell lagenhetsinnehavare

- Utredning genom kontakt med hyresgésten och den person som tipsat
- Malet ar att ratta till hyresforhallandet eller 6vertyga hyresgasten om att frivilligt saga
upp hyresavtalet
Uppsagning, dar vi inte nar dverenskommelse
Hénskjutande till Hyresndmnden i Goteborg
- Manga arenden avslutas har
Overklagande till Svea Hovrétt
Besiktning
Visning
Frivillig avflyttning / avhysning via kronofogden

Hantering av tredje part for att sakerstalla att barnfamiljer inte stélls pa gatan

1. Avflyttning inom ordinarie uppséagningstid till bostad som ordnats genom egen
10sning.

2. Eventuellt forlangd uppséagningstid, upp till maximalt 9 manader.
- for att ge mojlighet till att hitta nytt boende genom egen 16sning
- for att ge mojlighet till att fa hjalp genom Goteborg stads olika stodjande
verksamheter i boendefragor

Samarbetsavtalet med Stdrningsjouren

Auvtal upprattas for 2 ar med majlighet till forlangning upp till 2 ar ytterligare.

Arlig kostnad ska uppga till max 2 mkr for bestéllaren

Styrgrupp bestaende av Bostadsholaget och Stérningsjouren ska ha regelbundna
avstamningsmoten for att sakerstalla en effektiv handlaggningsprocess som har stod i var
vardegrund.

Statistik ska dverlamnas per manad dar gemensamt framtagna matetal redovisas.



Forslag till beslut:

Styrelsen beslutar att ge verkstallande direktoren i uppdrag att teckna ett avtal med
Storningsjouren enligt ovan beskrivning

Kicki Bjorklund
Verkstallande direktor



