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Forslag till beslut vid styrelsemote i Goteborgs Gatu
AB den 17 juni 2016.

Oversyn av bolagets anvisningar och regler 2016.
Oversyn har gjorts av foljande anvisningar och regler:

Inkdps- och upphandlingsanvisning
Kommunikationsanvisning

Kvalitetsanvisning

Medarbetar, ledar och arbetsmiljoanvisning
Miljanvisning

Riktlinjer mot mutor

Reseregler

Riktlinjer for anvndande av verksamhetsfordon

Endast smarre redaktionella &ndringar i texten har gjorts.

Styrelsen beslutade att faststalla dessa i enlighet med férslaget.



INKOPS- OCH UPPHANDLINGS
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Bolagets anvisningar foljer Goteborgs Stads Upphandlings- och inkdpspolicy med tillhdrande kommentarer och ar
anpassad till bolagets sarskilda forutsattningar.

Syftet med dessa anvisningar ar att:

Stddja bolagets uppdrag att mota kundernas behov.

Langsiktigt medverka till en marknadssituation som préglas av uthallighet och val fungerande konkurrens.

Sakerstdlla att varor och tjanster kops med ratt kvalitet till [agsta kostnad och med minsta mdjliga miljopaverkan sa
att verksamheten stodjer utvecklingen av det hallbara samhdllet.

Sakerstélla att inkdp och upphandling sker i enlighet med géllande lagstiftning och Goteborgs Stads policy och rikt-

linjer.

Omfattning

Denna riktlinje géller all upphandling och alla inkdp av varor och tjanster inom Goteborgs Gatu AB.

Forhallningssitt
Bolagets agerande skall medverka till en marknadssituation som praglas av uthallighet och val fungerande konkurrens.
Inkdp och upphandling skall goras med utnyttjande av de konkurrensmbdjligheter som finns och aven i dvrigt genom-
foras affarsmassigt och med sociala/etiska hansyn.
Anbudsgivare, anbudssdkande och anbud skall behandlas utan ovidkommande hansyn.
Foretradare for bolaget skall agera pa ett affarsetiskt korrekt sétt.

Samordnad upphandling

Samordnad upphandling ar av strategisk betydelse for Goteborgs Stad som helhet for att uppna basta mdjliga affars-
villkor samt att aktivt paverka kvalitet och miljo. Samordningen minimerar dessutom de administrativa kostnaderna for
stadens upphandlingar och inkdp. Bolaget skall medverka i och initiera samordnad upphandling inom de omraden dar
det finns gemensamma intressen.

Avtalstrohet

En forutsattning for att uppna effekterna med samordnad upphandling dr att bolaget anvander de ramavtal som tecknats.

Ansvar

Bolagets VD tillser:
Att inkdps- och upphandlingsriktlinjer faststalls for bolagets verksamheten med denna policy och tillhdrande kom-
mentarer som grund.
Att personal som handlagger inkdps- och upphandlingsarenden har relevant kunskap om gallande lagstiftning, policys
och riktlinjer.
Att bolaget medverkar i och verkar for samordnad upphandling.
Att bolaget anvander de gemensamma ramavtalen.

| dvrigt hanvisas till Upphandlings- och inkdpspolicy for Goteborgs Stad. ’ \
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KOMMUNIKATIONS
ﬂ%l/éﬁwy

Alla medarbetare skall vara valinformerade for att kunna kanna delaktighet,
motivation och vara ansvarstagande.

All kommunikation pa Gatubolaget skall kannetecknas av saklighet, vara res-
pektfull och sa tydlig, enkel och Iattillganglig som mdjligt.

Alla medarbetare har ett personligt ansvar for att halla sig informerad och att
informera andra, om allt som ar av betydelse for de egna arbetsuppgifterna och
det egna verksamhetsomradet.

Enskild medarbetare kan inte uttala sig i bolagets namn utan att uppdraget forst
kommer fran styrelsens ordforande eller VD.

Som medarbetare inom Goteborgs Stad har vi ocksa en roll som kunskapsba-
rare, marknadsférare och som stadens ansikte utat.

| Ovrigt hanvisas till Goteborgs Stads informationspolicy
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KVALITETS
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Grunden for var utveckling ar kundens krav och forvantningar.
Kunden skall se oss som en professionell samarbetspartner.

Vi fokuserar pa produkt- och kompetensutveckling for att astadkomma
standiga forbattringar och darmed mdta kundernas behov.

Genom samverkan med kunder, leverantorer och medarbetare utvecklar
vi vart arbetssatt.
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MEDARBETAR-, LEDAR- OCH
ARBETSMILJO
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Vi som arbetar i Goteborgs Stad har ett gemensamt uppdrag, att tillgodose
goteborgarnas behov och rittigheter.Vart arbete utgar fran de manskliga
rattigheterna och principen om alla manniskors lika varde.Vi arbetar for att
ge likvardig service med hog kvalitet till alla som bor, arbetar eller besoker
var stad.Vara verksamheter ir olika men vi representerar alla samma orga-
nisation, Goteborgs Stad.

Vi har ett demokratiskt, lagstyrt uppdrag och vi forverkligar de mal och
ambitioner politikerna har beslutat. Allmanhetens fortroende ar av storsta
betydelse. Det ar en sjalvklarhet for oss att vara korrekta, att folja regelverk
samt agera med omtanke och god moral.Vart arbete utfors i dppenhet och
i dialog med goteborgarna. Det vi gor betyder mycket for manga manniskor.
Med stolthet, engagemang och nytankande gor vi bra insatser tillsammans
med dem vi ar till for.

Till stod for vart arbete har vi enats om fyra forhallningssitt. Forhallningssat-
ten ar gemensamma och galler alla medarbetare i Goteborgs Stads forvalt-
ningar och bolag.

Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
Vi bryr oss

Vi arbetar tillsammans

Vi tanker nytt

Vi som dr medarbetare bidrar till att goteborgarnas rattigheter tillgodo-
ses och att verksamheten nar sina mal.

Vi som ocksa dr chefer leder och kommunicerar verksamhetens uppdrag
och mal, sa att vi uppnar forvantade resultat.
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Goteborgs Stad har som arbetsgivare huvudansvaret for arbetsmiljon.
Vi ar alla delaktiga i att skapa arbetsplatser som genomsyras av respekt,
jamstalldhet, medinflytande, arbetsgladje och utveckling.Vi medverkar
till en saker och halsoframjande arbetsmiljo och vi har en viktig roll i att
motverka diskriminering och trakasserier. Det systematiska arbetsmiljo-
arbetet ar en sjilvklar och integrerad del av vara verksamheter. En god
arbetsmiljo ar en forutsattning for val fungerande arbetsplatser. Den
innebar ocksa att vi far bra forutsattningar att vilja och kunna arbeta ett
helt yrkesliv.

Vi som dr medarbetare bidrar till en god arbetsmiljo och tar ansvar
for var hilsa och sikerhet i arbetet.Vardagen ar viktig - vi ar varandras
arbetsmiljo.

Vi som ocksa ar chefer ansvarar for en god och saker arbetsmiljo
och ett hallbart arbetsliv samt skapar forutsattningar for detta.

Goteborgs Stad ar en stor organisation med mangder av uppdrag, yrken
och befattningar. Det finns stora mojligheter att utvecklas i arbetet
samt att ga vidare inom organisationen.Vara verksamheter praglas av
samarbete, effektivitet, engagemang, nyfikenhet, utvecklingsanda och ger
utrymme for olikheter.

Vi som dr medarbetare bidrar aktivt till att hitta nya losningar for
att forbattra verksamheten.Vi tar ansvar for att halla oss informerade
och for att behalla samt utveckla var kompetens. Genom egna initiativ
skapar vi var karriar.

Vi som ocksa ar chefer driver utvecklingen av verksamheten.Vi ska-
par forutsattningar for vara medarbetare att utvecklas i sitt nuvarande
arbete, men dven for att ga vidare till nya uppdrag.

| de kompletterande riktlinjerna kan du lasa mer. Riktlinjerna hittar du
pa www.goteborg.se och stadens intranit under Styrande dokument.
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| Goteborgs Stad ar 16nen individuell och avspeglar arbetets svarighetsgrad
samt medarbetarens kompetens och resultat. Loner och anstallningsvillkor
ska vara jamstillda och formaner likvardiga, for att gora det mojligt att
rekrytera, utveckla och behalla medarbetare med ritt kompetens.

Vi som ar medarbetare bidrar till att de gemensamma malen nas genom
att vi tar ansvar for att utfora vara arbetsuppgifter val och for att na vara
individuella mal. Genom vara prestationer paverkar vi var 1on.

Vi som ocksa ar chefer sitter |on och formulerar tydliga forvantningar

och krav samt foljer upp och aterkopplar arbetsresultat, sa att sambandet
mellan resultat och lon blir tydligt.

| de kompletterande riktlinjerna kan du lasa mer. Riktlinjerna hittar du pa
www.goteborg.se och stadens intranat under Styrande dokument.
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MILJO
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Genom ett aktivt och systematiskt miljoarbete, standiga forbattringar och

forebyggande atgarder erbjuder vi miljdanpassade produkter och tjanster.

Med dkad miljokompetens, ©kat ansvar och delaktighet kan verksamhetens
paverkan pa den yttre miljon minimeras.

Vi stravar efter att dvertraffa gillande miljolagstiftning och andra krav avse-
ende paverkan pa var miljo.
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RIK 71 INTECK
MOT MUTOR

Bolagets anvisningar foljer Goteborgs Stads policy mot mutor och ar anpassad till
bolagets sarskilda forutsattningar.

Syftet med riktlinjerna mot mutor ar dels att inta en aterhallsam och restriktiv install-
ning till formaner, dels att ge tydlig och god végledning i dessa fragor till alla anstallda.

Malet ar att ingen som ar anstélld ska behdva kanna sig osaker pa vilken policy och
riktlinje som géller for fragor som ror mutor.

Anstillda pa Gatubolaget ska iaktta saklighet och opartiskhet i sin tjansteutovning.

Den som ar offentliganstalld bor betrakta varje forman som otillborlig om den kan
misstankas paverka tjansteutovningen.

Ett satt att undvika gransdragningsproblematik ar att helt undvika att ta emot gavor
och formaner.

| dvrigt hanvisas till "Policy och riktlinje mot mutor inom Gbdteborgs Stad” beslutat
2012-05-31.
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Gatubolaget har liksom all verksamhet inom Goteborgs Stad ansvar for att
malen att minska klimatpaverkan. Darfor géller foljande:

* Medarbetare inom Gatubolaget ska i prioriterad ordning vilja cykel, kol-
lektivtrafik eller bilpoolsbil for resor i tjansten. Cykel, busskort och bil-
poolsbil bokas via Gatubolagets interna bokningssystem.

* Medarbetare inom Gatubolaget ska valja tag, bat eller buss vid langre
tjansteresor om skillnaden i tid och kvalitet inte ar oacceptabelt stor.

* Privata bilar far inte anvandas i tjansten. Resor i tjansten skall genomfors
pa ett sadant satt att paverkan pa den yttre miljon minimeras. Resor till

och fran arbetet uppmuntras att genomfdras med basta miljoval.

| Ovrigt hanvisas till Resepolicy for Goteborgs Stads ndmnder och bolag.
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ANVANDANDE AV VERKSAMHETS
FORDON

Med verksamhetsfordon avses de fordon som finns hos Stadens Bud, Gatubolagets bilpool, Eftermarknad,
Gbta Lejon fordonsforsakringar, Fordonsuthyrmingen langtid och Servicecenter.

- Bil far endast anvandas i tjansten.

- Bil far inte tas hem, utan skall vid arbetsdagens slut vara parkerad pa anvisad plats. Affarsenhetschefen
tillstyrker eventuella undantag.

- P-bdter betalas aldrig av Gatubolaget utan anses vara en personlig kostnad.

- Parkeringsavgifter betalas av foraren och redovisas via reserakning eller utlaggsredovisning och betalas
darefter ut pa [onen.

Korsikerhet
Foraren ska forutom att folja trafikregler aven kbra med medvetet iakttagen forsiktighet sa langt det ar
mojligt for att undvika olyckor och skador pa fordonet.

Sedan den | december 2013 @r reglema skarpta for mobiltelefonanvandning i trafiken. | Trafikforord-
ningen star: "Vid fard pa vdg med ett motordrivet fordon far foraren dgna sig at aktiviteter som anvan-
dande av mobiltelefon och annan kommunikationsutrustning endast om det inte inverkar menligt pa
forandet av fordon". Detta betyder att det inte ar tillatet att till exempel skicka SMS, agna sig at sociala
medier, titta pa film, spela spel, knappa pa GPS-navigatornringa eller boja sig ner for att ta upp en tappad
telefon. Det ar fortfarande tillatet att ringa utan handsfree men endast om det inte "inverkar menligt pa
framforandet av fordonet”
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