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Hantering av offentlighetsprincipen och | 0.20
utldmnande av allmén handling

Hantering av offentlighetsprincipen och rutiner for
utlimnande av allmidnna handlingar inom Goéteborgs sparvagar
AB

Inledning

Styrelsen for Goteborgs Sparviagar AB har stéllt frdgor om hanteringen av
offentlighetsprincipen och hur rutinerna fér utlimnande av allman handling ser ut
inom bolaget.

Fragor:
e Hur arbetar bolaget for att sdkerstilla att offentlighetsprincipen
uppratthalls?

e Finns det fall dir utlimnande av offentlig handling drdjt ldngre &n tva
dagar? I sé fall vad var skilet och hur arbetar bolaget for att hindra att det
hiander igen?

Beskrivning av gdllande lagstiftning

Lagkrav

Enligt tryckfrihetsforordningen (1949:105) har allménheten rétt att ta del av
allménna handlingar fran den offentliga forvaltningen, den sa kallade
handlingsoffentligheten. Goteborgs Sparviagar AB ér ett kommunalt bolag som
enligt regelverket lyder under handlingsoffentligheten och ska pa begéran lamna
ut allménna handlingar.

Allméin handling

En allmén handling ar en framstallning 1 skrift eller bild, en upptagning som kan
lasas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas med hjilp av tekniskt hjalpmedel. En
allmén handling ska vara forvarad pé bolaget och anses ha inkommit eller
upprattats pa bolaget. En allmin handling kan helt eller delvis vara
sekretessbelagd och ska da inte 1dmnas ut. Det dr endast allmidnna och offentliga
handlingar som ska ldmnas ut.

Utlimnande av allman handling

Den som vill ta del av en allmin handling har rétt att l4sa handlingen pa stéllet,
det vill sdga i bolagets lokaler. Man har ocksa rétt att mot en avgift fa en avskrift
eller kopia av handlingen. Den som begér ut en allmén handling som far lamnas ut
ska genast eller sa snart det a&r mdjligt och utan avgift fa ta del av handlingen pa
stallet pa ett sddant sitt att den kan ldsas eller avlyssnas eller uppfattas pa annat
satt.
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En begiran om en kopia av allmén handling ska hanteras skyndsamt, vilket
innebdr att en allmén handling ska ldmnas ut genast eller s snart det ar mojligt.
Det innebéra att annat arbete ska ldggas at sidan for att prioritera utlimnandet.

Provning av utlimnande av allméin handling

Om det kan antas att en allmén handling innehaller sekretessuppgifter ska detta

provas. Det innebdr att bolaget ska undersoka om utlamnandet ar forenligt med

offentlighets- och sekretesslagen. Vid ett helt eller delvis avslag om utlimnande
ska en anvisning om mdjlighet till 6verklagande medfolja.

Beskrivning av rutinerna vid en begdran om utlimnande av allmdn
handling pd Géteborgs Spdarvigar AB
En begiran om utldimnande av allméin handling kan komma till bolaget pa flera
satt:

e Viaden officiella e-postladan eller via vixeln

e Pa plats i receptionen mellan kl. 07.40-16.10 under vardagar

e Till enskild tjansteman personligen eller via dennes e-post/telefon

Nir en begiaran om utlimnande kommer in till bolaget

Rutiner for diarieféring

Nar en begdran om utlimnande kommer in via den officiella e-postladan skickas
den vidare till ansvarig tjansteman, samt till vice VD, diariefors i
diarieforingssystemet Lotus Notes, skrivs ut och arkiveras bland diarieférda
handlingar. Det gors dock inte ndgon kontroll frén diariet att svar verkligen
skickas till den som efterfrdgar handlingen. Det innebar dérfor att den utgaende
skrivelsen inte alltid diariefors. Nar begdran kommer direkt till ansvarig
tjdnsteman finns inga rutiner som faststéller att begiran diariefors.

Rutiner vid sekretessprovning

Sekretessprovning gors nir det finns anledning att tro att den efterfragade
handlingen innehéller sekretess, till exempel vid upphandlingar och
personalrelaterade handlingar. Det &r i vissa fall ansvarig chef som beslutar och 1
ibland VD. Dessa handlingar diariefors dock inte och det ar delvis oklart hur
beslutsordningen ska se ut.

Rutiner for uttag av avgift

I vissa fall tas det ut en avgift for kopior. Da hénvisas det till avgiftsforordningen.

Det édr dock oklart om det gors samma inom hela bolaget.
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Fordrojning av ett utliimnande av allméin offentlig handling, (liingre én tva
dagar)

Det gors ingen uppfoljning av hur begiran om utlimnande av allmén handling
hanteras. Det gér dirfor inte att garantera att en fordrojning av ett utlimnande inte
sker. Det kan bli en fordrojning pd grund av att begéran har kommit in direkt till
en tjdnsteman som inte har besvarat forfragan, pa grund av semester eller annan
franvaro. Eftersom det saknas bolagsenhetliga rutiner och regler for processen ar
den till stora delar personberoende. Att ett utlimnande verkligen sker kontrolleras
inte. Risken att en fordrdjning ska uppsta eller att en begidran hamnar mellan
stolarna dr darfor mycket stor. Finns inte “rdtt” person pa plats, fungerar inte
utlimnandet fullt ut.

Férslag till dtgdrder fér att utveckla processen "Utldmnande av
allmdn handling”

For att en begéran om utlimnande av allmén handling ska kunna hanteras si
snabbt och effektivt som mojligt utan risk for att fel uppgifter [dmnas ut ar det
viktigt att det finns faststéllda regler och rutiner som beskriver vad som ska goras,
hur det ska goras och vem som ska gora det. Det finns forbattringsomrdden som
Goteborgs sparvagar AB behover arbeta med for att fa processen att fullt ut leva
upp till lagkraven som stélls.

Bolagsgemensamt styrdokument om utlimnande av allmin handling

I bolaget finns flera funktioner som ofta tar emot begéran om utldmnande av
allmén handling och som har skapat egna rutiner for utlimnandet. Det saknas
dock ett bolagsgemensamt styrdokument som faststéller hur det ska se ut inom
bolaget. Det innebér att utlimnanden inte utfors likvérdigt 6ver bolaget och
medfor en stor risk for att utlimnandet ser olika ut beroende pa vilken person och
vilken funktion som hanterar drendet. Det kan ocksa paverka tiden for
utlimnandet samt i vilken form utlimnandet sker.

Forslag till dtgdrd

Vi kommer att ta fram ett bolagsgemensamt styrdokument som faststéller
rutinerna vid ett utlimnande. Detta ska utformas i enlighet med stadens regler for
utldmnande. Styrdokumentet ska tydligt beskriva vilka regler som géller vid
utlimnande, vad avser till exempel diarieforing, sekretessprovning, avgiftsuttag
och beslutsfattande.

Diarieforing av begiran om utliimnande av allmin handling

Som regel diariefors inte begdran om utlimnande av allmén handling om
handlingen &r offentlig och lamnas ut direkt utan sekretessprovning. Daremot ar
det viktigt att bolaget registrerar beslut som sekretessbeldgger uppgifter eller
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beslut om att inte limna ut handlingar. Det gors inte idag, vilket innebér en stor
risk for rittssdkerheten och minskar moéjligheten till insyn for allmédnheten.

Forslag till atgdrd

Rekommendationen &r att alltid registrera begéran om utlimnande av allmén
handling, som genomgar en sekretessbedomning och som leder till att information
beldggs med sekretessmarkering eller som avslés enligt paragraf i offentlighets-
och sekretesslagen. Det behover ocksé skapas rutiner sa att diariet involveras 1
utlimnandeprocessen.

Mandat att besluta om utliimnande av allmin handling

Det behover tydliggéras vem utdéver VD som har mandat att fatta beslut om ett
utlimnande. Detta bor faststéllas i delegationsordning till respektive ansvarig
chef. Det bor ocksa tydligt anges vid vilka tillfidllen som VD fattar beslut om ett
utlimnande. Det bor dokumenteras i ett dvergripande styrdokument om
utldmnande av allmén handling.

Forslag till atgdrd

Faststélla beslutsordningen i det bolagsgemensamma styrdokumentet for
utldmnande av allmén handling och faststélla 1 delegationsordning for respektive
medarbetare om denne ska fatta beslut om utldmnande.

Uppfylla kravet om ett skyndsamt utlimnande

Nar en begdran om utlimnande kommer direkt till en tjanstemans e-postbrevlada
ar det viktigt att tjanstemannen genast omhéndertar drendet. Det innebér att det
ska finnas rutiner for hur detta ska hanteras vid en eventuell franvaro.

Forslag till atgdrd

Rekommendationen &r att bolaget faststéller rutiner och regler for e-post i ett
bolagsgemensamt styrdokument for hantering av e-post. E-post maste gas igenom
dagligen och kontrolleras. For att uppfylla det kan det till exempel innebéra att
lata kollegor ta hand om varandras e-post under semestern och hinvisa till den
officiella gemensamma e-postbrevladan.

Folja upp processen ”Utlimnande av allmiin handling”
Goteborgs sparviagar AB foljer inte aktivt upp hur utlimnandet av allmén
handling fungerar.

Forslag till dtgdrd

Det rekommenderas att bolaget borjar f6lja upp begdran om utlimnande och for
statistik dver antal utlimnande och sekretessprovningar som gors. P4 s sétt gér
det att folja upp och forbéttra arbetet samt sékerstélla att lagkraven uppfylls.
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Utbildning i hantering av allméinna handlingar

For att ett utlimnande av allmén handling ska ske pa ett réttssékert och effektivt
satt behover medarbetarna veta vilka regler som géller. Det innebér att ha
kunskaper om vad som &r en allmidn handling, vilka lagkrav som stélls pa
hanteringen av allménna handlingar och vilka interna rutiner som géller pa
Goteborgs sparviagar AB. Det behdver forbéttras hos medarbetarna.

Forslag pd atgdrd

En rekommendation &r att utbilda personer som ofta hanterar utlimnande 1
hanteringen av allménna handlingar, till exempel chefer, enhetsansvariga och
andra personer som kommer i kontakt med dessa fragor. Syftet ar att ge kunskap
och skapa trygghet nir en begéran om utlimnande kommer in till bolaget. Pa sa
sdtt blir utlimnandet mer effektivt och rittssikert.
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Fraga om arbetet med att uppfylla offentlighetsprincipen

Den svenska modellen bygger pa 6ppenhet och transparens och dér ar offentlighetsprincipen en
grundbult. Insyn i den offentliga verksamheten ger majlighet for var och en att paverka. Medierna och
andra intresserade ska kunna hamta information i olika fragor, oavsett vad den offentliga
verksamheten sjalv véljer att informera om. | forlangningen minskar det risken for maktmissbruk och
korruption. Offentlighetsprincipen &r en grundlaggande rattighet som starker var demokrati, darfor ska
den varnas.

Enligt offentlighetsprincipen ska en begaran om allméan handling hanteras skyndsamt. Vanligtvis ska
besked i utlimnandefragan lamnas inom nagon eller nagra dagar. Det har stéller hoga krav pa att
verksamheten arbetar systematiskt for att sakerstélla att principen uppréatthalls. Det har framkommit
tecken pa att namnder och bolag inte helt foljer regler och principer for utlamning av allman handling.
Darfor vill vi att VD for GSAB redovisa féljande tva fragestallningar:

- Hur arbetar bolaget for att sékerstalla att offentlighetsprincipen uppratthalls?

- Finns det fall dar utlamnande av offentlig handling drgjt langre an tva dagar? | sa fall vad var
skalet och hur arbetar bolaget for att hindra att det hander igen?

Boris Stahl
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Svar till Arbetsmiljoverket pa foreldggande 2018/059178

Organisationsnummer: 556353-3412
Arbetsstille: Goteborgs Sparvagar, Trafikdriften

1a.) Krav

Ni ska underséka den organisatoriska och psykiska arbetsmiljion avseende férekomsten av kréiinkande
sdrbehandling samt chefer och arbetsledares kunskaper kring hur krdnkande sdrbehandling
férebyggs och hanteras.

Svar

Under varen 2019 fick samtliga 595 sparvagnsforare svara pa en enkdt som anvands for att mata
hallbart medarbetarengagemang (HME). Utover de standardiserade HME-fragorna kompletterades
enkdten med fragor om diskriminering, krankande sarbehandling och trakasserier. Férarna fyllde i
enkaten digitalt under varens obligatoriska arbetsplatstraffar vilket resulterade i en hog
svarsfrekvens.

Resultatet (se bilaga 1) visade att av 595 forare ar det 59 personer (9,9 %) som upplever att de varit
utsatta for diskriminering under de senaste 12 manaderna. 25 st av dessa 59 personer (42 %) uppger
att de anmalt detta till sin chef eller dennes chef.

61 personer (10,3 %) upplever att de varit utsatta for krankande sarbehandling och/eller trakasserier
under de senaste 12 manaderna. 31 av dessa 61 personer (51 %) uppger att de anmalt detta till sin
chef eller dennes chef.

Fragorna kring diskriminering och krdnkande sarbehandling foljdes inte upp av fragor om vem som
diskriminerat eller krankt. Det har stor betydelse for vidare atgarder om férarna blivit diskriminerade,
krénkta eller trakasserade av kund, kollega eller av nagon i ledande stéllning. Det hade ocksa varit av
intresse att fa veta om de som anmalt till chef upplever sig ha blivit hjalpta. Enkdten kommer att
goras om under hostens arbetsplatstraffar och da kompletteras med sadana foljdfragor for att fa ett
battre underlag till atgarder.

Merparterna av cheferna inom omradet har gatt en intern arbetsmiljoutbildningen under tva
heldagar. Utbildningen ger grundlaggande kunskaper i lagstiftning, policy och rutiner for hantering
och forebyggande av diskriminering och krdankande sarbehandling. Utbildningen avlutas med ett
kunskapstest som deltagaren maste fa godkant pa. Alla chefer kommer ha slutfort utbildningen
under ar 2019. En fordjupningsutbildning kommer dessutom att ges till trafikdriftens chefer och
arbetsledare samt for andra personer som kan komma att bemota forarna i sadana utsatta
situationer.

Vid den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbete ar 2019, fick cheferna bland
annat gradera hur val de kanner till och tillampar olika rutiner, hur de bedémer sina kunskaper samt
hur skyddsombuden bedémer chefernas kunskaper. Resultatet har precis sammanstallts och ska
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inom kort presenteras i samverkansgrupper. Tillsammans med fackliga organisationer och

skyddsombud tas forbattringsforslag fram.

Siffrorna nedan visar hur samtliga chefer inom affarsomrade Sparvagn svarat géllande kinnedom och

tilldmpning av olika rutiner.

. Instam- Instam-
Instam- ..
mer inte mer mer Instam-
till vi till st helt
11 Jag kanner till och tillampar rutiner for: alls i viss 11l stor mer he
del del
% % % %
1. Undersdkning och riskbedémning 2,50% 15,00% 40,00% 42,50%
2. Alkohol och droger 0,00% 7,50% 15,00% 77,50%
3. Introduktion av ny medarbetare 2,50% 17,50% 30,00% 50,00%
4. Arbetsanpassning och rehabilitering 0,00% 15,00% 37,50% 47,50%
5. Forsta hjalpen och krisstod 0,00% 17,50% 25,00% 57,50%
6. Risker for hot och vald 0,00% 17,50% 37,50% 45,00%
9. Krankande sarbehandling 0,00% 17,50% 35,00% 47,50%

Siffrorna nedan visar vad de 17 svarande gruppcheferna inom affarsomrade Sparvagn uppgett och

alltsa inte endast gruppcheferna inom Trafikdriften.

Instdm-  Instam-  Instdm- m
. . R Instam-
mer inte  mer till mer till mer helt
13 Jag som chef har tillrackliga kunskaper om: alls viss del  stor del
% % % % Genom-
shitt
1. Hur ohélsosam arbetsbelastning forebyggs och hanteras 0,00% 17,65% 58,82% 17,65% 3,12
2. Hur krankande sarbehandling férebyggs och hur upp- 0,00% 23,53% 58,82% 11.76% 3.00
komna fall hanteras.
3. Lagar och regler som har betydelse for arbetsmiljon. 0,00% 5,88% 52,94% 35,29% 341
jérzl:ker i arbetsmiljon och hur de kan férebyggas och han- 0,00% 5.88% 6471% 23,53% 329
5. Forhallanden som skapar en god arbetsmiljo 0,00% 0,00% 58,82% 35,29% 3,47

Siffrorna nedan visar vad 7 svarande skyddsombuden inom affarsomrade Sparvagn uppgett och alltsa

inte endast skyddsombuden inom Trafikdriften.

Instdm-  Instam-  Instdm- m
mer inte  mer till mer till Instam-
14 Som skyddsombud upplever jag att chefen pa mitt alls vissdel  stordel ™Me€' helt
skyddsomrade har tillrdckliga kunskaper om:
% % % %
1. Hur ohédlsosam arbetsbelastning forebyggs och hanteras 14,00% 57,00% 0,00% 29,00%
il:iﬁ;nlir:rr;lzande sarbehandling férebyggs och hur uppkomna 0,00% 71.00% 0,00% 29.00%
3. Lagar och regler som har betydelse for arbetsmiljon. 0,00% 57,00% 14,00% 29,00%
4. Risker i arbetsmiljon och hur de kan férebyggas och hanteras 0,00% 57,00% 14,00% 29,00%
14,00% 43,00% 14,00% 29,00%

5. Forhallanden som skapar en god arbetsmiljo
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1b.) & 1c.) Krav

Ni ska utifran resultatet av undersékningen bedéma om det finns risker fér ohdlsa eller olycksfall i
arbetet. Riskbedémningen ska dokumenteras skriftligt och det ska av den framgd om riskerna dr
allvarliga eller inte. Ni ska, utifrdn resultatet av riskbedémningen, vidta de Gtgdrder som krévs for att
minska riskerna fér ohdlsa eller olycksfall. De Gtgdrder som inte kan vidtas omedelbart ska ni
upprdtta en handlingsplan fér. Handlingsplanen ska vara skriftlig och ange de dtgdrder som ska
vidtas, vem som ansvarar for att atgdrderna genomférs samt ndr de ska vara genom férda.
Genomférda Gtgdrder ska sedan kontrolleras.

Svar

Se bifogad riskbeddmning med handlingsplan. Handlingsplanen ar framtagen utifran resultat av den
enkat som forare inom omradet besvarat. Arbetet har bedrivits i en arbetsgrupp med representanter
fran det aktuella omradet och har samverkats med Trafikdriftens huvudskyddsombud.

En konflikt kopplat till representation i fackliga fragor ar redan ett faktum pa arbetsplatsen. Risk for
ohélsa foreligger och féretagshalsovarden har anlitats for att genomféra inledande samtal med bada
parter. Interventionen syftar till att satta ramarna for hur ett respektfullt yrkesmassigt samarbete
grupperingarna emellan ska kunna uppratthallas framgent oavsett potentiella konflikters bakgrund.

Fler atgarder star omnamnda i riskbedomningen med handlingsplan.

Bernt Erik Johansson Daniel Gaffby
Affarsomradeschef Sparvagn Avdelningschef Trafikdriften
Pablo Cossi Christer Andrén
Huvudskyddsombud Trafikdriften Huvudskyddsombud Trafikdriften
Malin Andersson Linnea Pontusson

HR-chef Arbetsmiljésamordnare



Riskbedomning: (Objekt, komponent, foreteelse etc.)

Beskrivning av riskobjektet Riskbedémning av férekomst av ar iminering och/eller trakasserier Datum fér bedémningen
2019-06-19, 2019-06-26,

2019-08-23

Goteborgs
o .o

Deltagare Linnea Pontusson (arbetsmiljésamordnare GS), Daniel Gaffby (. i ikdri Bernt-Erik S p g

och Christer Andrén (Huvudskyddsombud Trafikdriften) q rvq q r

Definition sannolikhet Definition konsekvens Prioritet pa atgard

Brand/Sékerhet/Arbetsmiljs/Miljé Miljo
1 Osannolikt - 1/50 ar Mkt sma eller inga konsekvenser (K) Visst obehag men ofarlig eller iljopa (ringa utslapp)

Ganska ovanligt - 1/10 &r Smé K fér manniska, miljs, egendom, verksamhet Kortare sjukskrivning Mindre miljspaverkan (mindre utslapp)

Ganska vanligt - 1/ar Medel K fér manniska, miljo, egendom, verksamhet Langre sjukskrivning Miljépaverkan (utslépp)

Vanligt - 1/méanad Stora K for ménniska, milj6, egendom eller verksamhet Invaliditet/livslanga men Stor miljépaverkan (stora utslapp)
Mkt vanligt - 1/vecka Mkt stora K for manniska, miljo, egendom, verksamhet Dodsfall Miljoforstoring

(Affar Sparvagn), Pablo Cossi (Huvudskyddsombud Trafikdriften)

Gula risker laggs in i handlingsplan med tidsplan for hantering snarast

Sannolikhet Konsekvens  Riskvirde efter

o . . Ansvarig for atgard
efter stgird  _efter dtgard  &tgérd S*K

Risknr  Riskbeskrivning sannolikhet ~ Konsekvens ~Konsekvensbeskrivning/kommentar Riskvarde S*K  Atgardsbeskrivning

Risk fér att sparvagnsférare blir utsatta for Under hdsten 2019 ars arbetsplatstraffar kommer
krankande sarbehandling, diskriminering eller| Srdjupni att stallas kring
trakasserier av vira kunder/resenarer sarbehandling for att f4 battre kunskap om pa vilket
1 3 1 Vi vet att sé ar fallet men inte hur stort problemet ar. S8t och | vilka stuationer man biit utsatt for Affarsomrade Daniel Gaffby
i eller Sparvagn
trakasserier pa arbetsplatsen. Enkaten kommer
sedan att genomforas tva ganger per ar.
Alla spar 0 ska ora en
ildning i i ing. Utbildni i sig
forebygger inte att sparvagnsforare blir utsatta for
" ar ing, diskriminering eller
trakasserier av vara kunder/resenérer, men kan
3 1 awviirja att en diskussion Gvergar till att bli konflikt Stédomrade Linnea Pontusson
eller att en situation eskalerar och 6vergar till att bli Sakerhet
hotfull eller valdsam. Forhoppningen &r ocksé att
forarna ska kanna sig mer férberedda och trygga
infor sddana situationer.
Risk for att sparvagnsforare blir utsatta for Under arbetsplatstraffarna hosten ar 2019 kommer
krénkande sérbehandling, diskriminering eller| fordjupningsfragor att stallas kring bla krénkande
trakasserier av sina kollegor sérbehandling for att fa battre kunskap om p vilket
sétt och i vilka situationer man blivit utsatt for Affarsomrade
2 2 3 a ar i iskriminering eller 2 3 N Daniel Gaffby
Sparvagn
trakasserier pd arbetsplatsen. Enkdten kommer
sedan att genomféras tva ganger per &r.
Risk for att sparvagnsforare blir utsatta for Under arbetsplatstraffarna hosten ar 2019 kommer
krénkande sérbehandling, diskriminering eller| fordjupningsfragor att stallas kringbla krénkande
trakasserier av nagon i ledande position sérbehandling for att fa battre kunskap om pa vilket
3 ) 5 st och i vilka situationer man blivit utsatt for , 3 Affarsomrade Daniel Gaffby
ar eller Sparvagn
trakasserier pd arbetsplatsen. Enkdten kommer
sedan att genomféras tva ganger per &r.
Den obligatoriska arbetsmiljoutbildningen har de
flesta chefer genomgatt. Alla kommer ha gatt under]|
2019. | den ingdr grundlaggande kunskaper kring
ar ing. En fordjupning i amnet
med workshopsbaserad utbildning i svra samtal
2 3 och ‘hur'dessa dokumen(e(as kor?wmer att hél'las for 2 3 Affér.somréde Daniel Gaffby
Trafikdriftens chefer men &ven fér personer i Sparvagn
positioner som inte &r chefer men som kan komma
att mota sparvagnsforarna i sddana drenden.
Utbildningen erbjuds ocksa kocernens dvriga
chefer.
Risk att medarbetarna inte kanner till hur de Tydliggéra var policy och rutiner kring krankande
ska agera nér de ser nagon kollega bli utsatt sarbehandling och informera om dessa i manga
eller sjélva bli utsatta for krénkande olika kanaler (Intranétet, Utresan, APT,
sarbehandling, diskriminering eller info som rullar pa skarm i ex
trakasserier pa arbetsplatsen och att matsalen mm). Policy och rutiner ska ocksa . _
4 |problemet blir storre én vad det hade behavt 3 3 2 tydiiggora att krinkningar som ger rum pé sociala 2 2 Stodomrade HR | Malin Andersson
bli. Risken fér langtgaende medier ocksd omfattas.
4l ©kar om man inte vet hur
man som medarbetare ska agera i en sadan
situation.

Klart datum
43-mm-dd

2019-11-30

2019-12-31

2019-11-30

2019-11-30

2019-12-31

2019-10-30

Uppfélining
35-mm-dd




Risk att chef inte vet hur de ska agera nar de
ser nagon medarbetare bli utsatt eller pa
annat satt blir uppmérksammade pa att en
medarbetare blivit utsatta for krankande
sarbehandling, diskriminering eller
trakasserier pa arbetsplatsen. Risken for
langtgéende halsokonsekvenser for
medarbetaren 6kar om denne inte far rétt
stod och hjalp.

Risk fér att vi som arbetsgivare inte har
adekvata underlag gillande forekomsten av
krinkande sarbehandling, diskriminering,
trakasserier eller hot om vald pa
arbetsplatsen, att agera utifran

Risk att sociala medier ar en grogrund fér
konflikter som spiller dver pa arbetsm
arbetsplatsen

Risk att konflikten inom de fackliga

bidrar till en
situation pa arbetsplatsen som kan leda till
sjukskrivning

Risk att konflikten inom de fackliga
skapar dalig arbetsmiljé dven
for de som inte r en del av konflikten

Har redan intréffat

For enskilda medarbetare kan konsekvensen vara betydligt hogre.

Den obligatoriska arbetsmiljoutbildningen har de
flesta chefer genomgatt. Alla kommer ha gatt under|
2019. | den ingdr grundlaggande kunskaper kring

] ar ing. En férdjupning i amnet
med workshopsbaserad utbildning i svara samtal
och hur dessa dokumenteras kommer att hallas for
Trafikdriftens chefer men &ven for personer i
positioner som inte ar chefer men som kan komma
att mota sparvagnsforarna i sadana drenden.
Utbildningen erbjuds ocksa kocernens évriga
chefer.

Tydliggora var policy och rutiner kring krankande
sarbehandling och informera om dessa i manga
olika kanaler (Intranatet, Utresan, APT,
medarbetarsamtal, info som rullar p3 skirm i ex
matsalen mm). Policy och rutiner ska ocksa
tydliggora att krankningar som ager rum pé sociala
medier ocksa omfattas.

HME-enkat dér fragor om krankande sérbehanling,
diskriminering och trakasserier ingdr kommer
fortséttningsvis att genomforas tva ganger per ar.

Under hdsten 2019 ars arbetsplatstraffar kommer
6rdjupni agor att stallas kring
sarbehandling fér att f3 ett battre kunskap kring p&

vilket satt och i vilka situationer man blivit utsatt

for ar iminering eller

trakasserier pa arbetsplatsen

Infora rutiner kring att chefer som har medarbetare
som varskor om att de blivit krénkta, diskriminerade
eller trakasserade ska féra anteckningar om det.
Detta bidrar till underlag att agera pa samt battre
forutsattningar for att félja upp intraffade
incidenter. Hansyn till GDPR ska iaktagas.

Fora in i fragor kring
sarbehandling, diskriminering och trakasserier pa
ar i mallen for medar séatt
samtliga medarbetare far fragan. En
sammanstallning ska sedan skickas till HR.

Tydliggéra hur medarbetare och chefer ska forhalla
sig till sociala medier. Kan nog féras in i nagon
befintlig policy och/eller rutin. Vilka skyldigheter
man har som medarbetare gillande detta ska ocksa
tydliggoras vid anstallning, tex via tillagg i
anstallningskontrakt.

Ta hjalp av Sobona (kommunala féretagens
arbetsgivarorganisation) for att reda ut hur vi som
arbetsgivare ska/bor/far agera nar vara
medarbetare inte beteer sig enligt var medarbetar-
och arbetsmiljépolicy i slutna grupper pa sociala
12 medier. Hur ska tex en chef agera som far en
skarmdump fran sociala medier dér en av vara
medarbetare kranker en annan medarbetare? lom
det kan vi som arbetsgivare forhoppningsvis agera
tidigare och snabbare

Koppla in FHV for konflikthantering/gruppsamtal
om hur man som medarbetare ska samarbeta
framat. Notera att arbetsgivaren inte avser medla i
konflikten som &r av facklig art, utan syftet &r att fa
till samtal mellan grupperingarna for att de ska
kunna samarbeta pa jobbet. Tex kunna gora
skiftesoverlamningar till varandra

Koppla in FHV for konflikthantering/gruppsamtal
om hur man ska samarbeta framat. Om konflikten
inom facket avtar borde det ocksa f& positiva

8 effekter for dvriga medarbetare. Hur samtliga
medarbetare upplever arbetsmiljn foljs ocksa upp
vid medarbetarsamtal

Affarsomrade
Sparvagn

Stodomrade HR

Affarsomrade

Sparvagn

Affarsomrade

Sparvagn

Stédomrade HR

Stédomrade HR

Stédomrade HR

Stédomrade HR

Affarsomrade
Sparvagn

Affarsomrade
Sparvagn

Daniel Gaffby

Malin Andersson

Daniel Gaffby

Daniel Gaffby

Malin Andersson

Malin Andersson

Malin Andersson

Malin Andersson

Daniel Gaffby

Daniel Gaffby
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Affarsomrade Sparvagn

Affarsomrade Banteknik

Affarsomrade Buss

Affarsomrade Trafikantservice
Stodomrade HR

Stodomrade Ekonomi & Administration
Stédomrade Inkop

Stodomrade Sékerhet

Stodomrade Intern service

Skulle risken infalla skulle den fa n
Skulle risken infalla skulle det inne
Skulle risken infalla skulle det inne
Skulle risken infalla skulle det inne
Skulle risken infalla skulle det inne




nycket sma eller inga konsekvenser

ibara sma konsekvenser for antingen méanniska, miljo, egendom eller verksamhet

ibara medelstora konsekvenser fér antingen manniska, miljo, egendom eller verksamhet

ibdra stora konsekvenser for antingen manniska, milj6, egendom eller verksamhet

ibara mycket stora eller katastrofala konsekvenser fér antingen manniska, miljé, egendom eller verksam




het
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ARBETSMILJ 6 2019-04-09 2018/059178 1(5)
VERKET
Enheten for region vast Goteborgs Sparvagar Aktiebolag
Annicka Ohlsson, 010-730 9131 Box 424
Eva Nilsson, 010-730 9295 401 26 Goteborg
Delgivning
Forelaggande med vite
Ert organisationsnummer: 556353-3412
Arbetsstélle: GS Sparvagn Trafik
Besoksadress: Rantorget 4, Géteborg

Beslut

Arbetsmiljoverket foreldgger er vid vite av 150 000 kronor att senast den 31
september 2019 ha genomfort foljande atgarder:

1a.) Ni ska undersoka den organisatoriska och psykiska arbetsmiljon avseende
forekomsten av krankande sdrbehandling samt chefer och arbetsledares
kunskaper kring hur krankande sarbehandling forebyggs och hanteras.

Se 5, 6 och 13 §§ Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2015:4) om organisatorisk och
social arbetsmiljé samt 3 kap. 2 och 2a §§ arbetsmiljolagen.

1b.) Ni ska utifran resultatet av undersokningen bedéma om det finns risker for
ohdlsa eller olycksfall i arbetet. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt
och det ska av den framga om riskerna &r allvarliga eller inte.

Se 8 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete.

1c.) Ni ska, utifran resultatet av riskbedomningen, vidta de atgdrder som kravs
for att minska riskerna for ohélsa eller olycksfall. De dtgérder som inte kan
vidtas omedelbart ska ni uppratta en handlingsplan f6r. Handlingsplanen ska
vara skriftlig och ange de atgarder som ska vidtas, vem som ansvarar for att
atgarderna genomfors samt nar de ska vara genom forda. Genomforda dtgérder
ska sedan kontrolleras.

Se 10 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete.

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Reglerna om att vi har rétt att fatta beslut om foreldggande och forena beslutet
med vite finns i 7 kap. 7 § arbetsmiljolagen.

Vi foreldgger er ocksd vid vite av 2 000 kronor att meddela oss om ni siljer eller
overlater verksamheten till en annan fysisk eller juridisk person. Skicka oss da
deras namn, organisationsnummer och adress. Detta krav géller tills vi avslutar
drendet. Reglerna om att vi har ritt att fa den information som vi behover for
var tillsyn finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Vad ar forelaggande och vite?

Ett foreldggande &r ett beslut av en myndighet som innebar att den som beslutet
gdller ska genomfora en viss atgard.

Ett vite dr ett penningbelopp som man kan tvingas betala om man inte foljer en
myndighets beslut.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ert ansvar for arbetsmiljon géller &ven under tiden ni har pa er att uppfylla
kraven. Ni ska alltid gora det som behovs, sa att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om arbetsgivarens
arbetsmiljoansvar finns i 3 kap. 2 § arbetsmiljolagen.

Skaél for vart beslut

Huvudskyddsombuden Christer Andrén och Pablo Cozzi Kommunal begérde i
ett brev som kom in till oss daterad den 25 oktober 2018 att vi skulle meddela ett
forelaggande eller f6rbud mot er enligt 7 kap. 7 § arbetsmiljclagen.

I brevet berittade skyddsombudet att de har kontaktat er enligt 6 kap. 6 a §
arbetsmiljolagen och begirt atgarder kring den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon vid ert arbetsstille.

Skyddsombuden angav att ni inte har vidtagit tillrdckliga dtgarder.

Pa grund av skyddsombudens framstéllan genomférdes en inspektion den 20
december 2018 vid ert arbetsstdlle. Vad som framkom av inspektionen har ni
fatt tagit del i av vart brev den 19 februari 2019 dér ni ocksa fatt mojlighet att

lamna synpunkter pd kraven och tidpunkterna, innan vi fattade detta beslut.

Ni har lamnat foljande synpunkter:
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Generellt kan sédgas att Goteborgs Sparvagar (nedan GS) redan paborjat ett antal
atgarder inom omrddet till f6ljd av era egna iakttagelser och de anmélningar
som inkommit 2018. Exempel pa atgarder ar chefsutbildningar och att
dmnesomradet ingar i de arbetsplatstraffar som regelbundet halls. Utover detta
pagar ett arbete inom en sdrskild utsedd arbetsgrupp for att sakerstélla
systematik inom arbetsmiljoomradet for tydliggorande och tillampande av
dessa inom organisationen.

GS har fortsatt problem med den fackliga representationen fran Kommunal. GS
har tillskrivit styrelsen for Kommunal Vst och patalat bristerna.

Ni ser att de krav vi 6verviager att stélla ligger helt i linje med redan pabérjade
och planerade aktiviteter och har ddrmed inget att erinra mot desamma.

Arbetsmiljoverket gor foljande bedomning

Arbetsgivaren ska regelbundet undersoka arbetsforhallandena och bedéma
riskerna for att nagon kan komma att drabbas av ohélsa eller olycksfall i arbetet.
Arbetsgivaren ska omedelbart eller sa snart det &r praktiskt mojligt vidta de
atgdrder som behovs for att forebygga ohélsa. Detta framgar av 8 och 9 §§
Arbetsmiljoverkets foreskrifter (2001:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete.

Vi ser positivt pa de atgédrder ni paborjat eller planerar att vidta for att komma
tillratta med problemen. Ett undermaligt utredningsforfarande nar det géller
krankande sarbehandling kan vara skadligt ur arbetsmiljo- och hélsosynpunkt.
Ni synes dela var bedomning och har inte har ndgra erinringar mot de krav vi
avser stdlla. For att sékerstélla att arbetsmiljoforbattrande atgarder vidtas bor ni
foreldggas att uppfylla kravpunkterna la-c ovan. Det utsatta datumet - den 31
september 2019 - bor innebéra en rimlig tid for fullgérande. Vi gor ocksa
bedomningen att foreldggandet ska forenas med ett vite pa 150 000 kronor.

Meddela oss néar ni har uppfyllt kraven

Nar ni har uppfyllt kraven ska ni meddela oss. Skriv var beteckning i svaret, se
langst upp pa sidan 1. Var postadress och e-postadress finns ldngst ner pa sidan
1. Reglerna om att vi har rétt att f& den information som vi behover for var
tillsyn finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.
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Arendet har provats vid vart kontor i Jonkdping och har avgjorts av
beslutsfattande arbetsmiljoinspektér Ann Eriksson i ndrvaro av juristen Eva
Nilsson efter foredragning av arbetsmiljoinspektdren Annicka Ohlsson.

Ann Eriksson
Beslutsfattande arbetsmiljoinspektor

Kopia till

Vi har skickat en kopia av detta brev till:
Pablo.cozzi@sparvagen.goteborg.se
Christer.andren@sparvagen.goteborg.se
Nils-gunnar.ernstson@sparvagen.goteborg.se
Birgitta.roos@sparvagen.goteborg.se

Verktyg for en bra arbetsmiljo

Anvand gédrna vér webbplats av.se. Dar finns mallar, exempel och guider for
hur ni kan arbeta systematiskt for en bra arbetsmiljo. Ni kan ldra er mer i vara
webbutbildningar, och anvidnda vart sjdlvskattningsverktyg for att bedoma vad
ni behover forbéttra. P4 webben kan ni ocksa hamta arbetsmiljolagen och vara
foreskrifter.

Om ni vill dverklaga


mailto:Pablo.cozzi@sparvagen.goteborg.se
mailto:Christer.andren@sparvagen.goteborg.se
mailto:Nils-gunnar.ernstson@sparvagen.goteborg.se
mailto:Birgitta.roos@sparvagen.goteborg.se
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Ni kan overklaga vart beslut till Forvaltningsritten i Jonkoping. Skriv ett
overklagande och skicka det forst till oss, eftersom vi ska kontrollera att det har
kommit in i rétt tid. Vi provar ocksa om det finns skal att &ndra vart beslut.

Vi maste fa 6verklagandet inom tre veckor frdn den dag ni fick del av beslutet.
Annars kan d6verklagandet inte provas.

Om o6verklagandet har kommit in i rdtt tid, och om vi inte dndrar beslutet pa det
sdtt som ni har begirt, sa skickar vi 6verklagandet till férvaltningsratten.

Ange vilket beslut som ¢verklagas. Hanvisa till vart &rendenummer och
datumet for beslutet. Beradtta hur ni vill att beslutet ska d@ndras och varfor.

Overklagandet ska ocksa innehélla foljande uppgifter om er:
e namn
e personnummer eller organisationsnummer
e postadress och e-postadress
e telefonnummer (hemligt telefonnummer behtver bara lamnas om
domstolen begér det)

Om ni har ett ombud ska ombudets namn, postadress, e-postadress och
telefonnummer anges.

Var postadress och e-postadress finns langst ner pa sidan 1.
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Bilaga 9.1
2019-09-19

Arende gillande ekonomisk rapport augusti 2019

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehélla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfragningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stéllas till
info@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden

Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412
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Bilaga 9.2
2019-09-19

Arende gillande statusrapport intern kontrollplan

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehélla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfrdgningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stéllas till
info(@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden

Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412
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Beslutsirende angdende Medborgarforslag nr 624 angiende
6-timmars arbetsdag

Styrelsen for Goteborgs Sparvégar foreslas besluta:
att  avstyrka medborgarforslag nr 624

att  maila motivering och beslutsprotokoll till forslagslamnaren (danieltano1985@gmail.com)
samt till goteborgsforslaget@kom.goteborg.se

Bolagets bedomning av medborgarforslaget

Bolaget har idag svarigheter i kompetensforsorjning. Bedémningen &r att medborgarforslaget
innebér ytterligare svarigheter att klara personalforsdrjningen. Forslaget ér orealistiskt att
genomfora ur ett ekonomiskt perspektiv.

Goteborgs Sparviagar AB dr utforare av trafik pa uppdrag av Visttrafik enligt trafikavtalet.
Ersdttning inom ramen for trafikavtalet rymmer inte de tillkommande kostnader som skulle
uppstd om forslaget med 6 timmars arbetsdag genomfors.

Utifran ett jamstélldhetsperspektiv kan forslaget vara positivt da det mojliggor for exempelvis
smébarnsforéldrar att f4 ihop sin vardag.

Hela medborgarforslaget

”Kollektivtrafiken i Goteborg &r under expansion och behdver mer personal. Detta géller i forsta
hand spérvagnsforare men dven teknisk personal. Underskottet av personal ger givetvis en
situation som gor att arbetet blir mer pressat dn det skulle behdva vara.

Min uppfattning ar att genom att infora 6-timmars arbetsdag for forare och teknisk personal pa
Goteborgs Sparvigar sé skulle detta forbéttra situationen. Det skulle bli léttare att fa fler
nyanstéllningar och det skulle litta pa arbetsbérdan for befintlig personal. Detta skulle i sin tur
skapa forutsittningar for en battre kollektivtrafik i Géteborg.”

Analys av konsekvenserna av inforandet av 6-timmar arbetsdag

Summering om é&ndring till sex timmars arbetsdag for underhall och logistikverksamheterna
samt forarpersonal.

Underhall och logistik

Avdelningen Underhall och Logistik bestar av 195 (nedan angivet underskott ar har inkluderat)
medarbetare exkl. tjdinstemén. De bemannar véra tre depaer dygnet runt och bestér
huvudsakligen av tre personalkategorier; servicearbetare, vagnselektriker samt vagnsmekaniker.

Rekryteringsbehovet for att kunna genomf6ra forslaget och hantera motsvarande
produktionsvolymer som idag, uppskattas till ca 50 personer.

Medellonen for hela personalmassan ar knappt 29 000 kronor i 2018 érs 16neniva.

Vi satter Goteborg i rorelse Ingar i koncernen Goteborgs Stad

Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412
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En sadan forédndring ér givetvis mycket positiv ur ett arbetsmiljoperspektiv for den enskilde
individen. Det skapar mer tid for aterhdmtning och fritid, vilket ger mojligheter till en mer
energifylld och engagerad arbetsdag. Dock blir det stora ekonomiska effekter med fordndringen.
Rent 16nemaéssigt uppskattas fordndringen generera ca 25 mkr 6kade kostnader. Utdver detta
behover arbetskldder och andra kringkostnader adderas samt att en; 6kad personalmassa, nya
scheman, utvecklingssamtal, lI6nesamtal, rehabiliteringsantering, arbetsplatsinformation o.s.v.
kréver uppskattningsvis tva extra tjinstemén for att hantera de 6kade volymerna administrativa
uppgifter. Rimligt antagande skulle vara en totalt 6kande kostnad om ca 27-28 mkr.

Sjukfranvaron for 2018 lag pa totalt 6%, vilket inkluderar savil langtid som
korttidssjukfranvaro. Korttidssjukfranvaron lag pa under 3% for hela avdelningen vilket dr en
bra siffra. Givetvis dr det rimligt att anta att den kortare arbetsdagen skulle kunna fa positiva
effekter pa sjukfrénvaron. Om det skulle generera en positiv effekt om 1%-enhet skulle vi dér
spara in kostnaden for tv heltidsanstéllda helarsmedarbetare.

Diér vi har mest utvecklingspotential idag ar 1 var tillforlitlighet och tillgdnglighet for vagn. Har
finns ekonomiska effekter av stor betydelse och framst d& pa intiktssidan. Férandringen till
sextimmarsarbetsdag skulle sdkerligen ge viss effekt pd exempelvis kvalitén i det utférda arbetet
pa depéerna vilket i sin tur ger farre vagnsfel, och/eller att personalen skulle ha mer energi i
slutet av sina arbetspass och da kunna producera lite mer for att pa sa sitt ge en positiv effekt pa
vagnstillgangen. Dock dr de faktorer som i betydligt storre utstrackning skulle paverka
tillgdnglighet och tillforlitlighet, inte direkt relaterade till de effekter vi kan utlésa av
arbetsfordndringen, varfor den positiva effekten endast uppskattas vara marginell.

Rekrytering

Vi har historiskt en personalomséttning om ca 6% vilket dock for tillfdllet visar en positiv trend.
Vi tror att vart arbete i frigan gor att vi kan f& ned siffran, samtidigt som dagens yngre
generationer dr betydligt mer ombytliga i sitt yrkesliv dn féregaende generationer, vilket
kommer motarbeta det vi forsoker uppna.

I skrivande stund har vi ett underskott av personal avseende vagnsmekaniker samt
vagnselektriker. Det har ratt underskott pa dessa personalkategorier under en langre tid och
orsaken dr avsaknad av kompetenta sdkanden till vara annonser. Det har under bérjan av 2019
startats upp samarbeten med skolor for att forsoka fé fler nya pé arbetsmarknaden att direkt efter
avslutade studier komma till GS. Effekten av detta kan inte métas forrdn hosten 2019.

Det 6kade behovet av personal vid en fordndring till sextimmarsarbetsdag kan innebéra att vi far
svart att hitta kompetent personal ur ovan ndmnda aspekter.

Schemaliiggning

Att skapa scheman utifran forutsittningarna av en sextimmarsarbetsdag ar i sig inget bekymmer.
Skiftbrytningar kommer givetvis i vissas fall hamna pa dygnets lite mer udda timmar, men ur
produktionsaspekten kommer det ga bra.

Forarpersonal

En berékning av de 6kade kostnaderna for forarkéren indikerar en niva om ca 85 mkr 6kning
per ar. En nedrdkning av kostnaden har gjorts fran nivan ca 100 mkr utifrén att det bor finnas
positiva effekter pa t.ex. sjukfranvaro m.m. De som propagerar for 6-timmars arbetsdag brukar
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vanligtvis ténka sig ett arbetspass pa 6 timmar med mycket lite rast. Det resonemanget héller
inte for forarpersonal da kortid m.m. &r regelstyrt.

Pé forarsidan har redan en effektivisering av tjinster och scheman skett och detta innebér att vi
inte kan minska arbetstiden utan att ta in ndgon annan som gor jobbet. Detta innebdr att en
neddragning av arbetstiden genererar ett personalunderskott med 33 % vilket innebaér att vi
behdver anstélla motsvarande andel nya forare, for var del ca 200 personer till totalt ca 850.
Utover detta tillkommer kostnader for administration, uniformer och utbildningar.

Hans Nilsson Hugo Lepik

VD vVD

Beslutsiirende Sammantridesdatum
Beslutsérende angdende medborgarforslag nr 624 2019-09-19
Handléggare Styrelsen for

Hugo Lepik Goteborgs Sparviagar
Telefon Arende nr

031-732 10 41 10.1



2018-04-17 Utskrift

Arende 624

Egenskaper
Arende-ID 624
Registrerat av Daniel Tano (Mina Sidor)
Registrerades 2018-01-17 15:02:53
Senast andrat 2018-01-22 14:00:27
Avslutat Nej
Sekretessbelagt Nej

Innehall
Forslaget galler Trafik och kommunikationer
Rubrik 6-timmars arbetsdag pa Goteborgs Sparvagar AB

Sammanfattning

Det skulle bli lattare att fa fler nyanstéllningar och det skulle latta pa arbetsbordan for befintlig personal. Detta
skulle i sin tur skapa férutsattningar for en battre kollektivtrafik i Goteborg.

Hela forslaget

Kollektivtrafiken i Goteborg ar under expansion och behéver mer personal. Detta gaéller i férsta hand
sparvagnsforare men dven teknisk personal. Underskottet av personal ger givetvis en situation som gor att
arbetet blir mer pressat an det skulle behéva vara.

Min uppfattning &r att genom att inféra 6-timmars arbetsdag for forare och teknisk personal pa Goteborgs
Sparvagar sa skulle detta forbattra situationen. Det skulle bli lattare att fa fler nyanstallningar och det skulle
latta pa arbetsbordan for befintlig personal. Detta skulle i sin tur skapa forutsattningar for en béttre
kollektivtrafik i Goteborg.

Lankar

Bilagor
Slutdatum 2018-04-17

Forslaget lamnas till Sparvagen

Rostning

Identifieringstyp

Anonymt

Personlig Info

Inloggad

Totalt
Namn Ort Datum
Maj Lidberg Goteborg 2018-04-15 15:20:42
Johanna Warhammar Goteborg 2018-04-10 12:56:59
Petra Borg Goteborg 2018-04-07 06:55:45
Florence Guttormsen Goteborg 2018-04-06 17:05:06

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1 1/9



2018-04-17

Namn

Marinko Tuzla
Luca Pizzano

Lalla Fondin

Calle Andersson
christopher rahal
Cecilia Treiman
Daniel Pettersson
Annsofi Pettersson
Donatello Andersson
Anna Hamberg
Tove Janzon
Edwin Van Yurick Hermelin
Linda Vestermark
Christina Lydén
Hans Svensson
maher sef

Kent Budd
Andreas Tejemark
Hanna Jadenius
Axel Lyckberg
Marit Kalleson
John Nasman
Kristina Andersson
Vanja Gustafsson
Marcus Jonsson
Lotta Alsing

Anders Westin

Ort

Goteborg
Goteborg
Partille
Goteborg
goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
GOTEBORG
Goteborg
Goteborg
Lerum
Goteborg
Hisingsbacka
angered
Goteborg
Vastra Frolunda
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Opalgatan
Goteborg
Goteborg
Hisings Backa

Goteborg

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1

Utskrift

Datum

2018-04-06 12:41:50

2018-04-06 07:13:37

2018-04-06 06:59:32

2018-04-06 06:59:23

2018-04-06 06:53:46

2018-04-06 06:37:13

2018-04-05 20:41:22

2018-04-05 20:38:20

2018-04-05 19:28:54

2018-04-05 19:21:08

2018-04-05 18:45:03

2018-04-05 15:10:29

2018-04-05 13:37:00

2018-04-05 13:20:22

2018-04-05 09:56:52

2018-04-05 09:51:22

2018-04-05 05:55:29

2018-04-04 20:24:33

2018-04-04 18:41:26

2018-04-04 17:46:30

2018-04-04 17:29:28

2018-04-04 17:11:20

2018-04-04 17:06:10

2018-04-04 15:34:00

2018-04-04 12:59:18

2018-04-04 11:48:17

2018-04-04 09:09:52
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Namn

Jamila Tariq

Asa Gunnarsson
Anne-Lie Emilsson
Nermin Arslanagic
Lilian Ghazarian
Rickard Pettersson
Angelica Wennstrom
Elinor Frejd

Mia Svensson
Kristina Bakke
Emmett Bring
Marie Asman

Per Jarnebrink
Lena Jarnebrink
Tom Hellstrom
Roberta Mandic
Magnus Wange
Eva-karin Gustafsson
Jonte Sammy
Oskar Isaksen

UIf Nilsson

Peter Bunk

Fehrat Mahmutovic
Hannah Ascher
Liza Mattsson
Saga Mazandarani

Tobias Nylund

Ort

Lerum
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Lerum
Goteborg
Goteborg
Molndal
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Hisings Backa
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Angered
Molnlycke
Goteborg
Olofstorp
Maolnlycke

Landvetter

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1

Utskrift

Datum

2018-04-04 08:58:26

2018-04-04 07:34:17

2018-04-03 23:58:41

2018-04-03 23:38:45

2018-04-03 22:30:27

2018-04-03 21:10:40

2018-04-03 20:55:35

2018-04-03 20:22:42

2018-04-03 20:06:01

2018-04-03 20:00:04

2018-04-03 19:53:13

2018-04-03 19:35:24

2018-04-03 19:01:00

2018-04-03 18:58:36

2018-04-03 18:52:17

2018-04-03 18:07:18

2018-04-03 17:59:38

2018-04-03 17:51:31

2018-04-03 17:42:00

2018-04-03 17:10:30

2018-04-03 17:09:40

2018-04-03 17:07:34

2018-04-03 16:59:09

2018-04-03 16:58:17

2018-04-03 16:53:25

2018-04-03 16:47:54

2018-04-03 16:40:45

3/9



2018-04-17

Namn

Carina Ekberg
Michael Westin
Mats Rydberg

Tor Harnqvist

Erik Jonsson

Ove Nilsson
Michaela Ulfstrom
Ove Ottengren
Fanney Gunnarsson
Vivian Smits
Johanna Backman
adis imsirevic
André Bergman
Sanna Kylemark
Giovanni Pietrafesa
Mari Pantzar

Hans Pollak

Love Lindén
Frederik Witte
Tommy Nilsson
Angelica Risberg
Rasmus Thunborg
Andre Elgueta
Carita Jansson Tsiantes
Eva Kallberg
Evelina Orrlov

Sandra Hageblad

Utskrift

Ort

Goteborg
Goteborg
Sévedalen
Goteborg
Goteborg
Hisingen
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Hindas
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Romelanda
Vanersborg
Goteborg
GBG
Goteborg
Lindome
Goteborg

Goteborg

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1

Datum

2018-04-03 16:36:30

2018-04-03 16:24:20

2018-04-03 16:18:20

2018-04-03 16:17:13

2018-04-03 16:07:10

2018-04-03 16:01:56

2018-04-03 15:36:58

2018-04-03 15:30:30

2018-04-03 15:30:11

2018-04-03 15:23:49

2018-04-03 15:19:32

2018-04-03 15:16:49

2018-04-03 15:08:34

2018-04-03 13:04:10

2018-04-03 12:02:56

2018-04-02 08:08:33

2018-03-31 10:54:34

2018-03-28 18:36:11

2018-03-28 18:28:45

2018-03-28 07:56:57

2018-03-28 07:54:56

2018-03-27 23:05:55

2018-03-27 16:14:05

2018-03-26 14:06:11

2018-03-23 20:45:32

2018-03-23 12:09:54

2018-03-22 11:05:19

4/9
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Namn

Johan Gustavsson
Erik Gustavsson
Anita Danielsson
Per Bergh

Liza Palmgren
Annika Trapp
Cecilia Ryn

Ylva Bergstrom
obilot zeuschel
Eva Palm

Bo Johansson
Erika Rydell
Kristoffer Karlsson
Inger Johansson
John Stromgqyvist
Mathias Kisch
Denise Guimaraes Schmidtbauer
Tony Magnusson
Klas Stromqvist
Hakan Bylin

Sara Juaniquina Svensson
Jeannie Malm
Paul Munday

Love Puke

Henry Ascher
Berndt Sandberg

Sanna Kilner

Ort

Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Kungalv
Goteborg
Askim
Goteborg
Save
Angered
goteborg
Goteborg
GBG
Goteborg
Goteborg

Goteborg

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1

Utskrift

Datum

2018-03-21 23:30:25

2018-03-21 17:08:14

2018-03-21 15:03:17

2018-03-21 09:12:21

2018-03-19 19:14:46

2018-03-19 18:53:58

2018-03-18 04:08:31

2018-03-16 09:22:24

2018-03-15 21:21:16

2018-03-15 00:42:44

2018-03-14 18:21:02

2018-03-14 16:50:32

2018-03-14 13:33:14

2018-03-14 10:36:16

2018-03-13 10:21:49

2018-03-11 20:14:11

2018-03-11 16:21:28

2018-03-11 16:20:38

2018-03-11 16:12:58

2018-03-11 15:55:42

2018-03-10 23:24:26

2018-03-10 07:20:55

2018-03-09 20:27:45

2018-03-09 11:13:24

2018-03-09 08:34:18

2018-03-08 23:31:55

2018-03-08 23:09:26

5/9
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Namn Ort Datum

Susan Voss Goteborg 2018-03-08 22:22:26
Marie Lundberg Goteborg 2018-03-08 21:18:58
Diaj Hermansen Goteborg 2018-03-08 20:22:42
jan lofgren goteborg 2018-03-08 20:12:48
William Wismeier Vastra Frolunda 2018-03-08 19:32:11
Saga Sassi Goteborg 2018-03-08 18:25:49
Christian Widegren Warnskoldsgatan 5A, 414 71, Goteborg 2018-03-08 17:46:40
Bertil Andersson Goteborg 2018-03-08 16:53:45
Erik Norlander Goteborg 2018-03-08 10:49:41
Nureddin Yarali Hisings Backa 2018-03-07 20:03:53
Emma Martensson Goteborg 2018-03-07 18:08:43
Fattah Moosavi Goteborg 2018-03-07 16:38:17
Joakim Olofsson Goteborg 2018-03-07 15:31:22
Simon Renner Goteborg 2018-03-06 17:18:15
Jakob Kilner Goteborg 2018-03-06 17:08:16
Joel Sandstrém Goteborg 2018-03-06 16:42:53
Edvard Lakso Tesak Gamlestadstorget 39 2018-03-06 16:15:35
Lennart Gradén Goteborg 2018-03-06 13:35:37
Leonora Lundvall Angered 2018-03-06 13:03:49
Anna Snygg Loénnkvist Goteborg 2018-03-03 19:43:02
Harriet Pukari Goteborg 2018-03-02 08:59:52
Elaine Axelsson Goteborg 2018-03-01 10:43:56
Daniel Tano Goteborg 2018-03-01 10:39:04
Sri Nimpuno Goteborg 2018-02-28 17:00:56
Sandra Mellgvist Goteborg 2018-02-27 20:36:15
Robin Johansson Hindas 2018-02-27 16:59:32
Petter Berg Alingsas 2018-02-25 10:48:11

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1 6/9
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Namn Ort Datum

Berit Olander Goteborg 2018-02-24 09:07:37
Johan Frisch Goteborg 2018-02-23 16:44:34
Ellinor Karlsson Goteborg 2018-02-21 21:35:19
Hjordis Fohrman Partille 2018-02-21 16:39:19
Anders Gunnér Goteborg 2018-02-20 17:38:32
Hakan Lundqvist Goteborg 2018-02-20 15:10:28
Per Andréasson Goteborg 2018-02-20 10:14:55
Michaela Andersson Landvetter 2018-02-20 03:58:04
Mikael Beckman Floda 2018-02-14 20:35:20
Rune Johansson Trollhattan 2018-02-14 13:08:30
Gustav Landstrom Goteborg 2018-02-14 11:19:36
Johan Rudolfsson Goteborg 2018-02-1410:11:24
Josef Lowdin Goteborg 2018-02-14 07:57:36
Therese Gertsdotter Skepplanda 2018-02-14 06:32:10
Tomas Hamberg Goteborg 2018-02-14 02:26:52
Anton Niska Goteborg 2018-02-14 01:55:18
Lisbeth Ingvarsson Séave 2018-02-14 00:54:07
Jorgen Testudines Goteborg 2018-02-13 23:21:09
Jan-Erik Persson Goteborg 2018-02-13 22:17:31
Peter Zetterberg Lerum 2018-02-13 21:58:11
Ulrika Kongerslev Goteborg 2018-02-13 21:29:09
Mikael Virtanen Goteborg 2018-02-13 20:15:35
Robert Ljunggren Goteborg 2018-02-13 16:54:20
Elisabeth Wernberg Goteborg 2018-02-13 16:03:11
Therese Eriksson Goteborg 2018-02-13 15:23:51
Peter Barnsten Vastra Frolunda 2018-02-13 12:44:51
Matilda Carlstrom Goteborg 2018-02-11 18:32:26

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1 719



2018-04-17

Namn

Thomas Forsman
Christian Forsman
Mattias Tenggren
Moa Hamark
Daniel Petersson
Muntasir Adam

Erdem Yalcinkaya

Petra Lindroos Jonasson

Robert Berglund
Gabriel Olaurim
Povel Johansson
Marcus Sjomark
Thomas Dahlén
Fredrik Bergvall
UIf Bille

Linda Jansson
Sten Johansson
Tobias Hillin
Taleb Ali

George Zetali
Magnus Svensson
Jonas Nilsson
Fouad Shaaban
Jens Halldin
Daniel Holst

Pierre Palmgren

Johannes Kvarnstrom

Ort

Goteborg
Goteborg
Séave
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Partille
Vastra Frolunda
Savedalen
Goteborg
Goteborg
Molndal
Vastra Frolunda
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg
Agnesberg

Goteborg

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1

Utskrift

Datum

2018-02-11 16:24:09

2018-02-09 21:31:26

2018-02-08 18:02:42

2018-02-08 16:18:16

2018-02-05 10:45:38

2018-02-05 05:55:00

2018-02-04 20:49:12

2018-02-03 15:59:33

2018-02-03 11:33:08

2018-02-03 09:21:00

2018-02-03 07:46:55

2018-02-02 23:58:22

2018-02-02 23:47:45

2018-02-02 21:19:40

2018-02-02 21:05:09

2018-02-02 21:02:45

2018-02-02 18:57:57

2018-02-02 12:17:09

2018-02-02 12:01:26

2018-02-02 10:58:47

2018-02-02 10:52:12

2018-02-02 10:35:00

2018-02-02 10:03:49

2018-02-02 09:52:31

2018-02-02 09:50:52

2018-02-02 08:41:53

2018-01-31 17:15:27

8/9
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Namn Ort Datum

Oli Viglundsson Goteborg 2018-01-31 16:11:12
Martin Westerberg Goteborg 2018-01-30 18:21:27
Mats Berglund Goteborg 2018-01-30 18:09:00
Hasse Malmsten Goteborg 2018-01-30 09:15:32
David Berntsson Goteborg 2018-01-24 23:43:26
Victor Martensson Goteborg 2018-01-24 23:18:38
Louise Johansson Goteborg 2018-01-24 20:35:56
Anders Frenander Goteborg 2018-01-23 11:07:18
Pontus Fredrikson Goteborg 2018-01-23 08:18:16

Kommentarer

Arendet innehdller 3 kommentarer.

Godkéand 2018-02-14 08:04

Ett mycket bra och genomtankt forslag!

2018-02-13 12:45 | Mina Sidor - Peter Barnsten (peter.barnsten@bredband.net)

Godkénd 2018-02-14 08:04

Man &r inte direkt trafiksaker efter langa tjanster

2018-02-14 00:55 | Mina Sidor - Lisbeth Ingvarsson (lison73@gmail.com)

Godkénd 2018-04-04 07:50

Idag finns det inga férmaner kvar som lockar vélutbildade och erfarna arbetare till arbetsplatsen da I6nen inte
ar i linje med liknande teknikyrken. Detta férslag skulle absolut fa folk att se Sparvdgen som en potentiell
arbetsplats och de som redan jobbar att stanna kvar.

2018-04-03 15:10 | Mina Sidor - André Bergman (andre.bergman@sparvagen.goteborg.se)

https://eforslag.goteborg.se/Admin/ViewMatters.aspx?MatterTypelD=1 9/9
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Beslutsarende investeringsirende montagefordon Banteknik

Styrelsen for Goteborgs Sparvégar AB foreslas besluta:
att godkdnna investeringen till ett belopp av 8 000 000 kr

Bakgrund till investering

Som en del i vart atagande i Funktionsavtalet sa maste vi ersatta fordon FFM 593, (lastbil for
kontaktledning). Lastbilen behdver ersattas da den inte uppfyller miljokraven, EURO 6, som géller
fran kommande ar. Lastbilen beraknas var ca 7 ar da ersattningsfordonet levereras. Normalt skrivs
denna typ av fordon av pa atta ar.

FFM 593 ar idag en lastbil med miljoklass EURO 5 som vi anvander nar vi byter ut kontaktledningar,
samt utfor besiktningar utav sparanldaggningen. Fordonet ar specialbyggt tvavagsfordon pa gummi-
hjul samt ralshjul som drivs av en lastbil.

Investeringens beraknade ekonomiska utfall

Vid upphandlingen av detta ersattningsfordon sa kommer vi att géra en funktionsbaserad upphand-
ling som innebar att fordonet som ska kopas in ar ett standardiserat fordon.

Denna typ utav fordon finns idag pa marknaden i andra europeiska stdder. Detta fordon kommer att
vara EURO 6 och klarar alla nya krav gallande miljon.

Hans Nilsson Hugo Lepik
VD t.f Affarsomradeschef Banteknik
Beslutsirende Sammantridesdatum
Beslutsdrende investeringsbegéran 2019-09-19
Handléggare Styrelsen for
Hugo Lepik Goteborgs Sparviagar
Telefon Arende nr
031-732 10 41 10.2
Vi satter Goteborg i rorelse Ingar i koncernen Goteborgs Stad

Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412
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