Inriktningsdokument for
Storningsjouren i G6teborg AB 2016

Det viktigaste styrdokumentet for verksamheten &r det dgardirektiv som
beslutades av koncernstyrelsen i Férvaltnings AB Framtiden 2013-05-20.

Stérningsjouren i Goteborg AB ska, framst pa uppdrag av och i ndra samarbete
med systerbolagen inom Framtidenkoncernen och i férekommande fall privata
kunder inom Goteborgs kommun, utveckla dndamalsenliga tjéinster avseende
framst storningshantering och trygghetsskapande &tgérder for god bostadssocial
milj6 och ddrigenom aktivt bidra till en attraktiv bostadsmarknad i Goteborg.
Bolagets dialog med Goteborgssambhdllet &r viktigt och ska préglas av Sppenhet.

De mest prioriterade fragorna under 2016 ir:

e Bidra och verka for trygghets- och sikerhetsskapande atgérder i
boendemiljon

e Bidra och deltaga i resultat/beslut genererade av Goteborgs Stads
bolagséversyn

e Fortsatt fokus pa intern uppf6ljning, kontroll och riskanalys



