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Bolagsutredning

Anmadlan drsstimma och val av stimmoombud

Policies — koncerngemensamma enl. bilagor

Investeringsdrenden

a) Avkastningskrav for dotterbolagen inom
Forvaltnings AB Framtiden. Bifall forslag.

b) Avkastningskrav pd nyproduktion inom
Forvaltnings AB Framtiden. Bifall forslag

c¢) Utredning om alternativ hemvist/driftsform
for Storningsjouren. Bordlades

d) Utredning om Stérningsjouren kan organiseras
som en division/avdelning under Férvaltnings

AB Framtiden. Bifall forslag

e) Behov av upprustning och energieffektivisering
av det allmannyttiga fastighetshestindet under
en 15—20 arsperiod. Bifall forslag

f) Koncerngemensamma funktioner inom
Framtidenkoncernen. Bifall férslag

g) Geografisk samordning av de allménnyttiga
bolagens fastighetsbestdnd. Bifall férslag med viss
justering

Lars Johansson ombud
Helene Odenjung ombud
Gustaf Josefson ombud
Egnahemsbolaget Elisabet Rothenberg ombud
Bygga Hem Elisabet Rothenberg ombud
Gardstensbostdder Shadiye Heydari ombud
Storningsjouren  Johanna Hector ombud
Framtiden Housing Lars Johansson ombud

Poseidon
Bostadsholaget
Familjebostédder

Projekt- och investeringspolicy, Framtiden
Finanspolicy, antagen av Géteborgs stad
Informationspolicy och riktlinjer, antagen av
Goteborgs stad

Meddelas berérda dotterbolag direkt.
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Projekt- och investeringspolicy — Forvaltnings AB Framtiden

Styrelsen beslot vid mote 2014-10-09 att remittera den foreslagna Investeringspolicyn till
dotterbolagen for yttrande. Policyn skulle kompletteras med att dialog ska ske med hyresgésterna
(hyresgastperspektivet).

Bifogad policy har ett tilligg enligt féljande:

% Hyreslagen om hyresgdsters godkédnnande vid renovering ska féljas. Dérutéver ska dialogen med
hyresgdster anpassas till det enskilda projektet. Hyresgdstdialogen dr viktig och en

framgédngsfaktor i investeringar/projekt.

Efter komplettering med detta tilligg remitterades policyn till dotterbolagen fér yttrande.
Dotterbolagens styrelser har tagit del av policyn och har inte haft nagra synpunkter pd utformningen.

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas besluta

att faststalla Projekt- och investeringspolicy med féreslagen riktlinje.
FORVALTNINGS AB FRAMTIDEN

Anneli Snobl
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Projekt- och Investeringspolicy

(Faststalld av styrelsen i Forvaltnings AB Framtiden 2015-XX-XX)

Inledning och syfte

Foérvaltnings AB Framtidens projekt- och investeringspolicy skall sakerstalla att nyproduktion, underhall,
ombyggnation och rivning samt kép och férsaljning av fastigheter genomférs andamaisenligt och
kostnadseffektivt.

Begreppen projekt och investering avser stérre atgarder i fastigheterna som vanligen paverkar framtida
intdkter och kostnader oberoende av hur atgarden bokférs. | projekt- och investeringspolicyn benamns
dessa atgérder som projekt. Projekt- och investeringspolicyn och ddrmed sammanhangande riktlinjer
faststalls arligen av Férvaltnings AB Framtidens styrelse och revideras vid behov.

Policy
% Projekt- och investeringspolicyn géller for Forvaltnings AB Framtiden och dess dotterbolag

% Policyn omfattar projekt i form av nyproduktion, rivning, underhall, om- och tillbyggnad samt
kdp och f6rséljning av fastigheter.

*

« Projekten ska vara affdrsméssiga vilket bland annat innebér alt de ska vara andamalsenliga och
kostnadseffektiva. Med affarsméssighet avses samma definitioner som i Lagen om allmannyttiga
kommunala bostadsaktiebolag. *

** Projekt ska vara Ibnsamma ur ett fastighetsekonomiskt perspektiv. L6nsamheten definieras i en
I6nsamhetskalkyl utifran en vardering av ett langsiktigt forvéntat kassaflide, med en relevant
kalkylrdnta. Om inte fastighetsekonomisk I6nsamhet kan uppnas, ska projektets genomférande
motiveras med andra hdnsyn.

% Hyreslagen om hyresgésters godkdnnande vid renovering ska foljas. Darutéver ska dialogen
med hyresgéaster anpassas till det enskilda projektet. Hyresgéstdialogen &r viktig och en
framgéangsfaktor i investeringar/projekt.

< Hyresnivan for bostéder efter genomfort projekt ska baseras pa en marknadsbedémning av
projektet och omradet.

% Goteborgs stads riktlinjer for gemensam byggprocess ska féljas. (GBP)

» Beslutshandling f6r projekt ska tas fram i enlighet med nedanstaende riktlinjer.

* I lagen om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag star att "bolagen ska bedriva sin verksamhet
enligt affdirsméssiga principer. Bolagen ska ha marknadsméssiga avkastningskrav." Exempel som
namns i férarbetena till lagen ar att "féretagen ska filldmpa ett affirsméassigt beteende och en korrekt
prisséttning, vilket innebdr att féretagen méste géra noggranna ekonomiska analyser och kalkyler innan
en atgérd vidtas. Bolagen ska dvervdga om det pa sikt kan férvantas leda till minst lika hég vinst att vidta
atgdrden som att lata bli. De kommunala bostadsaktiebolagen ska agera rationelit och ligga pa

féretagsekonomiska nivaer nér det géller intékter och utgifter."
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Avvikelse fran policyn

For projekt 6ver 15 mnkr beslutar styrelsen for Férvaltnings AB Framtiden om eventuella avsteg fran
policyn. For projekt under 15 mnkr beslutar respektive dotterbolags styrelse om eventuella avsteg ifran
policyn.

Riktlinjer

Inledning
Dessa riktlinjer syftar till att konkretisera projekt- och investeringspolicyn.

Projekt fér information till styrelsen i Forvaltnings AB Framtiden

Information ska l&mnas till Férvaltnings AB Framtidens styrelse om alla kép och férsaljningar av
fastigheter samt delar av fastigheter om képeskillingen uppgar till mer &n 3 men mindre &n 15
mnkr. Motsvarande belopp géller vid tecknande av tomtrattsavtal dar avgaldsunderlaget uppgar till

mellan 3 och 15 mnkr. Informationen kan ske i efterhand.

Projekt som skall understillas Férvaltnings AB Framtidens styrelse for beslut
Projekt som enligt definitionen i policyn omfattar 15 mnkr eller mer ska understéllas Foérvaltnings
AB Framtidens styrelse for beslut. Med projekt avses har atgarder i en eller flera fastigheter som
utfors i ett sammanhang eller som handlas upp som ett sammanhangande projekt.

Projekt som planeras upprepas med likvardig utformning i etapper inom ett geografiskt samlat
omrade, ska understéllas Forvaltnings AB Framtidens styrelse fér inriktningsbeslut, om etapperna

sammanlagt uppgar till mer an 50 mnkr.

Beslutshandlingar till Férvaltnings AB Framtidens styrelse

En beslutshandling ska upprattas som beskriver projektets syfte och mal, omfattning, ekonomiska
férutsattningar och risker fér att malen inte nas. Till handlingen bifogas en I6nsamhetskalkyl ur ett
fastighetsekonomiskt perspektiv. Om inte fastighetsekonomisk I6nsamhet uppnas i kalkylen, ska
projektets genomférande motiveras med andra hansyn. Exempel pa sddana hansyn kan vara
ekonomiska konsekvenser som inte ldnsamhetskalkylen omhandertar, men det kan ocksé vara
lagkrav, sociala eller ekologiska motiv som pa sikt skapar I6nsamhet ur bolagets perspektiv och
som stérker bolagets varumarke. | styrelsedrendet ska framga hur projektet avses hanteras i
balans- och/eller resultatrakning och om ett eventuellt nedskrivningsbehov uppstar. Uppstar en
nedskrivning, skall denna motiveras. Mallar som anvands till beslutshandlingar och
Ibnsamhetskalkyler avseende ny- och ombyggnad av bostader och lokaler tillhandahalls av
Forvaltnings AB Framtiden. Vid projekt dar mallarna inte &r tillampbara, uppréattas handling och
kalkyl av respektive dotterbolag.
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Vid ett inriktningsbesiut ska beslutshandling upprattas som beskriver projektets syfte, omfattning,

ekonomiska férutsattningar och vilka atgérder som planeras i olika etapper. En 6versiktlig och

preliminar I6nsamhetskalkyl ur ett fastighetsekonomiskt perspektiv och en preliminar bedémning

av omfattningen av ett eventuellt nedskrivningsbehov pa det sammanlagda utfallet av etapperna,

ska bifogas handlingen. Varje etapp behandlas darefter som ett ordinarie styrelseérende.

Kalkylrénta for Ionsamhetskalkyl

I mallarna fér I6nsamhetskalkyler ingar en kalkylranta som Férvaltnings AB Framtiden reviderar

en gang per &r eller vid behov. Kalkylrantan beslutas i VD-radet och informeras i styreisen for

Férvaltnings AB Framtiden.

Uppfdljning av beslutade projekt

Prognos 6ver slutkostnaden i tidigare styrelsebeslutade projekt ska redovisas for styreisen vid

tre tilifallen per ar. Beslutad projektkostnad och prognostiserad slutkostnad ska redovisas

exklusive index. Detta galler inte inriktningsbeslut, dar etapperna féljs upp var och en for sig.

Uppgar skillnaden mellan beslutat belopp och prognosticerat belopp till mer &n 5 %, skall en

skriftlig kommentar lamnas.

Sarskild avvikelserapport skall foredras for styrelsen i Forvaltnings AB Framtiden om
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avvikelsen dverstiger + 25 % dyrare projektkostnad, och projektet inte &r méjligt att stoppa
projektet far vasentligt andrat innehall vilket till exempel kan innebara andrade atgérder till mer
an 25 % av tidigare omfattning, och projektet inte & majligt att stoppa.

projektet har beddmts understiga 15 mnkr och har darfor inte godkants av Framtidens

styrelse, men har vid uppféljning befunnits éverstiga 15 mnkr.

Om nagon av de tre ovanstaende punkterna &r uppfyllda samtidigt som projektet gér att stoppa,

ska nytt styrelsebeslut fattas.

Dotterbolagens anvisningar

®.
%

Vid beslut i dotterbolags styrelse skall samma mallar anvdndas som senare anv&nds till
Férvaltnings AB Framtidens styrelse.

Alla projekt 6ver 5 mnkr skall analyseras ur ett fastighetsekonomiskt perspektiv med de
mallar for I6nsamhetskalkyler som tillhandahalls av Férvaltnings AB Framtiden.
Férvaltnings AB Framtidens dotterbolag ska utarbeta anvisningar som ansluter till denna
investeringspolicy.

Dotterbolagen ska I6pande arbeta med uppféljning och erfarenhetséterféring av att viktiga
mal i projekten uppnas.
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Tidsplan vid styrelsedrenden

1. Arendet bereds i god tid i enlighet med faststalld tidsplan med hénsyn bade till erforderiigt
beslutsunderlag i dotterbolags styrelse som till beslutsunderiag i Férvaltnings AB Framtidens
styrelse.

2. Forhandsbesked fradn Férvaltnings AB Framtiden i de fall att beslut krévs i Forvaltnings AB
Framtidens styrelse.

3. Beslut i dotterbolags styrelse.

4. Beslut eller information i Férvaltnings AB Framtidens styrelse.

Mallar

Hér féljer en beskrivning av de mallar som utarbetas och uppdateras av Férvaltnings AB Framtiden.

Mallarna ska méarkas med datum och namn pa upprattare.

» Mall for styrelsehandling, denna mall kan ocksé anvéndas for inriktningsbesiut.

% Loénsamhetskalkyl av nyproduktion av bostadshyreshus

¥ Lonsamhetskalkyl av underhall och ombyggnad av bostadshyreshus .(Tvé modeller)
» Lonsamhetskalkyl av andra lokaltyper (lokaler och p-platser)

% Underlag for redovisning av projektkomponenter.

% Marknadsvdrdebedémning av bostadshyreshus och lokalhyresfastigheter.

% Slutkostnadsprognos
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@ Goteborgs Stad
Stadsledningskontoret Dokumentansvarig: Danijel Afolter, portféljférvaltare

Uppréttad av: Finansavdelningen
Beslutad av: Kommunstyrelse och kommunfullmaktige

Géiller for: Stadens namnder och styrelser
Senast uppdaterad: 2014-03-20
Giltighetstid: 2015

Finanspolicy och finansiella riktlinjer
for Goteborgs Stad
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1. FINANSPOLICY FOR GOTEBORGS STAD

e Staden och dess heldgda bolag ska ha en god ekonomisk hushéllning i sin verksamhet
innebérande att verksamheten ska bedrivas pa ett indaméalsenligt och ekonomiskt
tillfredsstéllande sétt. Vidare ska staden och dess helidgda bolag forvalta sina medel pa
ett sddant sitt att krav pa god avkastning och betryggande siikerhet kan tillgodoses.

e Denna policy giller for staden och dess direkt och indirekt heldgda bolag.

e Stadens delidgda bolag och kommunalforbund dér staden ingér rekommenderas att
tillimpa samma riktlinjer som de heldgda bolagen.

¢ Kommunfullméktige ska enligt kommunallagen, 8 kap. § 3, meddela ndrmare
foreskrifter om medelsforvaltningen

e Kommunstyrelsen faststéiller finansiella riktlinjer for Goteborgs stads
medelsforvaltning.

e Denna policy ska revideras arligen.

e Stadens (Goteborgs Stads totala koncerns) samlade medelsfSrvaltning samordnas i
stadens centrala finansfunktion vid Stadsledningskontoret
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2. FINANSIELLA RIKTLINJER FOR GOTEBORGS STAD

Dessa riktlinjer syftar till att:

o Klargdra organisation och ansvarsfSrdelningen inom staden och dess heldgda bolag for
den finansiella verksamheten.

o Fastldgga riktlinjer och riskramar for staden och dess heldgda bolags finansiella
verksamhet.

o Faststélla rutiner for finansiell styring, kontroll och rapportering.

2. 1. Organisation och ansvarsférdelning

2.1.1 Kommunfullmiktige
o Faststiller policy for Géteborgs Stads medelsforvaltning.

e  Faststiller ramar och beslut om stadens borgensétagande, 1aneramar och liknande.
Faststiller delegation till kommunstyrelsen avseende finansiella frigor.

2.1.2 Kommunstyrelsen

e Faststéller finansiella riktlinjer for Géteborgs Stads medelsforvaltning.
e Faststiller delegationsordning.

e Beslutar i frigor enligt gillande delegationsordning.

2.1.3 Stadsledningskontoret

Stadsledningskontoret ska ha en central finansfunktion, nedan kallad finans, som ansvarar for
stadens medelsforvaltning och tillgodoser stadens och dess heldgda bolags behov av
finansiella tjdnster i enlighet med kommunfullmiktiges beslut om Finansiell samordning i
Goteborgs Stad, handling 2013 nr 213.StadsdirektSren har genom delegation frén
kommunstyrelsen beslutanderitt frin kommunstyrelsen avseende vissa finansiella frigor.
Denna beslutanderitt kan om kommunstyrelsen sa beslutar vidaredelegeras till enskild
tjidnsteman.

Kommunkoncernens kassafldden ska samlas i ett koncernkontosystem sa att likvidflsden kan
kvittas mot varandra.
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Kommunstyrelsen fér, genom finans, ta ut ett administrativt- och ett bolagsspecifikt paslag av
bolagen i samband med medelsforvaltning.

2.1.4 Heléigda kommunala bolag

Bolagen ska ha, av respektive bolagsstyrelse beslutade, finansiella anvisningar baserade pé
denna policy och riktlinjer. Bolagen far inte utsitta staden for finansiella risker som ligger
utanfor de riktlinjer som kommunfuliméktige och kommunstyrelsen faststéiller. Bolagens
finansiella anvisningar ska arligen beslutas i bolagsstyrelsen och skickas till finans. Beslut om
finansiella anvisningar fér inte delegeras vidare. Alla avvikelser skall rapporteras till finans.

Finans skall anvéndas for bolagens finansiella tjénster och utfor ingen kreditprévning av
bolagen.

2.1.5 Stadens deléigda bolag och kommunalférbund diir staden ingar

Deldgda bolag och kommunalforbund kan anvénda sig av finans for finansiella tjinster, men
finansieringsbehov kan tillgodoses dven pa den ordinarie kreditmarknaden. Kommunal
borgen beviljas i forekommande fall i enlighet med gillande delegationsordning och
aktiedgaravtal/konsortialavtal.

Aven finansiering via Kommunleasing i Géteborg AB ska omfattas av denna policy.

2.1.6 Undantag

2.1.6.1 Goteborg Energi AB

I kommunkoncernen bedrivs el- och energihandel inom Goéteborg Energikoncernen. Goteborg
Energi AB har att, inom ramen for sin riskpolicy, uppritta regler for hur hanteringen av
elprisrisk och andra risker forknippade med el- och energihandeln ska ske. Dessutom ska
Goteborg Energi AB och dess dotterbolag, i sina finansiella riktlinjer inkludera limiter for
elprisrisk.

Goteborg Energikoncernen tillats, pa grund av verksamhetsspecifika krav, ha konton utanfor
koncernkontosystemet'. Goteborg Energikoncernen har som en del av den operativa

verksamheten riskmandat fr exponering i valuta- och ravaruderivat angivna i ”Finansiella
anvisningar for koncernen Goéteborg Energi”.

! [dag krav pd pantsatta konton hos Nord Pool och Nasdaq. Handel med valutaderivat med flera banker vilket
krdver konton i dessa banker.
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Motpartshanteringen av rvaruderivat faststills i Finansiella anvisningar for koncernen
Goteborg Energi.

Goteborg Energi skall, till finans, redovisa exponering fordelat p& valuta- och rivaruderivat.
Goteborg Energi skall ha en forteckning dver, i forvig godkinda, motparter som bolaget och
dess dotterbolag fér ingd finansiella transaktioner med.

2.1.7 Pensionsforpliktelser

Avseende forvaltning av medel avsatta for pensionsfsrpliktelser har kommunfullméktige
beslutat om sérskilda foreskrifter.

Bolagen ska utfdrda sirskilda riktlinjer for placering av pensionskapitalet.

2.2 Riktlinjer och riskramar

2.2.1 Finansieringsrisk

e Likviditetsforsorjningen ska tryggas genom bindande avtal med banker och
kreditinstitut. Bindande l&nelofte skall tdcka kommande 12 ménaders forfall.

¢ Bindande lanelsfte och likviditetsreserv skall ticka kommande 12 manaders forfall
plus kommande 12 manaders prognostiserad nettoutflsde.

e Den genomsnittliga forfallotiden pé langa 1an ska inte understiga 2 &r och bor inte
Overstiga 6 ar.

o Hogst 25 % av den externa langa (>1 ar) laneskulden fér forfalla under ett kalenderér.

e Hogst 35 % av den totala externa l&neskulden far férfalla inom kommande 12
manader.

2.2.2 Rianterisk

e Den genomsnittliga rintebindningstiden pé den totala externa skulden ska inte
understiga 2 &r och bor inte Sverstiga 6 éar.

e Ligst 70 % av den totala externa skuldens volym skall vara réntesikrat.
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2.2.3 Derivatinstrument

e Fir inte anvéndas i spekulativt syfte utan endast for riinte- och valutasikring.

2.2.4 Motpartsrisk

Vid nya avtal om checkkrediter, bindande l&nelften och derivatinstrument ska motpartens
l&nga kreditvardighet vara ligst A3 hos kreditvéirderingsinstitutet Moody's eller ligst A- hos
Standard & Poor's.
e Hogst 30 % av den samlade motpartsrisken per kategori i derivatavtal far finnas hos
en enskild motpart.
e Hogst 30 % av den sammanlagda volymen kreditloften fér finnas hos en enskild
mot- part.
Risken hos en enskild motpart uttrycks i procent av den totala avtalsvolymen. Risken
beréiknas som en funktion av motpartens kreditvirdighet, aterstdende 16ptid, typ av derivat
samt beloppets storlek.

For Forvaltnings AB Framtiden géller att under implementeringen av finansiell samordning
skall bolagets motpartsrisker hanteras enligt nedanstiende:
e Samtliga finansiella motparter skall ha kreditbetyget A3 hos Moodys och/eller ligst
A- hos Standard & Poor's avseende 1ng kreditvirdighet.
e Vid ingdende av derivatavtal dr nedanstdende motparter godkinda med iakttagande
av nedan angivna begrénsningar:

Motpart Limit

Bank/forsakringsbolag/bostadslaneinstitut eller annan svensk 500 Mkr
finansiell institution med lagst rating A3 hos Moodys eller lagst A-
hos Standard & Poor’s avseende lang kreditvardighet

For svenskt *)"clearinghouse” avseende ranteinstrument 100 Mkr**)

*)Med clearinghouse avses finansiell institution vars uppgift &r positionsavstémning och s#kerhetshantering.
**) Beloppet avser maximalt tillaten fordran pa clearinghouse till f6ljd av férdndrade marknadsvérden fér
dppna derivattransaktioner.

e Vid berdkning av limitianspraktagande vid derivattransaktioner skall det higsta av
foljande alternativa beridkningssitt gilla:

A. 10 % av underliggande volym vid en 5-arig loptid. Vid kortare eller lcingre
loptider ska motsvarande justering ske.

B. Mark-to-marketvdrdering av samtliga positioner.

Finns ISDA-avtal eller annan éverenskommelse om “netting”’ skall sadan tillimpas.
Den berdknade motpartsrisken avseende derivattransaktioner kan kvittas mot ldn hos
motparten.
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2.2.5 Valutarisk

Valutarisk far inte forekomma nér det giller stadens och bolagens:
* Finansiella tillgdngar och skulder.

e Forsdljningar och kop av varor eller tjdnster av visentligt belopp.
Osikrade valutapositioner i bolagssektorn skall rapporteras till finans.

®
2.2.6 Operativa risker

Syftet med hanteringen av operativa risker &r att se till att finansverksamheten bedrivs pa ett
kontrollerat sitt och att finans vid varje tidpunkt har korrekt information om positioner och
risker s att beslut kan fattas pa korrekta grunder.

Det ska finnas en process for [6pande identifiering, védrdering och hantering av operativa
risker inom finansverksamheten.

2.2.7 Ansvarsfulla placeringar
Tillfdllig likvid far placeras enligt nedanstidende uppstillning.

I det fall kommunkoncernen far ett externt placeringsbehov, ska placeringen i méjligaste mén
matcha kommunkoncernens skuldportfslj och framtida prognostiserade likvidfloden.
Placering begrinsas till den ldngsta loptiden av den, vid varje tillfille, befintliga skulden.Vid
placeringar ska det etiska perspektivet beaktas samt hénsyn tas till FNs principer for
ansvarsfulla investeringar, PRI*.

Vid placeringar ska det ekologiska perspektivet beaktas samt hinsyn tas till den miljopolicy
och de antagna strategier for klimat och miljo som 4r nu géllande i staden.

Motpartskategori Higsta Hagsta
belopp per belopp per
kategori motpart

? Principles for responsible investments

(Mkr) (Mkr)
Svenska Staten Obegrinsat Obegrénsat
Svenskt kreditinstitut eller kommun med 3 000 1 000
samma kreditvérdighet som svenska staten
Skuldftrbindelse med statlig garanti med 3000 1 000
AAA rating hos Standars & Poor’s respektive
Aaa hos Moody’s
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Svenskt kreditinstitut med bésta svenska korta 1 500 700
kreditvdrdighet samt ldgst A- (Standard &
Poor’s) eller ldgst A3 (Moody’s) avseende den
langa kreditvirdigheten

Bolag égda till minst 51 % av den svenska 2 000 500
staten

Certifikat med kreditvirdighet K1 1000 500
Certifikat med kreditvirdighet K2 400 100

2.2.8 Kommunal borgen

Stadens totala borgensétagande ska begrinsas och riskbedémning géras vid beredning av
samtliga externa borgensédrenden. Borgen fér endast ldmnas i svensk valuta alternativt i
utldndsk valuta under fSrutséttning att valutasikring skett.

Borgensavgift ska utgd i enlighet med Europeiska kommissionens vid var tid gillande
riktlinjer avseende statligt stod.

Om borgenséitagandet kan utgora ett stdd som kan bli foremél for prévning av Europeiska
kommissionen ska upplysningar om borgensatagandet ldmnas till regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer i enlighet med lag (1994:1845) om tillimpningen av
Europeiska unionens statsstodsregler.

2.2.8.1 Tilliimpningsforeskrifter for beredning av éirenden avseende kommunal borgen

Finans svarar® for beredning av borgensirenden enligt nedanstdende kompletterande riktlinjer.

? Med undantag av den delegation som Idrott & foreningsnimnden har avseende foreningsborgen.
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e Villkoren for 14n med kommunal borgen ska alltid delges stadsledningskontoret for
utvirdering.
o Det skall finnas ett officiellt styrelsebeslut om borgensansékan till kommunen.

e Finans ska svara for registrering av enskilda borgensérenden.

e La&n med kommunal borgen ska vara slutamorterade nir borgen upphr om inte andra
beslut upphéver detta.
e I borgensbeslutet ska anges hogsta borgensbelopp och lanets 15ptid.

e Borgen som inte tagits i ansprak senast 24 manader efter beslut om borgen upphér att
gilla.
e Finans skall vara Idrott & fSrening behjilpliga vid uppfoljning av borgensérenden.

e Stadens totala borgensatagande ska rapporteras i samband med arsbokslut.
For beslut om utlining och borgen till extern part ska finans vara Idrott & forening behjélpliga
med ett skriftligt utlatande innehéllande en kreditbedSmning. I bedomningen ska framga

syftet med finansieringen, aterbetalningsformégan samt i fsrekommande fall sikerheternas
viérde.

2.3 Rutiner for finansiell styrning, kontroll och rapportering

e Staden och dess direkt och indirekt heldgda bolag ska uppritta rutiner som sikerstiller
god intern kontroll, rapportering och uppfbljning samt riskutvérdering.

e Stadens deldgda bolag och kommunalfsrbund dér staden ingar rekommenderas att
uppritta rutiner som s#kerstiller god intern kontroll, rapportering och uppf6ljning
samt riskutvérdering.

2.3.1 Finansiell styrning
Kommunfullméktige skall i budgetprocessen &rligen faststilla:
e Stadens lanetak.

e Borgensramar for bolagen.

2.3.2 Rapporteringsskyldighet
Finans skall:
e Till kommunstyrelsen &terrapportera géllande finanspolicy.

e Till kommunstyrelsen rapportera avvikelser fran bolagens finansiella anvisningar.

Bolagen skall till finans limna in:

e Av respektive bolagsstyrelse beslutade, finansiella anvisningar baserade p& denna
policy och riktlinjer. Beslut om finansiella anvisningar far inte delegeras vidare. Alla
avvikelser skall rapporteras till finans.

e Den I6pande likviditetsprognosen for kommande tvé veckor rapporteras veckovis pé
fredagar.

e Goteborg Energi AB skall, enligt punkt undantag” redovisa exponering fordelat pa
valuta- och ravaruderivat.
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Bilaga 1

Definitionsbilaga till finanspolicvn

Kreditrisk
Kreditrisk &r risken att motparten i en transaktion inte fullgor sina forpliktelser.
Kapitalrisk, motpartsrisk och systemrisk ingér i kreditrisker.

Motpartsrisk

Placeringar och/eller derivatexponeringar dr koncentrerade till ett begrinsat antal
motparter, till en viss bransch och/eller geografiskt omrade etc, vilket kan innebéra 6kad
kreditrisk. Risken hanteras inom ramen for hanteringen av kreditrisker.

Ranteomsdttningsrisk

Rénteomsittningsrisk &r risken att stadsskulden omsiitts till ofordelaktiga réntor.

Marknadsrisk

Marknadsrisk &r risken att priserna pd marknaden ror sig pé ett ofordelaktigt sitt.
Riénterisk och valutarisk ir olika former av marknadsrisk.

Ranterisk

Riénterisk &r risken att vérdet pa tillgdngar och skulder forindras pé ett ofordelaktigt vis da
ridntenivéer dndras.

Valutarisk

Valutarisk &r risken att virdet pa tillgdngar och skulder i utlindsk valuta, omriknat till
svenska kronor, foréndras pa ett ofSrdelaktigt vis.

i teringsrisk
Finansieringsrisk &r risken att staden inte lyckas lana for att tidcka forfallande lan,
alternativt betalar mycket h6ga réntor for att kunna 1ana 6verhuvudtaget.

Operativ risk

Operativ risk &r risken for forluster till f51jd av icke &ndamalsenliga eller misslyckade
interna processer, ménskliga fel, felaktiga system eller externa hindelser.

Elprisrisk
Med elprisrisk menas det belopp varmed kommunkoncernens resultat forédndras vid en
viss given foridndring av marknadspriset pé el.

12(12)
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Goéteborgs Stads informationspolicy — en plattform for kommunikation

Policyn innebér att

e Information och kommunikation dr en grundférutsattning for att géteborgarna ska
kunna ta tillvara sina demokratiska réttigheter och anvanda, pdverka och utveckla
kommunens tjdnster.

o Informationsarbetet &r en strategisk fraga pa ledningsniva och ska darfor
tydliggéras och integreras i den arliga verksamhetsplaneringen och finnas med i
budget och 8rsredovisningar.

Informationen ska kédnnetecknas av dppenhet och ett aktivt férhaliningssatt.

Informationen ska alltid vara opartisk och saklig, det géller bade positiva och
negativa budskap.

e Ansvaret fér informationen féljer med ansvaret for verksamheten inom stadens
férvaltningar och bolag.

e En vélinformerad medarbetare kadnner delaktighet, motivation och tar ansvar och
har en viktig roll som kunskapsbérare, marknadsférare och som stadens ansikte
utat.

Varje forvaltning och bolag ansvarar for att denna policy efterlevs.

Riktlinje for informations- och kommunikationsarbetet inom Goéteborgs Stad
1. Inledning

Denna riktlinje syftar till att konkretisera policyn.
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2. Information och kommunikation
2.1 Bakgrund

Kommunen har enligt lag skyldighet att tillhandah3lla information.

Den offentliga férvaltningen arbetar p8 medborgarnas uppdrag och ska beakta allas
likhet infér lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet i enlighet med de krav som
uppstalls i regeringsformen.

I informationspolicyn tydliggors att tjinsteman och fértroendevalda ska kommunicera sa
att géteborgarna kan anvénda, pdverka och utveckla kommunens tjanster och ta tillvara
sina demokratiska rattigheter.

Kommunikationen ska kdnnetecknas av ett 8ppet och aktivt forhallningssatt.

2.2 Omfattning

Policyn och riktlinjen omfattar anstéllda och fértroendevalda i Géteborgs Stads
férvaltningar och bolag.

Information - en forutsattning fér en fungerande demokrati

Information och kommunikation &r en grundférutséattning for att Géteborgs Stad ska
kunna utveckla och férstarka demokratin och for att géteborgarna ska kunna tillvarata
sina demokratiska rattigheter. Kvallﬁcerad och kontinuerlig information skapar goda
betingelser for ett a||5|d|gt och vitalt dsiktsutbyte fére beslut och ger goda moéjligheter till
insyn, delaktighet och paverkan i den kommunala verksamheten.

Information en grund for kommunikation

Genom information skapas férutséttningar for kommunikation. Information dr nédviéndigt
for att géteborgarna och andra ska kunna bruka, paverka och utveckla kommunens
verksamhet.

Kommunens uppgift dr ocksa att inhdmta information om géteborgarnas behov och om
hur de upplever stadens tjanster.

Kommunikation &r inte bara tvavigs utbyte av information. Kommunikation &r enga-
gemang och narvaro. Kommunikation &ar i forsta hand konsten att lyssna och tanka sig in
i andra manniskors SItuatlon Kommunen maste i alla aktiviteter som syftar till att skapa
kommunikation utga fran mottagarnas situation, kunskaper och attityder. Funktionshin-
der eller etnisk bakgrund skall inte vara ett hinder for manniskor att ta del av kommu-
nens information.

Information en strategisk frdga fér Géteborgs Stad

Inom Goéteborgs Stad &r information en prioriterad uppgift, vilket innebér att sdvél an-
stallda som politiker alltid ska beakta |nformat|onsaspekten i sitt arbete. Informationens
roll ska darfér tydhggoras och integreras i den arliga verksamhetsplaneringen och finnas
med i budget och drsredovisningar.

Detta innebar att mformatlonsarbete inom Goéteborgs Stad betraktas som en kvalificerad
strategisk fraga pa ledningsniva.

Information som publiceras ska ha en tydlig avsdndare, som inte lamnar ndgra tvivel om
att det ar Géteborgs Stad som ansvarar for informationen.

Information internt

En forutséttning for att nd hég kvalitet pd kommunikationen med géteborgarna &r att de
anstéllda ar vallnformerade om verksamheten och dess mal. Stadens verksamhet bygger
till stora delar pd& manskliga méten. Detta stéller sarskilda krav pa att alla anstallda har
tillgang till aktuell information och att forutsattnlngarna for kommunikation dr goda.

Inom en organisation finns ett samband mellan tillgdng pa information och ansvar. En
vdlinformerad medarbetare k&nner delaktighet, motivation och tar ansvar. Medarbetarna
inom Goteborgs Stad har en viktig roll som kunskapsbarare, marknadsférare och som
stadens ansikte utat.
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Alla medarbetare har dessutom ett personligt ansvar for att hdlla sig informerad och att
informera andra, om allt som &r av betydelse for de egna arbetsuppgifterna och det egna
verksamhetsomradet

Samverkan och tvarkontakter inom stadens olika verksamheter breddar perspektivet i
informationsarbetet. Detta bidrar i sin tur till att skapa mervarden och stirka Géteborgs-
samhallet.

Information och massmedias roll

Massmedierna spelar en viktig roll i den kommunala demokratin. Medierna ar férmedlare
av information, opinionsbildare och inte minst kritiska granskare av den kommunala
verksamheten. Kontakterna med massmedia ska préglas av stérsta mojliga éppenhet.
Det ar viktigt att massmedia snabbt kan komma i kontakt med den medarbetare som har
ansvar eller kompetens i sakfragan.

Yttrandefriheten ger alla réitt att i tal, skrift, bild eller pd annat satt meddela upplysningar
samt uttrycka tankar, asikter och kanslor.

Meddelarfriheten ger dessutom anstéllda i stadens férvaltningar en lagstadgad réitt att
kontakta massmedia och efterforskningar om vem som ldmnat informationen far inte
férekomma.

Information ska skapa trovdrdighet

Goteborgs Stad ska inte anvdanda metoder, finansiering eIIer kanaler for sin mforma-
tionsverksamhet, som kan innebara att trovardlgheten pa nagot satt minskas pa kort
eller 1a3ng sikt. Detta galler trovérdigheten for sdvél den egna verksamheten som
kommunen som helhet.

Informationen ska alltid vara opartisk och saklig, det géller bade positiva och negativa
budskap.

Information och dess rittsliga grunder

Kommunen har enligt lag skyldlghet att tillhandah3lla information, men Goteborgs Stad
vill gora betydligt mer &n sd. Informationen ska kdnnetecknas av Oppenhet och ett aktivt
forhallningssatt. Lattillgdnglig och begriplig information ska ge gbéteborgare, besdkare,
andra berorda, féretag och organisationer kunskap om sina réattigheter och skyldigheter.
Informationen ska ocksa skapa méjligheter for att delta i den demokratiska processen
och beskriva den service som staden erbjuder. Informationsverksamheten har som grund
de réttsprinciper som finns i den svenska lagstiftningen. Den fria 8siktsbildningen utgér
en av den svenska folkstyrelsens grundvalar.

Offenthghetsprmapen medfér att kommunen s3 snart som mojligt ska 13ta den som sa
begér ta del av innehdllet i allmanna handlingar som &r offentliga.

Férvaltningslagen alagger kommunens ndmnder att [dmna upplysnmgar vaglednmg, rad
och annan hJaIp till enskilda i frdgor som ror verksamhetsomradet, besvara fragor fran
enskilda sa snart som méjligt och vara tillgénglig for allmanheten i stérsta mojliga ut-
strackning. Dessutom ska kommunens olika verksamheter strdva efter att uttrycka sig
lattbegripligt och i dvrigt underldtta fér den enskilde att ha med myndigheten att géra.

Informationsansvar foljer ansvaret for verksamheten

Enligt kommunallagen ansvarar varje ndmnd under fullmaktige for verksamheten inom
sitt omr8de. P& motsvarande satt svarar styrelserna i kommunens bolag for respektive
bolags verksamhet. Ansvaret fér informationen féljer med ansvaret for verksamheten.

Information - politikerna och férvaltningarna/bolagen har olika roller

Det &r politikernas uppgift att formulera asikter och driva opinion i olika frdgor. Politiker
som valda foretrddare for medborgarna bestammer verksamhetsinriktning och fattar
beslut.

Kommunens information ska kdnnetecknas av ett aktivt och dppet forhallningssatt infor,
efter och i samband med genomférandet av beslut. Informationsverksamheten ska ocksa
skapa forutsattningar fér dialog kring idéférankrade fragor.

Partipolitisk information hanteras av partiernas egna organisationer.



