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Yttrande dver kommunstyrelsens remiss
avseende strategisk planeringsfunktion —
fortsatt utredning av facknamndernas
organisation

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Yttrande Gver remiss avseende strategisk planeringsfunktion — fortsatt utredning
av facknamndernas organisation faststalls i enlighet med vad som framgar av
foreliggande beslutsunderlag och dverséands till kommunstyrelsen.

2. Beslutet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2018-06-20 § 618 om en tidplan och inriktning for fortsatt
utredning av ett antal forslag betraffande fackndmndernas organisation. Ett av uppdragen
avsag utredning av och forslag till inrattandet av en strategisk planeringsfunktion under
kommunstyrelsen samt del av uppdraget om lokalsekretariatets ansvarsomraden.
Stadsledningskontoret har foreslagit kommunstyrelsen att godkanna forslaget samt att
remittera forslaget till berérda ndmnder och styrelser som en del av fortsatt utredning
infor beslut om inférande av en funktion for strategisk planering inom
stadsutvecklingsomradet.

Stadshus ser att en 16sning med en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen
(KS) med modellen “inriktningsstyrd samverkan” ger forutséttningar for en mer
sammanhallen, samordnad och effektiv planerings- och stadsbyggnadsprocess. Stadshus
ser ocksa att vald modell pa ett naturligt sétt speglar de ansvar som ligger pa KS rérande
dvriga fragor i meningen samordning, ledning och uppsiktplikt. Forslaget innebér att
namnder och styrelser fortfarande har mandat dver sina respektive verksamheter, men KS
far tydligt ansvar och mandat rérande strategisk inriktning och prioritering.

Utmaningen i modellen &r att den till delar redan existerar i det ansvar som KS har och
den bygger pa att namnder och styrelser tar ansvar for att leverera i enlighet med de
strategier och prioriteringar som bestamts. Aven om modellen innefattar ett starkt
uppféljningsmandat hos KS, innebdr en situation med korrigeringar via
uppféljningssystem ineffektivitet och fordyringar varfor denna del av modellen bor ses
som ett komplement till de mer véardeskapande delarna av modellen. Det dr ocksa dessa
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delar som fokus bor laggas sa att organisationen som helhet lar sig leverera inom
modellen.

Parallellt med att den strategiska planeringsfunktionen uppréttas och modellen
implementeras och utvecklas bor dven utvecklingsarbeten bedrivas i kopplade processer
och omraden sa som planeringsprocessen som den regleras i plan- och bygglagen (PBL)
samt stadens projektstyrningsmodell.

Bada dessa processer ar exempel pa det som i stadsledningskontorets utredning kallas for
horisontella styrmedel.

Stadshus vill sarskilt trycka pa méjligheterna med en utvecklad projektstyrningsmodell.
Verktyget finnas i staden men kan utvecklas till forman for 6kad styrning och effektivitet.
Fordelen med projektmodellen &r bland annat att linjeorganisationen formellt [amnar éver
fullt ansvar for genomforandet till en projektorganisation som genomfor projektet inom
givna ramar och mal. Nyckeln till effektiv leverans ligger i formagan att ge projektet fullt
mandat 6ver nddvandiga resurser. Detta gors lampligen genom avtalade
resurstilldelningar mellan projektet och levererande parter.

Ekonomiska konsekvenser

Forandrade arbetssatt inom stadsbyggnadsomradet behdver inte betyda 6kade kostnader.
Om inrdttandet av en strategisk planeringsfunktion kan effektivisera styrningen av
stadshyggnadsprocesserna sa finns daremot majligheter att sénka kostnaderna for staden
samtidigt som stadens utveckling paverkas positivt.

Barnperspektivet

Arendet i sig beddms inte ha ndgon direkt paverkan pa barnperspektivet. En val
fungerande planeringsprocess har dock naturligtvis paverkan pa vilka kvaliteter som
skapas i det framtida Goteborg och far genom det en stor paverkan pa barns
forutsattningar i framtiden.

Mangfaldsperspektivet

Arendet i sig beddms inte ha ndgon direkt paverkan p& mangfaldsperspektivet. En val
fungerande planeringsprocess har dock naturligtvis paverkan pa vilka kvaliteter som
skapas i det framtida Goteborg och far genom det en stor paverkan pa manniskors
forutsattningar i framtiden.

Jamstalldhetsperspektivet

Arendet i sig beddms inte ha ndgon direkt paverkan pa jamstalldhetsperspektivet. En val
fungerande planeringsprocess har dock naturligtvis paverkan pa vilka kvaliteter som
skapas i det framtida Goteborg och da ocksa hur Goteborg genom stadsbyggandet blir en
mer jamstalld stad.

Miljoperspektivet

I en val fungerande stadsbyggnadsprocess ar hallbarhetsfragorna centrala och da ocksa
miljofragorna. Att planera och bygga en héllbar stad ar nédvandigt for att sakerstalla att
Goteborg ocksa i framtiden klara sina utmaningar och attraherar manniskor och foretag.
Genom en strategisk planeringsfunktion skapas béttre forutsattningar for fokusering pa
hallbarhetsmalen och ocksa miljéfragorna.
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Omvarldsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Samverkan
Forslag pa yttrande rérande remissen redovisades for koncernfackliga radet 2019-09-18.

Bilagor
1. Stadsledningskontorets utredning: Funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen
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Arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2018-06-20 § 618 om en tidplan och inriktning for fortsatt
utredning av ett antal forslag betréffande fackndmndernas organisation. Ett av uppdragen
avsag utredning av och forslag till inrattandet av en strategisk planeringsfunktion under
kommunstyrelsen samt del av uppdraget om lokalsekretariatets ansvarsomraden.
Stadsledningskontoret har foreslagit kommunstyrelsen att godkénna forslaget samt att
remittera forslaget till berérda namnder och styrelser som en del av fortsatt utredning
infor beslut om inférande av en funktion for strategisk planering inom
stadsutvecklingsomradet.

Foreliggande drende utgor Goteborgs Stadshus AB:s remissvar i arendet.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsens beslutade 2018-06-20 8§ 618 om tidplan och inriktning for fortsatta
utredningsinsatser kring vissa delforslag i den tidigare genomférda
fackndmndsoversynen. Nedan sammanfattas stadsledningskontorets redovisning av
uppdraget som avser inrattandet av en strategisk planeringsfunktion for stadsutveckling
under kommunstyrelsen, innefattande aven strategiska lokalforsorjningsfragor. Darefter
redogors for Goteborgs Stadshus svar rorande de fragor som stallts i remissen. Fragorna
ar:

e Forslaget bygger pa en central samordning och styrning av stadens évergripande
processer for stadsutveckling. Vilka av ndmndens/styrelsens processer och
arbetssatt bedémer ni skulle beréras av central samordning och styrning enligt
forslaget?

o Forslaget innebdr ett 6kat ansvar och mandat fér kommunstyrelsen att samordna
och styra stadens processer, arbetssatt och prioriteringar inom stadsutveckling.
Vilka konsekvenser bedémer ni att ett sddant mandat skulle ha pa
namndens/styrelsens verksamhet, respektive pa stadens stadsutvecklingsarbete
som helhet?

e Under utredningsarbetet identifierades ett antal nyttor och farhagor med en
strategisk planeringsfunktion inom stadsutvecklingsomradet under
kommunstyrelsen. | hur stor utstrackning beddmer ndmnden/styrelsen att
forslaget uppfyller dessa nyttor och farhagor?

Sammanfattning av stadsledningskontorets utredning

Inom ramen for utredningen har stadsledningskontoret (SLK) genomfort en rad intervjuer
med tjanstepersoner inom stadens organisation, en omvarldsanalys av hur andra stader
organiserar strategisk styrning av stadsutveckling, en granskning av aktuell foljeforskning
saval som en oversiktlig teoristudie.

Fran intervjuerna fas, enligt SLK, en tydlig bild av att det finns en efterfragan pa en
strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen som stéttar i den langsiktiga
planeringen och ger en dvergripande strategisk styrning och att de intervjuade
sammantaget uppger att det finns bade nyttor och farhagor med en sadan funktion, men
dar nyttorna Gvervager. Nagot som pekas ut bade i intervjuerna och i teoristudierna ar att
komplexiteten innebér ett stort och dékande behov av samverkan samt gemensam kunskap
for att mojliggora battre forstaelse for helheten saval som delarnas betydelse i
stadsutvecklingen.
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Av en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen dnskas strategisk styrning i
tre delar av stadsutvecklingsarbetet; 1) évergripande gemensamma mal och riktningar for
stadens stadsutveckling, 2) gemensam prioritering och utpekade fokus fér genomférande
i stadsutvecklingen, 3) strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt.

Utredningen foreslar, efter utvardering av flera alternativa modeller, att en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen har styrningsuppgifter i alla tre delarna och
enligt en modell ”Inriktningsstyrd samverkan”. Det & som namnet antyder, en modell
som genom att komplettera dagens organisation med okad strategisk styrning skapar
béttre forutsattningar for samverkan och gemensamt kunskapsbyggande men dér namnder
och styrelser behaller ansvar och mandat for sina respektive verksamhetsomraden.
Kommunstyrelsen ges ett storre samlat ansvar och mandat for att samordna och styra
stadens processer, arbetssatt och prioriteringar inom stadsutveckling. For respektive del i
stadsutvecklingsarbetet menar SLK att modellen skulle innebéra:

e Mal och riktning: Kommunstyrelsen har en aktiv roll i framtagandet av langsiktig
vision, mal och riktningar for stadens stadsutveckling samt bestaller, samordnar
och godkénner strategier inom stadsutvecklingsomradet. Stadsledningskontoret
driver processer for framtagandet av vision och sékerstéller beslutad inriktning
for och samverkan i namndernas framtagande av strategier.

e Prioritering och fokus: Kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram forslag till
prioriteringar och dvergripande fokus inom stadsutveckling och kan besluta om
forandringar eller kompletteringar av dem. Stadsledningskontoret samordnar
namnders och styrelsers initiativ, prioriteringsunderlag och inriktningsforslag till
ett samlat gemensamt prioriteringsforslag.

e Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt: Kommunstyrelsen
bereder inriktningar for utpekade satsningar eller projekt och foljer dessa aktivt.
Kommunstyrelsen har tolkningsforetrade och kan besluta om fortydliganden
under arbetets gang. Stadsledningskontoret bereder &renden genom en
systematisk process for stod till och uppféljning av de utpekade satsningarna.

SLK menar att en planeringsfunktion under kommunstyrelsen bedéms tillfora en
dimension av langsiktig planering som idag saknas vilket kommer skapa en 6kad
tydlighet bade for stadens organisation, for medborgare och exploatorer. Det mojliggor en
gemensam kraftsamling for att na satta mal samt att stadsutvecklingen battre kan avvéagas
och samordnas med dvriga verksamhetsomraden. Vidare menar SLK att modellen,
inriktningsstyrd samverkan, ger en 6kad helhetssyn och battre forutsattningar for
samordning och méjlighet till enhetligare styrning, forbattrad samverkanskultur och
béattre kunskaps- och beslutsunderlag infor strategiska beslut inom stadsutvecklingen
saval som forbattrad mojlighet att identifiera avvikelser. Tillsammans bor detta, enligt
SLK, stotta att stadens forvaltningar och bolag driver arbetet inom stadsutveckling i en
samordnad takt och darmed kan leverera 6kade resultat.

Forslaget innebéar att kommunstyrelsen far ett utokat ansvar for stadens langsiktiga
planering och det bor Gvervagas om inrattandet av en strategisk planeringsfunktion ocksa
innebér behov av forandrade arbetsformer i kommunstyrelsen.

Arbetssétt enligt inriktningsstyrd samverkan forutsatter att ndmnder och styrelser avsétter
resurser i sina forvaltningar och bolag for att delta och bidra i samverkansprocesserna och
fortsétter verka for en utvecklad samverkanskultur. Effekterna av en planeringsfunktion
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under kommunstyrelsen riskerar annars bli begrénsade. SLK bedémer &r att arbetet i
samverkan ryms inom befintligt reglemente och resursram for n&mnder och styrelser.
SLK menar att suboptimeringar i resursplanering kan troligen minska som féljd av
forbattrad samordning. For att fa full effekt av modellen stalls uppenbara krav pa bade
ledarskap och kompetens som knyts till den strategiska planeringsfunktionen under
kommunstyrelsen. Det kravs en forstaelse for helheten och for stadsutvecklingen i
Goteborg samt en formaga att leda, driva och uppréatthalla samverkan.

Inrattandet av en ny funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen enligt
Inriktningsstyrd samverkan innebér tillkommande arbetsuppgifter for
stadsledningskontoret. Omfattningen i arsarbetstider beror pa hur detaljerad
kommunstyrelsen onskar att styrningen ska vara. Omfattningen behdver utredas vidare
infor ett genomférande.

Avslutningsvis bedémer SLK att delar av det strategiska arbete som lokalsekretariatet
utfor idag kan omfattas av den strategiska planeringsfunktionens arbete. Det galler till
exempel arbetet med lokalférsérjningsplanen och det i lokalférsérjningsprogrammet
utpekade forbattringsarbetet avseende ny och utvecklad styrning av
lokalforsOrjningsprocessen.

Stadshus remissvar

Goteborg behover utveckla sin formaga att utveckla och driva ett samordnat
stadutvecklingsarbete. Det utvecklingssprang som staden ar inne i avseende
stadsutveckling har under flera ar anstrangt stadens verksamheter inom omradet och
avsaknaden av en tydlig styrning och prioritering skapar ineffektivitet som bromsar
Goteborgs hallbara utveckling.

Att skapa en strategisk planeringsfunktion som far i uppdrag att forma och styra stadens
fysiska utveckling pa lang sikt ar lovvart. Det ar ocksa naturligt att en sadan funktion
placeras under kommunstyrelsens ansvar da det pa ett naturligt satt kopplar till
kommunstyrelsens ansvar fér samordning av staden som helhet.

| remissen stélls tre 6vergripande fragor som besvaras nedan. Svaren utgar fran ett
Overgripande koncernperspektiv:

e Forslaget bygger pa en central samordning och styrning av stadens 6vergripande

processer for stadsutveckling. Vilka av ndmndens/styrelsens processer och
arbetssatt beddmer ni skulle beréras av central samordning och styrning enligt
forslaget?
o Flera av koncernens bolag ar verksamma inom stadbyggnadsprocessen.
En 6nskvard utveckling av en central samordning &r att staden far en
tydlig gemensam prioritering av stadens fysiska utveckling. Med en

tydlig prioritering kan bolagens resurser anvandas effektivare och projekt

kan fardigstallas snabbare. Snabbare I6ptider innebar ocksa lagre
kostnader for bolagen.

o Forslaget innebér ett 6kat ansvar och mandat for kommunstyrelsen att samordna

och styra stadens processer, arbetssétt och prioriteringar inom stadsutveckling.
Vilka konsekvenser bedémer ni att ett sddant mandat skulle ha pa
namndens/styrelsens verksamhet, respektive pa stadens stadsutvecklingsarbete
som helhet?
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o Att kommunstyrelsen och i slutdndan fullméktige tar ett tydligare ansvar
for den 6vergripande planeringen i staden ses som en naturlig del i
stadens fordelning av ansvar. Till stod for arbetet kan staden med fordel
luta sig pa de planeringsprocesser som ges av plan och bygglagen.
Lagstiftningen sakerstaller i stora delar ansvar och arbetsgang fér hur
planer och program arbetas fram med krav pa transparens och
rattssakerhet. Staden kan via den strategiska planeringsfunktionen
behova komplettera de formella planinstrumenten med ett mer
visionsinriktat arbete om hur Géteborg pa lang sikt skall utvecklas. Ett
exempel pa detta som redan finns i staden ar fardplanen for Vision
Alvstaden. For att nd de malsattningar som beskrivs dar kravs dock att
stadens som helhet och i varje del tar ansvar for leveransen inom
visionen. Har kan den strategiska planeringsfunktionen, med rétt
arbetssétt, bidra till att riktningen halls och att nédvandiga prioriteringar
gors. Stadshus konstaterar att tillskapandet av en strategisk
planeringsfunktion i sig inte forandrar namnders och styrelsers mandat
utan skall ses som ett verktyg for en god samordnad planering och
byggande av det framtida Goteborg.
e Under utredningsarbetet identifierades ett antal nyttor och farhagor med en
strategisk planeringsfunktion inom stadsutvecklingsomradet under
kommunstyrelsen. | hur stor utstrdckning bedémer ndmnden/styrelsen att
forslaget uppfyller dessa nyttor och farhagor?

vélja att gora?

Samordnad prioritering —
tydligare ga i takt

Ekonomisk helhetsbild

staden.

Tydlig
maktforskjutning som
kraver andra politiska
arbetssatt

Hoga krav pé
funktionen for att fa
legitimitet, kompetens,
ledarskap

Nyttor Farhagor Stadshus kommentar
Mal och Samla kunskap pa ett Lagre engagemang i Det ar naturligt att KS tar ansvar
riktning, Vad stélle — battre underlag, namnder/styrelser for stadens dvergripande agenda.
vill man med analyser Gemensam Behdver inte betyda mindre
staden? visi.o_n och mélbild Balans — funktionen engagemang hos nér_nnde_r o_ch
mojliggors Okad far inte bli for operativ | Styrelser om dessa bjuds in i arbetet
demokrati och 6ppenhet | och inte for med att forma vision, mal och
Finansieringsmojligheter | verklighetsfrankopplad | Strategier.
kan sakras
Far vi foljsamhet till
central styrning
Allt for styrande tidig
inriktning kan riskera
att vara fel
Prioritering Helhetsbild av vad som Beroende av att det Verksamheterna behéver utga fran
och fokus, ar planerat — mojliggor finns en tydlighet i en gemensam malbild. KS ar
Vad ska man styrning riktning och mal for organet som ska ansvara for

framtagandet av en sadan. Stadshus
ser inte detta som en
maktforskjutning utan ett
effektuerande av ett ansvar som KS
redan har.

For att lyckas kravs att nAmnder
och styrelser dels bjuds in i
skapandet av den gemensamma
agendan dels att man &r lojal mot
densamma.
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Nyttor Farhagor Stadshus kommentar

Att strategiskt | Trygghet med beslut i Central Man kan se det som en central
styra utpekade | ratt skede och maktforskjutning maktforskjutning, men ocksa som
satsningar och | UPPfoljning pé ratt saker att det ligger i den roll som KS
projekt — Vad Rapporteringshérda redan har men kanske inte fullt ut
Kunna doma i tagit. Ndmnder och styrelser kan
ska nlan avvagningar Avlbvni behdva justera synen pa sitt
uppna och hur viovaing av uppdrag och mer se sig som en

o namnder/styrelser o "
gar det? y leverantor i ett system dér

Bidra i arbetet med malbilden satts av fullmaktige och

synkade processer, Oflexibelt dar prioriteringarna ocksé beslutas
rutiner, verktyg och pé KS/KF niva.
system

Aterigen kraver detta att namnder
och styrelser blir medskapande
utgaende fran deras ansvar och
kompetensomraden i den
overgripande malbilden och
prioriteringen

Beddmning av Stadshus vd

Stadshus ser att en 16sning med en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen
(KS) med modellen “inriktningsstyrd samverkan” ger forutséttningar fér en mer
sammanhallen, samordnad och effektiv planerings- och stadsbyggnadsprocess. Stadshus
ser ocksa att vald modell pa ett naturligt satt speglar de ansvar som ligger pa KS rorande
ovriga fragor i meningen samordning, ledning och uppsiktplikt. Forslaget innebar att
namnder och styrelser fortfarande har mandat dver sina respektive verksamheter, men KS
far tydligt ansvar och mandat rérande strategisk inriktning och prioritering.

Utmaningen i modellen &r att den till delar redan existerar i det ansvar som KS har och
den bygger pa att namnder och styrelser tar ansvar for att leverera i enlighet med de
strategier och prioriteringar som bestamts. Aven om modellen innefattar ett starkt
uppfdljningsmandat hos KS, innebar en situation med korrigeringar via
uppfdljningssystem ineffektivitet och fordyrningar varfér denna del av modellen bér ses
som ett komplement till de mer vardeskapande delarna av modellen. Det ar ocksa dessa
delar som fokus bor laggas sa att organisationen som helhet lar sig leverera inom
modellen.

For att modellen skall fa legitimitet och kraft maste ocksa namnder och styrelser stodja
det nya arbetsséttet. Om det politiska stodet uteblir kommer inte arbetet att lyckas i
praktiken. Darutéver maste den strategiska planeringsfunktionens arbete kopplas till
stadens budgetprocess sa att nédvandiga prioriteringar ocksa forankras och beslutas
ekonomiskt.

Parallellt med att den strategiska planeringsfunktionen upprattas och modellen
implementeras och utvecklas bor dven utvecklingsarbeten bedrivas i kopplade processer
och omraden sa som planeringsprocessen som den regleras i plan- och bygglagen (PBL)
samt stadens projektstyrningsmodell.

Bada dessa processer ar exempel pa det som i stadsledningskontorets utredning kallas for
horisontella styrmedel.
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Stadshus vill sarskilt trycka pa méjligheterna med en utvecklad projektstyrningsmodell.
Verktyget finns i staden men kan utvecklas till forman for 6kad styrning och effektivitet.
Fordelen med projektmodellen &r bland annat att linjeorganisationen formellt [amnar éver
fullt ansvar for genomférandet till en projektorganisation som genomfor projektet inom
givna ramar och mal. Nyckeln till effektiv leverans ligger i formagan att ge projektet fullt
mandat 6ver nddvandiga resurser. Detta gors lampligen genom avtalade
resurstilldelningar mellan projektet och levererande parter.

Vd foreslar Stadshus styrelse att anta yttrandet och sénda det vidare till kommunstyrelsen.

Stefan Soderlund

VD, Goteborgs Stadshus AB
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Sammanfattning

Kommunstyrelsens beslutade 2018-06-20 § 618 om tidplan och inriktning for fortsatta
utredningsinsatser kring vissa delforslag i den tidigare genomférda
facknamndsoversynen. Detta PM innehaller stadsledningskontorets redovisning av
uppdraget som avser inrdttandet av en strategisk planeringsfunktion for stadsutveckling
under kommunstyrelsen, innefattande aven strategiska lokalforsorjningsfragor.

Inom ramen for utredningen har det genomforts en rad intervjuer med tjanstepersoner
inom stadens organisation, en omvarldsanalys av hur andra stader organiserar strategisk
styrning av stadsutveckling, en granskning av aktuell féljeforskning saval som en
Oversiktlig teoristudie.

Fran intervjuerna blir det tydligt att det finns en efterfragan pa en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen som stottar i den langsiktiga planeringen och
ger en Overgripande strategisk styrning och att de intervjuade sammantaget uppger att det
finns bade nyttor och farhagor med en sadan funktion, men dar nyttorna 6vervager. Nagot
som pekas ut bade i intervjuerna och i teoristudierna ar att komplexiteten innebér ett stort
och 6kande behov av samverkan samt gemensam kunskap for att mojliggora béttre
forstaelse for helheten saval som delarnas betydelse i stadsutvecklingen.

Av en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen dnskas strategisk styrning i
tre delar av stadsutvecklingsarbetet; 1) 6vergripande gemensamma mal och riktningar for
stadens stadsutveckling, 2) gemensam prioritering och utpekade fokus fér genomfdrande
i stadsutvecklingen, 3) strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt.

Utredningen foreslar, efter utvardering av flera alternativa modeller, att en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen har styrningsuppgifter i alla tre delarna och
enligt en modell "Intriktningsstyrd samverkan. Det 4r Som namnet antyder, en modell
som genom att komplettera dagens organisation med 6kad strategisk styrning skapar
béattre forutséattningar for samverkan och gemensamt kunskapsbyggande men dar ndmnder
och styrelser i behaller ansvar och mandat for sina respektive verksamhetsomraden.
Kommunstyrelsen ges ett storre samlat ansvar och mandat for att samordna och styra
stadens processer, arbetssatt och prioriteringar inom stadsutveckling. For respektive del i
stadsutvecklingsarbetet skulle modellen innebdra:

e Mal och riktning: Kommunstyrelsen har en aktiv roll i framtagandet av langsiktig
vision, mal och riktningar for stadens stadsutveckling samt bestéller, samordnar och
godkanner strategier inom stadsutvecklingsomradet. Stadsledningskontoret driver
processer for framtagandet av vision och sékerstéller beslutad inriktning fér och
samverkan i namndernas framtagande av strategier

e Prioritering och fokus: Kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram forslag till
prioriteringar och 6vergripande fokus inom stadsutveckling och kan besluta om
forandringar eller kompletteringar av dem. Stadsledningskontoret samordnar
namnders och styrelsers initiativ, prioriteringsunderlag och inriktningsforslag till ett
samlat gemensamt prioriteringsforslag.

e Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt: Kommunstyrelsen
bereder inriktningar for utpekade satsningar eller projekt och féljer dessa aktivt.
Kommunstyrelsen har tolkningsféretrade och kan besluta om fértydliganden under
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arbetets gang. Stadsledningskontoret bereder arenden genom en systematisk process
for stod till och uppfdljning av de utpekade satsningarna.

En planeringsfunktion under kommunstyrelsen bedéms tillfora en dimension av
langsiktig planering som idag saknas vilket kommer skapa en dkad tydlighet bade for
stadens organisation, for medborgare och exploatorer. Det mojliggor en gemensam
kraftsamling for att na satta mal samt att stadsutvecklingen béttre kan avvagas och
samordnas med dvriga verksamhetsomraden. Genom en okad helhetssyn och béttre
forutsattningar for samordning ger inriktningsstyrd samverkan majlighet till enhetligare
styrning, forbattrad samverkanskultur och battre kunskaps- och beslutsunderlag infor
strategiska beslut inom stadsutvecklingen saval som forbattrad majlighet att identifiera
awvvikelser. Tillsammans bér detta stétta att stadens forvaltningar och bolag driver arbetet
inom stadsutveckling i en samordnad takt och darmed kan leverera dkade resultat.

Forslaget innebar att kommunstyrelsen far ett utokat ansvar for stadens langsiktiga
planering och det bor Gvervagas om inrattandet av en strategisk planeringsfunktion ocksa
innebdr behov av forandrade arbetsformer i kommunstyrelsen.

Arbetssétt enligt inriktningsstyrd samverkan forutsatter att namnder och styrelser avsatter
resurser i sina forvaltningar och bolag for att delta och bidra i samverkansprocesserna
ochfortsatter verka for en utvecklad samverkanskultur. Effekterna av en
planeringsfunktion under kommunstyrelsen riskerar annars bli begransade. Bedémningen
ar arbetet i samverkan ryms inom befintligt reglemente och resursram for ndmnder och
styrelser. Suboptimeringar i resursplanering kan troligen minska som féljd av férbattrad
samordning. For att fa full effekt av modellen stalls uppenbara krav pa bade ledarskap
och kompetens som knyts till den strategiska planeringsfunktionen under
kommunstyrelsen. Det kravs en forstaelse for helheten och for stadsutvecklingen i
Goteborg samt en formaga att leda, driva och uppratthalla samverkan.

Inrdttandet av en ny funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen enligt
Inriktningsstyrd samverkan innebér tillkommande arbetsuppgifter for
stadsledningskontoret. Omfattningen i arsarbetstider beror pa hur detaljerad
kommunstyrelsen onskar att styrningen ska vara. Omfattningen behdver utredas vidare
infor ett genomférande.

Delar av det strategiska arbete som lokalsekretariatet utfor idag kan omfattas av den
strategiska planeringsfunktionens arbete. Det galler till exempel arbetet med
lokalforsdrjningsplanen och det i lokalforsérjningsprogrammet utpekade
forbattringsarbetet avseende ny och utvecklad styrning av lokalférsorjningsprocessen.
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Del 1: Inledning

Detta PM beskriver utredning och forslag for mandat och generell utformning av en
strategisk planeringsfunktion inom stadsutvecklingsomradet placerad under
kommunstyrelsen.

Stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen att efter stallningstagande remittera
forslaget som presenteras till ndmnder och styrelser inom staden. Remissen syftar till att
ge ytterligare underlag infor slutligt beslut och implementering av forslaget. Under denna
remittering ska ocksa goras ytterligare konkretisering av arbetsformer och anpassning av
och till befintliga processer inom stadsutvecklingsomradet.

Dokumentet inleds med en bakgrundsbeskrivning for att sedan i delen ”En strategisk
planeringsfunktion inom stadsutvecklingsomradet™ beskriva ett forslag for en funktion
under kommunstyrelsen. Dokumentet innehaller till sist en sammanstallning av den
information som utredningen samlat in under arbetet, det vill sdga en sammanfattning av
intervjuer av berorda tjanstepersoner, féljeforskning inom stadsutvecklingsomradet, en
kortare genomgang hur nagra andra stader ordnar strategisk planering och styrning inom
stadsutvecklingsomrade samt nagra en oversiktlig teoretisk sammanstallning.

Rapporten utgar fran att det som beskrivs som stadsutveckling framst handlar om
processer och uppdrag inom stadens fysiska utveckling samt fokuserar pa uppgifter och
arbetssatt for en funktion under kommunstyrelsen.

Ett av fyra utredningsuppdrag fran kommunstyrelsen

Pa uppdrag av kommunstyrelsen genomforde stadsledningskontoret under 2015 till 2017
en dversyn av stadens organisation i facknamnder. Utredningen foreslog en férandrad
facknamndsorganisation, med nagot farre namnder samt en forandrad organisering for
stadens arbete med fysisk stadsutveckling. Forslaget innebar foreslar inrattande av fyra
nya namnder inom stadsutvecklingsomradet tillsammans med att inratta en funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen. De fyra ndmnderna som foreslogs var en
namnd for ansvar for fysisk planering, en for exploatering samt tva med ansvar for
genomfdrande och forvaltning av mark respektive byggnader. Enligt utredningen skulle
detta ge en fordel i och med att det innebar att farre ndmnder var involverade i olika steg i
stadsutvecklingsprocessen.

Kommunfullmaktige beslutade 2018-03-22 853, efter rekommendation fran
kommunstyrelsen, att inte genomfora nagon forandring utdver nagra mindre justeringar i
namndansvar samt ett uppdrag till social resursndmnd och ndmnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning om 6kad samverkan.

| samband med beslut om slutrapporten beslutade dock kommunstyrelsen att uppdra till
stadsledningskontoret att fortsatt utreda fyra fragor:

Delutredning 1 — Idrotts- och féreningsndmndens uppdrag
Delutredning 2 — Lokalsekretariatets ansvarsomraden
Delutredning 3 — Strategisk planeringsfunktion inom stadsutvecklingsomradet

Delutredning 4 — Fastighetsnamndens forvaltnings- och underhallsuppdrag

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret Utredning: Funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen

4 (39)



Detta PM beskriver for delutredning 3, Strategisk planeringsfunktion inom
stadsutvecklingsomradet, samt dversiktligt hur verksamheten inom lokalsekretariatet
forhaller sig till forslaget. Kontoret foreslar att forslaget remitteras infor slutligt beslut om
implementering.

Enligt beslut enligt yrkandet, KS 2018-02-28 § 150 som ligger till grund for uppdraget
om fortsatt utredning uttrycks sarskilt avseende en strategisk planeringsfunktion att;

e Ansvaret for strategisk planering inom stadsutvecklingsomradet placeras under
kommunstyrelsen

e Ansvaret for den dvergripande planeringen inklusive lokalforsérjningsplanen
samt ansvaret for regler och 6vergripande principer for lokalforsorjning placeras
pa en funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen

e FOr att ansvaret for strategisk planering inom stadsutvecklingsomradet ska kunna
placeras under kommunstyrelsen kréavs det ett fortydligande kring nér och hur
olika typer av drenden ska lyftas till kommunstyrelsen. Detta for att mangden av
arenden i kommunstyrelsen inte ska bli ohanterlig och for att sa langt det gar
undvika att kommunstyrelsen hanterar detaljfragor.

Delutredning 1 och 4 redovisades till kommunstyrelsen 2019-02-06 tillsammans med
forslag till beslut om 6verforing av vissa operativa fragor fran lokalsekretariatet.
Kommunfullméktige beslutade 2019-03-28 enligt kommunstyrelsens forslag vilket
innebar att antal mer operativa uppgifter 6verfors fran kommunstyrelsen till
lokalndmnden. Avseende delutredningarna om idrotts- och féreningsnamnden samt
fastighetsnamnden innebar beslutet att dessa kvarstar med nuvarande reglementen och

uppdrag.

Utredningsarbetet

Utredningen avseende en strategisk planeringsfunktion inom stadsutveckling under
kommunstyrelsen har drivits av stadsledningskontoret och arbetet har delats in i tva faser.
Under en forsta fas har genomforts ett stort antal intervjuer med personer och
grupperingar inom stadens organisation samt med personer inom nagra av de
organisationer som staden samverkar med inom stadsutvecklingsomradet. Utredningen
har ocksa latit en extern konsult genomféra en éversiktlig omvarldstudie avseende andra
staders arbetssétt och organisering inom stadsutvecklingsomradet som inspiration. Vidare
har gjorts en genomgéng av den foljeforskning som gors av stadens arbete med Alvstaden
samt BoStad 2021 samt en Gversiktlig genomgang av ett urval av aktuell akademisk teori.
Resultatet av den forsta fasen presenteras i delen ”Praktisk och teoretisk bakgrund”.

Under en andra fas har ett forslag till arbetssétt, omfattning och avgrénsning av en
funktion for strategisk planering inom stadsutvecklingsomradet tagits fram. Utredningens
forslag presenteras i delen En strategisk planeringsfunktion inom
stadsutvecklingsomréadet”.

Utredningsarbetet har utforts i en arbetsgrupp pa Stadsledningskontoret med stod av en
styrgrupp fran kontorets ledningsgrupp.
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Del 2:

En strategisk planeringsfunktion inom
stadsutvecklingsomradet

Nyttor och farhagor med en funktion for strategisk planering

Mot bakgrund av de intervjuer som gjorts med tj&nstepersoner inom stadens organisation,

kan konstateras att en funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen &r

efterfragad. Intervjupersonerna ser, ratt hanterat, storre nyttor an farhagor med inrattandet

av en funktion som samlat ger riktning, stottar i prioritering och ger en dvergripande
strategisk styrning. Men man ser ocksa att arbetet behéver ske med god kunskap, stotta
samverkan och det finns farhagor att funktionen och kommunstyrelsen inte kan halla en
strategisk niva utan att styrningen blir alltfor detaljorienterad.

| tabellen nedan aterges en kort sammanfattning av de viktigaste nyttorna respektive
farhagorna som framkommit vid intervjuerna med personer och grupperingar inom

stadens forvaltningar och bolag, uppdelat pa de tre olika omradena som identifierats efter

intervjufasen, se nedan.

Nyttor

Farhagor

Mal och
riktning, Vad
vill man med
staden?

Samla kunskap pa ett stalle —
béattre underlag, analyser

Gemensam vision och malbild
mojliggors
Okad demokrati och dppenhet

Finansieringsmdjligheter kan
sakras

L&gre engagemang i ndmnder/styrelser

Balans — funktionen far inte bli for
operativ och inte for
verklighetsfrankopplad

Far vi foljsamhet till central styrning

Allt for styrande tidig inriktning kan
riskera att vara fel

Prioritering och
fokus, Vad ska
man valja att
gora?

Helhetsbild av vad som &r planerat
— mojliggor styrning

Samordnad prioritering — tydligare
ga i takt

Ekonomisk helhetsbild

Mindre gnissel — roligare

Beroende av att det finns en tydlighet i
riktning och mal for staden.

Tydlig maktférskjutning som kraver
andra politiska arbetssatt

Hoga krav pa funktionen for att fa
legitimitet, kompetens, ledarskap

Att strategiskt
styra utpekade
satsningar och
projekt — Vad
ska man uppna
och hur gar
det?

Trygghet med beslut i ratt skede
och uppféljning pa ratt saker

Kunna déma i avvégningar

Bidra i arbetet med synkade
processer, rutiner, verktyg och
system

Central maktforskjutning
Rapporteringshorda
Avlbvning av ndamnder/styrelser

Oflexibelt
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Tre delar i stadsutveckling

| utredningsuppdraget fran kommunstyrelsen 2018-06-13 fick stadsledningskontoret
uppdraget att fokusera utredningen pa tva huvudsakliga ansvar inom en funktion for
strategisk planering, dels ansvar for 6vergripande strategisk planering av stadens
Iangsiktiga utveckling inom stadsutvecklingsomradet och dels strategisk styrning av
betydande projekt. Utredningen kan dock konstatera att det & mer andamalsenligt att dela
in strategisk styrning av stadens arbete med stadsutveckling i tre delar:

e Mal och riktning - Vad vill vi med staden?

e Prioritering och fokus - Vad ska vi valja att gora?

e Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt — VVad ska vi uppna och
hur gar det?

I de intervjuer som genomfoérts inom utredningen ar det tydligt att en funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen kan ge nytta for stadens verksamhet i alla tre
delarna. ldag finns inte en utpekad namnd med samlat ansvar for styrning inom nagon av
delarna utan ansvaret ar fordelat pa flera namnder, vilket ocksa konstaterades i tidigare
arbete med Oversyn av fackndmnderna. En funktion for strategisk planering bor
komplettera stadens nuvarande organisation med strategisk styrning i de tre delarna. Detta
i syfte att skapa battre forutsattningar for stadens ndmnder och styrelser att leverera fysisk
planering och genomférande for en hallbar stadsutveckling.

De tre delarna i stadsutvecklingen ska ses som tre fristdende delar dar kompletterande
styrning for respektive del kan uppnas genom inrattandet av en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen. Det finns ocksa tydliga kopplingar mellan
delarna som innebér att en harmoniserad styrning dem emellan bér ge bast effekt, till
exempel bor det vara lattare att prioritera vad som ska genomféras om det finns
gemensamt forankrade mal for arbetet vilket framkommit i bland annat
omvarldsanalysen.

| 6vervaganden om strategisk styrning av stadsutveckling ar det viktigt att vara medveten
om att stadsutveckling sker i manga fysiska skalor parallellt, s3 som husens, kvarterens,
stadens eller regionens skala. Beroende pa fran vilken skala en fraga betraktas kan den
vara mer eller mindre strategisk. Nér begreppet strategisk styrning anvénds i detta PM ar
det ur ett hela-staden perspektiv, dvs aspekter som &r strategiskt viktiga fér utvecklingen
av hela staden.

Mal och riktning

Inom denna del ryms arbetsuppgifter for att ta fram underlag, mal, och riktning for
stadens langsiktiga utveckling samt strategier for hur dessa mal ska nas genom stadens
stadsutveckling.

Det handlar om framtagande och sammanstéllning av langsiktiga planeringsunderlag, t ex
behovsanalyser, omvarldsanalyser och olika typer av riskanalyser. Dessa kan ligga till
grund for framtagande av en eller flera visioner for stadens utveckling. Vart ar staden pa
vag? Och vart vill staden vara pa vag?
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Framtagande av strategier innefattar arbete med att ta fram och formulera styrande
dokument, det vill séga program och évergripande planer for olika omraden och teman
inom stadsutveckling. Det handlar om till exempel om 6versiktsplanen med tillhérande
fordjupningar och tillagg vilken ar en fysisk uttolkning av stadens 6vergripande mal. Det
handlar ocksa om dvriga program och évergripande planer pa medellang sikt for olika
tematiska omraden, till exempel trafikstrategi, utbyggnadsplanering,
bostadsférsorjningsprogram, klimatanpassningsplaner eller program for stadens
utveckling av gronstrukturen.

Prioritering och fokus

Denna del omfattar arbetet att pa en dvergripande niva ta fram, sammanstélla och
prioritera vad som kan genomforas i stadsutvecklingen och nar detta ska planeras, det vill
sdga vilka geografiska omraden, tematiska fokus och sarskilda projekt som har sérskild
prioritering. Det handlar om att utarbeta vilka fokus och prioriteringar som &r méjliga och
arbetet inkluderar att utifran beslutade riktningar och en analys av till exempel
tillgangliga resurser avseende bade personal och investeringskraft foresla prioritering och
fokus for stadens stadsutveckling. En sadan prioritering och fokus ger en gemensam
styrning av verksamheten i namnder och styrelser att forhalla sig till i den interna
resursplaneringen och blir en utgangspunkt for investeringsplaneringen pa kort och
medellang sikt genom den arliga budgetprocessen.

Denna del inrymmer uppgifter som att ta fram metoder fér gemensam prioritering, samla
in och eller ta fram majliga forslag till fokusomraden och atgarder, samt att kunna
kommunicera inriktningen fér Goteborgs samlade gérande inom
stadsutvecklingsomraden; var bygger vi ut staden, och nar?

Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt

Inom denna del ryms arbetssatt for att styra och sdkerstélla att genomférande av utpekade
satsningar och projekt faller ut som avsett eller far en justerad inriktning efterhand som
satsningar och projekt utvecklas. Namnder och styrelser har ett ansvar for att styra
genomfdrande av satsningar och projekt inom givna ramar. En strategisk styrning kan
handla om koordinering med andra projekt och satsningar men dven om gemensamma
former fOr projektstyrning och uppféljning, framfor allt former for den styrning som
avser satsningar och projekt som ska hanteras pa kommunstyrelse- och
kommunfullméktigeniva.

Att identifiera och vélja vilka satsningar och projekt som &r utpekade och dérmed ska ha
en mer strategisk styrning ar nagot som behdver utredas vidare. Det behéver arbetas fram
en praxis och en styrmodell fér satsningar och projekt, ett utvecklingsuppdrag som
stadsledningskontoret uppfattar redan idag aligger kontoret men dar det finns behov av ett
konkretiserat ramverk och dokumenterade arbetsformer. Forslaget fran utredningen ar att
enbart ett fatal satsningar och projekt valjs ut for sarskild strategisk styrning for att inte
tynga den centrala politiken med en allt for operativ niva eller allt for manga arenden utan
strategiskt innehall. Samtidigt behover kraven pa namnders och styrelsers interna
projektstyrning forstérkas for att starka forutsattningarna for en politisk styrning som
helhet och som grunden i styrkedjan.
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Styrmedel: Nivaer och riktning for styrning

Vid tillskapande av en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen behéver en
avvagning goéras om hur langtgdende kommunstyrelsens mandat ska vara. Detta paverkar
styrningens niva och riktning.

For att skapa en d&ndamalsenlig strategisk styrning av stadsutvecklingsarbetet inom ramen
for dagens organisering finns det olika typer av styrmedel att anvanda sig av. En
strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen behéver bade skapa strukturer och
framja en organisationskultur som stodjer styrning pa bade helhet och delar.

llustrativt
Kommunfullmaktige
Kommunstyrelsen

g

Namnd/Styrelse Namnd/Styrelse Namnd/Styrelse E
2

0

<

Forvaltning/Bolag Forvaltning/Bolag Forvaltning/Bolag s
>

b

Horisontell styrning

Figur 1- Former av styrning

For sjélva styrningen finns bade vertikala styrmedel och horisontella styrmedel. Vertikal
styrning bygger pa en styrning genom en hierarkisk fordelning av ansvar i en
organisation. Exempel pa vertikala styrmedel &r budget, organisation med ansvars- och
mandatfordelning, program, planer och policys. Horisontella styrmedel syftar till att
skapa samordning mellan de olika funktioner som uppstar som en foljd av den vertikala
styrningen. Exempel pa horisontella styrmedel for att uppna samordning &r
tvarfunktionella processer samt projekt- och portféljstyrning med samordnings- och
styrgrupper samt utseende av samordnande roller som olika typer av samordnare eller
projekt- och programledare.

Forskningsteorin visar att det, for att skapa ett sammanhangande styrsystem, behévs bade
vertikala och horisontella styrmedel och dessa behdver anpassas utifran var man véljer att
placera ansvar for olika uppgifter inom styrprocesserna.

For att sakerstalla resursoptimering, effektivitet och kvalitet i framdriften, finns i
stadsutvecklingsuppgiften ett behov av samordning mellan stadens olika aktrer som
utgor den vertikala styrningen. En funktion for strategisk planering under
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kommunstyrelsen syftar till att stdrka samordningen, dels genom inférandet av en
styrning Over de vertikala delarna (ndmnder och bolag) och dels genom en stérkt
horisontellstyrning (styrning av samverkan). Det kan handla om att pa ett annat sétt 4n
idag rapportera mer pa helhet och mindre i stuprdr, att titta pa vilka incitament som finns
for medarbetare i ndmnder, forvaltningar, styrelser och bolag att samverka, liksom att en
del av organisationen ges ett uttalat ansvar att l16sa ut fragor och konflikter inom en
strukturerad samverkan.

For att kunna generera olika modeller for hur en strategisk planeringsfunktion for
stadsutveckling under kommunstyrelsen kan utformas har ett forenklat analysramverk
skapats med utgangspunkt i ovan resonemang. De tre delarna i stadsutveckling — Mal och
riktning, Prioritering och Fokus samt Utpekade satsningar och projekt — formar
tillsammans med en skala for olika former av strategisk styrning for att uppné 6nskad
samordning — fran centraliserad till decentraliserad styrning — en matris. | ramverket kan
olika styrmedel kombineras for att skapa en lamplig balans i styrningen utifran hur
centraliserat respektive fordelat ansvaret placeras inom staden for respektive del i
stadsutvecklingen. Utifran det kan respektive modell kompletteras med perspektiv som
forslag till arbetssatt, ansvars- och mandatférdelning, kompetensbehov i organisationens
olika funktioner och behov personalméssig omfattning av en funktion under
kommunstyrelsen.

Utforare Samordnare Sammanstallare

Mal och
riktning

Prioritering
och fokus

Centraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen gér mer sjélva och har egen kompetens
Decentraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen samordna andras arbete och kompetens

Utpekade
satsningar
och projekt

Figur 2 - Analysramverk, en matris for att generera alternativa modeller for den strategiska
planeringsfunktionens utformning

Matrisens skala for strategisk styrning ar utformad sa att:

e Styrning som utfors enligt modeller som ligger till vanster i matrisen praglas av
ett storre centralt ansvar och enhetligare vertikal styrning for bade beslut och
utfoérande. Funktionen under kommunstyrelsen driver och genomfér den
strategiska styrningen av stadens stadsutveckling som ett utpekat ansvar i
linjeorganisationen.

e  Styrning som utfors enligt modeller som ligger i mitten av matrisen &r en
kombination av uttkad vertikal styrning, for att moéjliggora centrala beslut, och
en mer formaliserad horisontell styrning, dar den strategiska
planeringsfunktionen under kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna arbetet.
Mandat och ansvar ligger i stor omfattning kvar i n&mnder och styrelser.
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o Léangst till hdger i matrisen &r den vertikala styrningen huvudordningen och en
strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen far i uppdrag att
koordinera, folja upp och sammanstélla ndmnder och styrelsers arbete. Detta ger
ett sammanstallt kunskapsunderlag att anvanda for beslut kring stadens fysiska
utveckling i namnder och styrelser samt i kommunfullmaktige.

Arbetsséatt och omfattning for en funktion under
kommunstyrelsen — forutsattningar och alternativ

Utredningen har utifran genomforda intervjuer inom Goteborgs Stad, studier av andra
staders arbetssatt samt tidigare arbete och ovan teoretiska matrismodell format ett antal
alternativa modeller for arbetssétt och omfattning for en strategisk planeringsfunktion
under kommunstyrelsen.

Studierna av hur andra stader valt att organisera sin strategiska styrning av
stadsutvecklingen har anvants som inspiration i arbetet att ta fram alternativa modeller.
Déremot ar det viktigt att tydliggora att det inte &r mojligt att rakt av kopiera ldsningar
fran andra stader, da alla stader har sina specifika forutsattningar och organiseringar.

Alternativa modeller for en funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen har
formats utifran olika ansatser for hur decentraliserat respektive centraliserat ansvaret
placeras, det vill sdga hur kompetens och ansvar férdelas mellan kommunstyrelsen och
namnder/styrelser. For alla alternativ forutsatts att en strategisk planeringsfunktion under
kommunstyrelsen medverkar pa nagot satt i alla de tre identifierade delarna av
stadsutveckling, mal och riktning, prioritering och fokus samt strategisk styrning av
utpekade satsningar och projekt

Utforare Samordnare Sammanstallare

Sameordna vision och
sammanstélla strategi

Overgripande
inriktning

.

Prioritering &
Fokus

Centraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen gor mer sjalva och har egen kompetens
Decentraliserat ansvar fér strategisk planering
Funktionen samordna andras arbete och kompetens

&
oy
2o °®
8 &<
s

B e

E genomyvision styrd
styrning - samverkan
och prioritering samverkan
Figur 3 — Utvarderade alternativ presenterade i analysramverket
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Utredningen har formulerat fem olika alternativ for arbetssétt for en funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen:

e Stark central styrning

e Styrning genom vision och prioritering
e Inriktningsstyrd samverkan

e  Taktiskt styrd samverkan

e  Starkt samverkan

De fem modellerna, se ovan figur, har avvégts utifran mojliga nyttor, potential for
genomfdrande i Géteborgs Stads kontext med inom befintlig ndmnds- och
styrelseorganisation samt dven utifran modellernas olika styrkor och svagheter.

De fem alternativa modellerna har dven studerats utifran bland annat vilka arbetsuppgifter
och arbetsprocesser den strategiska planeringsfunktionen skulle fa och vilken kompetens
den strategiska planeringsfunktionen skulle behtva. Vidare har modellerna studerats
utifran vilken paverkan de skulle fa pa befintlig organisation avseende ansvar, mandat,
arbetsuppgifter och kompetens. En analys har ocksa gjorts éver hur val modellen kan
forvantas mota de nyttor och farhagor som identifierats i intervjuer under utredningens
forsta fas. Slutsatsen ar att den modell som innebar en inriktningsstyrd samverkan har
storst potential att komplettera stadens nuvarande organisation och styrning. Denna
modell beskrivs nedan, och de 6vriga fyra bortvalda modellerna beskrivs éversiktligt
langre fram i dokumentet.

Forslag till funktion och ansvar for strategisk planering inom stadsutvecklingsomradet
placerad under kommunstyrelsen bygger pa den grundlaggande forutséttningen att
namnders och styrelsers ansvarsomraden lamnas i huvudsak oférandrade, att
kommunfullméktige dnskar att kommunstyrelsen har ett utdkat uppdrag for stadens
fysiska utveckling och att kommunstyrelsen tar pa sig okade arbetsuppgifter i detta.

Inriktningsstyrd samverkan:

En modell f6r en strategisk planeringsfunktion inom
stadsutvecklingsomradet under kommunstyrelsen

Den modell som innebér en inriktningsstyrd samverkan har stérst potential da detta
forslag kompletterar dagens organisation genom att det ger kommunstyrelsen ett uttalat
ansvar for den riktigt langsiktiga riktningen for stadsutvecklingen medan strategier och
arbete med prioritering och fokus inom stadsutvecklingen gérs i en uttalad
samverkansmodell mellan kommunstyrelse, namnder och styrelser. Ansvaret for
genomfdrande av satsningar och projekt ligger fortsatt tydligt kvar pa namnder och
styrelser men kommunstyrelsen ges mandat att foresla inriktning och forandrad inriktning
for utpekade fokus och sérskilda betydande projekt.

Utredningen gor bedémningen att inférandet av en funktion under kommunstyrelsen med
arbetssattet; Inriktningsstyrd samverkan bidrar till att skapa 6kad forstaelse och kunskap
om helheten i stadens stadsutveckling genom att arbetssétt och organisering av en
strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen enligt denna modell har sin bas i
forstarkt samverkan.
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Genom inréttandet av en strategisk planeringsfunktion for stadsutveckling under
kommunstyrelsen kompletteras dagens organisation med tydligt ansvar for:

e Overgripande mal och riktning for stadens langsiktiga stadsutveckling,

e en tydlig aktiv samordning av stadens strategier inom stadsutveckling

e samordning och framtagande av forslag for prioritering och fokus for att na
dvergripande mal inom stadsutveckling i samverkan med namnder och styrelser

e att styra inriktningen for och folja utpekade satsningar och projekt inom
stadsutvecklingsomradet

e att utveckla och besluta styrande rutiner och processer som stéttar ovan ansvar.

Utférare Samordnare Sammanstallare

Mal och
riktning

Funktionen gér mer sjalva och har egen kompetens
&.\T
N
/ iBajens _
Decentraliserat ansvar for strategisk planering

Prioritering
och fokus

Centraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen samordna andras arbete och kompetens

Utpekade
satsningar
och projekt

Stark central Sz Lkind= Taktiskt styrd Starkt
styrning genom vision el samverkan samverkan
och prioritering samverkan

Figur 4 - Inriktningsstyrd samverkan i analysramverket

Béarande principer

I en arbetsmodell enligt inriktningsstyrd samverkan ligger fokus pa att en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen ges mandat och uppdrag att astadkomma en
styrd samverkan mellan stadens ndmnder och styrelser utan att kommunstyrelsen tar over
dessas nuvarande ansvar gentemot fullmaktige.

Inriktningsstyrd samverkan bygger pa en mix av aktiv vertikal styrning genom att
kommunstyrelsen arbetar fram forslag till beslut om mal och riktning for stadens
langsiktiga stadsutveckling tillsammans med en uttalad horisontell styrning genom
fastslagen samverkansprocess for stadens prioriteringar och inriktning fér gemensamma
satsningar och projekt. Arbetssatten ger ett uttalat uppdrag och mandat till en strategisk
planeringsfunktion under kommunstyrelsen att driva horisontell samordning och styrning.
Detta skapar en rod trad i styrningen dar det finns en avvagd balans mellan vertikal och
horisontell styrning inom respektive del i stadsutvecklingsarbetet. Inriktningsstyrd
samverkan fordelar samverkansstyrningen (mal och process) till kommunstyrelsen,
medan ansvaret for innehall (forslag och sak-kompetens) ligger pa namnder och styrelser.
Denna fordelning grundas i att tva av de viktigaste forutsattningarna for god samverkan
som lyfts fram i saval teoriéversikten som intervjumaterialet ar dels gemensamma
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uppdrag for samverkande parter och dels en kontinuerlig dialog mellan det dvergripande
perspektivet och de vardagliga utmaningarna i leveransen till medborgarna.

I Inriktningsstyrd samverkan hanger det langsiktiga planeringsarbetet samman med de
uppgifter for statistik, analys och omvarldsbevakning som redan gors pa
stadsledningskontoret, liksom det langsiktiga planeringsarbete som gors inom
lokalsekretariatet. Utifran intervjuerna och tidigare arbete med éversyn av
fackforvaltningarna gor utredningen bedémningen att etableringen av ett arbete med att ta
fram underlag och besluta om mal och riktning for stadens langsiktiga utveckling och
planering tillfér en dimension som idag inte &r uttalat placerad pa nagon namnd eller
styrelse.

Den foreslagna modellen bygger pa ett fortsatt uttalat ansvar for namnder och styrelser att
arbeta med strategier inom sina omraden efter en given inriktning. En funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen kompletterar ndmnders och styrelsers arbete
genom att sakerstalla samordning infor och under arbetet med framtagande av strategier.

Arbetet med att ta fram en for staden gemensam prioritering och peka ut fokus for
gemforande av stadsutveckling drivs i samverkan. Namnder och styrelser ansvarar for att
utifran respektive sak-omrade ta fram de underlag som behdvs for att i samverkan med
varandra och den inrattade strategiska planeringsfunktionen foresla prioritering och fokus
for att na stadens langsiktiga 6vergripande malsattningar for stadsutveckling som sedan
beslutas av kommunstyrelsen.

I modellen inriktningsstyrd samverkan forutsatts en funktion for strategisk planering vara
aktiv i alla tre delarna av stadsutvecklingen; mal och riktning, prioritering och fokus samt
strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt. For att styrmodellen ska fungera
effektivt och inte ta 6ver de ansvar som bast ligger inom ndmnd eller styrelse &ar det av
vikt att en funktion under kommunstyrelsen begréansas till att verka pa en évergripande
niva. Exempelvis ar det viktigt att antalet satsningar och projekt som pekas ut for
strategisk styrning av kommunstyrelsen inte blir for manga.

Modellen bygger pa en forstarkt samverkanskultur och detta behéver uppmarksammas i
inforande av funktionen. Den strategiska planeringsfunktionen kommer att kunna forma
samverkansprocesser, kultur och arbetssatt som hakar i det arbete som idag utfors pa
forvaltningar och bolag. Det &r dock avgérande for samverkanskulturen att
kommunstyrelsen haller sin styrning av strategier och prioritering av genomforande pa en
overgripande niva, for att namnderna fortsatt ska kunna foresla basta 16sning baserat pa
stOrre sak-kompetens och erfarenhet av leverans till medborgarna.
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Arbetssétt i de tre delarna av stadsutveckling
| rutorna nedan presenteras arbetssatt och uppgifter for en funktion for strategisk
planering inom stadsutveckling under kommunstyrelsen enligt modellen inriktningsstyrd

samverkan.
Arbetssatt - Arbetssatt - Arbetssatt —
Mal och riktning Prioritering och fokus Utpekade satsningar och
Kommunstyrelsen har en aktiv roll i Kommunstyrelsen ansvarar for projekt

framtagandet av Iangsiktiga mal och
riktningar for stadsutveckling,
beslutar om inriktningar och
godkénner strategier. Det staller
Okade krav pa samverkan infor
beslut, t.ex. genom en beredning eller
utskott.

Stadsledningskontoret driver
processer for framtagandet av
”vision” och sékerstiller beslutad
inriktning fér och samverkan i
ndmndernas framtagande av
strategier. Bland annat genom att:

e Ta fram analyser och underlag

o Koordinera stadens deltagande i
nationell och regional planering

e Ta fram forslag till olika typer av
malbilder for stadsutveckling

e Sammanstéller gemensam
styrinformation till politiken pa
strategisk niva

o Initierar, koordinera och tar fram
forslag till inriktning for
framtagande av styrande dokument
med strategier for stadens fysiska
stadsutveckling

o Belysa strategiska malkonflikter i
mal, riktning och styrande
dokument inom stadsutveckling

forslag till prioriteringar och atgarder
inom stadsutveckling. Beslutar om
férandringar eller kompletteringar av
dessa.

Stadsledningskontoret samordnar
nadmnders och styrelsers initiativ,
prioriteringsunderlag och
inriktningsforslag till ett samlat
gemensamt prioriteringsforslag.
Beredning infor beslut kraver
troligen anpassade arbetsformer i
kommunstyrelsen.

Exempel pa arbetsuppgifter for
Stadsledningskontoret:

e Samordna arbetet med att skapa en
gemensam bild av vad som ska
prioriteras i stadens stadsutveckling

e Foresla overgripande inriktning till
betydande projekt och
fokusomraden.

e | samverkan med forvaltningar och
bolag analysera genomforbarhet
och konsekvenser

e Folja upp framdrift och foljsamhet

o Leda forum for hantering av
komplexa fragor / avvagningar i
prioriteringar och fokus

¢ Beslutskoordinera

o Utveckla och besluta styrande
rutiner och processer pa hela staden
niva

Kommunstyrelsen bereder
inriktningar for utpekade satsningar
eller projekt och féljer dessa aktivt.
Kommunstyrelsen har
tolkningsforetréde och kan besluta
om fortydliganden under arbetets

gang.

Stadsledningskontoret bereder
arenden genom en systematisk
process for stod till och uppféljning
av de utpekade satsningarna. Bland
annat genom att:

e Samla in och kvalitetssékra
beslutsunderlag till
kommunstyrelsen om t ex,
inriktningar, 6vergripande
projektstyrningsdokument

o Sékerstalla att det tas fram forslag
pa atgarder vid avvikelser

e Stddja i konflikthantering och
beslutskoordinering

o Hjélpa till med prioritering,
eskalering och avvéagningar inom
projektet

¢ Vid behov sitta som ordférande i
styrgrupp for projekt och tillsatta
styrgrupper

o Utveckla och besluta systematik
och arbetssatt for styrning av
utpekade satsningar och projekt
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Justeringar i roller och ansvar

Inriktningsstyrd samverkan innebéar att kommunstyrelsen far ett storre 6vergripande
ansvar for stadens fysiska utveckling. Det innebar att kommunstyrelsen forvéntas besluta
om till exempel:

o startbeslut och inriktningar for visioner, program, planer och andra styrande
dokument,

o foréndringar och kompletteringar i stadens 6vergripande prioritering och fokus
inom stadsutveckling, och

o fdrslag om justerad inriktning for utpekade projekt.

e arbetsprocesser for samverkan och gemensam styrning

Kommunstyrelsen foreslas axla rollen som visionar samordnade aktor for saval mal,
riktning, strategier samt for prioritering och fokus. | manga fall kommer dock &renden
vara av sadan dignitet att de bor beslutas i kommunfullméktige.

Namnders och styrelsers roll paverkas naturligtvis av att kommunstyrelsens ansvar och
mandat férandras. Namnderna och styrelserna ar dock fortsatt ansvariga infor
kommunfullméktige inom respektive verksamhetsomrade. Inriktningsstyrd samverkan
innebar en begransning av namndernas mandat for langsiktiga strategier, men ger ocksa
ett fortydligande av vad fullmaktige forvantar sig av ndmnderna inom respektive
ansvarsomrade. Inriktningsstyrd samverkan innebar att den huvudsakliga styrningen av
fysisk planering och genomforande fortsatt tydligt ligger inom ansvaret for namnder och
styrelser.

Stadsledningskontoret far, som kommunstyrelsens forvaltning rollen att skapa en
gemensam bild av laget i stadsutvecklingen och att ta fram forslag till mal och riktning
for hela stadens stadsutvecklingsarbete, for att samordna arbetet med prioritering och
fokus av genomfdérande for att na mal och riktningar for stadsutvecklingen samt ta fram
forslag till inriktningar for utpekade satsningar och projekt. Stadsledningskontoret
forvantas ocksa foresla och underhalla de 6vergripande staden-gemensamma processer
som kravs for att samverkansmodellen ska fungera.

Det ar avgorande for saval kommunstyrelsen som for namnderna och styrelserna att
kommunstyrelsen styrning halls pa en dvergripande niva dels for att inte 6verlasta
kommunstyrelsen och stadsledningskontoret med alltfor detaljerade fragor, men
framforallt for att sakra ndmndernas och styrelsernas ansvarstagande och handlingsfrihet
inom sina respektive verksamhetsomraden. Vilken niva som ar ratt for kommunstyrelsens
styrning kommer sannolikt att variera dver tid och stadsledningskontoret bor aktivt
anpassa nivan pa forslag till beslut. Stadsledningskontorets arbetssatt maste formas sa att
kommunstyrelsens mandat anvands bara dér det & nédvandigt for att fortydliga
namndernas och styrelsernas gemensamma stadsutvecklingsuppdrag.
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Forandrade mandat
Féljande forandringar i mandat behovs vid ett inférande av Inriktningsstyrd samverkan:

Kommunstyrelsen far fortydligat och utokat ansvar och mandat for att:

« tafram, foresla och kommunicera 6vergripande riktning och mal for stadens
stadsutveckling

» dela ut uppdrag till ndmnd och styrelse att ta fram eller bidra i framtagande av
strategier for stadens stadsutveckling

* isamverkan ta fram, forandra, fortydliga och komplettera stadens prioritering och
fokus for stadsutveckling som utgdr underlag for namnders och styrelsers
verksamhetsplanering

- foresla inriktning och justera densamma for utpekade satsningar och projekt

» aktivt samordna och koordinera ndmnders och styrelsers arbete

Det forandrade ansvaret och mandatet att i viss man styra namnders och styrelsers arbete
beddms troligen kréva justeringar av kommunstyrelsens reglemente.

Namnd/styrelse far skyldighet att inom sitt uppdrag och i samverkan:

 bidra i arbetet med att ta fram 6vergripande riktning och mal for stadens
stadsutveckling

» tafram underlag for arbetet med stadens prioritering och fokus

» enligt uppdrag arbeta fram samt bidra i arbetet med att ta fram strategier med
paverkan pa hela staden

Utover detta har namnderna och styrelserna fortsatt ansvar for att genomfora stadens
stadsutveckling och for styrning av genomférandet.

Ansvaren beddms innefattas i reglementen och bolagsordningar varfor de inte behdver
justeras i ett inledningsskede. Beroende av vilken detaljniva kommunstyrelsen énskar
halla styrning av prioritering och fokus samt utpekade satsningar och projekt pa kan
fortydliganden av reglementen komma att beh6vas. Sadana justeringar kan da goras i
ordinarie dversyner.

Stadsledningskontoret far av kommunstyrelsen fortydligat och utokat uppdrag att:

» skapa kunskapsunderlag for, ta fram forslag till och kommunicera dvergripande
mal och riktning for stadens stadsutveckling

* samordna och skapa beslutsunderlag till kommunstyrelsen om ”Prioritering och
fokus” och justeringar av detta

+ ta fram beslutsunderlag till kommunstyrelsen med uppdrag for framtagande av
styrande dokument inom stadsutveckling for hela staden och férslag till hantering
av malkonflikter mellan dessa

» kvalitetssékra och bedoma forslag till eller ny inriktning for utpekade satsningar
och projekt

» aktivt samordna och koordinera férvaltningar och bolags arbete
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Styrkor och beddémda effekter

Utifran foljeforskning, omvarldsbevakning, teoretisk bakgrund och de intervjuer som
utredningen gjort med tj&anstepersoner inom staden har styrkor och bedémda effekter av
inférandet av en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen enligt
inriktningsstyrd samverkan sammanstallts enligt nedan.

Styrkor

Beddémda effekter

Tillfor ett arbete med langsiktig
planering i stadsutvecklingen vilken
sékerstéller gemensamma riktningar och
mal for stadens arbete. Detta finns idag
inte placerat pa en namnd eller styrelse.

e Tydligt for bade medborgare, néringsliv och hela
stadens organisation om vad staden vill med
stadsutvecklingen, vilket mojliggor kraftsamling
med gemensam riktning for samtliga aktorer.

o Underléttar sammanvégning av stadsutvecklingen
med stadens Gvriga malsattningar for andra
verksamhetsomraden.

o Ger mdjlighet att ha en enhetlig och tydlig rost i
den dvergripande och langsiktiga stadsutvecklingen
for staden

Skapar forstaelse for helheten och det
blir lattare att sétta delar av
stadsutvecklingen i sitt sammanhang
genom utvecklade underlag

o Effektivare styrning saval som arbetssétt och
organisation baserat pa battre kunskapsunderlag
och gemensam forstaelse for helheten

o Mojlighet att konstruktivt hantera prioriteringar och
malkonflikter med ett hela-stadenperspektiv

Tillskapar arbetssatt och processer for
att mojliggora effektivare samverkan for
strategier, prioritering och fokus saval
som utpekade satsningar och projekt

e Okad styrning mot samverkan kommer leda till en
effektivare framdrift. Detta som f6ljd av att alla
arbetar mot samma mal och att arbetet gar i takt
utifran satt prioritering

¢ Nya arbetsformer med en tydlig ansvarsférdelning
skapar en utvecklad och effektiv samverkanskultur
som i sin tur ger en dkad arbetsgladje

¢ Nya arbetssatt mojliggor en tidigare identifiering av
avvikelser fran angiven inriktning

Tydligare organisation i stadens arbete
med stadsutveckling

e Skapar en rod trad i styrningen av
stadsutvecklingen dar kommunstyrelsen far ett
uttalat beslutsmandat for riktning och évergripande
prioritering for stadsutvecklingen, men dér ansvar
och mandat for framtagande av strategier, fysisk
planering och genomférande ligger kvar pa
namnder och styrelser.
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Inriktningsstyrd samverkan och lokalsekretariatets uppdrag

Vid en jamforelse av Inriktningsstyrd samverkan och Lokalsekretariatets arbetsuppgifter
framkommer att delar av Lokalsekretariatets nuvarande verksamheter passar val i den
foreslagna modellens tre ansvarsomraden.

e Mal och riktning — Lokalforsorjningsplanen ar ett viktigt underlag av strategisk
karaktar som syftar till att identifiera och félja upp framtida behov av lokaler for
kommunal service vilket ar ett viktigt ingangsvarde, bade genom att synliggora
lokalbehov av paféljande investeringsbehov, i den langsiktiga planeringen av
stadsutvecklingsarbetet.

e Prioritering och fokus — Utifran lokalforsorjningsplanen kan stadens behov av
lokaler for kommunal service tydligt identifieras och integreras i arbetet med att
prioritera och peka ut vilket fokus stadens stadsutvecklingsarbete behdver for att
mota satta mal och inriktningar for staden som helhet.

e Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt — Néar lokaler fér kommunal
service pekas ut som ett prioriterat fokus eller nar det ska planeras och byggas ut
kommunal service av strategisk karaktar finns mojlighet att styra detta pa samma satt
som utpekade stadsutvecklingsprojekt.

Det utkast till lokalforsorjningsprogram som lokalsekretariatet utarbetat i samverkan med
stadens forvaltningar och bolag foreslar en plattform for strategisk styrning av
lokalférsorjningen for kommunal service. Utdver arbetet med lokalférsorjningsplanen
foreslas att det ska tas fram riktlinjer for hur styrningen och ansvarsfordelningen i lokal-
forsorjningsprocessen ska fungera. Lokalsekretariatet skulle efter beslut om antagande av
programmet fa en roll for den langsiktiga planeringen i lokalforsorjningsprocessen av
kommunal service som ligger i linje med modellen Inriktningsstyrd samverkan. Infors
aven Inriktningsstyrd samverkan behandlas lokalforsorjning som andra
stadsutvecklingsfragor under kommunstyrelsen

Forutsattningar och begréansningar

Forslaget till funktion och ansvar for en strategisk planeringsfunktion inom
stadsutvecklingsomradet under kommunstyrelsen bygger pa att namnders och styrelsers
ansvarsomraden lamnas i huvudsak oférandrade, att kommunfullmaktige dnskar att
kommunstyrelsen har ett utdkat uppdrag for stadens fysiska utveckling och att
kommunstyrelsen tar pa sig 6kade arbetsuppgifter i detta. Det bor darfor 6vervagas om
inférande av en funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen ocksa innebar
behov av fordndrade arbetsformer i kommunstyrelsen.

Inriktningsstyrd samverkan ar ett samverkansforslag vilket innebéar att modellen ar
beroende av att ndmnder och styrelser &r engagerade i att bidra i de samverkansprocesser
som kommunstyrelsen beslutar om och att de ar beredda att fordela resurser till bade
samverkan och till de arbetsuppgifter som samverkan resulterar i. Det krdver att namnder
och styrelser fortsétter arbeta for en forbattrad samverkanskultur i genomfdrandet av
beslutade atgarder och att de forvaltningsévergripande processer som finns redan idag
utvecklas vidare. En funktion for langsiktig planering under kommunstyrelsen behover
finna former och forum for att skapa och starka samverkans- och kunskapsprocesser.
Dessa processer ska bidra till att skapa ett ssmmanhéngande system samtidigt som det
behdver finnas utrymme for att omhanderta och fanga upp de chanser,
omvarldsforandringar och tillfalligheter som uppstar bade inom staden som organisation
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och som fysisk och social foreteelse. Funktionen behdver hela tiden strava efter att 6ka
forstaelsen for helheten och att soka nya losningar. Det har darfor betydelse att besatta
funktionens roller med kompetenser med férmaga att forsta och forklara bade
stadsutveckling, roller och funktioner inom Goteborgs Stad som helhet. Det stéller &ven
krav pa kompetens och formaga att samla kunskap, engagemang och fora samtal som
bidrar till att bygga den gemensamma forstaelsen.

Avgorande for en samverkansbaserad styrning &r att de ingdende namnderna och
styrelserna f6ljs upp och rapporterar pa sin gemensamma prestation oavsett
verksamhetsomrade. Inforandet av en strategisk planeringsfunktion for stadsutveckling
under kommunstyrelsen enligt modellen Inriktningsstyrd samverkan behdver darfor ske i
samklang med annan évergripande styrning i staden, s3 som stadens budget och former
for uppfoljning. Stadsledningskontorets bedémning &r att forslaget fungerar val ihop med
de bedémningar som kontoret gor i 6vrigt avseende de forandringar som inletts kring
budget- och uppféljningsprocesser och de behov av en utvecklad investeringsstyrning
som lyfts i samband med 6verlamnandet av budgetforutsattningar 2020-2022.
Beddmningen ar dock att det fortsatt krévs en utveckling av ndmnder och styrelsers
interna styrprocesser och arbetsformer for att en Inriktningsstyrd samverkan ska kunna
fungera pa ett andamalsenligt sétt. Forslaget forutsétter dven att det samordningsansvar
och -mandat som finns utférdelat pa namnder och styrelser idag, bland annat vad det
géller exploateringsverksamheten eller utpekade 6vergripande projekt, inte dverfors till
den foreslagna strategiska planeringsfunktionen under kommunstyrelsen utan ligger kvar
som idag och ger underlag till en mer 6vergripande prioritering och fokus.

Fullt inford ar Inriktningsstyrd samverkan beroende av att staden har en dvergripande
riktning fOr stadsutvecklingen, antingen som en politiskt driven vision eller som en
framskriven utvecklingstrend att forhalla sig till. Utan detta blir det svart att skapa
engagemang kring gemensamma strategier och prioriteringar. Det innebdr att
kommunstyrelsen behéver engageras i dvergripande mal och riktning for stadens
langsiktiga stadsutveckling.

Resursbehov

Inrdttandet av en ny funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen enligt
Inriktningsstyrd samverkan innebér tillkommande arbetsuppgifter for
stadsledningskontoret. Omfattningen i arsarbetstid beror pa hur detaljerad
kommunstyrelsen dnskar att styrningen av prioritering och fokus samt utpekade
satsningar och projekt ska vara. Idag har stadsledningskontoret liknande uppgifter inom
till exempel omvérldsbevakning, lokalsekretariatet och det sarskilda uppdraget med
koordinering av Alvstaden, men &ven andra delar av kontorets arbete ar narliggande de
arbetssatt som foreslas for en ny funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen
enligt Inriktningsstyrd samverkan. Funktionens uppgifter behdver konkretiseras
ytterligare och planeras tillsammans med kontorets befintliga verksamhet for att infor ett
genomforande avgora omfattningen i arsarbetstid for en funktion.

For nd&mnder och styrelser beddms Inriktningsstyrd samverkan inledningsvis bara ha en
marginell paverkan pa resursbehov. En 6kad tydlighet i stadens riktning och férmaga till
évergripande prioriteringar inom stadsutveckling bedoms dock pa sikt innebara
betydande effektiviseringsvinster i arbetet inom forvaltningar och bolag. Forslaget
innebdr inga egentliga ytterligare arbetsuppgifter for forvaltningar och bolag och inte
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heller att nagra betydande arbetsuppgifter lyfts bort. Sammantaget ar bedomningen att de
arbetsuppgifter som forvaltningar och bolag inte langre behdver utfora eller som fors dver
till andra forvaltningar som mest motsvarar enstaka arsarbetstider.

Bortvalda modeller f6r en strategisk planeringsfunktion
Inom ramen for utredningen har utdver inriktningsstyrd samverkan fyra ytterligare
modeller pa hur en funktion for strategisk planering av stadsutveckling under
kommunstyrelsen skulle kunna se ut utvarderats.

Utforare Samordnare Sammanstallare

Samordna vision och
sammanstélla strategi

Mal och
riktning

).

Prioritering
och fokus

Centraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen gér mer sjélva och har egen kompetens

Decentraliserat ansvar for strategisk planering
Funktionen samordna andras arbete och kompetens

Utpekade
satsningar
och projekt

Styrnin Inriktnings- -
Stark central yrming 9 Starkt
) genomyvision styrd
styring P samverkan
och prioritering samverkan

De modeller som utvarderats beskrivs kortfattat nedan med fokus pa vilka styrprinciper
som ligger till grund for funktionens utformning samt ansvarsférdelning mellan
kommunstyrelsen/kommunfullméktige och namnd/styrelse. Avslutningsvis beskrivs
kortfattat varfor modellen inte forordas.

Starkt samverkan (det bla alternativet)

Denna modell for hur en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen skulle
kunna utformas bygger priméart pa informations- och kunskapsstyrning och tar
utgangspunkt i kommunstyrelsens efterfragan pa mer gemensam styrinformation som
mojliggor att beslut tas med bra beslutsunderlag pa ratt niva.

Den strategiska planeringsfunktionens roll blir att samla och koordinera information for
att kunna pavisa vad som pagar i stadens stadsutvecklingsarbete. Stadsledningskontoret
skulle kunna skapa en arena for gemensam samordning och avvagningar pa strategisk
niva men kommunstyrelsen skulle inte ges mandat att ge inriktning eller justerad
inriktning, utan detta ligger helt pa kommunfullmaktige respektive namnd/styrelse.
Namnderna behaller i stort sett dagens ansvar, mandat och resurser och ansvarar for att
driva strategiska fragor som idag. Resursmassigt skulle det innebara en begransad
funktion pa stadsledningskontoret som till stor del kan bemannas fran dagens
organisation.
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Modellens styrkor ar att det skulle innebar mindre férandring vilken kan bidra till en
samlad kunskapsbas som underlag for styrning genom beredning och beslut i
kommunfullméktige. Modellens svagheter &r att effekten riskerar att utebli da
stadsledningskontoret skulle sakna verktyg for att sékra 6kad samverkan och l6sa
malkonflikter och att forslagets ringa omfattning troligen skulle innebéra en besvikelse i
stadens organisation som generellt enligt intervjuerna efterfragar strategisk styrning.

| forhallande till Inriktningsstyrd samverkan skulle modellen Starkt samverkan:

¢ inte komplettera stadsutvecklingsarbetet med dvergripande mal och riktning och
prioritering och fokus som organisationen tydligt efterfragar i genomforda intervjuer
och

o inte resultera i den 6kade styrningen av utpekade satsningar och projekt som
kommunstyrelsen efterfragar.

Sammanfattningsvis ar beddmningen att risken ar for stor att en utformning av en
funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen enligt alternativet Starkt
samverkan inte skulle realisera tillrackligt manga nyttor som foljd av forandringens ringa
omfattning mot dagens struktur.

Taktiskt styrd samverkan (det gula alternativet)

Arbetsséttet enligt Taktiskt styrd samverkan bygger till stor del pa processtyrning, dar
stadsledningskontoret far rollen att skapa och driva processen for att samordna det
overgripande prioriteringsarbetet i staden men med utgangspunkt i befintliga styrande
dokument. Det innebar dessutom en stérkt styrning av de utpekade satsningarna och
projekten genom att stadsledningskontoret har mojlighet att ta en mer aktiv roll.
Resultatet av arbetet med prioritering och fokus skulle bli ett underlag for
namndernas/styrelsernas budgetarbete.

| denna modell skulle kommunstyrelsen fa ett vidgat ansvar for att samordna stadens
arbete med att peka ut prioritering och fokus for stadsutvecklingsarbetet och ge inriktning
till utpekade satsningar och projekt. Namnder och styrelser skulle fortsatt ansvara for
overgripande mal och riktning for stadens langsiktiga stadsutveckling samt framtagande
av styrande dokument inom respektive ansvarsomrade. Resursmassigt skulle denna
modell till utformning innebéra en mindre funktion pa stadsledningskontoret som primart
gor arbetsuppgifter som inte utfors i namnder och styrelse i nagon storre utstrackning
idag varfor funktionen skulle bemannas med ny personal.

Modellens styrkor &r att det genom att samordna prioriteringsarbetet skulle mojliggtra att
arbetet drivs fram mer i takt och mot gemensamma mal och riktning samt att styrningen
av de utpekade satsningarna och projekten skulle 6ka. Svagheten &r att arbetet med
prioritering och fokus skulle utga fran dagens styrande dokument samt prognoser om
framtiden snarare an en gemensamt framarbetad och forankrad langsiktig inriktning for
arbetet. Det riskerar leda till legitimitets- och samordningsproblem i prioriteringsarbetet.

| forhallande till Inriktningsstyrd samverkan skulle modellen Taktiskt styrd samverkan:

e inte komplettera stadsutvecklingsarbetet med de évergripande mal och riktning som
organisationen tydligt efterfragar i genomfdrda intervjuer och som bidrar som grund
for prioritering och fokus.
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Sammanfattningsvis bedéms det vidare att en utformning enligt Taktiskt styrd samverkan
inte skulle resultera i en tillrackligt god grund att bedriva arbetet med prioritering och
fokus utifran varfor onskade effekter av en strategisk planeringsfunktion under
kommunstyrelsen enligt denna modell riskerar utebli.

Styrning genom vision och prioritering (det grona alternativet)

Styrning genom vision och prioritering bygger pa en mix av central malstyrning for den
langsiktiga planeringen — mal och riktning — och arbetet med prioritering och fokus och
en helt utfordelad styrning avseende utpekade satsningar och projekt. Den strategiska
planeringsfunktionen under kommunstyrelsen skulle fa i uppdrag att driva och samordna
arbetet med att peka ut de 6vergripande malen och riktningen samt prioritering och fokus
for stadsutvecklingsarbetet. Dessutom skulle stadsledningskontoret arbeta med att folja
upp och kvalitetssakra utfallet av den utpekade riktningen.

Kommunstyrelsen skulle i denna utformning fa utdkat mandat avseende mal och riktning
saval som prioritering och fokus medan namnderna och styrelserna forvantas ta ansvar for
att leverera 6nskad inriktning och styra de utpekade satsningarna och projekten med
utgangspunkt i av kommunstyrelsen beslutad inriktning. Denna modell skulle
resursmassigt innebara en forhallandevis stor funktion pa stadsledningskontoret som till
stora delar skulle kunna bemannas med resurser fran forvaltningarna som i denna modell
far ett minskat ansvar for strategisk planering.

De styrkor som identifierats &r att det tillfors en central styrning avseende de
overgripande malen och riktningen for stadsutvecklingen och for det stadengemensamma
arbetet med prioritering och fokus som inte finns i nagon stérre omfattning idag samt att
det ger en tydlig ansvarsfordelning organisatoriskt. Svagheterna i modellen &r att det
saknas styrning av genomforandet av mal, riktning och prioriteringar saval som for
utpekade satsningar och projekt. Det riskerar &ven att urlaka den strategiska kompetensen
da forvaltningar och bolag troligen inte kan komma att behalla den strategiska
kompetensen samt att kompetensen pa stadsledningskontorets riskerar att forlora
kontakten med verksamheten.

| forhallande till Inriktningsstyrd samverkan skulle modellen Styrning genom vision och
prioritering:

e Innebaéra att organisationen kompletteras med en funktion for strategisk
planering under kommunstyrelsen som ansvarar for att ta fram de Gvergripande
malen och riktningen for stadsutvecklingen och driva arbetet med prioritering
och fokus med stdd av forvaltningars och bolags input men

e Det skulle inte resultera i den dkade strategiska styrning av utpekade satsningar
och projekt som kommunstyrelsen efterfragar.

Sammanfattningsvis bedéms modellen innebéra en alltfor stor férandring att genomféra
inom ramen for befintlig organisation saval som kultur. Ett sa pass utokat ansvar for de
évergripande malen och riktningen saval som prioritering och fokus pa kommunstyrelsen
skulle innebéra en betydande arbetsméangd och en stor funktion pa stadsledningskontoret
med en risk for bristande verksamhetsférankring.

Stark central styrning (det lila alternativet)
En Stark central styrning bygger primart pad malstyrning och processtyrning genom
processagarskap. Den strategiska planeringsfunktionen pa stadsledningskontoret skulle i
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denna modell fa rollen att driva den strategiska styrningen av stadens stadsutveckling
bade avseende de Gvergripande malen och riktning, prioritering och fokus samt strategisk
styrning av utpekade satsningar och projekt.

Vad géller ansvarsférdelningen mellan kommunstyrelsen och ndmnderna/styrelse skulle
kommunstyrelsen fa ansvar for strategisk styrning medan namnder och styrelser blir mer
utforarorganisationer med ansvar for att verkstalla utpekad riktning. I denna modell blir

funktionen pa stadsledningskontoret resursmassigt en stor funktion som bemannas bade

av personal fran dagens forvaltningar och bolag men aven med ytterligare resurser.

Modellens styrkor &r en tydligare beslutsprocess dér det &r tydligt vem som ansvarar for
vad och det finns en tydlig koppling till kommunfullméaktiges budget déar prioritering och
fokus blir det samlade budgetunderlaget foér ndmndernas och styrelsernas budget.
Modellens svagheter ar att det innebar en avsevérd central maktforskjutning for
strategiska fragor som skulle resultera i en omfattande arbetsmangd for kommunstyrelsen
och kommunfullméktige dar risken &r stor att ndmnder och styrelser skulle tappa
initiativformagan. Forslaget innebar dessutom en orealistiskt stor funktion pa
stadsledningskontoret som ligger langt ifran hur 6vrig verksamhet pa
stadsledningskontoret drivs.

| forhallande till Inriktningsstyrd samverkan skulle modellen Stark central styrning:

¢ Innebdra att organisationen kompletteras med en funktion for strategisk planering
under kommunstyrelsen som i detta alternativ ansvarar for att sjalva ta fram de
efterfragade dvergripande malen och riktningen for stadsutvecklingen och driva
arbetet med prioritering och fokus.

e Det skulle aven innebéra en utdkad strategisk styrning av utpekade satsningar och
projekt avseende bade inriktning och uppfdljning.

Sammanfattningsvis har modellen valts bort da inte anses realistiskt att infora i dagens
organisationsform med nuvarande styrmodell.
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Del 3: Praktisk och teoretisk bakgrund

| detta avsnitt presenteras en sammanfattning av det material som samlats in under en
forsta utredningsfas, da intervjuer inom och utanfor Géteborgs Stad genomférdes
tillsammans med en 6versiktlig omvarldsstudie samt en genomgang av aktuell forskning.

Intervjuer med forvaltningar, bolag och externa parter

Ett stort antal personer och grupperingar har intervjuats; inom stadsledningskontoret,
stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret, trafikkontoret, park- och naturférvaltningen,
kretslopp och vatten, miljoforvaltningen, idrott och foreningsforvaltningen,
lokalférvaltningen, kulturférvaltningen, stadsdelsfoérvaltningarna, forskole- och
grundskoleforvaltningarna men dven personer inom Stadshus AB, Alvstranden utveckling
AB, Higab AB, Parkeringsbolaget AB, Business Region Goteborg, Framtiden AB och
Goteborg Energi AB. For att fa ett externt perspektiv har dven representanter fran
Goteborgsregionens kommunalforbund, L&nsstyrelsen och Trafikverket intervjuats.

Samma fragemall anvandes till alla intervjuer. Fragorna var:

1. Langsiktig planering i en funktion pa SLK, vilken nytta kan detta ge for staden
och for de vi ar till for?

2. Langsiktig planering i en funktion pa SLK, finns det nagon farhaga?

3. Strategisk styrning av betydande projekt i en funktion pa SLK, vilken nytta kan
detta ge for staden och for de vi ar till for?

4. Strategisk styrning av betydande projekt i en funktion pa SLK, finns det ndgon
farhaga?

5. Vad ska en sadan funktion arbeta med. Vilka &r arbetsuppgifterna?

Overgripande sammanstallning av identifierade nyttor och farhagor

Generellt kan intervjuerna sagas ge att en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen ar efterfragad och att intervjupersonerna ser, rétt hanterat, storre nyttor
an farhagor med inréttandet av en funktion som samlat ger riktning, stéttar i prioritering
och ger en dvergripande strategisk styrning. Men, styrningen behdver ske med god
kunskap, i samverkan och far inte vara detaljorienterad eller oflexibel.

En slutsats efter intervjuerna ar att en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen ska hantera och medverka i tre delar av stadsutvecklingsprocessen
snarare an de tva som beskrivs i utredningsuppdraget. Den fortsatta sammanstallningen
kommer darfor att utga fran att det ar tre delar i en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen som utreds: Mal och riktning, Vad vill vi med staden?, Prioritering och
fokus — Vad ska vi gdra? och Att strategiskt styra utpekade satsningar och projekt — Vad
ska vi uppna och hur gar det?

Manga av de som intervjuats lyfter nagra aterkommande fragor som grundlaggande
forutsattningar for att vi ska fa ett bra resultat av stadsutvecklingsprocessen for
goteborgarna.

e Hela kedjan fran riktning, ide, genomférande och drift behéver hanga ihop. Den
strategiska pusselbiten fattas idag och behdver forstarkas. Darfor ser de intervjuade
generellt att det ar ett bra forslag att en funktion for strategisk planering inrattas under
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kommunstyrelsen. Viktigt ar att tanka pa att detta &r ett komplement och att
forvaltningar och bolag behdver ansvara for och fortsétta att utveckla helhetssyn och
samverkan sinsemellan.

o En strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen boér inte ta Gver
forvaltningarnas arbete utan behdver istallet bidra att ge tydliga forutsattningar till
fackforvaltningar och bolag i deras fortsatta arbete. En nytta & om funktionen kan ge
och definiera handlingsutrymme inom vilket férvaltningar och bolag kan fortsatta att i
samverkan med andra aktorer styra 6ver sina delar av processen.

o Att 6ka den strategiska planeringen och samverkan handlar om att arbeta med att
utveckla bade kultur och struktur, dér bada &r lika viktiga. Stadens forvaltningar och
bolag méts idag framst i vertikal led, i respektive stupror, och da syns inte alltid
effekterna av samverkan, och systematiken stéttar inte en samverkanskultur.
Utveckling av kultur och struktur maste hanga samman.

Nedan foljer nagra réster fran intervjuerna, som ocksa har aterkommit manga ganger pa
ungefar samma satt. Det som aterges nedan ar ungefarliga citat:

”Det dvergripande syftet dir att vi ska anvinda kommunens resurser pa ett mer effektivt
satt, att undvika dubbelarbete och att undvika att vi laser fast varandra genom att
prioritera olika. Vi ska gora detta for att géteborgarna ska fa ut mer och battre inom
omradet stadsutveckling

“Nyttan av detta dr uppenbar for staden. Men nyttan galler inte bara for staden. Den
galler fér Vastsverige dar Goteborg idag ar den stora kérnan i regionen. Staden behdver
darfor tala med en rost for att regionen sedan ska kunna ha en stark rost i ett nationellt
perspektiv.

“Scikerstdlla att Goteborg langsiktigt utvecklas i den riktning som Staden pekat ut och att
resurser anvdnds pd effektivt sdtt”

"Gdéra tydligt for goteborgarna, omvdirlden och de som arbetar i staden i vilken rikining
vi vill att staden langsiktigt ska utvecklas”
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Nyttor och farhdgor med en strategisk planeringsfunktion under
kommunstyrelsen
| tabellen nedan aterges en kort sammanfattning av de viktigaste nyttorna respektive
farhagorna som framkommit vid intervjuerna med personer och grupperingar inom
stadens forvaltningar och bolag, uppdelat pa de tre olika omraden som identifierats efter

intervjufasen.
Nyttor Farhagor
Mal och Samla kunskap pa ett stalle — Lagre engagemang i ndmnder/styrelser
rl.ktnlng, Vad béattre underlag, analyser Balans — funktionen f&r inte bli for
vill man med . - . . .
Gemensam vision och malbild operativ och inte for
staden?

mojliggors
Okad demokrati och 6ppenhet

Finansieringsmajligheter kan
sékras

verklighetsfrankopplad
Far vi foljsamhet till central styrning

Allt for styrande tidig inriktning kan
riskera att vara fel

Prioritering och
fokus, Vad ska
man valja att
gora?

Helhetsbild av vad som &r planerat
— mojliggor styrning

Samordnad prioritering — tydligare
ga i takt

Ekonomisk helhetsbild

Mindre gnissel — roligare

Beroende av att det finns en tydlighet i
riktning och mal for staden.

Tydlig maktforskjutning som kréaver
andra politiska arbetssatt

Hoga krav pa funktionen for att fa
legitimitet, kompetens, ledarskap

Att strategiskt
styra utpekade
satsningar och
projekt — Vad
ska man uppna
och hur gar
det?

Trygghet med beslut i rétt skede
och uppféljning pa ratt saker

Kunna déma i avvégningar

Bidra i arbetet med synkade
processer, rutiner, verktyg och
system

Central maktforskjutning
Rapporteringsborda
Avlbvning av ndamnder/styrelser

Oflexibelt

Nyttor: Mal och riktning

Samla kunskap: Flera av de intervjuande anger att det ar en nytta att samla 6vergripande

kunskap om stadsutveckling i staden och omvarlden inom en organisation. Da skapas
béattre forutsattningar att skapa en helhetsbild med helastaden-perspektivet i fokus. Den
helhetsbilden skulle i sin tur méjliggora:

e Battre underlag och analyser — bade genom en samlad och gemensam
styrinformation till politiken, forbattrade beslutsunderlag dar fragor stts i ett

tydligt sammanhang, gemensam behovsanalys och genom att det blir enklare att

genomfora scenarioanalyser for stadens utmaningar, géallande bade mjuka och
harda fragor
o Oka innovationskraft — battre analyser som skapar bittre forutsittningar att
kraftsamla kring fragor.
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e En gemensam rost i stadens stadsutveckling — En funktion som kan vara tydlig i
den komplexa helheten och som kan kommunicera ut den langsiktiga
inriktningen for vad politiken vill med stadsutvecklingen till saval medborgare
och naringsliv i staden som regionala och nationella myndigheter.

Gemensam riktning, vision och malbild: Flera av de intervjuade efterfragar en
gemensam vision, inriktning och malbild for vad stadsutvecklingen ska resultera i pa lang
sikt — en inriktning for vad stadens verksamhet ska och inte ska uppna. Man séger att en
strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen skulle kunna vara en naturlig aktér
att driva arbetet med att skapa underlag for en politiskt beslutad, gemensam vision och
malbild for stadens stadsutveckling med ett perspektiv pa hela staden.

En gemensam Gvergripande malbild och riktning anges underlatta arbetet med att sétta
mer detaljerade mal for de involverade aktorerna, likval som en okad majlighet till
samordning, gemensamma arbetssétt och prioritering av resurser vilket skulle kunna ge
en Okad effektivitet i stadsbyggandet. Man ser att det &ven skulle kunna bidra till att
motverka 6vergripande malkonflikter och underlatta for verksamheterna att fokusera pa
sina respektive uppdrag.

Okad demokrati och éppenhet: I intervjuerna framhalls att staden genom en
strukturerad process for att identifiera den langsiktiga riktningen for stadens
stadsutveckling kan 6kar mojligheterna att tidigt i arbetet lyfta olika perspektiv och viljor.

Finansiering: En central funktion under kommunstyrelsen som har en samlad kunskap
och omvarldsanalys skulle kunna driva arbetet med att sékra statlig finansiering och styra
den till dar den gor mest nytta for staden. Funktionen skulle &ven kunna delta i det tidiga
arbetet med att satta finansieringsldsningar for de betydande projekten som ska
genomfdras och sékerstalla dem.

Farhagor: Mal och riktning

Genomforbarhet: En farhaga som lyfts i intervjuerna ar om det ar praktiskt mojligt att
skapa denna typ av langsiktig planeringsfunktion som har tydliga effekter for styrningen.
Man ser att stadsutveckling i Goteborg ar komplexa processer och i kombination med ett
behov av bred politisk styrning tydligt kopplad till funktionens uppdrag gor att det finns
ett ifrdgasattande om det ar majligt att uppna 6nskat resultat?

Ansvarsfordelning: Med en langsiktig planeringsfunktion under kommunstyrelsen som
ska bidra till 6kad styrning lyfter de intervjuade farhagor om hur styrningen och
ansvarsfordelningen skulle se ut mellan kommunstyrelsen/kommunfullmaktige och
namnder/styrelser saval som mellan stadsledningskontoret och forvaltningar/bolag. En
risk som namns ar att om ansvaret centraliseras kommer ndmnder och styrelser att bli
mindre engagerade i att bidra till den langsiktiga planeringen. Farhagan &r att en funktion
kommer att innebara en maktférskjutning som gor att namnder och styrelser kanner ett
minskat ansvar och mandat for sina respektive ansvarsomraden och uppgifter. Det skulle
ocksa kunna innebéra att forvaltningar och bolag far svart att behalla viss kompetens.

Rollen som langsiktig planeringsfunktion: Det lyfts flera farhagor kopplat till sjalva
rollen och utférandet av den langsiktiga planeringen. Bland annat lyfts det som en risk att
hitta en avvagd balans mellan att funktionen blir fér operativ och att funktionens arbete
gors for langt ifrdn verksamheten och darmed inte blir forankrad i verkligheten.
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Dessutom lyfts farhagor om det ar mojligt att uppratthalla en langsiktig planeringsroll
Over tid och vidare att det finns risk att funktionen blir for tr6g och kan h&mma
kreativitet, innovation och eldsjélar.

En annan farhaga som lyfts ar att om den langsiktiga planeringsfunktionen valjer for
tidigt och gor fel val kan det blir svart att hantera och det kommer bli tydligare nar det
gjorts felaktiga vagval.

Kultur: Det finns en upplevelse hos nagra av dem som intervjuas att arbetet med
stadsutveckling idag i delar har en kultur dar fattade beslut inte behover féljas, speciellt
om det finns malkonflikter mellan olika beslut. Att inratta en langsiktig
planeringsfunktion som arbetar fram inriktning for staden som sedan inte foljs av
namnder, forvaltningar och styrelser och dess bolag med en kultur dar beslut inte foljs
kommer inte resultera i de 6nskade nyttorna av funktionen.

Nyttor: Prioritering och fokus

Samordnad prioritering — ett arbete som gar i takt: De intervjuade sager att en nytta
med en strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen ar att om en funktion kan
bereda, underlatta och foresla vagval i stadsutvecklingsarbetet skulle detta underlatta att
arbetet i stadens olika verksamheter gar i takt och smart nyttjar gemensamma resurser.
Kommunfullméktige med stéd av kommunstyrelsen skulle ges méjlighet att enklare géra
en samlad 6vergripande prioritering vilken skulle fungera som en ram for
forvaltningarnas verksamhetsplanering. Enligt intervjupersonerna &r detta angelaget i ett
lage dar staden har brist pa personella resurser men dven da de offentliga finanserna
kommer att vara mer begransade. Staden behdver da tydligare valja vilka fokus, atgarder
och projekt som ska genomféras och inte. En funktion under kommunstyrelsen kan enligt
intervjuerna ocksa troligen underlatta for och stétta organisationen i att hantera eventuella
ovantade handelser i omvarlden som far paverkan pa stadsutvecklingsarbetet.

Ekonomiskt perspektiv: | intervjuerna lyfts att en funktion for strategisk planering
under kommunstyrelsen skulle skapa mojlighet att samlat beskriva ekonomiska effekter
och konsekvenser av stadsutvecklingen. Det skulle &ven underl&tta resonemang i de fall
kostnad och nytta inte uppstar pa samma stélle, organisatoriskt eller geografiskt.

Underlattar vardeskapande stadsutveckling: Det finns flera perspektiv pa
vardeskapande stadsutveckling, bade sociala och ekonomiska. De intervjuade sager i flera
fall att genom att en funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen ges
mdjligheter att skapa en gemensam ram for arbetet som kan underlatta att driva
vardeskapande stadsutveckling ur bada perspektiven. De komplexa fragorna skulle kunna
fa en tydligare uttalad ram att arbeta utifran.

Uppfoljningsbart: Nagra intervjupersoner menar att en tydligare malbild av vad staden
vill uppna och vad som ar prioriterat menar skulle underlatta uppfoljning av resultaten —
nar vi de resultat som avsags? Det kan bli enklare att fanga fragor och behov som faller
mellan olika verksamheters ansvar och ge en storre flexibilitet.

Arbetsgladje: En nytta som lyfts &r att om en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen arbetar fram en politiskt beslutad prioritering och fokus sa kan det
minska gnissel och malkonflikter mellan stadens verksamheter. Det skulle troligen
resultera i en 6kad arbetsgladje.
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Tydlighet och goodwill mot marknaden: Det poédngteras vidare att en samlad
prioritering och fokus skulle kunna resultera i en 6kad tydlighet mot marknaden kring
stadens forvantningar och planering.

Farhagor: Prioritering och fokus

Konsekvens av att styra: De intervjuade sdger att om funktionen for strategisk planering
under kommunstyrelsen ska fa ett mandat bygger det pa att det finns en politisk vilja att
tydligt vélja och darmed ocksa vélja bort. Det staller aven krav pa den politiska
organisationen att ta de beslut som behovs for att skapa efterfragad prioritering. Nagra av
de intervjuade séger att detta kan stalla krav pa forandrade politiska arbetsformer med
politisk beredning och dialog. I intervjuerna framkommer att arbetet med prioritering och
fokus behdver synkroniseras med budgetprocessen for att det inte ska bli for
resurskravande.

Krav pa funktionen: Att skapa en effektiv funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen for att driva arbetet med att valja kraver mycket av funktionen. Enligt
de intervjuade behdver funktionen bland annat fa ratt mandat for att resultatet blir legitimt
i resten av organisationen, men det kravs ocksa en valdigt god strategisk kompetens. De
intervjuade framhaller att funktionen behéver samverka, ta fram underlag som det gar att
prioritera utifran, halla i helastaden perspektivet genom hela arbetet och halla sig pa
strategisk niva. Det ar inte en enkel uppgift. Slutligen behdver funktionen kunna hantera
byggherreperspektivet och den lobbyverksamhet som sannolikt kommer uppsta fran
marknaden om funktionen bildas. Samtidigt géller det att inte tappa affarsmassigheten i
arbetet.

Risker vid felaktiga vagval: Det lyfts en farhaga att det vid felaktiga val kommer att fa
storre konsekvenser dn vad det far idag — om alla gor fel blir felet storre. Aven
perspektivet att en styrd planering kan missa sma insatser som kan ge stora nyttor lyfts.

Omgjligt utan langsiktig planering: Avslutningsvis lyfts farhagan att funktionen for
strategisk planering under kommunstyrelsen inte skulle kunna driva sitt arbete inom delen
prioritering och fokus utan en val genomarbetad langsiktig planering. Det skulle da
saknas viktiga underlag att prioritera ifran, nu gallande langsiktiga inriktningsdokument
inrymmer alltfor stora malkonflikter enligt de som intervjuats.

Nyttor: Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt
Trygghetsskapande: En strategisk planeringsfunktion under kommunstyrelsen skulle
enligt intervjuerna kunna se till att skapa 6kad politisk trygghet--- genom att samordna
processer och arbetsmodeller dér till exempel politiska stallningstaganden gors i
inriktningsbeslut. Men funktionen skulle &ven kunna bidra med modeller for och
genomfdrande av kontinuerlig och sammanvagd rapportering av betydande projektet dar
dess risker, ekonomi och paverkan pa andra perspektiv kan sattas i ett storre
sammanhang.

Narvarande uppfoljning: Med en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen med utdkat mandat att félja de betydande projekten skulle det finnas en
aktor som haller koll pa projektet och dess leverans. Projektet skulle foljas upp pa
helheten och inte i stupréren som idag, det skulle ge ett mer helhetligt underlag med
uppfdljning av tankta leveranser och resultat, kostnadskontroll, livcykelekonomi och
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investeringar for att kunna gora kloka vagval pa helheten men aven ge inriktning och
eventuella fornyade inriktningar till projekt och andra satsningar.

Doma i avvagningar: En nytta som lyfts med en funktion for strategisk planering under
kommunstyrelsen for strategisk styrning av projekt ar att funktionen skulle kunna stétta
med avvagningar ur ett helastaden perspektiv i olika typer av malkonflikter. Det skulle
kunna ge en O0kad arbetsro i stadens verksamheter genom att ge en tydligare
eskaleringsordning.

Arbetssatt och kompetens: Funktionen for strategisk planering under kommunstyrelsen
skulle &ven enligt intervjuerna kunna bidra i arbetet med att sékerstélla att forvaltningar
och bolag har den kompetens som kravs i kombination med synkade processer, rutiner,
verktyg och system som mojliggor effektiv framdrift i stadsutvecklingsarbetet och en
gemensam syn pa resursbehov.

Trovardighet mot marknad och medborgare: En annan nytta som lyfts ar att en
tydligare central styrning skulle 6ka kommunens trovardighet utat.

Farhagor: Strategisk styrning av utpekade satsningar och projekt

Central maktforskjutning: En funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen
kan enligt vissa av de intervjuade innebéra en maktforskjutning som riskerar att ”avlova”
namnderna och styrelserna fran sina mandat och ansvarstagande. Det uppstar en
gransdragnings-problematik mellan kommunstyrelsen och namnderna. Det kan ocksa
innebara att organisationen blir mer oflexibel och trog om ytterligare en beslutsniva
infors. Det kan innebéra langdragna beslutsprocesser som fordrojer projektens leveranser.

Olika bild av vad som ska styras: En farhaga som lyfts &r att begreppen styrning,
strategiska, betydande och projekt tolkas olika av olika individer. Det innebdr att stora
krav stélls pa tydligheten bade i vilka projekt som ska styras av en funktion for strategisk
planering under kommunstyrelsen respektive vad en sadan styrning innebar i praktiken.
Otydliga grénsdragningar riskerar att resultera i att kommunstyrelsen blir for operativ och
detaljerad och att kommunstyrelsen involveras i mindre projekt som inte egentligen
behover strategisk styrning.

Rapporteringsborda for projekten: Mer omfattande rapportering fran projekten till en
funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen kan enligt ndgra av de
intervjuade onddigt oka rapporteringsbdrdan pa projekten. Det finns aven en risk att
funktionen under kommunstyrelsen inte har kompetens eller féormaga att ta till sig och
agera pa rapporteringen vilket gor den relativt meningslds.

Aktuell féljeforskning i Goteborgs Stad

Under hela arbetet med att ta fram Vision Alvstaden och under det nu pagaende arbetet
med att realisera visionen i fysisk stadsplanering och utbyggnad av staden har en
foljeforskning varit kopplad till arbetet. | ett stort antal artiklar och bdcker har Sara
Brorstrom beskrivit hur staden organiseras och hur samverkan sker med omvarlden for att
forverkliga Vision Alvstaden. Hon beskriver stadens férmaga att utveckla arbetsformer
som utgar fran visionens arbetsmodell; helhetssyn, ledarskap, delaktighet, samarbete och
larande.
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Auven till samverkan inom BoStad2021, som &r ett samarbete mellan stadens forvaltningar
och néringslivet i ett gemensamt projekt for att bygga fler bostéder, har en foljeforskning
kopplats. Inom BoStad 2021 har samverkan gjort det mojligt med parallella processer och
att pa sa satt skapa effektivitet och samsyn. Féljeforskningen visar pa olika aspekter och
forutsattningar for samverkan mellan de deltagande forvaltningarna och de bolag som
medverkar i genomférande av den fysiska planeringen, bland annat kommenteras behovet
av att utveckla en funktion fér gemensam prioritering.

Arbetsmodellerna for Alvstaden liksom BoStad 2021 syftar till att skapa organisering och
utveckling av arbetssatt for att starka samverkan mellan framst olika aktdrer inom staden,
men dven med externa parter, for att tillsammans kraftsamla for att na en gemensam
malbild, uppdrag eller vision.

Alvstaden har ett mer dvergripande och Iangsiktigt samordningsfokus medan BoStad2021
har ett mer konkret koordinerande fokus pa samverkan i detaljplanering och
genomfdrande. Detta ger skillnader i foljeforskningarnas inriktning och resultat. Det finns
dock genomgaende iakttagelser. De tydligaste gemensamma observationerna visar pa
behovet av och svarigheterna med samverkan samt ett behov av gemensamt beslutade
prioriteringar och samsyn for att underlétta samverkan.

Behovet av samverkan

Goteborgs Stad rymmer, inom stadsutvecklingsomradet, manga aktorer med fordelat
ansvar och mandat. Foljeforskningen synliggér och framhaller att stadens stadsutveckling
ar baserad pa och helt beroende av en fungerande samordning och samverkan mellan
dessa aktorer. | foljeforskningen understryks att det finns ett styrnings-gap och en
otydlighet kring mandat mellan projektorganisationerna (samverkansorganisation) och
linjeorganisationerna, vilket enligt foljeforskningen medfor:

e en upplevelse av otydliga roller och ansvar

e ledning och styrning efterfragas som ett svar pa otydligheten

¢ grundlaggande gemensamma prioriteringar eller forutsattningar efterfragas inom
och mellan olika projekt/initiativ och mellan samverkansorganisationerna och
linjeorganisationerna

Behovet av gemensamma prioriteringar och samsyn

Inom Alvstadsarbetet belyses behovet av gemensamma prioriteringar och samsyn.
Alvstadsvisionen styr mot en tydlig och bred forankrad inriktning/intention, men att den
inte inkluderar en nagon tydlig prioritering i tid, omfattning eller mellan olika initiativ.
Det innebar att prioritering gors pa flera olika stéllen och nivaer i organisationen och pa
olika sdtt samtidigt som inbyggda konflikter ’skjuts framat” i processerna. Fardplanen &r
ett forsok att skapa ett program for genomforande av Alvstaden och en inriktning for
overgripande styrning och uppféljning av arbetet med Alvstaden, men har dnnu inte fatt
tydlig effekt.

Inom Bostad2021 askadliggors behovet av gemensamma prioriteringar och samsyn i
foljeforskarnas rekommendationer kring en oversiktliga strategisk planering for tkad
samsyn, grundléggande forutsattningar i tidiga skeden samt att stadens aktérer som kan
paverka framdriften koordineras och har resurser att delta.
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| bada foljeforskningarna avses foretradelsevis dvergripande prioritering och
forutsattningar for att skapa gemensam riktning och forstaelse och inte en detaljerad
styrning pa “ligre” och mer detaljerad niva.

Hur gor andra stadder— en sammanfattning

Inom utredningen har en kartlaggning av andra staders modell, organisation och arbetssatt
for strategisk styrning och planering inom stadsutveckling genomforts. Kartlaggningen
bygger pa intervjuer fran Amsterdam, Kopenhamn, Oslo, Stockholm och Malmé,
genomfdrda av PwC, “Jamférande kartldggning av langsiktig kommunal planering av
stadsutveckling samt strategisk styrning av betydande exploaterings- och
investeringsprojekt” samt pa egna intervjuer fran Helsingborg och Malmo.

Kartlaggningen &r en kunskapsbas att relatera till vid framtagande av forslag till modell
for motsvarande styrning i Goéteborg. Vart att notera &r att lagstiftning, kultur och
tradition inom politik samt organisation skiljer sig avsevart mellan stdderna och det ar
darfor svart att rakt av applicera en modell fran en annan stad direkt i Goteborgs Stads
kontext och organisering.

Generellt kan ségas, vilket dven konstaterades i tidigare arbete med Gversyn av
fackndmnder att de studerade staderna har farre organisationer engagerade i
stadsutvecklingens olika skeden.

Amsterdam

Amsterdam har en folkmangd pa cirka 822 000 (2015) och véxer med narmare 11 000
invanare och 5 000 bostader per ar. Amsterdams kommun ar en stor markégare och
storsta delen av byggnaderna i Amsterdam ar byggda pa mark som &gs av staden.

Politisk styrning: Kommunfullméktige med 9 beredningar samt ett College of Mayor
and Alderspersons som bestar av borgmastaren och 8 vice borgméstare, varje
borgmaéstare har ansvar for en portfolj av fragor. Tva av borgmastarna och tva av
utskotten har ansvar inom stadsplanerings- och exploateringsfragor. Det finns vidare sju
stadsdelskommittéer.

Organisering: Staden &r organiserad i fyra “servicekluster” varav ett &r klustret for
ekonomiska tjanster som hanterar stadsutveckling. Klustret har flera avdelningar som leds
av var sin direktor. De avdelningar som framst hanterar stadsutveckling ar ekonomi,
stadsutveckling, mobilitet, det offentliga rummet, planering och hallbarhet samt
bostadsbyggande. Det finns ingen central funktion med ansvar fér planering inom staden,
men det finns flera grupperingar pa direktdrsniva for att koordinera arbetet inom fysisk
planering. Kopplat till stadsdelarna finns sju stadsdelsorganisationer under
stadsdelskommittéerna som har ansvar for lokala, mer operativa fragor.

Styrande dokument och process: Amsterdam har ett flertal styrande dokument for
stadsutveckling. ” Amsterdam 2040 Structural Vision” ger en langsiktig vision for staden
med bland annat utbyggnad av 70 000 nya bostader med tillhérande sociala och
samhalleliga anlaggningar fram till ar 2040, men &ven strategier och utveckling av
grénomraden och allman omradesutveckling. Staden har &ven en faststalld process
(Plaberum) som varje storre stadsutvecklingsprojekt i staden genomgar. Dér beslutas efter

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret Utredning: Funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen

33 (39)



varje fas bland annat om innehall i planen men dven om ekonomiska resurser for
genomfdrande.

Kopenhamn

Kopenhamn har en folkméngd pé cirka 602 000 (2017) och véaxer med narmare 10 000
invanare per ar. Malet ar 100 00 fler invanare 2027. Kommunen &ger inte mycket mark
utan den storsta delen &gs av privata fastighetsagare.

Politisk styrning: Kommunfullmaktige som leds av Lord Mayor har sju utskott. Varje
utskott har sin Mayor. Det ar framforallt ekonomiutskottet, som leds av Lord Mayor, och
teknik-och miljoutskottet som hanterar langsiktig kommunal planering samt
exploaterings- och investeringsprojekt. Ekonomiutskottet har ansvar for den dversiktliga
fysiska planeringen, samt stadens investeringsplanering.

Organisering: Sju forvaltningar som lyder under respektive utskott. De forvaltningar
som &r involverade i langsiktigt kommunal planering samt exploatering- och
investeringsprojekten &r ekonomiférvaltningen med specialenheten ”Centrum for
stadsutveckling” som har 25 anstéllda och leder och styr den allmédnna stadsutvecklingen
inklusive bostadspolitik, samhélls- och trafik- planering mm, “Teknik- och
miljoforvaltningen har 2200 anstéllda och ansvarar for lokal utvecklingsplan, detaljerade
planer, arkitektur med mera samt for den dagliga operativa verksamheten for driften av
staden.

Styrande dokument och process. “The finger plan” &r ett 6vergripande
strategidokument som beskriver inriktning for utvecklingen av Stor-kdpenhamn.
Dokumentet &r framtaget pa den regionala nivan. A metropolis for people, visions and
goals for urban life in Copenhagen 20157, &r ett dvergripande styrdokument antaget av
fullméaktige som beskriver stadens vision. Fér den kommunala langsiktiga fysiska och
dartill kopplade ekonomiska planeringen finns standardiserade rutiner och arbetssatt.
Oversiktsplanen for Képenhamn ar bindande och mer detaljerad 4n likande planer i
Sverige.

Oslo

Oslo har en folkmangd pa 668 000 (2017) personer och vaxer med 6700 personer per ar,
pé senare ar har stadens tillvaxt minskat nagot. Ar 2040 beréknas Oslo ha 850 000
invanare.

Politisk styrning: Bystyret &r Oslos kommunfullméktige och har 5 sak-beredningar. En
parlamentarisk styrmodell ar grunden och byradet ar Oslos regering. Byradet bestar av 8
medlemmar, byrad, som alla har ansvar for var sin byrads-avdelning. Staden har ocksa 15
stadsdelsorganisationer, med egen politisk styrning.

Organisering: Kommunen har 18 forvaltningar och fyra kommunala foretag
organiserade under 8 byrads-avdelningar. Plan- och byggnadsforvaltningen och
Stadsmiljéavdelningen ansvarar for stadsutvecklingen, men dven organiseringen inom till
exempel bolagen Oslo Havn och Kultur- och idrottsbygg har uppgifter i den fysiska
utvecklingen av staden.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret Utredning: Funktion for
strategisk planering under kommunstyrelsen

34 (39)



Styrande dokument och process: Kommunplanen ar det évergripande
forvaltningsdokumentet for Oslo kommun. Planen anger mal for den langsiktiga
utvecklingen och visar riktningen for staden. Kommunplan 2018 Vér stad - Vér framtid”
utgdr kommunplanens sociala del och inkluderar en stadsutvecklingsstrategi. For storre
projekt har Oslo stad har etablerat en styrande projektmodell som anvénds for alla
investeringsprojekt och étgarder i hela kommunen. Den &r indelad i tre huvudfaser:
1)Koncept- urvalsstudier, 2)Preprojektfasen och 3)Genomférandefasen och anger krav for
grindbeslut i respektive fas.

Stockholm
Stockholms stad har en folkmangd pa cirka 962 000 (2017) och staden har malsattningar
om byggnation av 140 000 bostader mellan ar 2010 och 2030.

Politisk styrning: Kommunfullméaktige. Kommunstyrelsen med 10 borgarrad bildar
borgarradsberedningen. Varje borgarrad ar chef éver en rotel. Finansborgarradet ar det
hogsta borgarradet och ansvarar dven for exploateringsnamnden. Darutéver ansvarar
stadsbyggnadsnamnden och trafiknamnden for langsiktig stadsutveckling

Organisering: Stadsledningskontoret har ett 6vergripande samordningsansvar for
bostadsbyggande, klimatfragor och infrastruktur. De forvaltningar som hanterar
stadsutveckling &r exploateringskontoret, trafikkontoret och stadsbyggnadskontoret.
Exploateringskontoret tillhor finansroteln och har, genom sin roll som markéagare och
ansvarig for stora investeringar i allman plats, huvudansvar for de stora
stadsutvecklingsprojekten.

Styrande dokument: Oversiktsplanen, beskriver den Iangsiktiga utvecklingen av staden
och var resurser och investeringar ska riktas. Investeringsstrategin antagen av
kommunfullméktige, ar ett viktigt styrdokument. Olika handbdcker samt gemensamma
modeller for stadshyggnadsprocessen och projektstyrning har tagits fram.

Malmo
Malmo har en folkméngd pa cirka 339 000 (2018) och vaxer med ca 5600 invanare per ar.
Staden har vaxt med 37 % sedan 1990.

Politisk styrning: Kommunfullméaktige, Kommunstyrelsen plus 14 namnder varav
Stadsbyggnadsnamnden och Tekniska namnden ansvarar for stadsutvecklingsfragorna.
Kommunfullméktige valjer vilka kommunalrad som har beredningsansvar for var sitt
verksamhetsomrade.

Organisering: 12 forvaltningar dar framforallt stadsbyggnadsférvaltningen och
fastighets- och gatukontoret hanterar stadsutvecklingen. Det huvudsakliga arbetet bedrivs
i projektform, med tillhérande styrgrupper och arbetsgrupper.

Styrande dokument och process: | Malmé stad finns en etablerad modell for
framtagande av styrande dokument samt vilka styrdokument som ska finnas, hur de ska
se ut och vilken tagordning som galler vid beslut. Viktigaste styrdokumenten &r férutom
stadens budget till exempel dversiktsplan, gronplan och handlingsplan for
bostadsforsorjning. En modell for investeringsstyrning av riktigt stora satsningar &r under
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framtagande. Det ar en modell pa stadsévergripande niva som anvands for stora
investeringar i mycket tidiga skeden.

Helsingborg
Helsingborg har en folkméngd pa cirka 143 000 (2018). Staden véaxer med ca 2800
invanare per ar.

Politisk styrning: Kommunfullméktige, kommunstyrelsen med utskott och beredningar,
samt 11 ndmnder. Ansvaret for den strategiska stadsutvecklingen ligger hos
kommunstyrelsen och 6vrig stadsutveckling ansvarar stadsbyggnadsnamnden for.

Organisering: Kommunen har en stadsledningsforvaltning samt 8 forvaltningar.
Stadsdirektoren styr arbetet med den strategiska utvecklingen genom avdelningen for
strategisk stadsutveckling pa stadsledningskontoret. Nar det géller dversiktsplanen gor
stadsledningskontoret pa uppdrag av kommunstyrelsen en bestallning som anger ramarna
for arbetet. Det operativa arbetet sker pa stadsbyggnadsforvaltningen.

Styrande dokument och process: Staden har tagit fram en styrmodell for
stadsutveckling. Arbetet med den strategiska stadsutvecklingen i Helsingborg utgar fran
en politisk antagen vision ”Helsingborg 2035”. Visionen togs fram och beslutades 2012
och ar fortfarande aktuell. Den strategiska stadsutvecklingen i Helsingborg uttrycks i tva
dokument: Oversiktsplanen som ar styrande for den fysiska utvecklingen och
Livskvalitetsprogrammet som styr arbetet med miljé-och hélsa, och beskriver livet i det
framtida Helsingborg.

Oversiktlig teoristudie

Parallellt med utredningen har en kurs pa Handelshogskolan samt litteraturstudier gett
teoretiska perspektiv i utredningens arbete som sammanfattas i detta avsnitt. Avsnittet
utgor ingen komplett genomgang av forskningslaget. En litteraturstudie gjordes ocksa i
samband med tidigare facknamndsdversyn.

Samordning och helhetssyn

En funktion for strategisk planering under kommunstyrelsen behéver ha fokus pa
samordning av fragor som har betydelse for helheten och dar flera av stadens
verksamheter bidrar. Det handlar om samordning av helhet och delar inom en stor och
komplex organisering, samt om samordning med andra organisationer. Féljeforskningen
som Brorstrém gjort for arbetet med vision och genomférande av Alvstaden beskriver
olika aspekter pa dilemmat med samordning av delar och helhet. Samtidigt som moderna
offentliga organisationer har kritiserats for att de styrs for mycket, att allt ska métas och
utvarderas och att istallet professionen borde fa en starkare och mer sjalvstandig roll. Sa
som Bringselius beskriver detta i olika texter bland annat kopplat till tillitsdelegationens
arbete (SOU 2018:38 mfl), sa finns trots det en stor efterfragan av styrning ovanifran och
att nagon reagerar om projekten ror sig i fel riktning. Behovet av styrning ar en
konsekvens av att det finns en otydlighet gallande uppdrag och mandat och gap mellan
organisatoriska nivaer. Utmaningen &r att pa flera nivaer och i alla delar se helheten for
organisationen och dess kontext.
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Samordning behover generellt motiveras utifran att den syftar till att forebygga
suboptimering, det vill siga att var och en maste kunna bedéma sina speciella insatser i
forhallande till hur de bidrar till helheten. Det forutsatter ett forhallningssatt, kultur,
organisation och styrmodeller som stottar en ledning av helheten. Mintzberg ger i
teoretiska modeller olika mojliga bilder av hur samordning kan organiseras och enligt
forskarna Ansell & Gash ar det framfor allt tre faktorer som &r viktiga for att samordna
delar till en helhet: tid, tillit och émsesidiga beroenden.

Jacobsson, har studerat samordningen inom regeringskansliet i samband med
genomfdrandet av Agenda 2030, och inleder sin rapport med:

”Trots att manniskans utveckling sedan urminnes tider tycks hanga samman med hennes
formaga att arbeta tillsammans med andra, klagas det standigt pa ofullkomligheter nar
det galler samordning. Sadant missndje blir tydligt vid storre katastrofer, men méarks
ocksa i det dagliga arbetet i férvaltningar och andra organisationer. Stravan efter
effektiv samordning dr inte ny.”

(Jacobsson, 2018, Den svara samordningen, Regeringen och Agenda 2030)

Forstaelse ar centralt i en komplex organisation och verksamhet

Stadens organisation ar stor och mangfacetterad. Att bade stadens organisation och
verksamhetsomradet stadsutveckling ar komplexa behdver vara utgangspunkter i
formandet av modeller for arbetssatt inom en funktion for strategisk planering. Det
innebar att forstaelse ar centralt, bade organisation och arbetssétt beh6ver bygga pa och
bidra till att 6ka forstaelse och samverkanskompetens i hela organisationen, vilket ocksa
Brorstrom papekar i foljeforskningen av Alvstaden.

Helhetssyn och behovet av att alla nivaer ser sitt bidrag i helheten ar en forutséttning for
ett bra resultat i de flesta organisationer. En aspekt som darvid ar viktig att ta hand om ar
hur forstaelse for uppdraget och helheten kan 6ka, och hur det kan bli mojligt for fler att
forsta helheten. Att forsta handlar inte om att veta mer och forstaelse kan inte heller
overforas pa samma satt som information och faktakunskap, nagot som bland annt
Sandberg & Targama, 2013 beskriver i sin bok Ledning och forstaelse. Forstaelse ar
situations- och rollbunden och hdor samman med var identitet, individuell som kollektiv,
och organisationens kultur. Det forefaller ocksa vara lattare att forstarka an omprova
forstaelse

Ledarskapets betydelse kan inte nog framhallas i forstaelseperspektivet, att uppmuntra
alla i styrkedjan att aktivt och gemensamt ta ansvar for helheten och samverka 6ver
granser, dvs. medledarskap Gver organisationsgranser och en forstaelse for helheten.
Tillitsdelegationens arbete har stor baring pa detta. Som Rothstein har konstaterat i olika
arbeten kan det vara lattare for manniskor att vélja att inte lita pa varandra an att lita pa
varandra, trots att det innebé&r att man l&tt fastnar i en negativ spiral. Det har fenomenet
diskuteras ibland med begrepp som den sociala fallan, allménningens tragedi eller
fangarnas dilemma. En del av definitionen av tillitsbaserad styrning och ledning handlar
darfor om att varje beslutsniva aktivt ska verka for att bygga tillitsfulla relationer.

Det ar inte bara att kopiera ndgon annans lésning

Studier visar att organisationsforandringar ofta tar inspiration av trender eller ar en kopia
av hur andra organisationer har 16st samma problem. Det generella problemet med detta
ar att alla organisationer har olika forutsattningar, &ven om utmaningar och trender i
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omvérlden kan se likadana ut kan de interna férutsattningarna — struktur och kultur —
saval som strategin och ledarskap se olika ut. Det ar darfor viktigt att i utformandet av en
ny organisation inspireras av andra men sakerstalla att bade omvarld, strategi och de
interna strukturerna, kulturerna och ledarskapet analyseras som grund for
organisationsforandringen. Det kan tyckas sjalvklart, men visas aven av flera teoretiska
studier.

Komplexa organisationer stéaller storre krav pa horisontell styrning

En fraga som aterkommer inom Goteborgs Stad &r i vilken grad samtal och beslut i
samverkansforum ska paverka beslut i linjen, dvs den vertikala styrningen dar det
formella mandatet och styrningen upplevs ges och foérdelas i organisationen. |
intervjuerna framkommer det att trots uppdraget att samverka i reglementet ar det ingen
som ser sig kunna fullt ut kompromissa nar konflikter uppstar i prioriteringar mellan
forvaltningar och bolag. Fragan uppstar i hur stor utstrackning organisationen féljs upp
och uppmarksammas i det arbete som sker tvérs organisationens granser, dvs i den
horisontella samverkan och styrningen.

Den traditionella vertikala styrningen kan enligt till exempel Pettersen & Solstadt eller
Kohlbacher beskrivas som hur organisationen delas upp efter funktioner som i sin tur har
en chef som fattar beslut for funktionen och tar ansvar for en del av det dvergripande
malet eller budgeten. | organisationer som i samverkan ska leverera ett gemensamt
resultat krévs ofta att den vertikala styrningen kompletteras med en horisontell styrning
for att samordna strategier, processer, kulturer saval som manniskor sa att systemet som
helhet arbetar mot ett gemensamt mal, vilket bland annat Chenhall studerat. Den
horisontella samverkan behover vara baserad pa samverkan och information behover ha
sitt ursprung i verksamheten for att stélla samman helheten och uppna legitimitet.
Holmblad Brunsson kommenterar att foretag som misslyckas i sin redovisning tenderar
att forlora legitimitet, detta galler troligen ocksa olika aspekter pa organisationen och pa
vilken helhet/horisont uppf6ljningen gors. Genom att skapa ansvar for helheten och
process for uppfdljning och samordning 6kar troligen darfor fokus och legitimitet for
avvagningar mot en helhetsbild. Detta exemplifieras ocksa i de intervjuer som gjorts
inom utredningen dér flera undrar vem i staden som har helhetsbilden, om den finns eller
som nagon av de som intervjuades uttryckte det ”Det &r inte tydligt for géteborgarna,
omvérlden och de som arbetar i staden i vilken riktning vi vill att staden langsiktigt ska
utvecklas, det skapar fortroendeglapp och oforstdelse vem som bestdmmer egentligen.”

Se langsiktig planering som en process

Den langsiktiga planeringen maste tas fram med stor 6ppenhet for omvarldsforandringar
och troligen inkludera olika scenarios for en mojlig framtida utveckling. Man behdver se
och arbeta med bade den langsiktiga planeringen och en strategisk styrning framforallt
som en kunskapsprocess som okar forstaelsen for ssmmanhanget i stadens och
organisationens utveckling snarare &n en process som leder till ett ssmmanfattande beslut
om ett dokument.

Studier, bland annat av Holmblad Brunsson, visar att strategier som tagit fram,
utvarderats, uppdaterats och accepterats gemensamt av de organisationer som ska agera
enligt strategin ger storre effekt an strategier som tagit fram isolerat inom en centralt

placerad funktion. | stabila miljoer finns det forutsattningar for att strategier kan planeras.

| osékra miljoer daremot tenderar strategier att véxa fram.
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Bred delaktighet i langsiktig planering

For att skapa ett sammanhangande system som stravar mot att uppna samma mal behover
systemets olika delar forstd, kanna till och ta hansyn tillvarandra. Sandberg och Targama
pavisar som sagts ovan att den gemensamma forstaelsen &r avgorande. For att skapa den
gemensamma forstaelsen behover darfor troligt de olika delarna i arbetet med den
langsiktiga planeringen goras i bred delaktighet dar det sker en véaxelverkan mellan de
olika processerna. Genom dialog och kunskapsutbyte skapar vi gemensam forstaelse for
saval helheten som delarnas respektive bidrag i arbetet med den langsiktiga planeringen.

Funktion som ”passar in” i radande lage.

Det finns mycket forskning kring hur beslut implementeras vilken ger likande slutsatser.
Till exempel menar Jensen att organisationer i offentlig sektor, liksom privat inte alltid &r
ett hérsamt verktyg som av enkelt implementerar fattade beslut. | offentlig sektor handlar
det ofta om forandring inom stora organisationer med multipla (oklara) mal och
motstridiga intressen och lagrum, ledningsstrukturer med I6sa kopplingar samt starka
organisations- och professionskulturer med stort handlingsutrymme som ar svara att
forandra. Beslut som fattas maste Gverensstamma med vad som uppfattas vara
organisationens uppgift, de maste 6verensstamma med vad genomférarna uppfattar som
sina intressen, de som genomfor beslut maste forsta dem och maste kunna genomfora
dem. For att implementering ska lyckas maste, enligt Jensen, det nya ses som relevant,
och mera effektivt an nulaget. Det ska ocksa stamma overens med radande forhallanden,
vérderingar, samt vara lattanvant.
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