Goteborgs Stadshus AB

Beslutsunderlag C Handlaggare: Peter Berggren, bolagsansvarig
Styrelsen 2019-09-30 Telefon: 031-368 54 56
Diarienummer 0071/18 E-post: peter.berggren@gshab.goteborg.se

Aterrapportering av uppdrag utifran
atgardsplan TKE, avseende destinationens
evenemangsstrategi

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Goteborg & Co AB far i uppdrag att ta fram forslag till en evenemangsstrategi,
baserad pa inriktningar i bilaga 1, och som foljer de tidsperspektiv och ambitioner
som framgar av Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling fram
till 2030. Strategin ska utarbetas i ndra samverkan med Got Event AB, samt andra
relevanta forvaltningar och bolag, och aterrapporteras till Stadshus AB, senast
under januari 2020.

2. Goteborg & Co AB far i uppdrag att forbereda en genomforandeplan, i néra
samverkan med Got Event AB och andra relevanta forvaltningar och bolag,
utifran forslaget till evenemangsstrategi, i syfte att mojliggora ett snabbt
genomfdrande.

3. Styrelsens uppdrag till vd 2018-12-17, § 11, att ta fram beslutsunderlag géllande
destinationens evenemangsstrategi och en fordjupad konsekvensanalys, forklaras
fullgjort.

Sammanfattning

Goteborg Stadshus AB (nedan Stadshus) fick fran beslutsirendet ”Forslag fran
atgirdsplan TKE” pa Stadshus styrelseméte 17 december 2018, se lank, vilket i sig utgar
fran tidigare genomlysningar av FEI EM i Ridsport, ett uppdrag att utarbeta ett
beslutsunderlag och en fordjupad konsekvensanalys relaterat till ”Destinationens
evenemangsstrategi”.

Underlaget har utarbetats i nara samverkan med Géteborg & Co AB (nedan Goteborg Co)
och Got Event AB (nedan Got Event), i kontinuerlig dialog med intressenter, fran
Goteborgs Stad och externt, och med insikter fran fordjupade omvarldsanalyser.

Beslutsunderlaget beskriver behovet av en fortydligat fokus, kring evenemang, for
Goteborgs Stad samt foreslar en 6vergripande struktur for det vidare arbetet.

Baserat pa beslut i Stadshus styrelse, 18 juni 2019, se lank, har underlaget skickats pa
remiss till Géteborg Co, Got Event, Liseberg AB (nedan Liseberg) samt Goteborgs
Stadsteater AB (nedan Stadsteatern). Alla fyra bolag har tillstyrkt forslaget.

Framtagandet av den detaljerade strategin foreslas ledas av Goéteborg Co, i néra
samverkan med Got Event.
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Ekonomiska konsekvenser

Arendet beddms inte f& nigra ekonomiska konsekvenser i denna fas, dock kan det i den
detaljerade strategin foreslas utvecklat fokus kring hur Géteborgs Stad prioriterar
enskilda evenemang samt de strukturer som narmast fokuserar pa evenemang.

Den slutliga evenemangsstrategin bedéms inga i den handlingsplan som &r under
utarbetande, for genomforandet av Goteborgs Stads program for besoksnéringens
utveckling fram till 2030.

Barnperspektivet

Forslaget innebar en evenemangsstrategi med ett 6kat fokus pa social utveckling for
Gateborgs Stad, vilket dven okar fokuset ur ett barnperspektiv. Ett fokuserat omrade, ur
ett genomfdrande, ar att ytterligare utveckla det starka omrade som galler arligen
aterkommande evenemang. Detta &r ofta starkt forknippat med barn och ungdomar, sa
som Side by Side by El Sistema och Gothia Cup.

Mangfaldsperspektivet

Forslaget innebér en evenemangsstrategi med ett 6kat fokus pa social utveckling for
Goteborgs Stad, vilket dven 6kar fokuset ur ett barnperspektiv. Ett fokuserat omrade, ur
ett genomforande, dr att ytterligare utveckla det starka omrade som géller arligen
aterkommande evenemang. Detta ar ofta starkt forknippat med barn och ungdomar, dven
ur ett mangfaldsperspektiv, sa som Side by Side by El Sistema och Gothia Cup.

Jamstalldhetsperspektivet
Se barn- och mangfaldsperspektivet.

Miljoperspektivet

Forslaget till evenemangsstrategi ar starkt kopplat till att na maluppfyllelsen inom
Goteborgs Stads program for Besoksnaringens langsiktiga utveckling mot 2030, vilket
val hanterar fragestallningar kring bade hallbart resande och hallbara evenemang.

Omvarldsperspektivet
Forslaget ar utarbetat med ett starkt fokus pa omvarldsbevakning, och att forstarka
Goteborgs position, inom valda omraden, relaterat till omvarlden.

| bilagorna till befintligt arende, samt dven originalarendet i Stadshus styrelse fran 17/12
2018, finns ett antal omvérldsanalyser.

Bilaga
1. Beslutsunderlag, inriktningar och konsekvensanalys avseende
”Destinationens evenemangsstrategi”
2. Remissvar fran Goteborg & Co AB, Got Event AB, Liseberg AB samt

Goteborgs Stadsteater AB

Goteborgs Stadshus AB, beslutsunderlag

2.(7)



Arendet

Baserat pa den genomlysning som Stadshus har genomfort pa evenemanget ”FEI EM i
Ridsport” beslutade Stadshus styrelse den 7 maj 2018, att fem olika insatser skulle
genomfdras i en samlad handlingsplan.

Ett projektdirektiv for arbetet beslutades av Stadshus styrelse den 11 juni 2018, med
planerad aterrapportering under november/december 2018.

P& Stadshus styrelseméte 17 december 2018 aterrapporterades dessa fem insatser, och tva
fordjupade insatser beslutades. En av dessa var att utveckla en evenemangsstrategi enligt:

»Utifran Géteborgs Stadshus AB:s genomlysning av destinationens evenemangsstrategi,
ges vd i uppdrag att ta fram beslutsunderlag baserat pa i styrelsehandlingen foreslagen
inriktning under rubriken ”Genomlysning av destinationens evenemangsstrategi”, samt
utarbeta en fordjupad konsekvensanalys.”.

Arbetet har, under ledning av Stadshus, bedrivits i bred samverkan med bolagen inom
klustret, samt med ett stort antal avstamningar med intressenter fran Goteborgs Stad och
externa aktorer.

Pa Stadshus styrelsemadte 18 juni 2019 presenterades forslaget, och det beslutades att
underlaget skulle skickas pa remiss till de fyra bolagen inom klustret for Turism, Kultur
och Evenemang — Géteborg Co, Got Event, Liseberg, Stadsteatern.

Samtliga fyra bolag har tillstyrkt forslaget.

Framtagandet av den detaljerade strategin foreslas ledas av Goéteborg Co, i nara
samverkan med Got Event.

Beskrivning av arendet

Styrelserna i Stadshus och Géteborg Co genomférde i oktober 2017 en &gardialog. Som
en del av handlingsplanen fran denna &gardialog beslutades kring ett antal uppdrag till
bade Stadshus och Géteborg Co.

Ett av uppdragen, som tilldelades Stadshus, géallde Genomlysning av Longines FEI EM i
Ridsport.

I genomlysningen granskades hela projektets livslangd, fran beslutsprocess och anbud till
projektstyrning och kommunikation. Granskningen genomférdes av KPMG genom
dokumentstudier, intervjuer samt dataanalys av transaktioner.

Baserat pa denna granskning identifierades ett antal aktiviteter for att sakerstélla framtida
evenemangsrelaterade projekt, och pa Stadshus styrelseméte den 7 maj 2018 beslutades
enligt forslag till handlingsplan om féljande tre omraden:

e Genomlysning av destinationens evenemangsstrategi

o Genomfors av Stadshus i samverkan med Goteborg Co och Got Event
e Utvardera och uppdatera befintliga projektmodeller f6r evenemang

o Genomfors av Stadshus i samverkan med Goteborg Co och Got Event
e Utarbeta arbetssétt och kompetenshojning kring offentlig upphandling

o Genomfors av Got Event i samverkan med Géteborg Co
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Ut6ver detta fattades aven beslut enligt yrkande fran V, M, MP, L och KD om ytterligare
tva insatser att genomforas av Stadshus. Dessa avsag:

e Forslag pa atgarder for hur arbetsséttet inom TKE-klustret ska kunna forbattras.
e Forslag pa hur Stadshus AB:s styrande och stodjande roll i forhallande till TKE-
Kklustret kan forbattras.

De fem insatserna genomfdérdes inom ett samlat projekt, i ndra samverkan med, samt med
bemanning fran, berorda bolag inom TKE-klustret (bolagen inom omradet Turism-,
Kultur och Evenemang bestar av Géteborg & Co AB som moderbolag samt Got Event
AB, Liseberg AB och Stadsteatern AB som dotterbolag).

Avstamningar skedde med styrelser, eller presidier, i alla bolag i klustret samt vid tva
tillfallen med Stadshus styrelse under projektets genomférande.

P& Stadshus styrelseméte 17 december 2018 aterrapporterades dessa fem insatser, och tva
fordjupade insatser beslutades. En av dessa var att utveckla en evenemangsstrategi enligt:

»Utifran Goteborgs Stadshus AB:s genomlysning av destinationens evenemangsstrategi,
ges vd i uppdrag att ta fram beslutsunderlag baserat pa i styrelsehandlingen foreslagen
inriktning under rubriken ”Genomlysning av destinationens evenemangsstrategi”’, samt
utarbeta en fordjupad konsekvensanalys.”.

For insatsen tillsattes en styrgrupp, under ledning av Stadshus vd samt med vd:ar fran
bolagen inom TKE-koncernen - Géteborg Co, Got Event, Liseberg och Stadsteatern.

Ett projektdirektiv beslutades med foljande planering gallande evenemangsstrategi:

e Projektet leds av Stadshus, med deltagande fran berorda bolag
e Validera inriktning och konsekvenser iterativt
o Intervjuer / avstamningar med olika behovségare
o Kontinuerlig omvérldsbevakning
o Lopande avstamningar med Stadshus styrelse samt styrelser/presidier inom TKE-
koncernen
o Beslutsérende, Stadshus styrelse i juni

Ett tjugotal olika avstdmningar har skett med intressenter inom Goteborgs Stad,
naringsliv, foreningsliv, intresseorganisationer och andra offentliga organisationer. Se
bilaga 1 for lista av intressenter.

Utgangspunkten for dessa diskussioner har varit den inriktning som beslutades 17
december 2018, samt en allman omvarldsbevakning.

Informationsmotena har genomforts pa ett positivt satt, med foljande huvudsakliga
aterkoppling.

e Stort engagemang och intresse

e Allaintressenter vill arbeta ndrmare Staden

e Uttrycker intresse av, och &r, delaktiga i att bygga samman Staden

e Uttrycker stora mojligheter att gemensamt utveckla, bland annat:
o Stora, ”interna”, méten in naringslivet

e Markesevenemang/arligen aterkommande

e  Utveckla samordning inom / med Staden
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Det uttrycks aven ett starkt stod, géallande den forflyttning kring Géteborgs Stads fokus pa
evenemang, som uttryck i inriktningsbeslutet.

En kort sammanfattning pa en uppdaterad positionering kan uttryckas i féljande bild:

Attraktionskraft Social utveckling

Goteborg

Turistekonomiska effekter

Goteborgs Stads langsiktiga ambition inom evenemang ar da att balansera ett fokus pa
attraktionskraft (for naringsliv och inflyttande) med social utveckling (utveckla ett samlat
Goteborg, for boende och narregion). Samtidigt skall detta fokus sékerstélla goda
reseanledningar for besokare, och darigenom vara en del av ett starkt underlag for att na
turistekonomiska effekter i enligt med, av kommunfullmaktige beslutade, Géteborgs
Stads program for besoksnéringens utveckling fram till 2030 (KF handling 2018:35).

Nagra exempel pa omraden, som ar vasentliga for att na ambitionen ar:
Social utveckling, fokusera pa

— Kulturkalas, Hammarkullefestival och liknande — utveckla i bred
samverkan, fokus pa hela staden

— Markesevenemang/arligen aterkommande — utveckla Géteborgs Stads
stddjande roll, inspirera till fler

«  Attraktionskraft, fokusera pa

— Okad samverkan med naringslivet utanfor besdksnaringen och déarigenom
ytterligare utveckla forutsattningar for méten, lanseringar, testbaddar
med mer

— Fortsatt ndra samarbete med besoksnaringens aktorer for att utveckla
besoksanledningar

»  Sékerstélla goda motesplatser
— Kultur, néringsliv, elitsport, breddsport, I6pande evenemang

— Langsiktig kapacitetsplanering/etablering — hotell/boende samt Gvrig
service

»  Kapacitet for att, enligt sérskild hantering, hantera stérre one-off” evenemang
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Beddmningen ar att det krévs ett utvecklat arbetssatt, under ledning av Géteborg Co, for

att uppna forvantade effekter.

Ovanstaende inriktningar beskrivs dvergripande i nedanstaende bild:

Evenemangstrategi
Ledarskap

Balanserade indikatorer

Kund- /intressentfokus
Segmentsindelning

MICE

(Meetings, Incentives, Conferences,

Exhibitions)

Markesevenemang /
Arligen aterkommande

Strategi
/
ledarskap

Balanserade indikatorer:

Intakter
Turistekonomi
Attraktion
Samhdrighet / Stolthet

Elitidrott

Kultur / Musik

Med detta underlag forslas Goteborg Co ges i uppdrag att utarbeta en detaljerad
evenemangsstrategi, i enlighet med de tidsperspektiv och ambitioner som anges i
Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling fram till 2030.

Strategin skall utarbetas i ndra samverkan med Got Event AB, samt andra relevanta
forvaltningar och bolag och med utgangspunkt i en bred dialog med externa intressenter.

Da strategin &r utarbetad och aterrapporteras till Stadshus AB, ar det vasentligt att

parallellt ha utvecklat en genomférandeplan, med samma intressenter, for att mojliggora

et snabbt genomférande.

Pa Stadshus styrelseméte 18 juni 2019 presenterades forslaget, och det beslutades att
underlaget skulle skickas pa remiss till de fyra bolagen inom klustret for Turism, Kultur

och Evenemang — Goéteborg Co, Got Event, Liseberg och Stadsteatern.

Samtliga fyra bolag har tillstyrkt forslaget.
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Bland de kommentarer som bifogas respektive tillstyrkande kan féljande sérskilt beaktas:

- Goteborg Co

O

Betonar sarskilt evenemangens sjalvklara roll att skapa reseanledningar,
roll som motor for beséksnédringen samt hur en evenemangsstrategi bidrar
till att uppna destinationens mal fram till 2030.

Att utredningen bekraftar den inriktning Géteborg Co har att ga fran
genomfdrare till mojliggdrare och att Goteborg Co tar ansvar for fortsatta
utvecklingen av evenemangsstrategin samt som projektégare for delar av,
eller hela, evenemang som Staden dnskar.

Att fortsatta utvecklingen kring att lyfta evenemangen som drivkraft att
bidra till en ekologiska hallbarheten.

- Got Event
o Ser positivt pa att strategin och genomférandeplanen inkluderar

elitidrottens roll och betydelse, och vill podngtera betydelsen av att
relationen till bade breddverksamhet och storre evenemang/masterskap
omfattas. Har ges utrymme for att skapa social hallbarhet liksom andra
positiva varden.

- Stadsteatern

@)

Poangterar vikten av att tydligt lyfta kulturens grundldggande betydelse
for manniskors, bade besdkande och bosattas, liv.

Beddmning av Stadshus vd

Stadshus vd beddmer att foreliggande rapport och forslag till uppdrag uppfyller sitt syfte
samt skapar en grund for den fortsatta utvecklingen av evenemang for att uppna
Gateborgs langsiktiga mal.

Stefan Sdderlund
Vd, Géteborgs Stadshus AB
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Goteborgs Stadshus AB

Datum Peter Berggren
2019-09-30 Telefon:031 368 54 56
Diarienummer: 0071/18 E-post: peter.berggren@gshab.goteborg.se

Bilaga 1 till bilaga C

Beslutsunderlag, inriktningar och
konsekvensanalys avseende
Destinationens evenemangsstrateqgi

Kort summering av beslutade inriktningar frdn genomlysning
av destinationens evenemangsstrategi - 17/12 2018

Fran genomlysningen av FEI EM i Ridsport beskrivs att en forandrad omvarld, gallande
varldsevenemang, kan vara en bidragande orsak till projektets slutresultat.

Fran det perspektivet beslutades att Goteborgs arbetssatt/strategi kring evenemang skulle
belysas med foljande utgangspunkter:

e Utgangspunkt i Besoksnaringens langsiktiga malbild
e Benchmark/jamfdrelse med andra stader och aktorer
o Konsekvensanalyser, belysa framtida valméjligheter
¢ Rekommendationer till méjliga uppdateringar av evenemangsstrategi

| beslutsmaterialet fran december beskrivs syftet med en evenemangsstrategi, bakgrunden
till Goteborgs evenemangsmodell och evenemangens betydelse, destinationens utveckling
och nulage samt relationen till destinationens malbild 2030.

De trender som beskrivs ndrmare, och som ses vasentliga for framtiden gallande
evenemang uttrycks som globalisering, sakerhet, urbanisering, digitalisering, Gverturism
samt hallbar utveckling och klimatfragan.

I materialet lanseras dven en beskrivande modell kring vilka syften en stad kan forvantas
uppna genom evenemang, dar effekterna delas upp i tre olika omraden:

e Turistekonomiska effekter
o Stadens insatser bidrar till att utveckla destinationen med fokus pa
okande inresande och dess effekter pa den lokala ekonomin. Detta sker
till exempel genom Gvernattningar, restaurangbesok och shopping, vilket
bidrar till fler arbetstillfallen och att destinationen/staden ses som en plats
dar mycket positivt hander
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o Attraktionskraft
o Stadens insatser fokuserar pa att starka det territoriella varumarket,
primart fokuserat pa det bredare naringslivets/akademins vilja att
investera, etablera sig eller placera storre méten inom staden. Inom
attraktionskraft ligger dven att utveckla en positiv bild av staden, vilket
leder till inflyttning for att hantera kompetensutmaningar samt &ven en
lokal stolthet hos boende Gver staden
e Social utveckling
o Stadens insatser fokuserar pa att utveckla en stad med ett stort utbud av
lokala, regionala, gérna deltagardrivna, evenemang for att uppfattas som
en levande, “tillatande” stad. Syftet &r primért att fa boende i staden, och
naromradet, att traffas i ett gemensamt sammanhang och skapa
forutsattningar for att manskligt bygga samman staden.

De tre omradena kraver ett balanserat perspektiv da de har 6msesidiga beroenden, dock
skiftar en stads fokus mellan dessa effektomraden Gver tid, baserat pa behov och
forutsattningar.

I den jamforelse, kring evenemangsstrategier och valda fokus, som genomférts med
Glasgow, Edinburgh/Skottland, Képenhamn, Stockholm, och Tel Aviv ar det tydligt att
staderna har olika ingangar till sitt evenemangsstrategiska arbete och dess konsekvenser.
De stader som ar geografiskt narmast Géteborg - Stockholm och Képenhamn, har ett
tydligt fokus pa attraktionskraft och varumarkesbyggande.

En beddmning av dessa staders, samt Goteborgs, nuvarande fokus utarbetades, se bild
nedan:

Attraktionskraft ocial utveckling

Event

scotind |

Glasgow

\
Goteborg

Turistekonomiska effekter
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Slutsatser fran 17/12 2018

Baserat pa den bakgrunds- och nulagesanalys som genomfordes, &r en slutsats att
Gateborg, i samverkan med berort naringsliv, under de senaste 25 aren varit mycket
framgangsrikt i att etablera och utveckla en mycket stark turistekonomi.

Med den omvarlds- och trendanalys som genomfordes, lardomar fran EM i Ridsport och
de diskussioner som skedde i styr- och projektgrupp, sags det vésentligt att beakta
Goteborgs langsiktiga position inom evenemang.

Besoksnaringen i Goteborg ar stark, med en mycket god utveckling under lang tid, hog
beldggningsgrad pa hotell samt mycket god utveckling av andra beséksnaringsrelaterade
tjanster. Det finns dven en stark framtidsambition, genom gemensamma tillvaxtmal,
investeringar i nya hotell och ytterligare besoksanledningar.

Med den kontexten blev den beslutade inriktningen fér evenemang:

e Ett 6kat fokus pa att balansera attraktionskraft och social utveckling
e Att sakerstalla positiva effekter for nd malen inom Géteborgs Stads program for
besoksnaringens utveckling fram till 2030.

Arendet, med bakgrundsbeskrivningar och inriktningar, kan lasas i sin helhet fran
Stadshus styrelsemote 17/12 2018, folj lank.

Genomférande av uppdrag fran 17/12 2018

Projektdirektiv

Leveransen, baserat pa uppdraget i Stadshus styrelse fran 17/12 2018, har genomforts i
samplanering med uppdraget relaterat till att genomlysa TKE (Turism, Kultur och
Evenemang)-klustrets struktur for att nd en langsiktig effekt och att fortydliga Goteborg
Cos uppdrag som moderbolag. TKE-klustret bestar av Goteborg & Co AB (Géteborg
Co), Got Event AB (Got Event), Liseberg AB (Liseberg), Goteborgs Stadsteater AB
(Stadsteatern).

De mal som beslutades, relaterat till uppdraget, ar:

1. Utarbeta beslutsunderlag for en evenemangsstrategi for Goteborgs Stad, baserat
pa beslutade inriktningar i beslut och underlag fran 17 december 2018

2. Utarbeta fordjupad konsekvensanalys for genomforande av foreslagen
evenemangsstrategi

3. Insatserna skall genomforas i en bred dialog med relevanta aktorer, bade inom
Goteborgs Stad och med externa intressenter

Féljande dvergripande plan har varit ledande for arbetet:

Projektet leds av Stadshus, med deltagande fran berérda bolag
Validera inriktning och konsekvenser iterativt
o Intervjuer / avstamningar med olika behovsagare
o Kontinuerlig omvérldsbevakning
Lopande avstdmningar med Stadshus styrelse samt styrelser/presidier inom TKE
Beslutsérende, Stadshus styrelse i juni
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Organisation
Projektstrukturen har sett ut enligt bild nedan:

Styrgrupp
VD-rad TKE

‘ ‘ Lars Isacson, Co

Ossian Stiernstrand, Co

Delprojekt

Magnus Hallberg, Co Anders Soderberg, Co
Anders Albertsson, GE

Insatsen har genomfdrts under ledning av Stadshus och i samverkan med berérda parter
samt i bred dialog med interna och externa intressenter samt presidier och styrelser inom

TKE-klustret/underkoncernen.

Ett tjugotal olika avstdmningar har skett med intressenter inom Goteborgs Stad,
naringsliv, foreningsliv, intresseorganisationer och andra offentliga organisationer.

Aterkopplingen frén dessa avstamningar har visat en tydlig bild:

e Stort engagemang och intresse
o Alla uttrycker starkt intresse av att arbeta ndrmare Staden
e  Uttrycker intresse av, och ar i manga fall redan, delaktiga i att bygga samman
Staden
e  Uttrycker stora mojligheter att gemensamt utveckla, bland annat:
o Stora, ”interna”, moten inom naringslivet
o Markesevenemang/arligen aterkommande
o Utveckla samordning inom / med Staden

For en samlad lista pa vilka organisationer som deltagit i dessa avstamningar, samt
tidpunkter for information till styrelser och presidium, se sammanstallning i slutet av
detta dokument.
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Slutsatser och konsekvensanalys fran analyser och
remissvar

Den samlade bedémningen fran de insatser som genomforts ger en samstammig bild om
en inriktning framover.

Fordjupade omvérldsanalyser visar tydligt att Géteborg, under en langre period, varit en
ledare inom evenemangsomradet, men att dels andra stader har kommit ikapp, ofta genom
att tydligt visa en inriktning och ett fokus, dels att omvarlden har forandrats — Goteborg
behover forstarka och fortydliga ett redan bra arbete framover for att fortsatta vara en
ledare.

Dialoger och avstdmningar med en méngd Staden-interna, och externa, aktdrer visar ett
stort engagemang och intresse for omradet — och att ambitionerna fran december ger en
god riktning for det framtida arbetet.

Den forvantade konsekvensen fran ett fordjupat strategiarbete, samt genomférande, &r att
Goteborg som destination kan ytterligare forstarka bilden av Goteborg som en ledande
evenemangsstad samt bidra till na ambitiosa malsattningar.

Eventuella operativa och strukturella konsekvenser forvéantas beskrivas i det fordjupade
strategiarbetet.

Underlaget fran juni 2019, se lank, har dven varit pa remiss till Géteborg & Co AB, Got
Event AB, Liseberg AB och Goéteborgs Stadsteater AB

All fyra bolag har tillstyrkt forslaget, och relevanta kommentarer har inarbetats i
underlaget.

Goteborgs Stadshus AB, remissunderlag

5 (12)


https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-o-politik/handlingar-och-protokoll/bolagshandlingar/sok-bolagshandlingar/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziTYzcDQy9TAy93cMszQ0cTb0CPP0sXQ29zUz0wwkpiAJKG-AAjgZQ_ejCTkFGTsYGBu7-RmD9eIyPBOo3R1Zg5Gbg6ONt5G0Y7GcYamamH6wfpR-VmaIfaWFqYghiJyaD_KYfWZSamKJfkBsaURWSGgkAyYy4Bg!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_42G01J41KGV2F0ALK2K1SN1U66=CZ6_42G01J41KGV970A5JPIN9E1K64=NJreadDocument=Eid!19717=action!readDocument==/Bilaga%20N%20Remiss%20till%20bolagen%20inom%20TKE%20avseende%20destinationens%20evenemangsstrategi.pdf

Sammanfattande inriktningar

Destinations evenemangsstrategi

Det ar vasentligt att papeka evenemangens betydelse for att destinationen skall lyckas na
de mal, bade tillvéaxt och kvalitativa, som beslutats i Goteborgs Stads program for
besoksnaringens utveckling fram till 2030.

Som utgangspunkt skall Goteborgs befintliga styrkor beaktas, och vid behov forstérkas,
sa som till exempel profileringen som evenemangsstad med ett ledande hallbarhetsfokus.

Goteborgs Stads evenemangsstrategi skall leverera:
o Ett balanserat fokus pa attraktionskraft (for naringsliv och inflyttande) med social
utveckling (ett samlat Goteborg, fér boende och nérregion)

o Goda reseanledningar och sakerstélla ett balanserat flode av besokare éver aret /
langre perioder (som en del av att uppna destinations mal fram till 2030)

Bilden nedan visar en framtida positionering, samt dess effekter, for Goteborg Stads
fokus géllande evenemang:

Afttraktionskraft

Social utveckling

Goteborg

Turistekonomiska effekter

Nagra exempel pa omraden, som ar vasentliga for att na ambitionen, ar:

Social utveckling, fokusera pa

Inforliva sociala mal som en del av alla storre evenemang/arrangemang
Goteborgs Stad har engagemang inom, till exempel att sprida ishockey
och goda forebilder till alla delar av Staden under junior-VM i ishockey
2021 eller att arbeta nara tillsammans med elitféreningar for att na socialt
utsatta omraden och familjer

Kulturkalas, Hammarkullefestival och liknande — insatser relaterade till
att utveckla moten mellan boende fran alla delar av Goéteborg,
narregionen och besokare, Stadens aktiviteter skall ske i bred samverkan
med relevanta akttrer och arrangérer

Markesevenemang/arligen aterkommande — Goteborgsregionen har lange
varit en global ledare inom stora barn-/ungdomsarrangemang, dock har
manga andra destinationer insett vikten av dessa, och Géteborgs position
ar utmanad. Det &r vasentligt att kontinuerligt utveckla Géteborgs Stads
stddjande / koordinerande roll inom befintliga evenemang och samtidigt
inspirera till fler, med en god och balanserad spridning under aret
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Attraktionskraft, fokusera pa

— Okad samverkan med naringslivet utanfor beséksnaringen —
Goteborg och Véstsverige har ett mycket starkt naringsliv och akademi,
med manga internationellt ledande aktorer, vilka det ar véasentligt att
arbete nara for att ytterligare utveckla forutsattningar for dessa aktorer
skall placera stora interna / externa moten, konferenser, kongresser,
lanseringar och testbaddar i Géteborg. Okad attraktionskraft innebar aven
att andra globala aktorer, utan direkt anknytning hit, ser Géteborg som en
naturlig / méjlig destination

— Naéra samverkan med akademin, for att utveckla forutsattningar for
framtida kompetensforsdrjning

— Fortsatt ndra samarbete med besoksnéringens aktorer, utveckla och
bibehalla det ledarskap som visats under en langre tid, for att gemensamt
utveckla besoksanledningar och sakerstélla ett balanserat flode av
besokare over alla delar av aret samt 6ver langre perioder

»  Sékerstélla goda motesplatser

— Kultur, néringsliv, elitsport, breddsport, I6pande evenemang — Goteborgs
Stad har en vasentlig roll att spela, tillsammans med andra offentliga
aktorer, i utvecklingen av Staden som en evenemangsarena samt de olika
anlaggningar / kulturinstitutioner som &r nédvandiga for framtiden

— Langsiktig kapacitetsplanering/etablering — for att kunna leverera pa de
ambitioner som &r uppsatta i evenemangsstrategin samt de mal Goteborgs
Stads program for besoksnéringens utveckling fram till 2030 uttrycker,
kravs en kontinuerlig kapacitetshdjning i nya hotell / 6vriga tjanster, sa
val som en utvecklad transportinfrastruktur bade for langvéaga och néra
besokare

«  Kapacitet for att, enligt sérskild hantering, hantera stérre one-off” evenemang

— Med den tydliga forandring som skett kring varldsevenemang, ofta
forknippade med mycket stora kostnader under bade bud- och
genomfdrandefas, samt potentiellt stora kommersiella risker for Staden,
kommer inte Goteborgs Stad att vara vard for dessa annat an i
undantagsfall och vid sarskilda tillfallen. For vilket en hantering behdver
etableras

— Dock skall, givetvis, Staden fortsétta verka for internationella och
nationella evenemang (ofta idrottsrelaterade) som bidrar till
attraktionskraft, social utveckling och besoksnaringens mal 2030 — under
forutsattning att den finansiella insatsen och risken bedéms rimlig
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Behov av ett utvecklat arbetssatt
For att uppna forvantade effekter ar bedémningen att det kommer att kravas ett utvecklat
arbetssatt med fokus pa ett antal omraden:

e Evenemangstrategi

o Ledarskap

o Balanserade indikatorer
e Kund- /intressentfokus
e Segmentsindelning

Ovanstaende inriktningar beskrivs 6vergripande i nedanstaende bild, och ytterligare
detaljerat under bilden:

MICE

(Meetings, Incentives, Conferences, Elitidrott
Exhibitions)

Strategi
/
ledarskap

5% Balanserade indikatorer:
Markesevenemang /

Arligen aterkommande Intakter
Turistekonomi
Attraktion
Samhorighet / Stolthet

Kultur / Musik

«  Evenemangstrategi

— Entydlig strategi, med inriktningar i enlighet med detta dokument,
behover utvecklas och beslutas. Da det finns behov av att samordna
Stadens namnder och bolag for att uppna mal och ambitioner &r det
vasentligt att strategin inarbetas i arbetet med att utveckla
handlingsplaner for Goéteborgs Stads program for besoksnaringens
utveckling fram till 2030.

— | forslaget ges Goteborg Co uppdraget att utveckla strategin, i nara
samverkan med Got Event, 6vriga Staden-interna och externa intressenter

* Ledarskap

— Goteborgs Stad ar en vasentlig aktor i ekosystemet kring evenemang i
Goteborgsregionen - lokalt / regionalt / nationellt / internationellt. Viktigt
att beakta ar att utvecklande och genomférande av evenemang sker i ndra
samverkan med en mangd olika aktorer, fran stora globala och
kommersiella till sma lokala och ideella

— Stadens roll, genom Goteborg Co, &r att visa ett ledarskap och en
riktning. Och att i enlighet med beslutade inriktningar agera
mojliggorare, stimulera innovation och skapa forutsattningar for att
uppna onskade effekter
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« Balanserade indikatorer

— For att na onskade effekter av evenemang inom attraktionskraft, social
utveckling och turistekonomiska effekter ar det vasentligt att driva ett
strategiskt arbete med att folja upp relevanta indikatorer och balansera
ambitioner. En insats ar uppstartad for att kunna mata utvecklingen, och
samtidigt jamfora med andra destinationer / stader. Foljande omraden ar
identifierade i detta arbete, varav en del redan mats i olika sammanhang:

= Attraktion
Fokus pa att mata omvarldens syn pa Goteborg som begrepp
- Néaringslivets vilja att investera, talangers vilja att flytta till,
resenarers syn pa destinationen

= Intékter
Direkta intdkter fran anlaggningar, med mera, till att finansiera
framtida investeringar i infrastruktur och destinationsutveckling

= Samhdrighet / Stolthet
Goteborgarens syn pa Goteborg som en plats dar man kanner
delaktighet och har en positiv syn pa Stadens utveckling —
agerar ambassadér och bidrar till bilden av Géteborg som en
valkomnande evenemangsstad

=  Turistekonomi
Att méata de effekter evenemangen ger i lokala turistekonomiska
effekter, sa som gastnatter, restaurang / service och shopping

*  Kund- /intressentfokus

— Formagan att arbeta, fran Stadens olika aktorer / forvaltningar / bolag,
med ett starkt fokus pa de olika intressenter som berdrs av evenemang —
forsta drivkrafter och ambitioner samt leverera pa satta mal, matbara
enligt ovan indikatorer

» Segmentsindelning

— Utveckla Stadens arbete, under ledning av Goteborg Co, med ett fokus pa
fyra tydliga segment i evenemangsarbetet i enlighet med:

= MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions)
Utveckla befintligt arbete kring méten med ett ytterligare fokus
pa ett nara samarbete med naringslivets storre aktorer, for att 6ka
maéangden storre interna méten med Géteborg som givet val

= Markesevenemang / Arligen aterkommande
Gateborg har lange varit en global ledare inom detta omraden,
men omvarlden har stort fokus pa att konkurrera med Goteborg,
hér finns behov av att ytterligare utveckla forutséttningar att
dagens arrangorer kan bibehalla starka positioner, men &ven att
inspirera till fler arrangdrer, inom nya omraden, att vélja
Goteborg som arena, samtidigt som det ar ett kontinuerligt arbete
att balansera olika evenemang under arets alla perioder
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Kultur / Musik

Gateborg ar sedan dver 100 ar en av Nordens ledande
kulturmetropoler, med hégsta nationella och god internationell
niva inom teater och scenkonst. Musiken intar ur ett
evenemangsperspektiv en sarstallning, genom flaggskeppet
Ullevi, vél kompletterat av mellanstora konserter och mindre
musikstallen. Goteborg har &ven en uppsjo av unika evenemang
och motesplatser inom kulturomradet. Det finns ett kontinuerligt
behov av att utveckla ett brett utbud under &ret, balanserande
olika ambitioner och inriktningar

Elitidrott

Goteborg ar en stark idrottsstad, och for att bibehalla och
forstarka positionen, samtidigt som det skall bidra till
overgripande malsattningar fran evenemangsstrategin, kravs:

» Ett ndra samarbete med Stadens elitféreningar, och dess
relation till breddverksamhet, kring 6msesidiga
forvantningar, exempelvis relaterat till Stadens syn pa
vikten av ett tydligt engagemang i att utveckla en socialt
sammanhallen stad och féreningarnas forvantningar pa
hur gemensamt fira framgangar och dven utveckla och
bibehalla anlaggningar

« Tat samverkan med lokala / nationella / internationella
idrottsférbund kring forutsattningar for evenemang pa
olika nivaer — sakerstalla kommunikation kring
Goteborgs Stads ambitioner och strategier samt planera
for en balanserad och god evenemangskalender

En schematisk bild for att beskriva strategin pa ett samlat satt beskrivs i bilden nedan, dar
aven grundlaggande / preliminara tankar kring Stadens interna intressenter samt
samverkan med besoksnaringens aktorer illustreras:

Foretag  Akademi Stora Sma Nya  Stora Mindre Spets Bredd -

Per segment:

- Deistrategi Arligen ) )
Lodarskap MICE sterkomrand Elit Kultur / musik
Kundorientering alerkommande
Samordning

Néra samarbete: Néra samarbete: Néra samarbete: Néra samarbete:
BRG Krott & Foarening Got Event - Kultur
Skolar Krelt & Ferening Got Event
Utk aSt Lokaler Social Resurs Liseberg
Trafik SLK Sladsteatem
Stadsdelar VGR
Styrgrupp:

Co
BRG
Kultur

Goteborg -Evenemang 3.0

Strategi, ledarskap, motesplatser, enstaka, uppfoljning, ...

!

T&t samverkan med Bestksnéringens aktorer (BNF, NLG, ...

Referensgrupp:

Co

Idrott & Forening
Got Event
Liseberg

GR
VGR
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Néasta steg, utarbetande och genomfdérande av evenemangsstrategi
Med detta underlag forslas Goteborg Co ges i uppdrag att utarbeta en detaljerad
evenemangsstrategi, i enlighet med de tidsperspektiv och ambitioner som anges i
Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling fram till 2030.

Strategin skall utarbetas i ndra samverkan med Got Event AB, samt andra relevanta

forvaltningar och bolag och med utgangspunkt i en bred dialog med externa intressenter.

Da strategin &r utarbetad och aterrapporteras till Stadshus AB, &r det véasentligt att
parallellt ha utvecklat en genomférandeplan, med samma intressenter, for att mojliggora
ett snabbt genomforande.
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Sammanstallningar av informationsmoéten och avstamningar

Avstamningar med styrelser och presidier:
Arbetet har genomforts i kontinuerlig dialog med berdrda styrelser och presidier inom
Stadshuskoncernen, vid foljande tillfallen har information genomforts:

e Stadsteaterns styrelse, 18/4

e Stadshus styrelse, 23/4

e Goteborgs Cos styrelse, 25/4 samt 9/5

e (ot Events styrelse, 29/4

o Liseberg styrelse, 29/4

e Presidierna i Géteborg Co, Liseberg, Got Event och Stadsteatern, 24/5

e Presidiet i Goteborg Co tillsammans med Besoksnaringens Forum, 29/5

e Underlag skickat pa remiss, juni till september, till Géteborg Co, Got Event,
Liseberg och Stadsteatern

Externa avstamningar med olika intressenter:

Under insatsen har genomforts ett antal avstdmningar med externa intressenter for att
validera inriktning och konsekvenser. Urvalet har baserat pa deltagare i Besoksnaringens
Forum, ett urval av deltagarna i Naringslivsgruppen samt nagra som arbetsgruppen
bedomt lampliga baserat pa fragestéllningens art:

e AB Volvo
e Volvo Cars
e Svenska Massan

e Skandia
e Astra Zeneca
e Scandic

e Gotaplatsgruppen

e Wallenstam

e Frolunda HC

o Hécken / Gothia Cup

e Goteborgs Friidrottsforbund / Goéteborgsvarvet
o |FK Goteborg

e Pustervik / Red Top

e Goteborgsregionens Kommunalférbund
e Visita

e Chalmers Tekniska Hogskola

e Region Vastra Gotaland

Staden-interna avstamningar:
Det har d&ven genomforts ett antal avstdmningar/informationsdelning med olika
forvaltningar och bolag inom Goteborgs Stad, med relevans for evenemangsfragor.

Dessa har varit:

e Business Region Goteborg
e Kulturforvaltningen
e Stadsledningskontoret
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GOTEBORG & CO AB

PROTOKOLLSUTDRAG (8/2019)
Vid styrelsemote i Goteborg & Co AB
2019-08-22

8 8§ Yttrande Over Inriktning destinationens Evenemangsstrategi (bilaga 2-3)

Med bakgrund av FEI EM i Ridsport har Stadshus AB genomfort en genomlysning av
destinationens evenemangsstrategi och tagit fram forslag till inriktning for fortsatt arbete med
en konkretiserad strategi, som lamnats for yttrande till bolagen inom klustret Turism, Kultur
och Evenemang.

Forelag forslag till yttrande 6ver inriktningen enligt bilaga till kallelsen.
Styrelsen beslutade;
1. Tillstyrka forslag till inriktning for destinationens evenemangsstrategi med
kommentarer enligt bilaga 2 till kallelsen

2. Godkénna foreliggande yttrande samt dversanda det till Stadshus AB.

Dag som ovan

Jan Persson

Justeras:

Jonas Ransgard Alice Vernersson



g O:J[ebOTg &Co Bilaga 2 Sida 1

Styrelsen 2019-08-22

Diarienummer: 0269/19
Handléaggare: Anders Soderberg
Tel: 031-368 40 14
E-post: anders.soderberg@goteborg.com

Yttrande Inriktning destinationens
Evenemangsstrategi
(Dnr 00071/18)

Forslag till beslut i styrelsen for Goteborg & Co AB

Styrelsen foreslas besluta

1) Tillstyrka forslag till inrikining f6r destinationens evenemangsstrategi med
kommentaren enligt yttrande.
2) Godkinna foreliggande yttrande samt att 6versinda det till Géteborgs Stadshus AB.

Sammanfattning

Med bakgrund av FEI EM i Ridsport har Goteborg Stadshus AB (Stadshus) genomfort en
genomlysning av destinationens evenemangsstrategi och tagit fram ett forslag till inriktning for
ett fortsatt arbete med en konkretiserad strategi.

Forslaget till inriktning for evenemangsstrategi lamnas for remiss till bolagen inom klustret
Turism, Kultur och Evenemang.

Styrelsen har under 2:a kvartalet l6pande informerats om drendet och har arbetat fram det
stillningstagande och de kommentarer som redovisas i yttrandet.

Styrelsen for Goteborg & Co tillstyrker forslaget med kommentarer i nedan yttrande.

Styrelsen ser fram mot uppdraget att utarbeta en detaljerad evenemangsstrategi, i enlighet med
de tidsperspektiv och ambitioner som anges i Goteborgs Stads program for besoksnaringens
utveckling fram till 2030.

Sammanfattningsvis kommenterar styrelsen forslaget enligt f6ljande:

Styrelsen vill betona evenemangens roll som motor for besoksniringens utveckling. Ett
evenemang som attraherar publik och/eller minga deltagare vid en tidpunkt dar
undantriangningseffekterna mot Gvrig turism ar smé eller som skapar marginaleffekter som
bidrar till fortsatt investeringsvilja ar en del i bedomningen av evenemangets varde.



goiteborg&co

Utover att framja besoksnaringen har bolaget ocksa uppdraget att i vissa sammanhang svara for
samordning och/eller genomforande av evenemang dven framst for goteborgarna sjilva, t ex
jubileumsfirande och Gothenburg Culture Festival.

Det ar positivt att inriktningen for en ny evenemangstrategi ansluter till den rddande
inriktningen att evenemangen kan ha rollen att bidra till social utveckling.

Bolagets inriktning frdn 2014 att gé frén genomforare till mojliggorare ska fullf6ljas. Samtidigt
forutsatter bolaget att Goteborgs Stad (idag genom Goteborg & Co) dven fortsdttningsvis
kommer vilja ta ansvar som projektigare for hela eller delar av genomforanden av vissa
evenemang dar staden gor betydande investeringar eller i evenemang som inte sjalvklart har en
extern arrangor.

Utredningen bekriftar den ordning som sedan tidigare gillt for storre "one-off evenemang”; att
de hanteras i sirskild ordning. Att, som utredningen foreslar *verka for internationella och
nationella evenemang” som ar ritt for Goteborg kraver en kontinuerlig omviarldsbevakning,
narvaro och bearbetning av potentiella arrangorer och férmaga att garantera de atagande som
staden gor.

Styrelsen ser en risk i att Goteborgs upparbetade investeringar och position inom motes- och
kongressvarlden forsvagas om omradet MICE (Meetings, Incentives, Conferences Exhibitions)
strukturellt inordnas som ett segment i evenemangsstrategin utan vill istéllet starkt
rekommendera att MICE-omradet forblir ett eget fristiende segment och att en kommande
detaljerad evenemangsstrategi stannar vid att omfatta foretagsevenemang som inte sorterar in
under "méten och kongresser” samt utover det beskriver synergier och gemensamhetsytor
mellan moéten och evenemang

I det fortsatta arbetet med en konkretiserad evenemangsstrategi ar det viktigt att, utover att
lyfta den sociala hallbarheten, dven lyfta evenemangen som drivkraft att bidra till den
ekologiska hallbarheten.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet bedoms inte far nigra ekonomiska konsekvenser i denna fas. Innehillet i en kommande
detaljerad evenemangsstrategi kan innebara organisatoriska och ekonomiska konsekvenser.

Olika Perspektiv

Barnperspektivet, Jamstilldhetsperspektivet,
Mangfaldsperspektivet, Miljoperspektivet och Omvirldsperspektivet

Det bedoms inte finnas behov att i det har skedet beskriva perspektiven i yttrandet utéver det
som anges i Stadshus forslag. I beslutsunderlaget till en kommande detaljerad
evenemangsstrategi kommer perspektiven beskrivas.
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Bakgrund

I Goteborg & Co dgardirektiv, beslutat i kommunfullmiktige den 19 oktober 2017, ges bolaget
bland annat foljande direktiv.

“Goteborg & Co faststéller i nara samverkan med berérda kommunala aktdrer principer for
varvning och genomférande av evenemang, och svarar for en aktiv ledning, samordning och
uppfdljning av evenemangsverksamheten gallande affarsrelationer, marknadsféring och dartill
kopplade eventuella sponsringsaktiviteter.

Goteborg & Co ska, utifran ett hela staden perspektiv, besluta om storre och strategiskt
betydelsefulla evenemang, lamna forslag om finansiering samt ansvara for prioritering av
avsatta medel for evenemangsverksamheten. ”

I januari 2018 fattade kommunfullméktige beslut om Géteborgs Stads program for
besoksniringens utveckling fram till 2030.

Under augusti 2017 genomfors EM i Ridsport. Evenemanget var sportsligt och publikméssigt en
succé men evenemanget slutade med att betydande ekonomiskt underskott. I december 2016
beslot Goteborg & Co styrelse att genomfora en genomlysning efter evenemangets slut men
eftersom bolaget varit en del av organisationen valde styrelsen att tillfradga Stadshus om att
genomfora utredningen.

P4 Goteborg & Co:s dgardialog med Stadshus i oktober 2017 beslutade Stadshus ge sin VD i
uppdrag i uppdrag att gora en genomlysning av evenemanget FEI EM i Ridsport.
Genomlysningen, som rapporterades under viren 2018, resulterade i en handlingsplan dar
bland annat destinationens evenemangsstrategi skulle genomlysas.

Genomlysningen avrapporterades i december 2017 och resulterade i att Stadshus fattade beslut
att "Utifran Goteborgs Stadshus AB:s genomlysning av destinationens evenemangsstrategi ges
vd i uppdrag att ta fram beslutsunderlag baserat pa i styrelsehandlingen foreslagen inriktning
under rubriken “Genomlysning av destinationens evenemangsstrategi” samt utarbeta en
fordjupad konsekvensanalys”.

Under varen 2019 har Stadshus tillsammans med Goteborg & Co och Got Event fortsatt arbetet
med att validera foreslagen inriktning i olika intressentgrupper, fordjupat inriktningsfoérslaget
och konkretiserat konsekvenserna. Resultatet av arbetet 4r sammanstallt i ett beslutsunderlag
till Stadshus AB styrelse, bilaga 3, med foregidende rapporter som underbilagor. Med bakgrund
av rapporten fattade Stadshus foljande beslut "Goteborgs Stadshus AB remitterar underlag
enligt beslutsunderlagsbilaga 1 till G6teborg & Co AB, Got Event AB, Liseberg AB och Goteborgs
Stadsteater AB avseende destinationens evenemangsstrategi for yttrande och med svar senast
den 9 september 2019”.
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Arendet
Bolagets beredningsprocess

Bolagsansvarig pa Stadshus AB har varit projektledare for uppdraget. I projektgruppen har
evenemangscheferna for Goteborg & Co och Got Event deltagit. Avdelningen for Analys &
Omvirld, Goteborg & Co, har bidragit med en uppdaterad omvirldsanalys. Styrgruppen
bestaende av klustrets VD:ar och Stadshus VD har traffats tre gdnger under varen. Stadshus
bolagsansvarig har informerat styrelsen om drendet i samband med styrelsens
introduktionsutbildning i slutet av april och vid strategidag i bérjan pa maj. Vidare har
bolagsansvarig deltagit pa klustergemensamt presidieméte i slutet av maj dar fragan gavs
utrymme for diskussion. Efter det att Stadshus aviserade att klustrets styrelser skulle ges
mojlighet att yttra sig 6ver foreslagna alternativ har presidiet och styrelsen arbetat fram det
stillningstagande och konkretiserat de argument som redovisas i yttrandet.

Stillningstagande
Styrelsen for Goteborg & Co tillstyrker forslaget med kommentarer enligt nedan.

Styrelsen ser fram mot uppdraget att utarbeta en detaljerad evenemangsstrategi, i enlighet med
de tidsperspektiv och ambitioner som anges i Géteborgs Stads program for beséksnaringens
utveckling fram till 2030.

Kommentarer
Styrelsen for Goteborg & Co lamnar sitt stillningstagande med f6ljande kommentarer:
Evenemangens roll

Det ar positivt att utredningen lyfter fram evenemangens sjalvklara roll att skapa
reseanledningar och att en ny evenemangsstrategi ska bidra till att uppna destinationens mal
fram till 2030.

Styrelsen betonar ytterligare evenemangens roll som motor for besdksnéringens utveckling. Ett
evenemang som attraherar publik och/eller ménga deltagare vid en tidpunkt dar
undantriangningseffekterna mot 6vrig turism ar sma eller som skapar marginaleffekter som
bidrar till fortsatt investeringsvilja dr en del i bedomningen av evenemangets varde. De
investeringarna skapar arbetstillfallen som langsiktigt bidrar till sociala effekter.

Ut6ver att fraimja besoksnaringen har bolaget ocksé uppdraget att i vissa sammanhang svara for
samordning och/eller genomférande av evenemang dven framst for goteborgarna sjilva, t ex
jubileumsfirande och Gothenburg Culture Festival.

Det ar positivt att inriktningen f6r en ny evenemangstrategi ansluter till den rddande
inriktningen att evenemangen kan ha rollen att bidra till social utveckling. Den utvecklingen ses
pé olika hall i Europa som en nydaning men det dr viktigt att erinra om att Goteborg varit en
foregdngare inom omradet och att de evenemang som staden investerat i som en komponent
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utvirderats utifrdn sina mojligheter att skapa sociala och andra positiva varden langt efter att
evenemanget avslutats.

Genomforandeansvar

Utredningen bekréftar den inriktning som bolaget har haft sedan 2014 att ga fran genomfoérare
till majliggorare. De inriktningen ska fullfoljas. Samtidigt onskar styrelsen tydliggora att bolaget
forutsitter att 4garen forvintar sig att Goteborg & Co i det fortsatta arbetet med att utveckla en
detaljerade evenemangsstrategi tar med att Goteborgs Stad (idag genom Go6teborg & Co) dven
fortsdttningsvis kommer vilja ta ansvar som projektdgare for hela eller delar av genomféranden
av vissa evenemang dar staden gor betydande investeringar eller i evenemang som inte
sjalvklart har en extern arrangor.

Varvning av evenemang

Utredningen bekriftar den ordning som sedan tidigare gillt for storre "one-off evenemang”; att
de hanteras i sirskild ordning. Som en effekt av erfarenheterna frdn FEI EM i Ridsport har
Goteborg & Co och Got Event utvecklat en process och ett arbetssédtt som bittre hanterar
bedomning och kommunikation av risker.

Infor det fortsatta arbetet med en detaljerad evenemangstrategi ar det viktigt att forsta att
mojligheten att “verka for internationella och nationella evenemang” som ar ritt for Goteborg
kraver en kontinuerlig omvarldsbevakning, narvaro och bearbetning av potentiella arrangorer
och formaga att garantera att dtaganden i de bud som framfors kan sikerstillas inom
kommunicerade ramar och risknivaer.

Moten

I segmentsmodellen ses omradet MICE (Meetings, Incentives, Conferences Exhibitions) som ett
segment i en framtida evenemangsstrategi. Det sker ett nirmande mellan evenemangs- och
motesvirlden, bade drivet frdn motessidan som genom evenemangsinslag kan 6ka
attraktiviteten for en kongress och ocksa frin evenemangssidan dir ett evenemang kan utgora
en plattform for branschmoten inom omrédet. En starkare trend inom motesindustrin dr den
omorientering mot ett mer strategiskt och kvalitativt forhallningssatt som ocksa speglas i den
motesstrategiska planen som i bred samverkan med néringslivet och akademin togs fram under
2018 pa uppdrag av kommunfullméaktige. Planen beskriver hur vetenskapliga méten och
kongresser utover att skapa turistekonomiska effekter ocksa syftar till att starka forskning,
innovation, kompetensutveckling och visar upp unika kompetenser inom virdstadens starka
omraden och dir ett nirmande sker till naringslivsutvecklingsbolag, science parks samtidigt
som banden till akademin knyts starkare.

Tack vare stora investeringar i kongress- och métesanldggningar, en framgangsrik strategisk
marknadsféring mot varldens stérsta motesarrangorer samt ett 1dngvarigt djupt samarbete med
akademien och det lokala niringslivet har Goteborg lyckats profilera sig internationellt som en
motesstad.
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Styrelsen ser en risk i att den positionen forsvagas om omradet MICE strukturellt inordnas som
ett segment i evenemangsstrategin utan vill istdllet starkt rekommendera att MICE-omradet
forblir ett eget fristiende segment och att en kommande detaljerad evenemangsstrategi stannar
vid att omfatta féretagsevenemang som inte sorterar in under "méten och kongresser” samt
utover det beskriver synergier och gemensamhetsytor mellan moten och evenemang

Hallbara evenemang

Utredningen lyfter en inriktning dér evenemangen anvénds for att bidra till sociala
samhillseffekter. Det kan exempelvis ske genom evenemangens majligheter att introducera nya
beteenden, lyfta samhéllsutmaningar, bjuda in malgrupper som annars inte skulle tagit del av
evenemanget eller den plats dir evenemangen arrangeras alternativt forligga evenemanget till
en plats som behover uppmarksammas.

I det fortsatta arbetet med en detaljerad evenemangsstrategi ar det viktigt att d&ven lyfta
evenemangen som drivkraft att bidra till den ekologiska hallbarheten. Det kan ske genom att
krav stélls pa arrangorer att i 6kad omfattning hantera klimat- och miljomassiga utmaningar
samt att de evenemang som styrelser och nimnder genomfor anvinds som féredéme och
testarenor for hallbara 16sningar.

Bilagor

Bilaga 3 Remissunderlag avseende inriktning destinationens evenemangsstrategi
Expedieras

Goteborgs Stadshus AB
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Utdrag ur Got Event AB:s styrelseprotokoll nr 5/19,2019-08-30

§6 VERKSAMHET

6.7 Yttrande Inriktning destinationens evenemangsstrategi
Styrelsen beslutar tillstyrka fSrslag till inriktning [6r destinationens
evenemangsstrategi med kommentarer enligt yttrande.

Styrelsen beslutar godkénna yttrandet och dversinda detsamma till
Goteborg Stadshus AB.

6.8 Yttrande TKE-klustrets struktur och moderbolagets roll
Styrelsen beslutar (Srorda alternativ A att arbeta vidare med befintlig

klusterstruktur.

Styrelsen beslutar att godkénna foreliggande yttrande samt $versidnda
detsamma till Géteborgs Stadshus AB.

Riétt utdraget, intygar i tjinsten

5

P
7 ,

Sofi 114050113

VD-asstistent

Box 349 « 401 25 Goteborg- Besoksadress Ullevi, Skanegatan 10 Telefon +46 (0)31-368 45 00 * Fax +46 (0)31-368 43 11
Email gotevent@gotevent ses Postgiro 49555139 - Bankgiro 3384666
Org nr: 5560159823 « Moms reg nr/val nr SE556015982301 » Got Event AB &r ett av Géteborgs Stad heléagt bolag
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Got
Event

- en del av Goteborgs Stad

Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2019-08-30 Lotta Nibell

Bilaga 6.7 Telefon: 031-368 43 70
Diarienummer 0202/19 E-post: lotta.nibell@gotevent.se

Yttrande Inriktning destinationens
Evenemangsstrategi

Forslag till beslut
i styrelsen for Got Event AB

1. Styrelsen for Got Event Ab foreslas besluta att tillstyrka forslag till inriktning for
destinationens evenemangsstrategi med kommentarer enligt yttrande

2. Styrelsen for Got Event AB foreslas besluta att godkéanna foreliggande yttrande
samt dversdnda detsamma till Goteborg Stadshus AB.

Sammanfattning

Goteborg Stadshus AB har under 2109 genomfort en genomlysning av destinationens
evenemangsstrategi i god samverkan med bolagen inom Kklustret. For det fortsatta arbetet
och framtagandet av den detaljerade strategin foreslas Goteborg & Co leda arbetet i nara
samverkan med Got Event och enligt Stadshus végledande principer.

Got Event tillstyrker forslaget och anser att utredningen uttrycker en god ambition for vad
”Goteborgs Stads evenemangsstrategi skall leverera:

- Ett balanserat fokus pa attraktionskraft (for naringsliv och inflytande) med social
utveckling (ett samlat Géteborg for boende och nérregion) samt

- Goda rese anledningar och sékerstélla ett balanserat flode av bestkare Gver
aret/langre perioder (som en del av destinationens mal fram till 2030)”

Got Event vill sérskilt betona vikten av att kommande strategi fordjupas inom
”samverkan och attraktion” samt att kopplingen mellan breddidrott, elitverksamhet och
evenemang inkluderas.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet beddms inte far ndgra ekonomiska konsekvenser i denna fas. Innehallet i en
kommande detaljerad evenemangsstrategi kan innebéra organisatoriska och ekonomiska
konsekvenser.

1(4)
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Utfardat 2019-08-30 Lotta Nibell

Bilaga 6.7 Telefon: 031-368 43 70
Diarienummer 0202/19 E-post: lotta.nibell@gotevent.se

Barnperspektivet
Got Event har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv och
nuléage.

Mangfaldsperspektivet
Got Event har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv och
nuldge.

Jamstalldhetsperspektivet
Got Event har inte funnit nagra séarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv och
nuldge.

Miljoperspektivet
Got Event har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv och
nuldge.

Omvarldsperspektivet
Got Event har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv och
nulége.

Bilagor
Remissunderlag avseende Inriktning destinationens evenemangsstrategi.

Beskrivning av arendet

Goteborg Stadshus AB har under 2109 genomfort en genomlysning av destinationens
evenemangsstrategi. For uppdraget tillsattes en styrgrupp, under ledning av Stadshus vd
samt med vd:ar fran bolagen inom TKE-klustret — Géteborg & Co, Liseberg, Stadsteatern
och Got Event.

Bolagsansvarig pa Stadshus har varit projektledare for uppdraget och lett arbetet med stod
av en projektgrupp. | projektgruppen har representanter fér Géteborg & Co och Got
Event deltagit. Projektledaren har informerat Got Events styrelse per den 29 april 2019
samt deltagit pa klustergemensamt presidiemate i slutet av maj dar fragan gavs utrymme
for diskussion.

Styrelsen i Goteborgs Stadshus AB beslutade 18 juni att remittera forslaget till styrelserna
inom Klustret for Turism, Kultur och Evenemang med 6nskan om svar senast 9 september
20109.
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Bolagets beddémning och stéllningstagande
Styrelsen for Got Event tillstyrker forslaget med kommentarer enligt nedan.

Styrelsen ser fram emot att under Géteborg & Cos ledning, och utifran Got Events
uppdrag, medverka i det fortsatta arbetet och framtagandet av en detaljerad
evenemangsstrategi i enlighet med ramarna som anges i Géteborgs Stads program for
bes6ksnaringens utveckling fram till 2030.

Kommentarer
Styrelsen for Got Event lamnar sitt stallningstagande med féljande kommentarer:

Utredningen uttrycker en god ambition for vad ”Gdoteborgs Stads evenemangsstrategi
skall leverera:

- Ett balanserat fokus pa attraktionskraft (for naringsliv och inflytande) med social
utveckling (ett samlat Goteborg for boende och nérregion) samt

- Goda rese anledningar och sakerstélla ett balanserat flode av bestkare dver
aret/langre perioder (som en del av destinationens mal fram till 2030)”

e Samverkan och attraktion

Det ar positivt att utredningen lyfter fram evenemangens roll och betydelse for Géteborg
som en attraktiv stad for géteborgaren, méjligheten till 6kad sysselséttning och for
besoksnaringens utveckling. Om evenemangen (och arenorna) ska kunna bidra krévs
fortsatt starkt fokus pa samverkan, bade internt inom staden och med externa parter.
Samverkan har under lang tid varit en av Goteborgs stora konkurrensfordelar, varfor
betydelsen av att varda och utveckla densamma ej far underskattas.

| det fortsatta arbetet, och inte minst avseende genomférandeplanen, bor en &n ndrmare
dialog ske med projektet ”Stadsutveckling Evenemangsomradet” i syfte att sékerstilla att
de fysiska forutsattningarna och arenainfrastrukturen harmonierar med ambitionen i
evenemangsstrategin, bade pa kort och lang sikt.
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o Kopplingen mellan breddidrott, elitverksamhet och evenemang

Utredningen pekar ut sambandet mellan elitidrott och evenemang vilket &r positivt med
hénsyn till den dmsesidiga relationen. Géteborg har mer &n 20 elitféreningar vilka har
verksamhet inom olika sporter. En stor del av basverksamheten inom Got Events
verksamhet utgérs av matchspel inom ishockey, fotboll och handboll. Flera elitféreningar
ar ocksa basen for de arligen aterkommande internationella ungdomsevenemang som
arrangeras i Goteborg. For att Goteborg ska kunna attrahera stérre mésterskap och
sportevenemang krévs i regel en lokal arrang6r (ofta elitférening) som kandiderar for
vérdskapet tillsammans med staden som exempelvis for kommande EM i handboll och
Junior-VM i ishockey. Genom samarbete med Idrott- och Féreningsférvaltningen och
deras anlaggningsuthyrning ger arenorna ocksa mojlighet till traning for annu fler
idrottsklubbar, vilket bidrar i stort till livskvalitet, tillnérighet och hélsa for géteborgaren.

Got Event ser positivt pa att strategin och genomforandeplanen inkluderar elitidrottens
roll och betydelse och vill poangtera betydelsen av att relationen till bade
breddverksamhet och stdrre evenemang/masterskap omfattas. Har ges utrymme for att
skapa social hallbarhet liksom andra positiva vérden.

Expedieras

Goteborgs Stadshus AB

Anders Albertsson Lotta Nibell
Chef Evenemang, forsaljning& VD

marknadsforing
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STYRELSEN FOR PROTOKOLL
LISEBERGSKONCERNEN Styrelsesammantrade den 5 juli 2019
Liseberg AB

Hotell Liseberg Heden AB

Lisebergs Gast AB

AB Liseberg Skar 40:17

Plats och tid for
sammantradet:

Narvarande:

Ovriga nirvarande:

Sekreterare:

1(9)

Lisebergsbyn Karralund
den 5 juli 2019 kl. 09.00 - 16.00.

Ordforanden Christer Holmgren, 1:e vice
ordféranden Fredrik Jerlov, 2:e vice ordféranden
Erik Norén, ledaméterna Gunilla Carlsson och
Kristina Belfrage samt suppleanten Ellen Eklund
(t.o.m. delar av § 15)

Darjamte var personalrepresentanterna Anders
Ingemarsson, Bosse Nordlander, Tural Kokulu
och Tassos Grozos nirvarande.

Tjansteméannen Andreas Andersen, Thomas
Sjostrand (fran § 11), Erik M6lne (frin § 11), Mats
Wittholt, Tina Resch, Robert Arvidsson, Kent
Kierdorf, Julia Vasilis och Anders Fridehall
(t.0o.m. § 10). Konsulterna Arto Toikkanen, Bjérn
Arnek, Yael Coifman och James Kennard (§ 15)

Victoria Widborn

g1

Motets 6ppnande och utseende av justerare

Christer Holmgren forklarar motet 6ppnat.

Att jamte styrelsens ordférande Christer Holmgren
justera dagens protokoll utses Erik Norén.

Liseberg

-



STYRELSEN FOR PROTOKOLL
LISEBERGSKONCERNEN Styrelsesammantrade den 5 juli 2019
Liseberg AB
Hotell Liseberg Heden AB
Lisebergs Gast AB
AB Liseberg Skar 40:17
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§2

Avstdende fran beslutsfattande med anledning av jav

Inga javsarenden forelag.

83

Genomgang och antecknande av protokollet fran
foregaende styrelsemote

Foregaende styrelseprotokoll lades med godkédnnande
till handlingarna.

§4

Verksamhetsrapporter, rapportering

Mats Wittholt lamnade en verksamhetsrapport varvid
foljande kan framhaéllas.

- Sasongen har inte borjat s bra som vi hoppats.

- Resultatet for parken i maj ligger efter budget och
efter foregaende ars resultat.

- Parkens resultat for juni ligger i paritet med budget.

- Hotellet ligger nagot efter budget men i paritet med
foregaende ars resultat.

- Camping och stugor ligger efter budget och efter
foregdende &rs resultat.

Liebery

r



STYRELSEN FOR PROTOKOLL
LISEBERGSKONCERNEN Styrelsesammantride den 5 juli 2019
Liseberg AB
Hotell Liseberg Heden AB
Lisebergs Gist AB
AB Liseberg Skér 40:17
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§5

Bokslut maj, for faststillande

Mats Wittholt foredrog bokslut fér koncernen per 31

maj 2019.
Styrelsen beslutade

att faststilla bokslutet for maj.
§6

Prisstrategi, rapportering

Kent Kierdorf, Robert Arvidsson, Andreas Andersen
och Victoria Widborn ldmnade en redogorelse for
Lisebergs prisstrategi.

Fraga stélldes av styrelsen nar Liseberg kan infora
dynamisk prissattning. Liseberg arbetar med fragan
med malsattningen att infora detta inom tvA ar.

Till styrelsemotet i september kommer ett mer konkret
forslag till hur dynamisk prissittning pa Liseberg kan
se ut.

§7

Styrdokument, for beslut

Victoria Widborn redogjorde fér Informationsdirektiv,
Direktiv sponsring, samarbeten och stédinsatser och
Projektdirektiv.

ﬁéebe% (i



STYRELSEN FOR PROTOKOLL
LISEBERGSKONCERNEN Styrelsesammantrade den 5 juli 2019
Liseberg AB
Hotell Liseberg Heden AB
Lisebergs Gist AB
AB Liseberg Skar 40:17

4(9)

Styrelsen beslutade

att faststilla styrdokument enligt
utsant forslag.

§8

Valkyria uppfolining, rapportering

Victoria Widborn och Mats Wittholt lamnade en
redogorelse for drendet om ansprak med anledning av
forseningen av attraktionen Valkyria.

§9

Utseende av tillférordnad verkstillande direktor, for
beslut

Christer Holmgren redogjorde for

rekryteringsprocessen som nu pégar och att det under
processen behover utses en tillférordnad VD. Forslag ar
att utse vice VD Tina Resch.

Styrelsen beslutade

att utse Tina Resch som tillférordnad
verkstillande direktor med tilltrade fran och med den 6
juli 2019,

att bolagets firma fran och med den 6
juli 2019 ska tecknas, forutom av styrelsen, av
ordforanden  Christer =~ Holmgren, forste vice
ordféranden Fredrik Jerlov och andre vice ordféranden

Loebery
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Erik Norén, Tina Resch, Victoria Widborn och Mats
Wittholt, tva i forening. Dessutom har Tina Resch ritt
att teckna firma betraffande lopande
forvaltningsatgirder,

att besluten under denna paragraf
forklaras omedelbart justerade.

§ 10

Sakerhetsfragor, rapportering

Anders Fridehill lamnade en rapport om Lisebergs
sakerhetsarbete, omvirldsbevakning i sikerhetsfragor
samt redogjorde for incidenter samt sdkerhetshojande
atgidrder som vidtas.

§ 11

Remissvar, for beslut

Styrelsen beslutade

att faststélla yttrande gallande forslag
till destinationens evenemangsstrategi och yttrande
gallande fortydligande av Goteborg & Co uppdrag som
moderbolag i enlighet med utsint forslag.

Loebery
Z
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§12

Uppstart HR IT proijekt, for beslut

Mats Wittholt redogjorde for det tilltankta projektet i
enlighet med utsént beslutsunderlag.

Styrelsen beslutade

att godkdnna uppstart av projektet i
enlighet med utsént beslutsunderlag.

§13

Investering, for beslut

Andreas Andersen redogjorde for tilltdnkt investering.
Styrelsen beslutade

att godkdnna investering i enlighet
med utsidnt beslutsunderlag.

§14

Forsalining av aktier, for beslut

Victoria Widborn redogjorde for drendet. Liseberg dger
en aktiepost med begridnsat virde i Svensk Turism AB.
Denna post avser Overlatas till foreningen Visita,
branschorganisationen fér svensk bestksniring. Mats
Wittholt redogjorde for drendet om Lisebergs innehav
av aktiepost i Disney. Denna post avses Overlatas.

Lipbery
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Styrelsen beslutade

att uppdra at vd att Gverléta Lisebergs
aktiepost i Svensk Turism AB till Visita samt overlata
Lisebergs aktiepost i Disney.

§ 15

Jubileumsprojekt, rapportering och beslut

Thomas Sjostrand redogjorde bland annat for
organisationen i projektet och status for riktpris samt
tidplan for arbetet framgent.

Arto Toikkanen och Bjorn Arnek frdn Annordia
redogjorde for innehéllet i framtagen uppdaterad
marknadsanalys for det tilltankta hotellet.

Yael Coifman och James Kennard frén Leisure
Development Partners LLP redogjorde for innehallet i
framtagen uppdaterad marknadsanalys for den
tilltankta vattenparken.

Erik Molne redogjorde for ekonomisk status i projektet
och  hur kalkylerna dr uppbyggda samt
finansieringsmodell.

Thomas Sjostrand redogjorde for innehéllet i utsint
beslutsunderlag gillande detaljplan samt for arbetet
med systemhandling for vattenparken.

o [
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Styrelsen beslutade

att godkénna kostnader f6r detaljplan
i enlighet med utsint beslutsunderlag.

att godkidnna utékad budget for
systemhandling vattenpark med 20 Mkr i enlighet med
redovisat forslag samt inriktning fér kommande beslut
i enlighet med redovisat forslag.

8§16

Utvecklingsplaner, rapportering

Styrelsen beslutade

att bordlagga drendet for behandling
p& kommande mote.

§17

Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor forelag.

§18

Motets avslutande

Christer Holmgren férklarade moétet avslutat.

Lisebery ,
w
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ictoria Widborn

Justerat:

gisél%{m lze/ﬁ 6 Erik Norén



2019-06-28

Yttrande gallande destinationens evenemangsstrategi

Bakgrund

Lisebergs styrelse har beretts tillfille att yttra sig om forslag till Destinationens
Evenemangsstrategi.

Bolagets beddmning/stallningstagande

Liseberg har last underlaget om Destinationens Evenemangsstrategi och ar positiva till att
man nu tar ett helhetsgrepp kring fragan.

Liseberg ser ocksa positivt pa att Goteborg & Co:s prioriteringar darmed ses over.

Lisebergs styrelse tillstyrker ddrmed forslaget till Destinationens Evenemangsstrategi.



GOTEBORGS STADSTEATER AB PROTOKOLL (1/2019)
Fort per capsulam

2019-08-30
Ledamdter
Karin Veres ordférande
Elisabet Rothenberg 1:e vice ordfrande
Sanna Schiller 2:e vice ordférande
Anna Skarsjo ledamot
Malin Sommané ledamot
Ewa Jonsson ledamot
Anders Vedin ledamot
Suppleanter
Annika Steen suppleant
Jesper Hallén suppleant
Kristina Wejstal suppleant
Ovriga
Bjérn Sandmark VD
Ann Jansson sekreterare

§ 1 Faststillande av dagordning

Faststillande av styrelsens yttrande avseende forslag TKE-klustrets struktur och moderbolagets roll samt
styrelsens yttrande avseende inrikining destinationens evenemangsstrategi.

Dagordningen godkéndes.

§ 2 Val av justerare

Styrelsen beslutade vid styrelseméte 13 juni 2019 att beslut angéende ovan yttranden diskuteras och
hanteras under sommaren via mejl, dir ledaméterna tillstyrker slutversionen.

§ 3 Beslut: Yttrande avseende forslag TKE-klustrets struktur och moderbolagets
roll samt Yttrande avseende inriktning destinationens evenemangsstrategi

Bifogad slutversion tillstyrks av styrelsen via mejl. Mejlsvaren bildggs protokollet.

Goéteborg dag som ovan

\/

_ /" 2 ——
Ann Jansson

Justeras:

g /=S /%/VLA

Karin Veres Sdnna Schiller




Ann Jansson

Amne: VB: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagstversyn TKE-klustret samt
2) yttrande inriktning destinationens evenemangsstrategi

Fran: Kristina Wejstal <kristinawejstal@hotmail.com>

Skickat: den 27 augusti 2019 13:18

Till: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>

Amne: Sv: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Tillstyrks dven fran mig.

Mvh
Kristina Wejstal

Fran: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>

Skickat: den 26 augusti 2019 14:55

Amne: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Hej styrelsen
En sista justering ar gjord i yttrandet gdllande bolagsdversynen TKE-klustret. Se gulmarkerat i bifogad fil. Yttrandet
géllande evenemangsstrategi dr oférandrad sedan senaste mejlet.

Tacksam for att ni tillstyrker dessa tva slutversioner, senast nu pa fredag 30/8. Jag bildgger era respektive svar till
det protokoll jag upprattar dver ert per capsulam-beslut.

Vanlig hélsning
/Ann

= (oteborgs
= Stadsteater

Ann Jansson * Ledningsassistent
Goteborgs Stadsteater AB - Johannebergsgatan 1 - Box 5094 - 402 22 Géteborg
Direkt 031 708 70 02 - Sms 076 843 40 96 - Vaxel 031 708 70 00

Vi vérnar om din integritet kring de uppgifter vi har om dig. | var personuppyiftspolicy far du svar p& hur vi anvénder din data och
hur vi skyddar den.




Ann Jansson

Amne: VB: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagstversyn TKE-klustret samt
2) yttrande inriktning destinationens evenemangsstrategi

Fran: Sanna Schiller

Skickat: den 26 augusti 2019 15:50

Till: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>

Amne: SV: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Hej Ann,

Jag tillstryker!

Vanliga hélsningar
Sanna Schiller

GOTEBORGS STAD
KOMMUNSTYRELSEN

Sanna Schiller (V)
Stadssekreterare

Gustaf Adolfs torg 1
404 82 Goteborg
Telefon: 0708-698831

Fran: Ann Jansson

Skickat: den 26 augusti 2019 14:56

Amne: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Prioritet: Hog

Hej styrelsen
En sista justering ar gjord i yttrandet gallande bolagsoversynen TKE-klustret. Se gulmarkerat i bifogad fil. Yttrandet
gallande evenemangsstrategi ar oférandrad sedan senaste mejlet.

Tacksam for att ni tillstyrker dessa tva slutversioner, senast nu pa fredag 30/8. Jag bilagger era respektive svar till
det protokoll jag uppréattar Gver ert per capsulam-beslut.

Vanlig halsning
JAnn

— (oteborgs
- Stadsteater

Ann Jansson * Ledningsassistent



Ann Jansson

Amne: VB: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt
2) yttrande inriktning destinationens evenemangsstrategi

Fran: Eva Christina Jonsson

Skickat: den 26 augusti 2019 15:46

Amne: Re: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Hej Ann!

Tillstyrker dagens slutversioner

Halsningar

Ewa

Hamta Outlook f6r i0S

Fran: Elisabet Rothenberg <elisabet.rothenberg@hkr.se>

Skickat: Monday, August 26, 2019 3:15:37 PM

Amne: Sv: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Tack toppen,
Elisabet

Med vénliga halsningar

Elisabet Rothenberg

Bitrddande professor Associate Professor, PhD
Hogskolan Kristianstad Kristianstad University
Elmetorpsvagen 15

291 88 Kristianstad

SWEDEN

elisabet.rothenberg@hkr.se

+46 44 250 38 34

+46 706 41 45 81

Fran: Anders Vedin <anders.vedin@vedicus.se>

Skickat: den 26 augusti 2019 14:59

Till: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>

Amne: Re: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Tillstyrker dagens bada versioner.
AV

Anders Vedin



Sent from my iPad Pro 12.9
Mobile: +46 708 76 15 70

26 aug. 2019 kl. 14:56 skrev Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>:

Hej styrelsen
En sista justering ar gjord i yttrandet gallande bolagséversynen TKE-klustret. Se gulmarkerat i
bifogad fil. Yttrandet gdllande evenemangsstrategi dr oférandrad sedan senaste mejlet.

Tacksam for att ni tillstyrker dessa tva slutversioner, senast nu pa fredag 30/8. Jag bilagger era
respektive svar till det protokoll jag upprattar 6ver ert per capsulam-beslut.

Vinlig halsning
/Ann

<image001.gif>

Ann Jansson - Ledningsassistent

Goteborgs Stadsteater AB - Johannebergsgatan 1 + Box 5094 - 402 22 Goteborg
Direkt 031 708 70 02 - Sms 076 843 40 96 - Vaxel 031 708 70 00

anvénder din data och hur vi skyddar den.

<UTKAST yttrande bolagséversynen TKE 190826.docx>
<UTKAST Yttrande Over Goteborgs stads evenemangsstrategi 190820.docx>



Ann Jansson

Amne: VB: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt
2) yttrande inriktning destinationens evenemangsstrategi

Fran: Malin Sommano

Skickat: den 26 augusti 2019 15:44

Till: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>;

Amne: Re: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagséversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning
destinationens evenemangsstrategi

Tillstyrkes.

Vanliga héalsningar,

Malin Sommano, MP

Hamta Outlook for iOS

Fran: Ann Jansson <ann.jansson@stadsteatern.goteborg.se>

Skickat: mandag, augusti 26, 2019 2:55 em
Amne: Tillstyrkan géllande slutversioner av 1) yttrande bolagsoversyn TKE-klustret samt 2) yttrande inriktning

destinationens evenemangsstrategi

Hej styrelsen
En sista justering ar gjord i yttrandet gidllande bolagsdversynen TKE-klustret. Se gulmarkerat i bifogad fil. Yttrandet

gdllande evenemangsstrategi ar oférandrad sedan senaste mejlet.

Tacksam for att ni tillstyrker dessa tva slutversioner, senast nu pa fredag 30/8. Jag bilagger era respektive svar till

det protokoll jag upprattar dver ert per capsulam-beslut.

Vanlig halsning
/ANn

— (oteborgs
= Stadsteater

Ann Jansson- Ledningsassistent

Géteborgs Stadsteater AB+ Johannebergsgatan 1+ Box 5094+ 402 22 Géteborg
1



Bjérn Sandmark, VD
Dnr Géteborgs Stadsteater AB, 0061/19
Datum: 2019-08-20

Yttrande Inriktning destinationens Evenemangsstrategi

Forslag till beslut i styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB
Styrelsen foreslas besluta:

1. Tillstyrka forslag till inriktning for destinationens evenemangsstrategi med kommentaren enligt
yttrande.
2. Godkinna foreliggande yttrande samt att oversinda det till Goteborgs Stadshus AB.

Sammanfattning av drendet

Goteborgs Stadsteater har, som dotterbolag till Goteborg & Co i TKE-Kklustret, beretts majlighet att
yttra sig 6ver Goteborgs Stads evenemangsstrategi. Evenemangsstrategin har till syfte att inom
staden och med samarbetande institutioner och verksamheter arbeta samordnat med mélet att
Goteborg ska utvecklas som turist- och evenemangsstad.

Som grund for arbetet tar strategin hansyn till féljande effekter:

e Turistekonomiska effekter

o Stadens insatser bidrar till att utveckla destinationen med fokus pa tkande inresande och dess effekter
pé den lokala ekonomin. Detta sker till exempel genom Gvernattningar, restaurangbesok och shopping,
vilket bidrar till fler arbetstillfédllen och att destinationen/staden ses som en plats ddr mycket positivt
hidnder.

e Attraktionskraft

o Stadens insatser fokuserar pa att stirka det territoriella varumérket, primért fokuserat pa det bredare
néringslivets/akademins vilja att investera, etablera sig eller placera stérre méten inom staden. Inom
attraktionskraft ligger dven att utveckla en positiv bild av staden, vilket leder till inflyttning for att hantera
kompetensutmaningar samt dven en lokal stolthet hos boende Sver staden.

» Social utveckling

o Stadens insatser fokuserar pa att utveckla en stad med ett stort utbud av lokala, regionala, giirna
deltagardrivna, evenemang for att uppfattas som en levande, “tillitande” stad. Syftet dr primért att fa
boende i staden, och ndromradet, att triiffas i ett gemensamt sammanhang och skapa forutsittningar for att
ménskligt bygga samman staden.

De tre omradena kriver ett balanserat perspektiv da de har dmsesidiga beroenden, dock skiftar en stads
fokus mellan dessa effektomréden Sver tid, baserat pa behov och forutsittningar,

I strategin pekar man pa en 6kad forskjutning mot social hélibarhet inom evenemangsstaden, i relation till
tidigare inriktning, som haft tyngdpunkt pa turistekonomiska faktorer.

S = (oteborgs

Box 5094 SE-402 22 Goteborg, Sverige
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Bjérn Sandmark, VD
Dnr Géteborgs Stadsteater AB, 0061/19
Datum: 2019-08-20

Kultur

S4 hir beskrivs kulturlivet i Goteborg och dess betydelse for evenemangsstaden i forslaget till
Evenemangsstrategi:

Kultur / Musik

Idag fylls Goteborg med allt fran stora konserter pa Ullevi till mindre kulturevenemang runt om i
staden. Goteborg ér redan idag en av Nordens ledande kulturmetropoler, med hogsta nationella
niva pa teater och scenkonst, stora internationella nitverk, och det arrangeras ett antal ledande
kulturevenemang sa som Bokméssan och Filmfestivalen. Det finns ett behov av att kontinuerligt
utveckla ett brett utbud under aret, balanserande olika ambitioner och inriktningar.

Yttrande

Goteborgs Stadsteater anser att strategin bittre behéver lyfta fram kulturens grundlaggande betydelse for
minniskors, bade besckande och bosatta, liv. Goteborg har varit en evenemangsstad att rikna med sedan i
borjan av 1990-talet dven om den forsta stora Rolling Stones-konserten pé Ullevi dgde rum 1982.

Som kulturstad har dock staden en betydligt langre historia. Om vi nGjer oss med att g tillbaka till de
forsta institutionerna s 6ppnade den forsta riktiga teatern, som di hette Nya Teatern (idag Stora Teatern)
1859 och Goteborgs museum 1861. Sveriges forsta fotbollsklubb, Orgryte IS startade 1887 och Goteborgs
Golfklubb grundades 1902 tre &r efter Sveriges forsta bana Saro GK som bildades 1899. Dicksonska
folkbiblioteket startade 1902. Kulturinstitutionerna, som teatrarna, biblioteken och museerna har sedan
150 ar varit stommen i manniskors fritidssysselsattningar, dven om idrottsrorelsen vixte sig stark under
1900-talet.

Annu idag ir antalet bestkare pa Goteborgs museer niistan dubbelt si hogt som antalet som beséker
allsvensk fotboll. Stadsbiblioteket som arligen har uppat en och en halv miljon bes6kare och ké varje
morgon nar de Oppnar &r ett annat bra exempel. Det ar glidjande att Evenemangsstrategin nu diskuterar
vikten av att bidra till att 6ka den sociala integrationen. For att lyckas med det fungerar inte bara enstaka
evenemang eller ens ett schemalagt evenemangsér. Grundliggande Ar istillet att det finns
kulturinstitutioner och kulturella métesplatser som skapar och visar konst och kultur och som ar
tillgdngliga permanent. Inte bara vid enskilda hiandelserelaterade tillstillningar och aktiviteter.
Kulturinstitutionerna ar grunden for stadens och landets kulturella och sociala liv. Detta méaste framga
tydligare i evenemangsstrategin.

Evenemangsstrategins nya inriktning mot att starka den sociala kontexten i staden pekar ocksé i hogre
grad 4n tidigare p4 att lyfta fram kulturen. Kulturkalaset har tidigare varit det viktigaste evenemanget for
social integration och vi hoppas att Gothenburg Culture Festival dven fortsdttningsvis kan vara det.

Goteborg ir en av Skandinaviens viktigaste kulturstdder och har ett kulturliv som kunnat utvecklas pé ett
starkt sdtt under manga &r, inte minst med tanke pa alla donationer och investeringar som gjorts i
kulturinstitutioner av olika slag. Det giller alla museerna och dven Stadsteatern. Dessa institutioner ir
basen i stadens kulturella liv och deras interaktion dven med det fria kulturlivet far inte underskattas.

Goteborg som en av landets storsta universitetsstider har ocksa en bred, &ven ung publik for kulturlivet pa
manga sitt. GoteborgsOperan, som fram till 1994 holl till pa Stora Teatern, byggdes av strategiska skal for
att tillsammans med Sveriges nationalorkester pa Konserthuset kunna erbjuda den 6kande internationella
publiken frin alla storre foretag och universitetet musik och opera av allra hogsta klass. Det var ett

Goteborgs Stadsteater AB :I G 6te b 0 rgs

Box 5094 SE-402 22 Géteborg, Sverige
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Bjorn Sandmark, VD
Dnr Géteborgs Stadsteater AB, 0061/19
Datum: 2019-08-20

strategiskt beslut som inte minst Géran Johansson stod bakom. Johansson var for 6vrigt ocksé en av de
padrivande for att utveckla evenemangsstaden Géteborg och starta Géteborg & Co. I hans hallning kan
man litt se just den viktiga kopplingen mellan evenemang och kultur, bada lika viktiga faktorer for att
utveckla evenemangsstaden.

En ytterligare aspekt som p4 minga sitt lyfter kulturlivet i Géteborg dr ett starkt fokus pa kultur for barn
och ungdomar. Det 6kar den sociala integrationen och ger barn och unga méjlighet att méta kultur, teater,
dans och musik p4 ett sitt som gor att de 1att kan ta till sig den. Staden har under ménga ar haft malet att
alla skolbarn ska se en teaterférestillning, gora ett museibesok och se en film pa biograf. Det har under
alla ar varit en lyckad malbild, som givit tusentals ungdomar méjligheten att méta olika konst- och
kulturformer tidigt. Aven hir gir institutionerna i spetsen, dven om ménga fria utévare ocksé gor ett stort
arbete. G6teborgsOperan har inarbetade sitt att méta barn och unga, El Sistema, som borjade som en
komplettering till den kommunala kulturskolan i Ostra Géteborg, 4r nu en nationell rérelse, som drivs
tillsammans med Goteborgssymfonikerna. Backa Teater ér en av Europas ledande teatrar for barn och
ungdomar.

Darfor onskar Goteborgs Stadsteater att texten i avsnittet Kultur omarbetas till en mer visionér,
faktabaserad och framétsyftande text. Stadsteatern inser att textomfénget dr begrinsat men hér ar en
alternativ formulering som vi anser béttre motsvarar syftet. For 6vrigt anser vi att musik ir en av méinga
kulturformer och behdver inte lyftas sarskilt i rubriken.

Kultur

Goteborg dr sedan 6ver hundra ar en av Nordens ledande kulturmetropoler, med hogsta nationella och god
internationell niva inom teater och scenkonst med Goteborgs Stadsteater, Backa Teater, Folkteatern och
ett flertal vitala fria grupper och scener. GéteborgsOperan ér sedan liange landets konstnérligt mest
framstdende opera och Goteborgssymfonikerna ér nationalorkester. Goteborgs muséer har férndmliga
samlingar, som pé vissa omraden &r vérldsunika, biblioteken (Sveriges storsta Stadsbibliotek) fungerar
mycket vil och anvénds av en stor del av goteborgarna tack vare framsynt arbete och modernisering av
utldningssystem och lokaler. Géteborg édr sedan hundra ar dven en sorts undergroundplats for bildkonsten.
Musiken intar ur ett evenemangsperspektiv en sirstidllning genom sitt flaggskepp Stora Ullevi, som enligt
musikarrangéren Live Nation tillsammans med Wembley i London och Stade de France i Paris dr Europas
bésta scen for stora konserter, for de internationella och nationella stjirnorna. Scandinavium dr scenen f6r
mellanstora konserter och en uppsjé av mindre musikstéllen och fria grupper. Ibland kallas Goteborg *The
Music Capital of Scandinavia”. Goteborgs langa tradition som entreprendrstad har ocksé gjort avtryck i
kulturlivet, ddr Géteborg har stora internationella nitverk. Unika evenemang och métesplatser inom
kulturomradet 4r ledande i Norden och de 4r Filmfestivalen, Konstbiennalen, Dans- och Teaterfestivalen
och Bokméssan. Det finns ett behov av att kontinuerligt utveckla ett brett utbud under aret, balanserande
olika ambitioner och inriktningar och av att skapa reseanledningar genom speciella kulturpaket under var
och host nér staden har som mest kultur att erbjuda och 6vriga delar av evenemangsstaden gar pa sparlaga.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet beddms inte f& nigra ekonomiska konsekvenser i denna fas. Innehallet i en kommande detaljerad
evenemangsstrategi kan innebéra organisatoriska och ekonomiska konsekvenser.
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Bjorn Sandmark, VD
Dnr Géteborgs Stadsteater AB, 0061/19
Datum: 2019-08-20

Olika Perspektiv

Barnperspektivet, Jimstilldhetsperspektivet, Mahgfaldsperspektivet,
Miljoperspektivet och Omvirldsperspektivet

Det bedéms inte finnas behov att i det hir skedet beskriva perspektiven i yttrandet utéver det som anges i
Stadshus forslag.
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Goteborgs Stadsteater AB : G ote b 0 rgs

Box 5094 SE-402 22 Goteborg, Sverige

g I= Stadsteater



	Bilaga C Återrapportering av uppdrag utifrån åtgärdsplan TKE avseende destinationens evenemangsstrategi
	Bil 1 till bil C Beslutsunderlag inriktningar och konsekvensanalys avseende destinationens evenemangsstrategi
	Bil 2 till bil C Remissvar från Göteborg & Co AB Got Event AB Liseberg AB samt Göteborgs Stadsteater AB
	Remissvar Göteborg o Co
	Pu Gbg o Co
	Tu Gbg o Co

	Remissvar Got Event
	Pu Got Event
	Tu Got Event
	6.7 TU Yttrande Evenemangsstrategin.pdf
	Missiv remiss till bolagen inom TKE gällande evenemangsstrategi samt struktur TKE-klustret 19 juni 2019.pdf
	PU 2019-06-18 §100 Remiss till bolagen inom TKE avs destinationens evenemangsstrategi.pdf
	Bilaga N Remiss till bolagen inom TKE avseende destinationens evenemangsstrategi.pdf
	Bilaga N Remiss till bolagen inom TKE avseende destinationens evenemangsstrategi
	Bil 1 till bil N Remissunderlag avseende destinationens evenemangsstrategi
	Bil 2 till bil N Omvärldsbevakning
	Bil 2 till bil N Omvärldsbevakning
	Trending in Public Events April 2019
	ECM-Europe-DMOs-on-the-European-Urban-Event-Scene

	Bil 3 till bil N Förslag utifrån åtgärdsplan TKE
	Bilaga H Förslag utifrån åtgärdsplan TKE
	Bil 1 till bil H Protokollsutdrag samt slutrapport från Got Event - Upphandling
	Protokollsutdrag Got Event styrelsemöte nr 8 2018 § 6.8 Slutrapport - uppdrag åtgärdsplan upphandling inom klustret TKE
	Bilaga 1 Protokollsutdrag samt slutrapport från Got Event  Upphandling
	6.8 TU Slutrapport Delprojekt Upphandling  .pdf
	6.8 Slutrapport Åtgärdsplan upphandling TKE.pdf


	Bil 2 till bil H Slutrapport - Projektmodell för evenemang
	Bil 3 till bil H Slutrapport - Genomlysning evenemangsstrategi
	Bil 4 till bil H Slutrapport från KPMG – Arbetssätt och samverkan inom TKE-klustret
	Delprojekt Samverkan�
	Innehåll
	Sammanfattning
	Sammanfattande iakttagelser
	Åtgärdsförslag
	Inledning
	Projektet avser en genomlysning av nuvarande samverkansmodell och förslag på åtgärder
	Grunden för arbetet är styrande dokument, intervjuer och en enkätstudie 
	Utveckling de senaste åren
	Beslut om att bilda bolagsklustret Turism, Kultur och Evenemang (”TKE”) togs 2013
	Från 2013 och framåt så finns ett antal styrande beslut från ägaren likväl som hos moderbolaget
	Ambitionen med moderbolaget enligt bolagsöversynen 2013
	Ägardirektiv Göteborg & Co Kommunintressent 
	Moderbolagets ansvar enligt stadens riktlinjer
	Ägardirektivet för Göteborg & Co (oktober 2017)
	Göteborg & Co:s affärsplan för 2018-2020
	Göteborg & Co: styrelses tolkning av uppdraget  
	Nuläge samverkansmodell
	Intervjuer och enkätstudie är grunden för analysen
	Urval av kommentarer i intervjuerna
	Övergripande svar från enkätundersökningen
	Fritextsvar i enkätundersökningen
	Analys
	Pågående samverkan som etablerats inom klustret är främst på operativ nivå i olika samverkansråd
	Analysen av styrande dokument visar att moderbolagsrollen, på en övergripande nivå, har varit tydlig redan från starten*
	Göteborg & Co har upplevt uppdrag och mandat som otydligt och styrelsen har som ett resultat av detta valt en snäv tolkning 
	Intervjuer och enkätstudie visar att det finns utmaningar i klustrets samverkan och att det saknas en tydlig strategi och ett tydligt syfte
	Sammanfattande analys av nuläge och utveckling senaste åren
	Den framtida samverkansmodellen bör även ta i beaktande de stora frågeställningar som påverkar klustret
	Identifierade frågeställningar med stor påverkan för klustret
	Slutsatser och rekommendationer
	Börja med att tydliggöra vad syftet är med TKE-klustret för att ge riktning i koncernen
	Bra referens kan finnas i den resa som Förvaltnings AB Framtiden gjort kring styrningen av sitt kluster
	Appendix
	Insamlat material som använts till underlag för analysen
	Om enkätstudien
	Svar från enkät till presidierna (fråga 1-6)
	Svar från enkät till presidierna (fråga 7-12)
	Fritextsvar från enkäten (fråga 13-14)
	Slide Number 40






	Remissvar Liseberg
	Pu Liseberg
	Tu Liseberg

	Remissvar Göteborgs Stadsteater AB


