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Yttrande avseende forslag TKE-klustrets struktur
och moderbolagets roll

Forslag till beslut i styrelsen for G6teborg & Co AB
Styrelsen foreslas besluta

1) Fororda alternativ A — att arbeta vidare med befintlig struktur/kluster.
2) Godkanna foreliggande yttrande samt att éversanda det till Goteborgs Stadshus AB.

Sammanfattning

Med bakgrund av FEI EM i Ridsport har Goteborg Stadshus AB (Stadshus) utrett hur
arbetssattet inom klustret Turism, Kultur och Evenemang kan forbattras och i férlangningen av
det uppdraget har Stadshus under varen 2019 haft uppdraget "att genomlysa TKE-klustrets
struktur for att n& en langsiktig effekt”.

Rapporten lyfter tva huvudalternativ for framtida struktur

- A —att arbeta vidare med befintlig struktur/kluster.
- B—fokusera TKE-klustret pa destinations- och evenemangsrollerna (flytta ut Liseberg
och eventuellt Stadsteatern)

Utredningen lamnas pa remiss till klustrets bolag som ombeds

- Rekommendera ett av de tva foreslagna alternativen till struktur
- Kommentera forslagen

Styrelsen har under 2:a kvartalet I6pande informerats om arendet och har arbetat fram det
stallningstagande och konkretiserat de argument som redovisas i yttrandet.

Styrelsen fér Goteborg & Co forordar alternativ A — att arbeta vidare med befintlig
struktur/kluster. Styrelsens bedémning ar att i nuléget ar det den bésta I6sningen och styrelsen
kommer oavsett beslut arbeta for en fortsatt god samverkan med berérda bolag.

Sammanfattningsvis kommenterar styrelsen férslaget enligt nedan
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Goteborgs Stadsprogram foér besdksnaringens utveckling till 2030 ar ambitiodst och kraver
kraftsamling. Att behalla klustret intakt underlattar samordning och koordinering av de
aktiviteter dar gemensamma insatser kravs bade inom klustret och tillsammans med 6vriga
stadens intressenter.

Moderbolagsrollen innefattar inte att 6vertréffa dotterbolagens specialistkompetens inom sina
verksamhetsomraden utan snarare att forverkliga dgarens ambition med klustret sdsom det
uttryckts i agardirektiv och andra styrdokument.

Samtliga bolag i klustret har utifran sina agardirektiv i uppdrag att bidra till en 6kad turism
och/eller attraktivitet vilket bildar ett politikomrade som béast halls samman av ett (1)
moderbolag.

Ur ett externt perspektiv kan det komma att uppfattas som uppseendevackande att de bolagen
som verkar inom samma politikomrade inte halls samman i ett gemensamt kluster.

Styrelsen noterar utan vardering Stadsrevisionens granskning och rekommendation gallande
agarstyrning. Styrelsen har, utifran ett fatal principer, en tydlig ambition att bara den agarroll
som Stadsrevisionen efterlyser i sin granskning och att gora det i ndra samverkan med
dotterbolagens styrelser

Klustret forsta tre ar har utvecklats i en kringliggande ny besluts- och agarstruktur som ocksa
sokt sina former. En fortsatt utveckling kréver fortsatt utbildning av styrelser och
tjanstepersoner. Bolagen i Klustret har till stora delar nya styrelser och presidier. Det finns goda
mojligheter att skapa forutsattningar for ett omtag inom befintlig struktur.

Med bakgrund av de osékerheter och forandringar som forestar i samtliga bolag, ar det
styrelsens bedomning att klustret i nulaget ska kvarsta oférandrat men att en ny bedémning kan
behova goras da laget klarnat.

Om Stadshus beslutar att klustret ska forandras pa sa satt att Liseberg lyfts ur koncernen
foreslar Goteborg & Co att dven Stadsteatern laggs direkt under Stadshus, att Lisebergs och
eventuellt ocksa Stadsteatern i sina dgardirektiv ges i uppdrag att infor beslut i strategiska
destinationsutvecklingsfragor samverka med Goteborg & Co och att Goteborg & Co ska ges
tillfalle att yttra sig samt att modellen for management fee ses éver for kvarvarande bolag som
har att finansiera moderbolagets uppgifter

Ekonomiska konsekvenser

Arendet bedéms inte f& ndgra storre ekonomiska konsekvenser ur ett helhetsperspektiv givet att
Stadshus i handelse av att alternativ B forordas ocksa aktivt tar stallning till utformningen av
modellen fér management fee. Vid oférandrad modell kommer de ekonomiska
forutsattningarna for de bolag som kvarstar i klustret forsamras.
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Olika Perspektiv

Barnperspektivet, Jamstalldhetsperspektivet,
Mangfaldsperspektivet, Miljoperspektivet och Omvarldsperspektivet

Stadshus utgdngspunkt for genomlysningen ar att séakerstalla god maluppfyllelse for respektive
verksamhet och gemensamt for klustret sa att perspektiven i relevanta delar omhandertas
utifran kommunfullméktiges budget och inriktningar samt fran bolagens agardirektiv.

Bakgrund

Under augusti 2017 genomférdes FEI EM i Ridsport. Evenemanget var sportsligt och
publikmassigt en succé men evenemanget slutade med ett betydande ekonomiskt underskott. |
december 2016 beslot Goteborg & Co styrelse att genomfdra en genomlysning efter
evenemangets slut men eftersom bolaget medverkat under hela processen valde styrelsen i
augusti 2017 att tillfrdga Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) om att genomfora utredningen.

P& Goteborgs & Co dgardialog med Stadshus i oktober 2017 beslutade Stadshus att ge sin VD i
uppdrag att géra en genomlysning av evenemanget. Genomlysningen, som rapporterades under
varen 2018, resulterade i en handlingsplan dar Stadshus VD bland annat fick uppdragen att

- 7 ..utifrdn ett 6vergripande perspektiv, aterkomma med forslag pa atgarder for hur
arbetssattet inom TKE-klustret "ska kunna forbattras. Detta utifran de slutsatser som
framkommer i genomlysningen” samt,

- “aterkomma med forslag pa hur Stadshus AB:s styrande och stédjande roll i forhallande
till TKE-klustret kan forbattras. Detta utifran de slutsatser som framkommer i
genomlysningen”

Uppdraget avrapporterades i december 2017 och resulterade i att Stadshus fattade beslut att ge
sin vd uppdraget:

- Utifran Goteborgs Stadshus AB:s analys rorande hur arbetssattet inom TKE-klustret ska
kunna forbattras, vilket framgar under styrelsehandlingens rubrik ” Forslag pa atgarder
for hur arbetssattet inom TKE-klustrets ska kunna forbéattras, ges VD i uppdrag att
samordna dessa med befintligt uppdrag i handlingsplanen fran agardialog med
Goteborg & Co 2018, samt att genomlysa TKE-klustrets struktur for att na en langsiktig
effekt”.

Under varen 2019 har Stadshus tillsammans med tjansteman och politiker i klustrets bolag
berett fragestallningarna. Resultatet av arbetet ar sammanstéllt i ett beslutsunderlag till
Stadshus AB styrelse, bilaga x med foregdende rapporter som underbilagor. Rapporten lyfter tva
huvudalternativ for framtida struktur

- A —att arbeta vidare med befintlig struktur/kluster.
- B -—fokusera TKE-klustret pa destinations- och evenemangsrollerna (flytta ut Liseberg
och eventuellt Stadsteatern)
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Med bakgrund av rapporten fattade Stadshus foljande beslut "Géteborgs Stadshus AB
remitterar underlag enligt beslutsunderlagsbilaga 1 fér yttrande och med svar senast 9
september till Goteborg & Co AB, Got Event AB, Liseberg AB och Goteborgs Stadsteater AB
gallande uppdraget att genomlysa TKE-klustrets struktur for att nd en langsiktig effekt samt att
fortydliga Goteborg & Co AB:s uppdrag som moderbolag”.

Arendet
Bolagets beredningsprocess

Bolagsansvarig pa Stadshus AB har varit projektledare for uppdraget och tf VD Goteborg & Co
har deltagit i tre arbetsmoten. Styrgruppen bestdende av klustrets VD:ar och Stadshus VD har
traffats vid tre tillfallen under varen. Stadshus bolagsansvarig har informerat styrelsen om
arendet i samband med styrelsens introduktionsutbildning i slutet av april och vid strategidag i
borjan pa maj. Vidare har bolagsansvarig deltagit under ett klustergemensamt presidieméte i
slutet av maj dar fragan gavs stort utrymme for diskussion. Efter det att Stadshus aviserade att
klustrets styrelser skulle ges mojlighet att yttra sig 6ver foéreslagna alternativ har presidiet och
styrelsen arbetat fram det stéllningstagande och konkretiserat de argument som redovisas i
foreliggande yttrande.

Stallningstagande

Styrelsen for Goteborg & Co forordar alternativ A — att arbeta vidare med befintlig
struktur/kluster.

Styrelsens beddmning &r att i nulaget ar det den basta I6sningen och styrelsen kommer oavsett
beslut arbeta for en fortsatt god samverkan med berdrda bolag.

Kommentarer
Styrelsen fér Goteborg & Co lamnar sitt stéllningstagande med féljande kommentarer:
Stadens mal och bolagens roller

I januari 2018 beslutade kommunfullméktige anta Goteborgs Stads program for
bestksnaringens utveckling fram till 2030. Programmet ar ambitidst och kraver att stadens
resurser kraftsamlas. Inom Kklustret Turism, Kultur och Evenemang finns samlat de resurser
som kan driva arbetet med att férverkliga mal och ambitioner. Programmets mal och strategier
har tydliga beréringspunkter med klustrets bolag. De vander sig aven till évriga styrelser och
namnder. Att behalla klustret intakt underlattar samordning och koordinering av de aktiviteter
dar gemensamma insatser kravs bade inom klustret och tillsammans med &vriga stadens
intressenter.

Goteborg & Co ar samverkansplattform och kontaktpunkt gentemot externa parter som har
berdring med flera bolag inom klustret, men har inte ambition att Overprova eller detaljstyra
dotterbolagens operativa verksamhet inom ramen for agardirektiven. Moderbolagsrollen
innefattar inte att dvertraffa dotterbolagens specialistkompetens inom sina
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verksamhetsomraden utan snarare att forverkliga d4garens ambition med klustret sdsom det
uttryckts i &gardirektiv och andra styrdokument.

Bolagen i klustret ar olika utifran verksambhet, storlek och affarsmodeller. Samtidigt har
samtliga bolag i klustret utifran sina dgardirektiv i uppdrag att bidra till en 6kad turism
och/eller attraktivitet for sdvél bestkare som for de som star i valet att studera eller etablera sig i
Goteborgsregionen. Pa sa satt bildar bolagen ett gemensamt politikomrade som ur ett
agarperspektiv ar rimligt att halla samman. 1 det fall alternativ B foredras kommer tva
moderbolag ha en styrande roll mot samma politikomrade vilket riskerar att en helhetssyn gar
forlorad.

Ur ett externt perspektiv kan det komma att uppfattas som uppseendevackande att de bolagen
som verkar inom samma politikomrade inte halls samman i ett gemensamt kluster.

Agardirektiv & Agarstyrning

Stadsrevisionen granskade 2018 agarstyrningen i klustret och gjorde féljande sammanfattande
beddémning med efterféljande rekommendation

Lekmannarevisorerna beddmer att styrelsen inte lever upp till fullméktiges
riktlinjer och direktiv eller det egna agardirektivet i sin roll som moderbolag.
Lekmannarevisorerna lamnar darfor foljande rekommendationer till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta initiativ till att revidera
agardirektiven for dotterbolagen i enlighet med den bolagsstruktur som de ingar i.
Moderbolagets agardirektiv bor tydligt avspeglas i respektive dotterbolags
agardirektiv och i lampliga delar ocksa implementeras i dessa.
Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att genom dotterbolagens
agardirektiv stalla krav pa dotterbolagen att for egen del faststélla lampliga
finansiella nyckeltal.

Styrelsen (avgaende) beskrev i sitt svar till Stadsrevisionen sammanfattningsvis att ett arbete
med att etablera en tillampning av dgardirektivet paborjats men att man bland annat pa grund
av denna pagaende utredning valt att avvakta i processen.

Styrelsen gor ingen vardering av vad som varit utan ser framat att det ar mojligt att skapa en
agarstyrning utifran foljande principer

- Agarstyrningen byggs pa tydliga forhaliningsatt som skapar forutsagbarhet.

- Existerande &gardirektiv for moderbolaget anvands som grund for styrning och ledning
med hansyn tagen till de slutsatser som utredningen dragit vad galler méjligheten att
finna synergier mellan verksamheterna.

- AttKlustrets bolag har olika verksamheter, affarsmodeller och storlek beaktas i en
bolagsanpassad tillampning av &garstyrningen.

- Dotterbolagens dgardirektiv utformas i férsta hand som anvisande (vad) styrverktyg pa
overgripande niva med respekt for varje bolags forutsattningar.
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- Moderbolagets &garstyrning ska uttvas pa évergripande nivd men korrigerande
atgarder i forhallande till agardirektiv samt till Goteborgs Stads ovriga styrande och
anvisande dokument kan férekomma pa saval 6vergripande som operativ niva.

Styrelsen har en tydlig ambition att bara den &garroll som Stadsrevisionen efterlyser i sin
granskning och att géra det i ndra samverkan med dotterbolagens styrelser.

Organisation & Verksamhet

Erfarenheten frdn andra kluster visar att det tar tid innan nya strukturer etableras. Det &r inte
enbart klustrets struktur som var ny 2015. Stadshus roll var ny och har &nnu inte fullt ut fatt
genomslag. Politiker och tjanstepersoner bade i bolagen pa olika nivaer och centralt har behovt
tid att anpassa sina arbetssétt till en ny besluts- och dgarstruktur sa att beslutad linjestruktur
etableras. Stadshus styrelse och tjanstepersoner har en viktig roll i att utbilda styrelser samt
tillsammans med styrelser och ledningar i bolagen tillampa beslutad modell.

Bolagen i klustret har till stora delar nya styrelser och presidier. Aven om utredningsuppdraget
var ként vid tillsdttandet av nya styrelser ar det rimligt att ge dem mdjlighet att 6ver en tid verka
i de strukturer som forutsatts innan en &ndring sker. Med en ny beséttning finns goda
mojligheter att tillsammans skapa forutsattningar for ett omtag inom befintlig struktur.

Styrelsen ser positivt pa utredningens forslag om en tydligare uppdelning inom Goteborg & Co
mellan destinationsutvecklingsuppdraget och uppdraget att driva kluster- och &garfragor.

I foreliggande forslag podngteras att ett sammanhallet kluster kommer att krava férstarkningar
for att lyckas leverera pa uppdraget som moderbolag. Styrelsen gér bedomningen att om de
resurser som tilldelats i hogre grad ges forutsattningar att genomfora uppdraget ar det inte givet
att organisationen for a&garuppdraget behéver forstarkas.

Forandringsskeden i klustret

Klustret Turism, Kultur och Evenemang star utifran flera perspektiv infor forandringar
och/eller osékra forutsattningar.

- Got Events framtida roll &r oséker med anledning av att liggande direktiv for
arenautredningen har som en huvudlinje att de bada nya arenorna ska opereras av en
kommersiell extern arenaoperator.

- Det pagar en utredning som bland annat berér hemvist och finansiering av
kulturinstitutioner, som Stadsteatern, vilka samfinansieras med Véstra
Gotalandsregionen.

- Forvaltningsdomstolen har annu inte avgjort frdgan om Konkurrensverkets beslut
rérande stadens finansiering av Géteborg & Co. | handelse av ett gillande av
Konkurrensverkets beslut foréandras forutsattningarna for Géteborg & Co.

- Liseberg investering i Jubileumsprojektet kommer innebéra en stor férandring for
bolaget nér anldggningen 2022/2023 enligt plan &r fardigstalld.
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Styrelsen goér beddmningen att klustret, med bakgrund av de osékerheter och férandringar som
foreligger, i nulaget ska kvarsta oférandrat men att en ny bedémning kan behova goras da laget
klarnat.

Att beakta vid ett val av alternativ B — fokusera TKE-klustret pa destinations- och
evenemangsrollerna (flytta ut Liseberg och eventuellt Stadsteatern)

Goteborg & Co forordar att nuvarande organisation kvarstar. Om Stadshus beslutar att klustret
ska forandras pa s satt att Liseberg lyfts ur koncernen foreslar Géteborg & Co att &ven
Stadsteatern laggs direkt under Stadshus i avvaktan pa forhandling med Véastra
Gotalandsregionen. Detta alternativ beddms sdmre &n en oférandrad organisation men béttre
an att enbart Liseberg lyfts ur koncernstrukturen.

Om organisationen forandras behover det tydliggoras i Lisebergs och eventuellt ocksa
Stadsteaterns agardirektiv att bolagen infor beslut i strategiska destinationsutvecklingsfragor
ska samverka med Goteborg & Co och att Géteborg & Co ska ges tillfalle att yttra sig. Vidare
behover Stadshus ocksa aktivt ta stallning till formen for management fee. Vid oférandrad
modell kommer de ekonomiska forutsattningarna for de bolag som kvarstar i klustret
férsamras.

Bilagor

Bilaga x Remissunderlag avseende TKE-klustrets struktur och moderbolagets roll
Expedieras

Goteborgs Stadshus AB
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