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Yttrande Inriktning destinationens
Evenemangsstrategi
(Dnr 00071/18)

Forslag till beslut i styrelsen for Goteborg & Co AB

Styrelsen foreslas besluta

1) Tillstyrka forslag till inrikining f6r destinationens evenemangsstrategi med
kommentaren enligt yttrande.
2) Godkinna foreliggande yttrande samt att 6versinda det till Géteborgs Stadshus AB.

Sammanfattning

Med bakgrund av FEI EM i Ridsport har Goteborg Stadshus AB (Stadshus) genomfort en
genomlysning av destinationens evenemangsstrategi och tagit fram ett forslag till inriktning for
ett fortsatt arbete med en konkretiserad strategi.

Forslaget till inriktning for evenemangsstrategi lamnas for remiss till bolagen inom klustret
Turism, Kultur och Evenemang.

Styrelsen har under 2:a kvartalet l6pande informerats om drendet och har arbetat fram det
stillningstagande och de kommentarer som redovisas i yttrandet.

Styrelsen for Goteborg & Co tillstyrker forslaget med kommentarer i nedan yttrande.

Styrelsen ser fram mot uppdraget att utarbeta en detaljerad evenemangsstrategi, i enlighet med
de tidsperspektiv och ambitioner som anges i Goteborgs Stads program for besoksnaringens
utveckling fram till 2030.

Sammanfattningsvis kommenterar styrelsen forslaget enligt f6ljande:

Styrelsen vill betona evenemangens roll som motor for besoksniringens utveckling. Ett
evenemang som attraherar publik och/eller minga deltagare vid en tidpunkt dar
undantriangningseffekterna mot Gvrig turism ar smé eller som skapar marginaleffekter som
bidrar till fortsatt investeringsvilja ar en del i bedomningen av evenemangets varde.
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Utover att framja besoksnaringen har bolaget ocksa uppdraget att i vissa sammanhang svara for
samordning och/eller genomforande av evenemang dven framst for goteborgarna sjilva, t ex
jubileumsfirande och Gothenburg Culture Festival.

Det ar positivt att inriktningen for en ny evenemangstrategi ansluter till den rddande
inriktningen att evenemangen kan ha rollen att bidra till social utveckling.

Bolagets inriktning frdn 2014 att gé frén genomforare till mojliggorare ska fullf6ljas. Samtidigt
forutsatter bolaget att Goteborgs Stad (idag genom Goteborg & Co) dven fortsdttningsvis
kommer vilja ta ansvar som projektigare for hela eller delar av genomforanden av vissa
evenemang dar staden gor betydande investeringar eller i evenemang som inte sjalvklart har en
extern arrangor.

Utredningen bekriftar den ordning som sedan tidigare gillt for storre "one-off evenemang”; att
de hanteras i sirskild ordning. Att, som utredningen foreslar *verka for internationella och
nationella evenemang” som ar ritt for Goteborg kraver en kontinuerlig omviarldsbevakning,
narvaro och bearbetning av potentiella arrangorer och férmaga att garantera de atagande som
staden gor.

Styrelsen ser en risk i att Goteborgs upparbetade investeringar och position inom motes- och
kongressvarlden forsvagas om omradet MICE (Meetings, Incentives, Conferences Exhibitions)
strukturellt inordnas som ett segment i evenemangsstrategin utan vill istéllet starkt
rekommendera att MICE-omradet forblir ett eget fristiende segment och att en kommande
detaljerad evenemangsstrategi stannar vid att omfatta foretagsevenemang som inte sorterar in
under "méten och kongresser” samt utover det beskriver synergier och gemensamhetsytor
mellan moéten och evenemang

I det fortsatta arbetet med en konkretiserad evenemangsstrategi ar det viktigt att, utover att
lyfta den sociala hallbarheten, dven lyfta evenemangen som drivkraft att bidra till den
ekologiska hallbarheten.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet bedoms inte far nigra ekonomiska konsekvenser i denna fas. Innehillet i en kommande
detaljerad evenemangsstrategi kan innebara organisatoriska och ekonomiska konsekvenser.

Olika Perspektiv

Barnperspektivet, Jamstilldhetsperspektivet,
Mangfaldsperspektivet, Miljoperspektivet och Omvirldsperspektivet

Det bedoms inte finnas behov att i det har skedet beskriva perspektiven i yttrandet utéver det
som anges i Stadshus forslag. I beslutsunderlaget till en kommande detaljerad
evenemangsstrategi kommer perspektiven beskrivas.
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Bakgrund

I Goteborg & Co dgardirektiv, beslutat i kommunfullmiktige den 19 oktober 2017, ges bolaget
bland annat foljande direktiv.

“Goteborg & Co faststéller i nara samverkan med berérda kommunala aktdrer principer for
varvning och genomférande av evenemang, och svarar for en aktiv ledning, samordning och
uppfdljning av evenemangsverksamheten gallande affarsrelationer, marknadsféring och dartill
kopplade eventuella sponsringsaktiviteter.

Goteborg & Co ska, utifran ett hela staden perspektiv, besluta om storre och strategiskt
betydelsefulla evenemang, lamna forslag om finansiering samt ansvara for prioritering av
avsatta medel for evenemangsverksamheten. ”

I januari 2018 fattade kommunfullméktige beslut om Géteborgs Stads program for
besoksniringens utveckling fram till 2030.

Under augusti 2017 genomfors EM i Ridsport. Evenemanget var sportsligt och publikméssigt en
succé men evenemanget slutade med att betydande ekonomiskt underskott. I december 2016
beslot Goteborg & Co styrelse att genomfora en genomlysning efter evenemangets slut men
eftersom bolaget varit en del av organisationen valde styrelsen att tillfradga Stadshus om att
genomfora utredningen.

P4 Goteborg & Co:s dgardialog med Stadshus i oktober 2017 beslutade Stadshus ge sin VD i
uppdrag i uppdrag att gora en genomlysning av evenemanget FEI EM i Ridsport.
Genomlysningen, som rapporterades under viren 2018, resulterade i en handlingsplan dar
bland annat destinationens evenemangsstrategi skulle genomlysas.

Genomlysningen avrapporterades i december 2017 och resulterade i att Stadshus fattade beslut
att "Utifran Goteborgs Stadshus AB:s genomlysning av destinationens evenemangsstrategi ges
vd i uppdrag att ta fram beslutsunderlag baserat pa i styrelsehandlingen foreslagen inriktning
under rubriken “Genomlysning av destinationens evenemangsstrategi” samt utarbeta en
fordjupad konsekvensanalys”.

Under varen 2019 har Stadshus tillsammans med Goteborg & Co och Got Event fortsatt arbetet
med att validera foreslagen inriktning i olika intressentgrupper, fordjupat inriktningsfoérslaget
och konkretiserat konsekvenserna. Resultatet av arbetet 4r sammanstallt i ett beslutsunderlag
till Stadshus AB styrelse, bilaga 3, med foregidende rapporter som underbilagor. Med bakgrund
av rapporten fattade Stadshus foljande beslut "Goteborgs Stadshus AB remitterar underlag
enligt beslutsunderlagsbilaga 1 till G6teborg & Co AB, Got Event AB, Liseberg AB och Goteborgs
Stadsteater AB avseende destinationens evenemangsstrategi for yttrande och med svar senast
den 9 september 2019”.
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Arendet
Bolagets beredningsprocess

Bolagsansvarig pa Stadshus AB har varit projektledare for uppdraget. I projektgruppen har
evenemangscheferna for Goteborg & Co och Got Event deltagit. Avdelningen for Analys &
Omvirld, Goteborg & Co, har bidragit med en uppdaterad omvirldsanalys. Styrgruppen
bestaende av klustrets VD:ar och Stadshus VD har traffats tre gdnger under varen. Stadshus
bolagsansvarig har informerat styrelsen om drendet i samband med styrelsens
introduktionsutbildning i slutet av april och vid strategidag i bérjan pa maj. Vidare har
bolagsansvarig deltagit pa klustergemensamt presidieméte i slutet av maj dar fragan gavs
utrymme for diskussion. Efter det att Stadshus aviserade att klustrets styrelser skulle ges
mojlighet att yttra sig 6ver foreslagna alternativ har presidiet och styrelsen arbetat fram det
stillningstagande och konkretiserat de argument som redovisas i yttrandet.

Stillningstagande
Styrelsen for Goteborg & Co tillstyrker forslaget med kommentarer enligt nedan.

Styrelsen ser fram mot uppdraget att utarbeta en detaljerad evenemangsstrategi, i enlighet med
de tidsperspektiv och ambitioner som anges i Géteborgs Stads program for beséksnaringens
utveckling fram till 2030.

Kommentarer
Styrelsen for Goteborg & Co lamnar sitt stillningstagande med f6ljande kommentarer:
Evenemangens roll

Det ar positivt att utredningen lyfter fram evenemangens sjalvklara roll att skapa
reseanledningar och att en ny evenemangsstrategi ska bidra till att uppna destinationens mal
fram till 2030.

Styrelsen betonar ytterligare evenemangens roll som motor for besdksnéringens utveckling. Ett
evenemang som attraherar publik och/eller ménga deltagare vid en tidpunkt dar
undantriangningseffekterna mot 6vrig turism ar sma eller som skapar marginaleffekter som
bidrar till fortsatt investeringsvilja dr en del i bedomningen av evenemangets varde. De
investeringarna skapar arbetstillfallen som langsiktigt bidrar till sociala effekter.

Ut6ver att fraimja besoksnaringen har bolaget ocksé uppdraget att i vissa sammanhang svara for
samordning och/eller genomférande av evenemang dven framst for goteborgarna sjilva, t ex
jubileumsfirande och Gothenburg Culture Festival.

Det ar positivt att inriktningen f6r en ny evenemangstrategi ansluter till den rddande
inriktningen att evenemangen kan ha rollen att bidra till social utveckling. Den utvecklingen ses
pé olika hall i Europa som en nydaning men det dr viktigt att erinra om att Goteborg varit en
foregdngare inom omradet och att de evenemang som staden investerat i som en komponent
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utvirderats utifrdn sina mojligheter att skapa sociala och andra positiva varden langt efter att
evenemanget avslutats.

Genomforandeansvar

Utredningen bekréftar den inriktning som bolaget har haft sedan 2014 att ga fran genomfoérare
till majliggorare. De inriktningen ska fullfoljas. Samtidigt onskar styrelsen tydliggora att bolaget
forutsitter att 4garen forvintar sig att Goteborg & Co i det fortsatta arbetet med att utveckla en
detaljerade evenemangsstrategi tar med att Goteborgs Stad (idag genom Go6teborg & Co) dven
fortsdttningsvis kommer vilja ta ansvar som projektdgare for hela eller delar av genomféranden
av vissa evenemang dar staden gor betydande investeringar eller i evenemang som inte
sjalvklart har en extern arrangor.

Varvning av evenemang

Utredningen bekriftar den ordning som sedan tidigare gillt for storre "one-off evenemang”; att
de hanteras i sirskild ordning. Som en effekt av erfarenheterna frdn FEI EM i Ridsport har
Goteborg & Co och Got Event utvecklat en process och ett arbetssédtt som bittre hanterar
bedomning och kommunikation av risker.

Infor det fortsatta arbetet med en detaljerad evenemangstrategi ar det viktigt att forsta att
mojligheten att “verka for internationella och nationella evenemang” som ar ritt for Goteborg
kraver en kontinuerlig omvarldsbevakning, narvaro och bearbetning av potentiella arrangorer
och formaga att garantera att dtaganden i de bud som framfors kan sikerstillas inom
kommunicerade ramar och risknivaer.

Moten

I segmentsmodellen ses omradet MICE (Meetings, Incentives, Conferences Exhibitions) som ett
segment i en framtida evenemangsstrategi. Det sker ett nirmande mellan evenemangs- och
motesvirlden, bade drivet frdn motessidan som genom evenemangsinslag kan 6ka
attraktiviteten for en kongress och ocksa frin evenemangssidan dir ett evenemang kan utgora
en plattform for branschmoten inom omrédet. En starkare trend inom motesindustrin dr den
omorientering mot ett mer strategiskt och kvalitativt forhallningssatt som ocksa speglas i den
motesstrategiska planen som i bred samverkan med néringslivet och akademin togs fram under
2018 pa uppdrag av kommunfullméaktige. Planen beskriver hur vetenskapliga méten och
kongresser utover att skapa turistekonomiska effekter ocksa syftar till att starka forskning,
innovation, kompetensutveckling och visar upp unika kompetenser inom virdstadens starka
omraden och dir ett nirmande sker till naringslivsutvecklingsbolag, science parks samtidigt
som banden till akademin knyts starkare.

Tack vare stora investeringar i kongress- och métesanldggningar, en framgangsrik strategisk
marknadsféring mot varldens stérsta motesarrangorer samt ett 1dngvarigt djupt samarbete med
akademien och det lokala niringslivet har Goteborg lyckats profilera sig internationellt som en
motesstad.
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Styrelsen ser en risk i att den positionen forsvagas om omradet MICE strukturellt inordnas som
ett segment i evenemangsstrategin utan vill istdllet starkt rekommendera att MICE-omradet
forblir ett eget fristiende segment och att en kommande detaljerad evenemangsstrategi stannar
vid att omfatta féretagsevenemang som inte sorterar in under "méten och kongresser” samt
utover det beskriver synergier och gemensamhetsytor mellan moten och evenemang

Hallbara evenemang

Utredningen lyfter en inriktning dér evenemangen anvénds for att bidra till sociala
samhillseffekter. Det kan exempelvis ske genom evenemangens majligheter att introducera nya
beteenden, lyfta samhéllsutmaningar, bjuda in malgrupper som annars inte skulle tagit del av
evenemanget eller den plats dir evenemangen arrangeras alternativt forligga evenemanget till
en plats som behover uppmarksammas.

I det fortsatta arbetet med en detaljerad evenemangsstrategi ar det viktigt att d&ven lyfta
evenemangen som drivkraft att bidra till den ekologiska hallbarheten. Det kan ske genom att
krav stélls pa arrangorer att i 6kad omfattning hantera klimat- och miljomassiga utmaningar
samt att de evenemang som styrelser och nimnder genomfor anvinds som féredéme och
testarenor for hallbara 16sningar.

Bilagor

Bilaga 3 Remissunderlag avseende inriktning destinationens evenemangsstrategi
Expedieras

Goteborgs Stadshus AB



