Fordjupad uppféljning arbetsmilié - SAM N&dmnd/styrelsenivé - 2019 (Géteborgs Stads Leasing AB)

Fragor Kommentar Rapportera | Atgérder

Systematiskt
arbetsmiljoarbete - SAM

Beskrivning av kategori
Férdjupning uppfdljining
omrade arbetsmiljé och
hélsa

2019 ska Goteborgs Stad
med dess férvaltnings- och
bolagsledningar genomféra
en férdjupad uppféljning
genom sjélvskattning av
hélso- och
arbetsmiljoarbetet. Detta
omfattar atta omraden
vilka sammantagna
bed6ms ha stor paverkan
pé hélsan och arbetsmiljon:

Bakgrund

Planen fér att forbéttra
arbetsmiljon och minska
sjukskrivningstalen
beslutades av
Kommunfullméktige i
december 2017. Atgérd tva
i planen handlar om att fa
en gemensam bild, ett
nuldge och om att forbéttra
analyser inom
arbetsmiljomradet for
staden med verksamheter.

Sjélvskattning
Sjélvskattning &r en
systematisk uppféljning
och utvérdering av den
egna verksamheten for att
pa ett strukturerat satt
beskriva egna styrkor och
svagheter pa det omraden
som formuldret ar avsett
for. Sjélvskattningen

Systematiskt arbetsmiljoarbete - SAM

Det systematiska arbetsmiljoarbetet
kdnnetecknas av att man pa arbetsplatserna
underséker, riskbedémer de fysiska,
organisatoriska, sociala faktorerna som paverkar
hélsan samt dtgéardar och kontrollerar atgéarderna.
| organisationen ska det finnas mal for det
systematiska arbetsmiljoarbetet och den
organisatoriska och sociala arbetsmiljén. Dessa
finns pa évergripande niva i Goteborgs Stads plan
for att forbattra arbetsmiljén och minska
sjukskrivningstal men behdver brytas ner i varje
férvaltning och bolag.

Samverkan

Samverkan kring arbetsmiljoarbetet &r reglerat i
arbetsmiljélagen. Alla forvaltningar i G6teborgs
stad och flera bolag har dven lokala
samverkansavtal som reglerar hur medarbetare,
arbetstagarorganisationer och arbetsgivare ska
samverka for en god arbetsmiljo och leva upp till
AML och MBL.

Chefers organisatoriska forutsattningar

I var forvaltning/bolag har vi
arbetsmiljomal och rutiner
for det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Det systematiska Hélso- och
arbetsmiljoarbetet
kénnetecknas av:

- att underlag sasom
arbetsskadeanmalningar och
resultat av

arbetsmiljéundersékningar (ex

ronder och enkéter)
kontinuerligt analyseras och
atgdrder vidtas.

- att atgarderna kontrolleras
s4 att de ger forvantade
effekter som var tankt

- att atgarderna bidrar till
bibehallen - och forbéattrad
hélsa och arbetsmiljo.

I var forvaltning/bolag har vi
rutiner och arbetsformer for

samverkan mellan parterna i

samverkansorganisationen/
skyddskommittéerna.
Samverkan sékerstalls
genom:

- att det finns etablerade

forum for dialog pa alla nivaer

i organisationen (exempelvis
APT, samverkansgrupper)

- att parterna gemensamt tar
ansvar for fragor om
verksamhetens utveckling,
hélsa och arbetsmiljé och
organisering av
arbetsmiljoarbetet

I var forvaltning/bolag har vi

2019-06-20
Stammer Resultatet av arbetsskadeanmélningar,
mycket arbetsmiljoundersokningar etc dokumenteras pa
vil gemensamma ytor. Vid avvikelser tas de genast upp
pa resp. enhet och vid behov i bolagsradet som &r
bolagets samverkansorgan mellan bolaget och de
fackliga organisationerna. Resultat av
undersokningar likval som korrigerande atgérder
analyseras kontinuerligt via Bolagsrad.
Medarbetarundersdkningar. Genomférs regelbundet
och analyseras i ledningen samt varje enhet tar fram
handlingsplaner som senare foljs upp i Bolagsradet.

(Jan Melin)

2019-06-20

Samverkan sakerstélls via Bolagsradet som ar
bolagets samverkansorgan mellan bolaget och de
fackliga organisationerna. Varje APT har en stdende
punkt om arbetsmiljé. Samtliga medarbetare ar
skyldiga att medverka i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Vid bolagets medarbetarsamtal
som sker under hésten finns ocksa en staende punkt
om bade psykisk och fysisk arbetsmiljo,

Stammer
mycket
val

(Jan Melin)

. 2019-06-20
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2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska aven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30
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frdgan
senast
genomférs genom att kunskap om vara chefers Stammer Bolagsledningen skapar organisatoriska
bedéma hur val fragan/ Chefers organisatoriska forutséttningar ska organisatoriska mycket forutsattningar for cheferna i organisationen som Innan
pastaendet for varje méjliggdra att chefer kan bedriva god verksamhet | forutsattningar och arbetar val mojliggor en balans mellan krav och resurser i fragorna
omrade stimmer 6verens  med en arbetsmiljé dar medarbetare kan och vill | aktivt med att forbattra uppdraget genom att vi har gemensamma fakta och  rapporteras
med hur det fungerar i den | arbeta och bidra till en bra vardag for dessa. bild av hur forutsattningarna ser ut via till staden ska
egna férvaltningen/bolaget. | géteborgarna. Férvaltnings- och bolagsledningsméten och andra samverkansforum.  de vara
bolagsledning skapar Bolagets forutsattningar och uppdrag satts i relation processade i
Med organisatoriska férutsattningar menas de organisatoriska till varandra, bedoms och utvarderas kontinuerligt i FSG eller
Syfte och anvandning strukturer, krav och resurser som omger cheferna | forutséttningar fér cheferna i moten bade i grupp och under kontinuerliga motsvarande
Svaren ger underlag fér en i deras arbete, bland annat vad som ingar i organisationen som méjliggor uppfoljningsmoten med respektive chef och for bolag.
gemensam diskussion i chefsuppdraget, mal att uppna och en en balans mellan krav och specialist. Informationen
férvaltning/bolaget till stéd | organisation som &r anpassad for uppdraget. Men | resurser i uppdraget genom ska dven ges
for strategiska beslut och | dven forutséttningar for att kunna arbetsleda att: (Jan Melin) till Néamnd
insatser. medarbetare sdsom antal medarbetare, om de och styrelser.
Underlagen i denna arbetar pa samma tid och plats som chefen. Det | -att vi har gemensamma fakta
sjalvskattning ligger ocksa | handlar ocksa om vilket praktiskt, administrativt och bild av hur
till grund for en och socialt stéd som finns organisatoriskt att férutséttningarna ser ut
6vergripande analys till tillga for chef.
kommunstyrelsen samt till -att férutséttningar och
nd@mnder och styrelser fér uppdrag sétts i relation till
deras prioriteringar i varandra, bedéms och
budgetarbetet. utvérderas.
Begrepp: -att férvaltning- och
-Halsofrdmjande bolagsledning pa
-Férebyggande overgripande niva forbéttrar
-Rehabiliterande och gér prioriteringar i chefers
uppdrag och arbetsuppgifter.
Bedomningskriterier: MR/Jimstilldhet I var forvaltning/bolag har vi @ 2019-06-20 2019-06-30
Mérkgron - Stammer tydliga rutiner, kunskap och  gtzmmer Bolaget gér arligen en likabehandlingsplan i
mkaef vél B . Arbetsgivare ska enligt diskrimineringslagen processer for verksamheten i mycket samarbete med de fackliga organisationerna. | denna Innan
Ljusgrn - Stammer val genomfora ett fortlspande arbete med aktiva syfte att frimja val Plan finns aktiviteter som visar hur vi arbetar med fragorna
Gul - Stammer till viss del ' ayoarder utifran de sju diskrimineringsgrunderna | likabehandling, forebygga atgarder utifran de sju diskrimineringsgrunderna kén, rapporteras
Rod - Stémmer inte alls kén, konséverskridande identitet eller uttryck, krinkningar, trakasserier, kénsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk till staden ska
. . etnisk tillhGrighet, religion eller annan sexuella trakasserier och tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, de vara
Varje omrdde inleds med ' -o5ynnfattning, funktionsnedséttning, sexuell repressalier. funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller alder. processade i
en overgripande laggning eller alder. Arbetet for att framja lika Bolaget har ocksa riktlinjer och handlingsplaner for ~ FSG eller
beskrivning. Till varje réttigheter och méjligheter att hantera medarbetare som drabbas av motsvarande
omrade finns en fraga/ Lagen omfattar férhallandet mellan arbetsgivare, | och motverka diskriminering diskriminering och dar de vet vart de ska vanda sig  for bolag.
pastaende att ta stéllning | arpetstagare, den som gor en forfragan eller soker | innebar: om de upplever sig utsatta for krankande Informationen
till. Som stod for arbete, fullgér praktik, eller utfér arbete som sdrbehandling, diskriminering, trakasserier eller ska dven ges
bedémning av hur vél inhyrd eller inldnad arbetskraft. - att vi arbetar med atgérder repressalier. Bade likabehandlingsplan och till Namnd
fragan/pastaendet utifrén de sju riktlinjerna for diskriminering gas igenom varje ar p&  och styrelser.
stammer 6verens for den | Arg 90715:4 reglerar arbetsgivarens ansvar att diskrimineringsgrunderna kén, resp. APT.
egna forvaltningen/bolaget | hantera och forebygga krénkande sérbehandling | konsoverskridande identitet
finns nagra konkretiserande | 5 arpetsplatsen. eller uttryck, etnisk tillhérighet, (Jan Melin)

att-satser. religion eller annan
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Kategori

Det &r den sammantagna
bedémningen av fragan/
pastdenden som ska
skattas. En kort motivering
till bedémning/skattning
anges i kommentarsféltet.

Elisabet Palmér - SLK
Katrin Skagert - SLK

Oomradde

Hélsoframjande systematiskt arbete

Kénnetecknande for ett halsofrdmjande
arbetssatt dr att med arbetsplatsen som
utgangspunkt stréva efter att erbjuda goda
arbetsvillkor, ett gott arbetsklimat och ge
forutséttningar for personlig och professionell
utveckling. | AFS 2015:4 gors kopplingen mellan
hélsa, arbetsmiljé och verksamhet genom att visa
pa de organisatoriska och sociala faktorernas
paverkan pa arbetsmiljon.

Det frdimjande synséttet utgar fran hélsa, det
friska, och fokuserar pa faktorer som stérker
individen, gruppen, arbetsplatsen och
organisationen. Att arbeta hélsofrémjande ar
bland annat att satta halsan i ett sammanhang,
formulera mal, omvand|a till strategier, f6lja upp
och utvédrdera. Arbetet ska bedrivas systematiskt
och langsiktigt for att fa effekt.

Rehabilitering

Arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering
regleras ytterst i arbetsmiljélagen och
konkretiseras i arbetsmiljéverkets foreskrift om
arbetsanpassning och rehabilitering.

Goteborgs stads vagledning inom omradet syftar
till att arbeta med tidiga atgérder i syfte att
undvika sjukskrivning. Arbetet ska ske strukturerat
med atgarder och insatser pa individ-, grupp-, och
organisationsniva. Malet for arbetet med
arbetslivsinriktad rehabilitering ar att
medarbetaren ska kunna bibehélla en hallbar
arbetsférmagan over tid samt aterga i arbete i
staden efter sjukdom.

trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

- att medarbetare vet vart de
ska vénda sig om de upplever
sig utsatta for krdnkande
sdrbehandling, diskriminering,
trakasserier eller repressalier.

| var forvaltning/bolag har vi
mal, rutiner, kunskap och
processer for att
systematiskt framja halsa pa
arbetsplatsen

Karaktaristiskt for att kunna
bedriva ett systematiskt
hélsofrdmjande arbetet ar att:

Stammer
mycket
val

- att det finns kunskap och
kompetens om vad som
framjar hélsa pa individ-,
grupp- och organisationsniva.

- att det strategiska
rehabiliterande syn- och
arbetssattet (risk och
efterhjélpande) kompletteras
med det hélsofrdmjande syn-
och arbetsséttet (frisk och det
som kan bidra till god hélsa
framat)

I var forvaltning/bolag har vi
rutiner, kunskap och
processer for att ta vart
rehabiliteringsansvar och
dartill uppfylla malen inom
hélso- och
arbetsmiljoarbetet.

Arbetet med arbetslivsinriktad
rehabilitering kdnnetecknas
av:

Stammer
mycket
val

- att vi systematiskt analyserar
sjukfranvaron utifran
verksamhet, bemanning och
ekonomi.
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Kommentar

2019-06-20

Bolaget har tagit fram en halsostrategisk plan
tillsammans med foretagshalsovarden for att
komplettera allt arbete som gors avseende
arbetsmiljo som ar av mer lag och avtalsmassig
natur. | den planen ligger en viljeinriktning med
flertalet mal satta for verksamhetens halsofragor.
Bolaget har ocksa en friskvardsgrupp som &r aktiv
och driver halsofragorna med kraft i hela
organisationen.

(Jan Melin)

2019-06-20

Bolaget arbetar systematiskt med arbetslivsinriktad
rehabilitering tillsammans med foretagshélsovarden

och de fackliga organisationerna. Bolagsradet
arbetar med att systematiskt analysera bl a
sjukfranvaron utifran verksamhet, bemanning och

ekonomi. Vi samverkar med foretagshélsovarden och

andra upphandlade vardgivare samt naturligtvis
Forsakringskassan i ett proaktivt arbete for att
mojliggora snabb atergang till arbete.

(Jan Melin)

Rapportera
frdgan
senast

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

Atgarder




Oomradde

Kompetensforsorjning

Kompetensforsérjning handlar om att férsérja
verksamheten med den kompetens som kréavs for
att klara grunduppdraget utifran radande
férutséttningar. Arbetet ska ske systematiskt, vara
aktivt och langsiktigt. Verksamhetens férméaga att
attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och
behalla medarbetare och samtidigt anpassa
arbetsorganisation och arbetssétt dr avgérande
for var formdaga att anvdnda kompetensen
dndamalsenligt. Kompetens &r medarbetares
férmaga, motivation och forutséttning att utféra
en konkret arbetsuppgift, genom att tillimpa sina
kunskaper och férdigheter.

Verksamhet/Ekonomi/Personal

Det strategiska arbetsmiljéarbetet handlar om att
pa organisationsniva skapa forutséttningar for
goda arbetsvillkor sa att vdra medarbetare far en
héllbar arbetssituation. Halso- och
arbetsmiljéarbetet behdver bedrivas i ett
sammanhang dér kopplingarna mellan det
systematiska arbetsmiljbarbetet och det ordinarie

- att vi har ett tydligt
férhallningssatt for samarbete
inom var férvaltning/bolag for
en effektiv arbetslivsinriktad
rehabilitering.

- att vi samverkar med
vardgivare, Forsékringskassan
samt andra aktérer for att
méjliggora snabb atergang i
arbete

- att vi har féretagshalsovard
anvénds i den utstrdckning
verksamheten kréver inom
arbetslivsinriktad
rehabilitering.

| var forvaltning/bolag
sakerstaller vi att vi har
kompetens for att utfora
verksamhetens
grundlaggande uppdrag.
Kompetensforsérjningsarbetet
kénnetecknas av:

- att systematiskt planera och
félja upp att verksamheten
férs6rjs med ratt kompetens.

- att det finns en tydlig
koppling till verksamhetens
prioriterade omraden/
strategier/utmaningar.

- att verksamheter tar tillvara
pa den kunskap, erfarenhet
och férdigheter som finns och
omsdtter dem i praktiken

I var forvaltning/bolag har vi
integrerat halso- och
arbetsmiljoarbetet i
verksamhets- och
budgetplanering

Hélso- och arbetsmiljéarbete
som ar integrerat i
verksamhets- och
budgetplanering,
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Stammer
mycket

Kommentar

2019-06-20

Stammer Via aktivt arbete inom bolaget bl a med
mycket medarbetarsamtal och kontinerlig uppféljning av

vl kompetensutvecklingsinsatser i férhéllande till
affarsplanen ser vi att bolaget kan halla sig med rétt
kompetens. Bolaget har interna
kompetensutvecklingsinsatser saval som externa.
Vid kort behov hyrs réatt kompetens in for att fa
adekvat stdd. Ar det ett langsiktigt behov végs en
nyrekrytering mot att utveckla befintlig personal.

(Jan Melin)

2019-06-20

Hélso- och arbetsmiljdarbetet &r integrerat i
verksamhets- och budgetplanering, kdnnetecknas av
att hdlso- och arbetsmiljoaspekter tas upp i samband
med verksamhets- och budgetplanering.

Bolagets mal och aktiviteter planeras i samband med
budget och i den ordinarie affarsplanen.

val

(Jan Melin)

Rapportera | Atgérder

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Néamnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller



Kategori Omrdde Kommentar Rapportera | Atgérder

frdgan

senast
verksamhets- och budgetarbetet blir tydligare, att | kdnnetecknas av: motsvarande
arbetsmiljéarbete inte bedrivs som ett sidospar. | for bolag.
analysen sétts verksamhetens mal och uppdrag, | - att hélso- och Informationen
ekonomiska resurser och férutséttningar i arbetsmiljéaspekter tas upp i ska dven ges
arbetsmiljon i relation till varandra. Férdndringar | samband med verksamhets- till Néamnd
av mél, budget och uppdrag samt konsekvenseri | och budgetplanering. och styrelser.

arbetsmiljén sétts ocksa i relation till varandra.
- att mél och atgéarder/
aktiviteter ar inplanerade och
budgeterade i den ordinarie

verksamhetsplanen.
Sammanfattande bedémning Prioriterade omraden 2019-06-20 2019-06-30
Prioritera ett eller ett par Stammer Bolaget har idag ett mycket systematiskt arbete med
Reflektera 6ver vilka omraden ni bedomt som omraden som skattats grént, mycket arbetsmiljo, kompetensférsorjning samt halsofragor.  Innan
mest aktuella att arbeta vidare med utifran er gult, rott. vl Med tanke p& malséattningen om fossilfia transporter frdgorna
sjalvskattning. till &r 2023 kommer bolaget att ha ett 6kat fokus pa  rapporteras
Beskriv kort i kompetensforsorjning under 2019 och 2020. till staden ska
(GRONT) Stammer mycket vél, stimmer vél — det | kommentarsfaltet vad ni de vara
mesta &r pa plats och behéver fértydligas som planerar att arbeta vidare (Jan Melin) processade i
styrkor och I6nsamt att fortsétta med. Skapar med. FSG eller
stolthet och bidrar till att vara en attraktiv motsvarande
arbetsgivare. for bolag.
Informationen
(GULT) Stammer delvis — P& god vég. Har bra s&tt ska dven ges
att arbeta pd som ér viktiga att bibehélla och till Namnd
férbéttra och styrelser.

(ROTT) Stémmer inte alls — flera delar inom
omréadet behéver vi férbéttra och arbeta vidare
med.
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