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Sammanfattning

Forvaltningar och bolag ska rapportera status for verksamheten tre génger per ér. Dessa
rapporteringstillfillen infaller i april, september och slutligen arsrapporten i januari
foljande ar. Uppfoljningsrapport 2 2019 skall enligt stadens planering vara inlagd i
Stratsys senast 2019-09-17.

Bakgrund

Rapporteringen i Stratsys dr Goteborgs Stads verktyg for att folja upp dess verksamheter.
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Anvisning

Rapportmallen &r ett anvisande dokument som beskriver struktur, innehall och
gemensamma rapportdefinitioner i syfte att skapa en gemensam rapportstruktur som
medger jimforbarhet Gver tid och mellan forvaltningar. Det 6vergripande malet ér att
utveckla och forbéttra rapportering gillande ekonomi, verksamhet och personal inom
stadens samtliga forvaltningar och bolag i syfte att hoja kvaliteten i rapportering samt
forenkla och effektivisera for rapporterande enheter och stadsledningskontoret.
Overenskommelser i samband med #gardialoger eller med bolagsansvarig pa
Stadshus AB kan innebéra justeringar och kompletteringar i rapportmallen.

I den man rapporten kompletteras med bolagsspecifik uppfoljning, information som
inte ar styrinformation till kommunstyrelse/kommunfullméktige, redovisas denna
under rubrik som bendmns t ex ’fordjupning till styrelsen”. En sadan rubrik kan
antingen ldggas in som underrubriker under de olika avsnitten eller i sin helhet samlas
1 ett sérskilt avsnitt sist 1 rapporten.



1 Sammanfattning

Anvisning

Med utgangspunkt fran bolagets uppdrag enligt dgardirektiv, bolagsordning samt
kommunfullmiktiges budget sammanfattas hér kort de viktigaste slutsatserna i
rapporten.

Redovisningen kan kompletteras i form av styrkort under kapitel 1.1 alternativt 1.2
vilket ar frivilligt.

En forsta styrelseutbildning med bolagets nya styrelse har genomforts, detta som ett led
1 att uppfylla kraven enligt Solvens Il-regelverket.

Det ekonomiska utfallet hittills under aret pekar pé ett underskott for 2019 och att
solvenskvoten sjunker. Orsaken &dr 6kade skadekostnader, frémst ett antal gamla
ansvarsskador dér skadereserverna hojts.

I 6vrigt méluppfyllelse enligt affarsplanen 2019-2021.



2 Resultatredovisning och verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling
Anvisning
Under detta avsnitt gors en samlad beddmning f6r bolagets/koncernens verksambhet.

Utgangspunkten ir frimst dgardirektiv och/eller bolagsordning for bolaget/koncernen
samt respektive bolagets/koncernens budget.

e Beskriv kortfattat sérskilt viktiga resultat, hindelser och verksamhetens
utveckling till och med perioden. Beskriv dven forvéntningarna for resten av
aret.

e Analysera vad resultaten betyder, nir det giller innevarande ar och eventuell
paverkan pd kommande ér, for den egna verksamheten och i tillimpliga fall
for Goteborgs Stad som helhet.

Viktiga hiandelser

Bolagets styrelse har genomgétt en introduktionsutbildning som ett forsta steg i att
uppfylla kraven enligt Solvens II.

Resultatet fore skatt och dispositioner for perioden januari till och med augusti blev
minus 3,9 mkr. Bolagets solvenskvot, d v s det egna kapitalet i relation till kapitalkrav
enligt Solvens Il-regelverket, dr 159 procent per 2019-06-30. Kvoten ska ligga mellan
150 och 250 procent av kapitalkravet.

Insamling av forsdkringsinformation for en eventuell miljoférsdkring som ska tiacka
hela staden pagér. Bolaget arbetar ocksa med att kartlagga och eventuellt forsékra risker
med stadens tunnlar.

Uppldgg for hostens fyra dterforsdkringsupphandlingar dr klar. Upphandlingarna géller
egendomsforsékring for Staden, egendomsforsékring for bostadsbolagen,
terrorismforsakring samt formogenhetsbrottsforsiakring.

En storre reservjustering 1 en ansvarsskada har gjorts 1 en personskada intraffad 2014
dér skadereserven i dagsldget uppgér till 2,7 mkr. Under perioden har ocksa justeringar
gjorts 1 fyra dldre personskador inom forsdkringen for jairnvagsansvar pga ny
information om skadelidande. Detta har paverkat reserven med cirka 15 mkr.

Totalt har 17 riskbesiktningar genomforts av totalt 42 planerade besok. Enligt foljande:

e Egendom staden: 11 av 24 planerade
e Bostéider: 6 av 6 planerade
e Energi: 0 av 9 planerade

I maj anordnade Gdta Lejon den arliga varkonferensen for bolagets kunder och temat
var brandskydd. Ett ttiotal deltog. Vid varkonferensen delades ocksa Lejonpriset ut for
andra gingen. Priset gér till en person eller verksamhet som gjort nagot extra for det
skadeforebyggande arbetet i staden och i &r fick Carina Johansson, sikerhetsplanerare
pa Lokalforvaltningen, Lejonpriset. Bland annat for att med snabba och enkla medel
bidra till minskad skadegorelse och 6kad trygghet for elever och personal i staden.

Forslag pé en ny vision och verksamhetsidé¢ har tagits fram med alla medarbetare
involverade.



Analys och forvintningar
Bolaget bedoms nd maluppfyllelse enligt affarsplanen 2019-2021.

Gota Lejon berdknas gora en forlust pa 3,0 mkr fore dispositioner och skatt. Det &r
8,9 mkr sdmre dn budget. P4 grund av verksamhetens natur dr prognosen osdker och
helt beroende av skadeutfallet.

Forsdkringsmarknaden hérdnar och dterforsékring kan darfor bli dyrare att kopa.
Samtidigt kommer aterforsékrarna att krdva korrekt riskinformation och att det
skadeforebyggande arbetet fokuseras. Det planerade arbetet med att mer utforligt folja
upp riskbesiktningar blir darfor viktigt.

2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

2.1.1.1  Kunder

Under januari—augusti har 92 kundmoten hallits. Se fordelning per typ 1 diagram nedan.
Det dr farre an motsvarande period ifjol, vilket huvudsakligen beror pa ligre behov av
utbildning 1 forsékringssystemet Insman samt att bolaget haft farre kundansvariga pga
langvarig Vab for en anstilld.
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I maj anordnade Gdta Lejon den arliga varkonferensen for bolagets kunder och temat
var brandskydd. Ett attiotal deltagare lyssnade pa foredrag om bland annat brandskydd
igar och idag, byggregler, brandutredningar och branden i Gottsundaskolan hosten
2018.

Vid varkonferensen delades ocksa Lejonpriset ut for andra gangen. Priset gick 1 ar till
Carina Johansson, sékerhetsplanerare pa Lokalforvaltningen, for hennes positiva
instéllning och fokus pd kundernas behov 6ver hela staden. Med snabba och enkla
medel bidrar hon till minskad skadegorelse och 6kad trygghet for elever och personal i
stadens skolor och forskolor.”



2.1.1.2  Férsékring

Insamling av forsékringsinformation for en eventuell miljoforsdkring som ska tiacka
hela staden pégar.

Bolaget arbetar med att kartldgga och eventuellt forsékra risker med stadens tunnlar.

Framtidenkoncernen behdver sannolikt ta mer egen risk 1 sitt forsdkringsupplagg.
Dialog med Framtiden pagar.

All premiefakturering dr nu avslutad. Det har varit problem med tilliggsforsékring av
motorfordonspremien.

2.1.1.3  Aterférsékring

Gota Lejon har avtal med tretton aterforsékrare och ratingen per 31 aug 2019 visar
foljande status; sex har minst AA- i rating, 6vriga har A+ samt A. Denna bild &r
oforandrad jamfort med foregaende ar vid denna tid och visar pd god stabilitet hos Gota
Lejons aterforsdkrare.

Planering och upplédgg for hostens fyra aterforsakringsupphandlingar ar klar.
Upphandlingarna géller egendomsforsékring for Staden, egendomsforsékring for
bostadsbolagen, terrorismforsidkring samt formogenhetsbrottsforsékring. For ovriga tre
aterforsékringsprogram avser Gota Lejon kunna anvinda sin optionsmdjlighet.

2.1.1.4 Skador

Egendomsskador

Egendomsskadorna under perioden ligger antalsmissigt pa en jimn niva jamfort med
tidigare ar. Det dr framfor allt skador som har intréffat pa grund av brand och
vattenlickage som har anmalts. Inga storre skador har intraffat.

Framtidenkoncernen har inte anmaélt nagra storre skador. Skadeantalet har dock 6kat och
det har anméilts fler vattenskador jamfort med tidigare ar. Den totala skadekostnaden for
koncernen hittills innebér att skadekostnaden troligtvis kommer att landa pa omkring

30 mkr vid arsskiftet.

Ansvarsskador

Antalet ansvarsskador har under perioden varit farre &n motsvarande period tidigare ar
och inga storre skador har intrdffat. En storre reservjustering har gjorts i en personskada
intrdffad 2014 dér skadereserven i dagslaget uppgér till 2,7 mkr.

Motorskador

Antalet motorskador har under perioden varit férre &n motsvarande period 2018. Inga
storre skador har intriffat.

Jarnviagstrafikansvar
Inga storre skador har intraffat under perioden.

Under perioden har justeringar gjorts i fyra dldre personskador dér ny information om
skadelidande har inkommit. Detta har paverkat reserven med ca 15 mkr.

2.1.1.5 Skadeférebyggande

Totalt har 17 riskbesiktningar genomforts under 2019, av totalt 42 planerade besok.
Riskbesiktningarna har férdelats enligt féljande:

e Egendom staden: 11 av 24 planerade



e Bostider: 6 av 6 planerade
e Energi: 0 av 9 planerade

Insman RM-modul dr under framtagande. I modulen ingar bade registrering av EML-
berdkningar och rekommendationer fran besiktningar. Detta innebér att det kommer att
bli enklare att sammanstélla EML samt folja upp rekommendationer.

Forsdkringsobjekt som dr revisionspliktiga avseende elbesiktning har borjat laggas in i
Elektriska ndmndens objektsregister.

Gota Lejon har deltagit vid de leverantérsvisningar som Intraservice anordnade 1
forstudien "behovsinventering IT-stod rapportering av arbetsskador, tillbud och otillaten
paverkan".

2.1.1.6  Ekonomi/Administration/IT

Resultatet fore skatt o dispositioner for perioden januari till och med augusti blev minus
3,9 mkr. Resultatet blev 7,9 mkr lagre dn budget. Se dven avsnitt 2.2.

Totalkostnadsprocenten for egen rikning ligger pa 107 procent. Det betyder att 107
procent av premien till bolaget gar till skade- och driftkostnader. Bolaget stravar efter
att ligga sé nédra 100 procent som mdjligt, d v s att varken gora vinst eller forlust. Om
totalkostnadsprocenten ligger 6ver 100 procent gor bolaget en forlust.

Bolagets solvenskvot, d v s det egna kapitalet i relation till kapitalkrav enligt Solvens II-
regelverket, dr 159 procent per 2019-06-30. Bolagets styrelse har bestamt att
solvenskvoten ska ligga mellan 150 och 250 procent av kapitalkravet.

Inférandet av Agresso pagar och ska vara klart 1 november.

Bolaget haller pa med ett dokumenthanteringsprojekt.

2.1.1.7 Kommunikation

Forslag pé en ny vision och verksamhetsidé¢ har tagits fram med alla medarbetare
involverade.

Bolagets LinkedIn-kanal har aktiverats. Malgrupp ar primért Gota Lejons
kontaktpersoner hos respektive forvaltning/bolag samt forsékringsbranschen. Postningar
gors om aktuella hdndelser, arrangemang med mera for att 6ka foljarnas engagemang
och medvetenhet om olika risker i stadens verksamheter.

Information om stadens barn- och elevolyckstallsforsdkring har versatts till fem sprak
for att 6ka kunskapen om forsidkringen. Informationen sprids framst via goteborg.se och
pa skdrmar inom SDF Angered.

2.1.1.8 Medarbetare/personal
2.2 Resultatanalys till och med perioden och helar

Resultatriakning i sammandrag
Anvisning
Antal rader 1 tabellen nedan anpassas individuellt efter den interna resultatrdkningen

sasom exempelvis kostnadsslagsindelad alternativt funktionsindelad. Belopp 1 tkr alt.
Mnkr - kan forslagsvis anges i cellen hogst upp till vénster.



Period Helar

Utfall Budget Avv. Utfglrl g Prognos pro';%os Budget B;)gksélrut
Intakter
Premieintakter 89235 | 89141 94 | 84624 | 133849 | 133711 | 133711 | 126 882
Ovriga intakter 133 0 133 133 0 0 0
Kostnader

Forsakringsers

iy s -46 760 | -36 507 | -10253 | -49136 | 65014 | -54761 | -54761 | -58 144
attningar

Driftskostnader | -15315 | -17 328 2013 | 18698 | -24592 | -256992 | -25992 | -28 592

Externa 226 203 23 203 -305 -305 -305 -304
forsakringar

fﬁggewebygg 3333 | -3333 0| 3333| -5000| -5000| -5000| -4294
Ovriga

intakter/kostna -13 0 -13 0

der

Avskrivningar 981 | -1025 44 993 | -1538| -1537| -1537| -1490
Aterforsakring | -27 034 | -26 797 237 | 26934 | -41150 | -40195 | -40195 | -40 401

Rorelseresulta

t -4 294 3948 -8 242 | 14 673 -3 617 5921 5921 -6 343

Finansiella

o 374 0 374 0 624 0 0 0
intakter

Kapitalavkastni 0 0 0 0
ng

Finansiella

kostnader 0 0 0 0

Resultat efter

) -3 920 3948 -7 868 | -14 673 -2 993 5921 5921 -6 343
fin. poster

2.2.1 Utfall till och med perioden

Anvisning

Redogor kort for de viktigaste orsakerna till eventuell avvikelse mot aktuell budget
for perioden.

Analysera eventuella avvikelser i forhallande till aktuell budget for perioden och
resultatet for motsvarande period foregaende ar.

Redogorelse och analys enligt ovan bor avse sévil bolaget/koncernen som helhet samt
berort affarsomrade/dotterbolag. Under avsnitt 2.2.3 kan en mer detaljerad
redogorelse och analys per affarsomrade/dotterbolag goras, om sé dnskas eller om sé
Overenskommits 1 samband med dgardialogen eller i1 dialogen med bolagsansvarig pa
Stadshus AB.

Resultatet fore skatt o dispositioner for perioden januari till och med augusti blev minus
3,9 mkr (juni minus 2,1 mkr). Resultatet blev 7,9 mkr lagre dn budget.

Forsakringsersittningar (skadekostnader) blev 10,3 mkr hogre &n budget och
driftkostnader blev 2,0 mkr ldgre dn budget. Ovriga poster ungefar enligt budget.



Det dr kostnaden for ansvarsskador vid sparvagnstrafik som blivit mycket hogre dn
budget, totalt 16,4 mkr. I denna kostnad ligger en 6kad avsittning for okdnda skador pa
5 mkr. Flera édldre personansvarsskador har fatt kraftigt 6kade skadereserver.

Egendomsskador ligger 1,8 mkr ligre an budget, motorskador (kasko) ligger 2,4 mkr
lagre &n budget och trafikansvarsskadorna ligger 2,0 mkr lagre &n budget.

2.2.2 Prognos

Anvisning

Forklara kort de viktigaste avvikelserna mellan prognosen och aktuell drsbudgeten.

Analysera hur periodens resultat forhéller sig till heldrsprognosen och bedom
rimligheten.

Beskriv eventuella atgérder som ligger till grund for prognosen samt vésentliga
osdkerhetsfaktorer och antaganden som kan paverka prognosen.

Bedom sdkerheten 1 prognosen, gérna i form av en enkel kénslighetsanalys.

Gota Lejon berdknas gora en forlust pa 3,0 mkr fore dispositioner och skatt. Det &r
8,9 mkr sdmre dn budget. P& grund av verksamhetens natur dr prognosen osédker och
helt beroende av skadeutfallet.

Prognosen for premieintédkter ligger pa 133,8 mkr vilket dr enligt budget.

Prognosen for forsékringsersittningar dr 65,0 mkr vilket dr 10,3 mkr 6ver budget.
Bolaget rdknar med att skadeutfallet de aterstdende 4 manaderna blir enligt budget.

Aterforsikringskostnaden beriiknas bli 41,2 mkr vilket 4r 1,0 Mkr hogre dn budget.

Driftkostnader inklusive avskrivningar och skadeforebyggande bidrag berdknas bli
31,4 mkr, vilket ar 1,4 mkr ldgre an budget.

Kapitalavkastningen beréknas bli 0,6 mkr, vilket &r 0,6 mkr hdgre dn budget.

2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.1 Personalvolym och I6bnekostnad

Anvisning

Definitioner:

Lénekostnad exkl arvoden och sociala avgifter - 1onekostnad for anstilld personal att
stdlla mot den arbetade tiden.

Arbetad tid (personalvolym i antal arsarbetare) - Den arbetade tiden utford av
anstélld personal dir 1600 timmar motsvarar 1,0 drsarbetare. Ackumulerat virde.

Lénekostnad per arsarbetare avser uppgifter enligt definition ovan.

Belopp i tkr

Utfall tom aug
2019

Utfall tom aug
2018

Prognos 2019

Bokslut 2018

Lonekostn. exkl

5247

5647

7 935

8 401
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arvoden

Arbetad tid

(&rsarbetare) 8.7 9,3 13,05 14,7

Lénekostnad per

. 603 607 608 571
arsarbetare

Anvisning

Kommentera utfall av Ionekostnad per arsarbetare i forhédllande till prognos och
bokslut foregaende ar. Ange de viktigaste orsakerna till fordndringen.

Analysera personalvolymsutvecklingen (fordandring i antal arsarbetare) i forhéllande
till fordndrad verksamhetsvolym/uppdrag. Ange de viktigaste orsakerna till eventuella
differenser.

2.3.2 Ovrig utveckling inom personalomrédet
Anvisning

Om inget redovisas under denna rubrik kan den déljas i administrationen for
enhetsmallar.

Anvisning

Hiér kan ni lyfta 6vriga fragor av vikt inom personalomridet som styrinformation till
Stadshus AB/KS/KF, sasom kompetensforsorjning, hilsa, arbetsmiljo, omstédllning m
m.

Under perioden har bolaget anstéllt en konsult for genomlysning av ekonomifunktionen
och for att vara behjélplig vid medarbetares sjukskrivning.

En medarbetare har varit franvarande en lingre period pga ldngtidsvab.

Resultat frdn bolagets pulsmétningar har analyserats och atgérder har planerats.

2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anliggningstillgingar

Anvisning

Nyinvesteringar: Investeringar som ger tillkommande och nya kassafloden genom
nya produkter eller verksamheter. Mélet kan vara att tillhandahélla ny eller 6kad
service/produkt/metod.

Reinvesteringar: Investeringar som syftar till att ersitta utsliten eller foraldrad
utrustning. Malet kan vara att fornya eller upprétthalla funktion och kapacitet pa
befintliga tillgéngar.

11



Nettoutgifter i mnkr Utfaallutgo m Ptﬁgg?s Fg r\:l)ég:os B;:Ig:at
Nyinvesteringar 0 200 200 200
Reinvesteringar

SUMMA INVESTERINGAR 0 200 200 200

Investeringar i finansiella anléiggningstillgdngar
Anvisning
Avser forvirv och avyttring av aktier i dotterforetag, intresseforetag, dvriga

koncernforetag samt ovriga langfristiga virdepappersinnehav som ér avsedda att
stadigvarande innehas 1 rorelsen.

Aktier och andelar, i mnkr Utfall perioden 2019

Summa investeringar

Anvisning

GoOr en analys av utfall jamfort mot budget och prognos. Kommentera
tidsforskjutning, fordyring av projektet, omprioriteringar etc.

e Vilka projekt har varit i KS/KF for stallningstagande.

e Analysera utfallet per projekt/objekt stéllt mot géllande investeringsbudget.

e Analysera eventuella avvikelser mellan prognostiserade investeringsutgifter
per objekt for hela investeringen stdllt mot budget.

2.5 Redovisning av uppdrag ifran KS/KF som fordelats utanfor
kommunfullmaktiges budget

Anvisning

Uppdrag som tilldelas utanfor budget riktas lopande i kolumnen: Uppdrag i Stratsys -

Planering och uppféljning till berorda ndmnder/styrelser. Det innebdr att all
rapportering av status och kommentar ska genomforas lopande i Stratsys.

1 tabell nedan ser ni anvisningar for att kommentera status pd uppdragen.

Om uppdragen rapporterats pa annat sétt till nimnd/styrelse kan ni vilja att
dolja rubriken i uppfoljningsrapporten!

2.6 Nyckeltalsredovisning

Anvisning

Tabellen under denna rubrik innehaller farglagda falt for nyckeltal inom foljande




kategorier - de vi ar till for, verksamhet, medarbetare och ekonomi. En liknande tabell
fast utan dessa farglagda félt finns i1 avsnitt 2.7.

Om inget redovisas i tabellen ska denna rubrik doljas i administrationen for
enhetsmallar.

Nyckeltal

Anvisning

Antal rader i tabellen anpassas individuellt efter de interna nyckeltalen.
Utfall 2018, 2017, 2016 lika med bokslut

Definitioner:

Rorelseresultat- Resultat efter avskrivningar

Resultat efter finansiella poster- Rorelseresultat med tilligg for finansiella kostnader
och intikter

Kassalikviditet - Omsittningstillgangar exkl varulager som andel av kortfristiga
skulder

Soliditet- Definieras som justerat eget kapital (inklusive minoritet) i procent av
balansomslutning. I justerat eget kapital ingar obeskattade reserver minskat med
uppskjuten skatt.

Mal | Budgetmalvirde | Budgetmalvirde | Utfall | Utfall | Utfal
P 2019 for perioden for helar 2019 2018 2017 2016

Ekonomi

Rorelseresultat | -4 294 3047 5021 | -6343| 3331 385
Eﬁ:‘;’gfﬂer -3.920 3047 5921| -6343| 3331 385
Kassalikviditet - - - - - -
Soliditet 49 % ] ] 58 % 58 % 60 %
Eget kapital 172 452 172 452 172452 | 172452 | 172522 | 172631

Anvisning

Hér kan eventuella forklaringar och kommentarer 1amnas till nyckeltalen.
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