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Fordjupad uppfoljning arbetsmiljo 2019

Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon
— att anteckna rapport angdende Gota Lejons arbetsmiljo 2019

Sammanfattning
Denna rapport dr en uppfoljning fran staden betrdffande arbetsmiljoarbetet i samtliga
bolag och forvaltningar 1 Goteborgs Stad.

Enligt medarbetar- och arbetsmiljopolicy for Goteborgs Stad sé skall samtliga ndimnder
och bolagsstyrelser bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete och sétta mal for
arbetsmiljon.

Forsiakrings AB Gota Lejons rapport for det Systematiska arbetsmiljéarbetet
redovisas vid styrelsemote i oktober.

Bakgrund

Det systematiska arbetsmiljoarbetet kdnnetecknas av att man pa arbetsplatserna
undersoker, riskbedomer de fysiska, organisatoriska, sociala faktorerna som
paverkar hélsan samt atgirdar och kontrollerar atgdrderna. I organisationen ska
det finnas mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet och den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon. Dessa finns pd overgripande niva 1 Goteborgs Stads plan for
att forbéttra arbetsmiljon och minska sjukskrivningstal men behdver brytas ner i
varje forvaltning och bolag.

Bilagor
1. Fordjupad uppfoljning arbetsmiljo 2019 (Stratsys rapport)

Annika Forsgren

VD
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1.1 Bakgrund

1.2 Sjalvskattning

1.3 Syfte och anvandning
1.4 Beddmning

1.5 Bedomningskriterier



2 Kommentarer till Fragor

2.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete - SAM

Beskrivning av omridet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet kinnetecknas av att man pa arbetsplatserna
undersoker, riskbedomer de fysiska, organisatoriska, sociala faktorerna som paverkar
hélsan samt atgdrdar och kontrollerar dtgdarderna. I organisationen ska det finnas mal
for det systematiska arbetsmiljéarbetet och den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Dessa finns pd overgripande nivd i Géoteborgs Stads plan for att forbdttra
arbetsmiljon och minska sjukskrivningstal men behover brytas ner i varje férvaltning

och bolag.

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi
arbetsmiljomal och rutiner for det
systematiska arbetsmiljdarbetet.

Det systematiska Halso- och
arbetsmiljdarbetet kannetecknas av:

- att underlag sasom
arbetsskadeanmalningar och
resultat av
arbetsmiljdundersékningar (ex
ronder och enkater) kontinuerligt
analyseras och atgarder vidtas.

- att atgarderna kontrolleras sa att
de ger foérvantade effekter som var
ténkt

- att atgarderna bidrar till bibehallen
- och férbattrad halsa och
arbetsmiljo.

Stammer val

Kommentar

Resultatet av arbetsskadeanmalningar,
arbetsmiljdundersokningar etc dokumenteras pa gemensamma
ytor. Vid avvikelser tas de genast upp med HR och VD Resultat
av undersokningar likval som korrigerande atgarder analyseras
kontinuerligt av HR, VD och vVD. Resultatet av
Medarbetarundersokningar diskuteras och utvarderas pa
bolagets verksamhetsmdéten med samtlig personal. Efter
genomgang tas handlingsplaner fram inom hela bolaget.

2.2 Samverkan

Beskrivning av omradet

Samverkan kring arbetsmiljéarbetet dr reglerat i arbetsmiljolagen. Alla forvaltningar i
Goteborgs stad och flera bolag har dven lokala samverkansavtal som reglerar hur
medarbetare, arbetstagarorganisationer och arbetsgivare ska samverka for en god
arbetsmiljé och leva upp till AML och MBL.

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi rutiner
och arbetsformer for samverkan
mellan parterna i
samverkansorganisationen/skyddsk
ommittéerna.

Samverkan sékerstalls genom:

- att det finns etablerade forum fér
dialog pa alla nivaer i
organisationen (exempelvis APT,
samverkansgrupper)

- att parterna gemensamt tar ansvar
for fragor om verksamhetens

Stammer val

Kommentar

Samverkan sdkerstalls via verksamhetsméten med samtlig
personal da bolaget endast har 13 anstéllda. Pa
verksamhetsmoten (APT) finns alltid arbetsmiljofragor med i
nagon form. Samtliga medarbetare ar skyldiga att medverka i
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vid bolagets
medarbetarsamtal som sker under hésten finns ockséa en
staende punkt om bade psykisk och fysisk arbetsmiljo




Fragor Svarsalternativ och kommentar

utveckling, halsa och arbetsmiljé
och organisering av
arbetsmiljdarbetet

2.3 Chefers organisatoriska forutsattningar

Beskrivning av omradet

Chefers organisatoriska forutsdtiningar ska mojliggéra att chefer kan bedriva god
verksamhet med en arbetsmiljé ddr medarbetare kan och vill arbeta och bidra till en
bra vardag for géteborgarna.

Med organisatoriska forutsdtiningar menas de strukturer, krav och resurser som omger
cheferna i deras arbete, bland annat vad som ingdr i chefsuppdraget, mal att uppnd och
en organisation som dr anpassad for uppdraget. Men dven forutsdtiningar for att kunna
arbetsleda medarbetare sasom antal medarbetare, om de arbetar pd samma tid och
plats som chefen. Det handlar ocksda om vilket praktiskt, administrativt och socialt stod
som finns organisatoriskt att tillgd for chef.

Fragor Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi
kunskap om vara chefers
organisatoriska férutsattningar och

arbetar aktivt med att forbattra Stammer val
dessa.
Forvaltnings- och bolagsledning Kommentar

skapar organisatoriska
forutsattningar fér cheferna i
organisationen som mgjliggér en
balans mellan krav och resurser i

Bolagsledningen skapar organisatoriska férutsattningar for
cheferna i organisationen som mgjliggdér en balans mellan krav

. och
uppdraget genom att:
resurser i uppdraget genom att:
-att vi har gemensamma fakta och vi har gemensamma fakta och samma bild av hur

bild av hur forutsattningarna ser ut forutsattningarna ser ut.
Bolagets forutsattningar och

-att férutsattningar och uppdrag L . .
uppdrag sétts i relation till

satts i relation till varandra, bedoms

och utvarderas. tillgangliga resurser. Bedéms och
. ) ) utvarderas kontinuerligt i méten bade i grupp och under
-att forvaltning- och bolagsledning kontinuerliga uppféljningsméten med resp chef och specialist.

pa 6vergripande niva férbattrar och
gor prioriteringar i chefers uppdrag
och arbetsuppgifter.

2.4 MR/Jamstalldhet

Beskrivning av omréidet

Arbetsgivare ska enligt diskrimineringslagen genomfora ett fortlopande arbete med
aktiva atgdrder utifran de sju diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsdttning, sexuell ldggning eller alder.

Lagen omfattar forhdllandet mellan arbetsgivare, arbetstagare, den som gor en
forfragan eller soker arbete, fullgor praktik, eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad
arbetskraft.



AFS 2015:4 reglerar arbetsgivarens ansvar att hantera och forebygga krdnkande

sdrbehandling pd arbetsplatsen.

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi tydliga
rutiner, kunskap och processer for
verksamheten i syfte att framja
likabehandling, férebygga
krankningar, trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier.

Arbetet for att framja lika rattigheter
och mojligheter och motverka
diskriminering innebar:

- att vi arbetar med atgarder utifran
de sju diskrimineringsgrunderna
kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan
trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

- att medarbetare vet vart de ska
vanda sig om de upplever sig
utsatta for krankande
sarbehandling, diskriminering,
trakasserier eller repressalier.

Stammer val

Kommentar

Bolaget gor arligen en likabehandlingsplan. | denna plan finns
aktiviteter som visar hur vi arbetar med atgarder utifran de sju
diskrimineringsgrunderna kon, kénséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder. Bolaget har
ocksa riktlinjer och handlingsplaner for att hantera medarbetare
som drabbas av diskriminering och dar de vet vart de ska vanda
sig om de upplever sig utsatta for krankande sarbehandling,
diskriminering, trakasserier eller repressalier. Bade
likabehandlingsplan och riktlinjerna fér diskriminering gas
igenom varje ar pa verksamhetsmotet

2.5 Halsoframjande systematiskt arbete

Beskrivning av omradet

Kdnnetecknande for ett hdlsofrdimjande arbetssiitt dr att med arbetsplatsen som
utgangspunkt strdva efter att erbjuda goda arbetsvillkor, ett gott arbetsklimat och ge
forutsdttningar for personlig och professionell utveckling. [ AFS 2015:4 gors
kopplingen mellan hdlsa, arbetsmiljé och verksamhet genom att visa pa de
organisatoriska och sociala faktorernas paverkan pd arbetsmiljon.

Det frimjande synsdttet utgdr fran hdlsa, det friska, och fokuserar pd faktorer som
stdrker individen, gruppen, arbetsplatsen och organisationen. Att arbeta
hélsofrdmjande dr bland annat att sdtta hdlsan i ett sammanhang, formulera mal,
omvandla till strategier, folja upp och utvirdera. Arbetet ska bedrivas systematiskt och

langsiktigt for att fa effekt.

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi mal,
rutiner, kunskap och processer for
att systematiskt framja hélsa pa
arbetsplatsen

Karaktaristiskt for att kunna bedriva
ett systematiskt halsoframjande
arbetet ar att:

- att det finns kunskap och
kompetens om vad som framjar
hélsa pa individ-, grupp- och
organisationsniva.

- att det strategiska rehabiliterande
syn- och arbetssattet (risk och

Stammer val

Kommentar

Bolaget har tagit fram en plan for att komplettera arbetet som
gOrs avseende arbetsmiljo som ar av mer lag och avtalsmassig
natur. | den planen ligger en viljeinriktning med flertalet mal satta
for verksamhetens halsofragor.




Fragor Svarsalternativ och kommentar

efterhjalpande) kompletteras med
det halsofrémjande syn- och
arbetssattet (frisk och det som kan
bidra till god halsa framat)

2.6 Rehabilitering

Beskrivning av omradet

Arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering regleras ytterst i arbetsmiljolagen och
konkretiseras i arbetsmiljoverkets foreskrift om arbetsanpassning och rehabilitering.

Goteborgs stads vigledning inom omrddet syftar till att arbeta med tidiga atgdrder i
syfte att undvika sjukskrivning. Arbetet ska ske strukturerat med atgdrder och insatser
pd individ-, grupp-, och organisationsnivd. Malet for arbetet med arbetslivsinriktad
rehabilitering dr att medarbetaren ska kunna bibehdalla en hallbar arbetsformagan over
tid samt dterga i arbete i staden efter sjukdom.

Fragor Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi rutiner,
kunskap och processer for att ta
vart rehabiliteringsansvar och dartill
uppfylla malen inom halso- och
arbetsmiljoarbetet.

Arbetet med arbetslivsinriktad
rehabilitering k&nnetecknas av:

Stammer val
- att vi systematiskt analyserar
sjukfranvaron utifran verksamhet,
bemanning och ekonomi. Kommentar

- att vi har ett tydligt férhallningssatt
fér samarbete inom var
férvaltning/bolag for en effektiv
arbetslivsinriktad rehabilitering.

Bolaget arbetar systematiskt med arbetslivsinriktad rehabilitering
tilsammans med FHV. Bolaget arbetar med att systematiskt
analysera bl a sjukfranvaron utifran verksamhet, bemanning och
ekonomi. Vi samverkar med FHV och andra upphandlade
vardgivare samt naturligtvis FK i ett proaktivt arbete for att

- att vi samverkar med vardgivare, majliggéra snabb atergang till arbete

Forsakringskassan samt andra
aktorer for att mojliggéra snabb
atergang i arbete

- att vi har féretagshalsovard
anvands i den utstrackning
verksamheten kraver inom
arbetslivsinriktad rehabilitering.

2.7 Kompetensforsorjning

Beskrivning av omradet

Kompetensforsorjning handlar om att férsorja verksamheten med den kompetens som
krdvs for att klara grunduppdraget utifrdn rddande forutsdttningar. Arbetet ska ske
systematiskt, vara aktivt och ldngsiktigt. Verksamhetens formdga att attrahera,
rekrytera, introducera, utveckla och behalla medarbetare och samtidigt anpassa
arbetsorganisation och arbetssdtt dr avgorande for vdr formdga att anvinda
kompetensen dndamalsenligt. Kompetens dr medarbetares formdga, motivation och
forutsdttning att utfora en konkret arbetsuppgift, genom att tilldmpa sina kunskaper och
firdigheter.



Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag sakerstaller vi
att vi har kompetens for att utféra
verksamhetens grundlaggande

uppdrag.

Kompetensforsorjningsarbetet
kannetecknas av:

- att systematiskt planera och folja
upp att verksamheten férsorjs med
ratt kompetens.

- att det finns en tydlig koppling till
verksamhetens prioriterade
omraden/strategier/utmaningar.

- att verksamheter tar tillvara pa den
kunskap, erfarenhet och fardigheter
som finns och omsatter dem i
praktiken

Stammer val

Kommentar

Via aktivt arbete inom bolaget bl a med medarbetarsamtal och
kontinerlig uppfdljning av kompetensutvecklingsinsatser i
forhallande till affarsplanen ser vi att bolaget kan halla sig med
ratt kompetens. Bolaget har interna
kompetensutvecklingsinsatser saval som externa. Vid kort behov
hyrs ratt kompetens in fér att f& adekvat stéd. Ar det ett
langsiktigt behov vags en nyrekrytering mot att utveckla befintlig
personal.

2.8 Verksamhet/Ekonomi/Personal

Beskrivning av omridet

Det strategiska arbetsmiljéarbetet handlar om att pa organisationsnivad skapa
forutsdttningar for goda arbetsvillkor sa att vara medarbetare fdr en hdallbar
arbetssituation. Hdlso- och arbetsmiljéarbetet behover bedrivas i ett sammanhang ddr
kopplingarna mellan det systematiska arbetsmiljéarbetet och det ordinarie
verksamhets- och budgetarbetet blir tydligare, att arbetsmiljoarbete inte bedrivs som ett
sidospar. I analysen sdtts verksamhetens mal och uppdrag, ekonomiska resurser och
forutsdttningar i arbetsmiljon i relation till varandra. Fordndringar av mdl, budget och
uppdrag samt konsekvenser i arbetsmiljon sdtts ocksa i relation till varandra.

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

| var forvaltning/bolag har vi
integrerat halso- och
arbetsmiljoarbetet i verksamhets-
och budgetplanering

Halso- och arbetsmiljdarbete som ar
integrerat i verksamhets- och
budgetplanering, kdnnetecknas av:

- att halso- och arbetsmiljdaspekter
tas upp i samband med
verksamhets- och budgetplanering.

- att mal och atgarder/aktiviteter ar
inplanerade och budgeterade i den
ordinarie verksamhetsplanen.

Stammer val

Kommentar

Halso- och arbetsmiljdarbetet ar integrerat i verksamhets- och

budgetplanering, kdnnetecknas av att halso- och
arbetsmiljéaspekter tas upp i samband med verksamhets- och
budgetplanering.

Bolagets mal och aktiviteter planeras i samband med budget och
i den ordinarie affarsplanen.

2.9 Sammanfattande bedémning

Beskrivning av omradet

Reflektera over vilka omrdden ni bedomt som mest aktuella att arbeta vidare med

utifran er sjdlvskattning.

(GRONT) Stimmer mycket viil, stimmer vil — det mesta dir pd plats och behéver



forvydligas som styrkor och lonsamt att fortsdtta med. Skapar stolthet och bidrar till att
vara en attraktiv arbetsgivare.

(GULT) Stammer delvis — Pa god vdg. Har bra sdtt att arbeta pa som dr viktiga att
bibehalla och forbdttra

(ROTT) Stimmer inte alls — flera delar inom omrddet behéver vi forbiittra och arbeta
vidare med.

Fragor Svarsalternativ och kommentar

Prioriterade omraden Stammer val

Prioritera ett eller ett par omraden
som skattats gront, gult, rott. Kommentar

Beskriv kort i kommentarsfaltet vad .
ni planerar att arbeta vidare med. Bolaget har idag ett mycket systematiskt arbete med arbetsmiljo,

kompetensforsorjning samt halsofragor.




3 Sammanfattande bedomning
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