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Svar pa tips 15-2019 giillande Goteborgs Sparvigar bristande agerande av ledningen

Betréffande rekryteringar s& har Goteborgs Sparvégar (GS) till foljd av bland annat inkomna
tips styrt upp processen och foljer stadens riktlinjer. Géllande rekryteringsrutin ska tillimpas.
Tydliggdrande och genomgéng av rutinen har gjorts med samtliga chefer. I det fall nagot avsteg
fran rutinen anses vara befogat ska detta stimmas av mellan rekryterande chef och HR-chef och
dokumenteras, undertecknas samt arkivfras. Rutinen #r publicerad pa GS
verksamhetsledningssystem (VLS).

I péstéendet om att en chef (BEJ) var den som initierade och drev en cafeteria framgar inte var
denna ska ha funnits. Vart antagande &r att tipsaren avser Kvillegaraget. I det fall detta stimmer
s& dr verksamheten avslutad (vilket dven meddelats stadens visselblasarfunktion).
Verksamheten uppstod som en service till personalen for ganska manga ar sedan da
mat/fikamojligheter var begrédnsade i omradet kring garaget.

Matsalen i Majorna avslutades 2016 p4 initiativ av dvarande depachef efter det att
Miljoforvaltningen anmilt hinder for verksamheten. Detta var fére det att BEJ tilltrétt sin tjénst
som chef for sparvagnsverksamheten. GS har tydligt meddelat samtliga chefer att inga
kontantkassor far forekomma och @ven krévt bekréftelse fidn desamma att inga sddana finns.

Ekonomichefens méjlighet till insyn i alla delar av verksamheten, som #ven ir geografiskt
spridd, sker till del genom styrning via policy och riktlinjer som ansvarig chef vintas folja, men
dven via den internkontroll som gors. Cafeterian i Kvillegaraget och matsalen i Majorna har
tidigare inte ingdtt i GS rikenskaper utan bedrivits som en ”matklubb” av anstillda pa
respektive plats.

Konsekvensen av bland annat tidigare tips har inneburit att GS skiljt vissa personer fian sina
tjdnster. I andra fall har bedémningen varit att exempelvis samtal, kompetensutveckling och
noggrann uppfoljning varit limpliga atgérder.

Ledningen har agerat och vidtagit atgdrder. Ytterligare tgérder kommer att vidtas men vissa av
dessa kréver tid som exempelvis forindring av foretagskulturen.

o
Nils-Gunnar Ernstson;
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Amne: Tips 15-2019 Géteborgs Sparvégar AB bristande agerande av ledningen - avslut av drende

Till: G6teborgs Sparvédgar AB
Kopia: Nils-Gunnar Ernstson

Ett tips inkom till G6teborgs Stads externa visselblésarfunktion som rérde Goéteborgs
Sparvigar AB. En anonym tipsldmnare menade att de tidigare oegentligheter som
framkommit har hanterats bristfilligt av ledningen. Den externa mottagningsfunktionen
(PWC) kom till slutsatsen att tipset skulle utredas av Géteborgs Stad. Visselblasarfunktionen
onskade darfor att bolaget skulle beméta det som gjordes géllande i tipset.

Av bolagets svar framgar att processen avseende rekryteringar har styrts upp. Av svaret
framgar dven att de verksamheter med kontanthantering som beskrivs i tipset har forekommit
under ldngre tid men numera #r avslutade. Bolaget har meddelat samtliga chefer att sédan typ
av verksamhet inte far férekomma, samt bett om bekréftelse fran cheferna att inga sddana nu
ska finnas. Bolaget menar dven att man vidtagit atgdrder utifran tidigare tips, bland annat
genom att skilja vissa personer fran sina tjdnster, halla samtal, f6lja upp vissa delar mer
noggrant samt arbeta med kompetensutveckling. Bolaget beskriver ocksa att ytterligare
atgirder for att exempelvis fordndra foretagskulturen kommer att vidtas, men kréver tid.

Visselblasarfunktionen ser positivt pa att bolaget har vidtagit atgdrder men vill framhalla att
“tonen i toppen”, det vill sédga att ledningen dr goda féredomen och t ex foljer regelverk, &r
viktigt for att fa en vélfungerande organisationskultur. Utifrén det dr uppgifterna som lyfts
fram i tipset avseende bristande fortroende for chefer i ledande stéllning ndgot bolaget har att
beakta. Det ér av vikt att det arbete som paboérjats fortsétter gdllande forandring av
foretagskulturen och en stérkt intern kontroll. Visselblasarfunktionen har fortlopande haft
moten med bolagets ledning for att folja arbetet och 6nskar ha ytterligare ett mote med er i
mitten av juni. Visselblasarfunktionen gor bedomningen utifran bolagets svar att de
fragestillningar som vécks i tipset dr besvarade. Tipset avskrivs hdrmed fran vidare utredning.

Med vanliga hdlsningar

In-Anna Knutsdotter
Interncontroller

GOTEBORGS STAD

Stadsledningskontoret, strategisk samordning
Telefon: 031-368 00 62

E-post: in-anna.knutsdotter@stadshuset.goteborg.se

Postadress: 404 82 Goéteborg
Besok: Gustaf Adolfs Torg 4
www.goteborg.se
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1 Inledning

Denna rapport belyser Goteborgs Sparvagars (GSAB) trafiksdkerhetsarbete for verksamhetsaret
2018. Syftet med rapporten ar att kommunicera de risker som finns inom sparvagstrafikens miljo
och de atgarder som genomfors for att kontinuerligt 6ka sdkerheten. Redovisningen omfattar
genomgang och analys av sakerhetsmal, statistik, trender samt resultat av interna och externa
revisioner.

Baserat pa trenden i ett femarsperspektiv, utfallet av olyckor under 2018 och utfallet av uppsatta
trafiksdkerhetsmal, genomfors samverkan med intressenter for att genomlysa atgarder som mynnar
ut i ett atgardsprogram.

2 Systematiskt trafiksakerhetsarbete

Det ar en sjalvklarhet att vara resenarer kanner sig trygga i sparvagnar och bussar. Trafiksakerhet
ar en forutsattning for att driva var verksamhet. Vi arbetar med férebyggande insatser for att 6ka
sakerheten och nar olyckor hander gor vi olycksutredningar for att kunna utveckla var verksamhet
och férhindra att liknande olyckor sker igen. Vi arbetar aven proaktivt for att minska antalet
handelser. Vi utbildar kontinuerligt vara medarbetare inom sakerhetsomradet.

Goteborgs Sparvagars trafiksdkerhetsarbete baseras pa gallande regler och erhalina tillstand.
Utdver det har Goteborgs Sparvagar enskilt och tillsammans med trafikkontoret i Géteborgs Stad
satt upp ytterligare sakerhetsbarridarer for att forsdka forhindra och minimera paverkan av olyckor.
Alla tillstAndshavare inom jarnvagsomradet, vilket inkluderar sparvag och tunnelbana, har ansvar
att bedriva eget sdkerhetsarbete for att forsoka forhindra att olyckor intraffar. Vi har samlat var
sakerhetsstyrning for sparvagnsverksamheten i var sékerhetsordning, SAO.

En betydande del av vart trafiksdkerhetsarbete bygger pa rapportering av avvikelser i trafiken.

2.1 Pagaende och planerade insatser for att forbattra trafiksdakerheten

Sparvagstrafiken genomgar standiga forandringar. Dessa kan bland annat vara av teknisk art,
linjenatsforandringar eller tidtabellsférandringar. Alla forandringar maste granskas och varderas ur
sakerhetssynpunkt i enlighet med Lagen om sékerhet vid tunnelbana och sparvag. Det
grundlaggande kravet i lagen ar att en férandring skall vara minst lika saker eller sakrare an
tidigare.

Goteborgs Sparvagar arbetar proaktivt med att forhindra och begransa effekten av negativa
handelser inom var verksamhet. Vi driver och deltar i flera natverk och samarbetsforum med andra
aktorer sdsom trafikkontoret, Vasttrafik, andra kollektivtrafikaktorer och blaljusmyndigheter.

2.1.1 Riskanalyser och 6versyn av infrastruktur
Goteborgs Sparvagar genomlyser i samarbete med trafikkontoret platser dar det sker manga tillbud

och olyckor for att genomfora forebyggande atgarder och 6ka sdkerheten. Sddana atgarder kan
besta av signalsystem, forbattrad skyltning och siktférbattringar vid vegetation.

Statistiskt utfall ar en grund i arbetet med riskanalyser och dversyn av infrastruktur. Andra faktorer
kan vara tillbud eller olyckor. Det genomfors I6pande tillsyn pa platser med komplex trafiksituation.

Vi arrangerar aven fortbildning av vara forare gallande vanligt forekommande olyckstyper och hur
man som fOrare kan agera proaktivt for att minska dessa.

2.1.2 Riktade insatser och sociala engagemang

Goteborgs Sparvagar deltar i olika sociala engagemang i syfte att 6ka forstaelsen for verksamheten
och riskerna som finns i sparvagnstrafiken. Det handlar om samarbete med skolor,
stadsdelsfdrvaltningar och socialtjansten dar vi bland annat belyser riskerna kring utvandig
medakning, laserskjutning och faran med att bara horlurar i trafikmiljo. Vi samarbetar med flera olika
projekt, bland annat MBU (Manniskan Bakom Uniformen), SSPF (Skola-Socialtjanst-Polis-Fritid), PAR
(Polis, Ambulans, Raddningstjanst) dar traffar regelbundet arrangeras.
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Goteborgs Sparvagars engagemang i MBU innebar att ungdomar bjuds in till var verksamhet och far
testa hur det ar att arbeta som sparvagnsférare och trafikledare.

2.2 Revisioner

Infor varje verksamhetsar tar Goteborgs Sparvagar fram en revisionsplan, dar malsattningen ar att
merparten av organisationen som beror trafiksakerhet ska bli genomlyst. Normalt planeras fyra
revisionstillfallen per ar. Inom ramen for internrevision sakerstaller Géteborgs Sparvagar att
radande regelverk efterlevs och att det systematiska trafiksdkerhetsarbetet bedrivs pa ett
andamalsenligt satt.

Transsportstyrelsen (TS) utfor sdkerhetstillsyn (extern revision) for att bibehalla och helst forbattra
den hoga sakerheten som idag rader inom svensk spartrafik. Tillsynens huvudinriktning ar att
kontrollera att verksamhetsutdvarna har en fungerande sakerhetsstyrning, det vill saga att
verksamheten sjalv upptacker och korrigerar sina fel och brister. Transportstyrelsen tillampar
riskbeddmningar nar de valjer ut vilka verksamheter som ska granskas. Tillsyn riktas primart mot:

e verksamheter dar en olycka kan fa stor konsekvens och sannolikheten for att den intraffar
inte ar férsumbar

o verksamheter dar det ar hog sannolikhet fér att en olycka kan intraffa dar konsekvenserna
inte ar acceptabla

2.2.1 Internrevision

Under 2018 genomférdes tre revisioner. Utdver det genomfdrdes en revisionsutbildning for all
personal pa Trafiksadkerhetsavdelningen i syfte att ytterligare starka medarbetarnas kompetens.

For 2019 planeras fyra revisionstillfallen.

2.2.2 Externrevision

Under 2018 reviderade Transportstyrelsen Géteborgs Sparvagar med inriktning pa sakerhetskultur
inom flera omraden. Sakerhetskultur handlar om organisationens satt att tdnka och agera i
forhallande till risk och sakerhet, det vill sdga hur en organisation prioriterar och faktiskt arbetar
med risker och sakerhet kopplat till sin verksamhet. Det ar tre omraden som Tranportstyrelsen
anser vara sarskilt viktiga for att kunna skapa en god sakerhetskultur i en organisation:
rapportering, larande och rattvis kultur.

Brister identifierades inom féljande omraden:

e Bristande aterkoppling till Goteborgs Sparvagars medarbetare bade enligt ledningen sjalva
och vid verifieringen med operativ personal.

e Vissa medarbetare upplever att de inte ar delaktiga i att utveckla och férbattra
trafiksakerhetsarbetet.

Punkterna stangdes efter aterkoppling till Transportstyrelsen dar Géteborgs Sparvagar
presenterade en handlingsplan, som bland annat omfattar en mobil kommunikationsldsning till
forarkaren, personliga anvandarkonton till samtliga medarbetare for att forbattra
informationsfldden och aterkoppling samt utveckling av en personlig larmlésning.

3 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Det pagar stora infrastrukturella férandringar i Goteborg och dess kranskommuner vilket paverkar
trafikmiljon pa manga satt. Trafikomlaggningar och omfattande entreprenadarbeten paverkar
trafiksituationen i stor utstrackning, vilket medfor 6kad risk for tillboud och olyckor.

En utmaning for sparvagnstrafiken ar att den till stor del kors i gatuspar tillsammans med andra
fordon, cyklister och gangare. Pa grund av den féranderliga trafikmiljon sa behdver samtliga
trafikanter rikta 6kad uppmarksamhet pa omgivningen och ha fokus pa att lokalisera sig, vilket
resulterar i att fokus pa Ovriga trafikslag och medtrafikanter minskar. Det stalls darmed extra hoga
krav pa sparvagnsforarna att vara uppmarksamma och proaktiva.
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3.1 Trafiktjanster /Utford trafik

Under aren 2013 till 2018 har Goteborgs Sparvagar utfort foljande produktion och haft foéljande
vagnstyper i trafik:

2014 2015 2016 2017 2018
Tagkilometer (miljoner) totalt 14,3 14,3 14,4 14,4 14,7
Antal sparvagnar M28 och M29 118 118 118 118 117
Antal sparvagnar M31 80 80 80 80 80
Antal sparvagnar M32 65 65 39 65 65

4 Goteborgs Sparvagars trafiksakerhetsmal

Infér 2017 satte Goteborgs Sparvagar upp fem nya trafiksdkerhetsmal for sparvagnstrafiken som
galler tills vidare. De nya malen ska leda till farre olyckor och en starkare samsyn om hur vi arbetar
forebyggande med trafiksakerhet i alla delar for att ge annu battre férutsattningar for trafiksakra
fordon, forare och infrastruktur. Malomradena och atgardsprogram redovisas i tabellerna 4.1
Maluppfylinad samt 4.2 Genomférda atgérder.

Vi arbetar ocksa med att fortydliga roller och skapa annu battre forutsattningar for ratt kompetens
hos forare och teknisk personal. Malet &r att etablera en &n mer starkare trafiksakerhetskultur i
hela verksamheten.

4.1 Maluppfylinad

Mal Utfall Utfall Utfall Forandrin
2016 2017 2018 g

l\{llnslfa antajet fall i vagn med 15% jamfort med 51 67 33 _ 49,0%

foregaende ar

Mlnskf;l an’Ealet vqgtraflkolyckor med 10% jamfort 552 243 256 +5,0%

med féregaende ar

l\{_llnslfa antajet vagnsfel i dorr med 15% jamfort med 4 807 4 650 5229 +12,0%

foregaende ar

Mlnsk? an'EaIet vqgnsfel i ramp med 15% jamfoért 926 870 857 _1.5%

med féregaende ar

NoIstgon for antalet allvarligt skadade i samband 9 11 9 - 22.0%

med var verksamhet

Nollvision for antalet omkomna i samband med var 1 1 0 _

verksamhet




4.2 Genomférda atgarder

Mal

Atgarder

Minska antalet fall i vagn med
15% jamfort med foregaende
ar

Nya programvaror i M31 for att majliggéra en mjukare start

Omprogrammering av monitorer i férarhytt for battre évervakning
av dorrar

Utbildning i mjukare korsatt

Minska antalet vagtrafik-
olyckor med 10% jamfoért med
foregaende ar

Oversyn av olycksdrabbade platser tillsammans med
trafikkontoret, som ansvarar for infrastrukturen

Riskanalyser tillsammans med trafikkontoret infér atgarder och
foérandringar i sparanlaggningen

Extra informationsinsatser till férare om olycksdrabbade platser
samt hur de kan agera proaktivt for att forebygga olyckor

Minska antalet vagnfel i dorr
med 15% jamfort med
foregaende ar

Utbildningsinsatser pagar for vagnfel i forr pa vagnstypen M32, dar
majoriteten av dessa fel uppstar. | samband med att fler M32:0r
satts i trafik har antalet felrapporter dkat.

Minska antalet vagnfel i ramp
med 15% jamfoért med
foregaende ar

Komponentbyte av kabelhandske pa vagnstyp M31 samt tatare
intervall for underhall infoérdes kvartal 3 2018

Arbete pagar med att forstarka det forebyggande underhallet och
infora daglig kontroll av ramp

4.2.1 Analys

Maluppfylinaden for 2018 var positiv for Fall i vagn, men for évriga omraden naddes inte malen.
Den betydande minskningen av Fall i vagn beror pa en forandrad mjukvara i sparvagnsmodellen
M31 som mojliggdr mjukare start fran stillastaende vagn till rorelse. Utbildningsinsatser har
genomforts med férarkaren for att belysa vikten av mjuk koérning.

Vi nadde var nollvision avseende omkomna till féljd av var verksamhet under 2018.

For 6vriga omraden dar malen inte uppfylides skiljer sig orsakerna till att malen inte naddes.

Vagtrafikolyckor - dkad trafik i innerstan och i spdromraden har lett till att antalet olyckor har 6kat.

Stérsta Okningen avser olyckor mellan spéorvagn och buss. Trots detta minskar det totala antalet
olyckor. Féljande platser ar extra utsatta: Akareplatsen, Nordstan och narliggande omraden samt

Jarntorget. | tillagg till dessa omraden har den komplexa trafiksituationen som rader i Géteborg stor

inverkan.

Vagnfel i dorr -2015 beslutades att alla dorrar ska 6ppnas pa alla hallplatser. Detta sker inte i
enlighet med gangintervallet som bestallts i fordonens ursprungsspecifikation. Det innebar att
dorrarna slits fortare dn vad underhallsplanen &r planerad for och att felen har 6kat.
Underhallsplanen har andrats under 2018 for att méta det storre underhalisbehovet.

Vagnfel i ramp - konstruktionen har utmaningar med smuts och vibrationer som paverkar dess
funktionalitet. Underhallsorganisationen arbetar med anpassning av underhallsprogrammet som
ska bli mer forebyggande och heltdckande.

Nollvision allvarligt skadade - fyra personer blev allvarligt skadade: i fotgangarolyckor, tre
personer i vagtrafikolyckor, en person skadades vid kollision och en person vid fall i samband med

av- och pastigning.



Goteborgs Sparvagar arbetar aktivt tillsammans med trafikkontoret for att se 6ver de mest utsatta
platserna med férhoppningen att kunna bygga bort viss problematik samt med att férstarka
skyltningen pé de platser dar trafikslagen korsar varandras fardvagar.

Under 2018 deltog Trafiksdkerhetsenheten pa samtliga arbetsplatstraffar for sparvagnsforare dar
ett av fokusomradena ar att forebygga vagtrafikolycka. Goteborgs Sparvagar deltar fortsatt i
riskanalysarbetet kring forandringar i stadsplaneringen och sparanlaggningen som kan komma att
paverka var mojlighet att framfora sparvagnar pa ett trafiksakert satt.

5 Statistik

Goteborgs Sparvagar rapporterar alla handelser tilloud och olyckor i en handelsedatabas.
Sakerhetspersonal utbildas om handelsedatabasen och vikten av att rapportera. Antalet
inrapporterade tilloud minskade under 2018. For varje olycka hander manga tilloud och det ar
genom att folja tillbudsrapporteringen som ett proaktivt arbete kan utformas. Fortsatt arbete pagar
for att underlatta och snabba upp rapporteringsvagarna samt att forbattra aterkopplingen till de
som rapporterar.

Antalet olyckor har det senaste decenniet uppgatt till drygt 700 per &r, men har de senaste aren
minskat till cirka 500 per ar. Antalet rapporterade tillbud har legat runt 2 800 de senaste aren, men
har nu minskat nagot till drygt 2 600 per ar. Goteborgs Sparvagar har cirka 620 forare, vilket
innebar att det blir det lite drygt fyra inrapporterade tilloud per forare och ar. | slutet av 2018
paborjades ett arbete med att informera forarna om vikten av att rapportera tillbud.
Tillbudrapporteringen utgor viktigt underlag till vart proaktiva sdkerhetsarbete. Det foreligger
misstanke om att antalet inrapporterade tillbud ar lagt i relation till det verkliga utfallet.

Antalet allvarligt skadade minskade nagot under foregaende ar, samtidigt som lindrigt skadade
Okade. Det 6kade antalet lindrigt skadade sammanfaller med 6kningen av vagtrafikolyckor och
intensifieringen av Ovriga trafikslag i sparomradet.

Om man ser till var totala trafikutovning dar vi kort cirka 14,7 miljoner tagkilometer under 2018 sa
ar antalet skadade relativt lagt i relation. Dock ar varje skada en for mycket och det fokuserar vi
mycket pa att forebygga.

5.1 Sammanstalining skadade och omkomna

Antal allvarligt skadade Antal lindrigt skadade Antal omkomna
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0 0 0
Allvarligt Lindrigt Omkomna
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m2017 m2018 m2017 m2018 m2017 m2018



5.2 Sammanstallning alla handelsekategorier

Nedan redovisas en sammanstallning for den senaste femarsperioden baserad pa alla
handelsekategorier. Stapeldiagrammen ar uppdelade i tillbud och olyckor samt en jamforelse med
antal tilloud och olyckor i relation till antalet kdrda tagkilometer, det vill séga hur langt kor vi innan
ett tillbud eller en olycka intraffar.

Antal olyckor Korda tagkilometer innan olycka
700 35000
600 30000
500 25000
400 20000
300 15000
200 10000
100 5000
0 0
Totalt Totalt
m2014 m2015 m201c m2017 m2018 m2014 m2015 m2016 m2017 m2018
Antal tillbud Antal korda tagkilometer
4000 innan tillbud
3500 7000
3000 6000
2000 4000
1500 3000
1000 2000
500 1000
0 0
Totalt Totalt
m2014 m2015 m2016 m2017 m=2018 E2014 m2015 m2016 m2017 m2018



5.3 Vagtrafikolycka

Vagtrafikolyckorna star for nastan halften av det totala antalet olyckor. Den dominerande enskilda
olycksorsaken ar vanstersvangande fordon framfor sparvagn. Dessbéttre ar det mestadels
materiella skador i denna kategori.

Antal vagtrafikolycka Korda tagkilometer innan
300 vagtrafikolycka

70000

250
60000
200 50000
150 40000
30000

100
20000
50 10000
0 0

VTO VTO
2014 m2015 ®2016 m2017 m2018 2014 m20152 m20162 m20172 m2018

5.4 Kollision

Antalet kollisioner 6kade nagot jamfort med foregaende ar, men sett 6ver en femarsperiod ar
utfallet relativt oférandrat.

Antal kollision Koérda tagkilometer
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5.5 Pakorning

Vid pakorning forekommer séllan personskador. Det ar svart att forebygga pakorningsolyckor da det
ofta handlar om pakérning av material som hamnat i sparanlaggningen av en eller annan orsak. Vi
har ett ndra samarbete med trafikkontoret for att paverka utfallet.

Antal pakorning Korda tagkilometer innan
70 pakorning
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5.6 Plankorsningsolycka

De senaste aren har Goteborgs Sparvagar i samarbete med trafikkontoret, arbetat aktivt med
standiga forbattringar kring platser med plankorsningar. Antalet olyckor har minskat nagot under
femarsperioden, men det totala antalet olyckor ar Iagt under hela perioden.

Antal plankorsningsolyckor Koérda tagkilometer innan
45 plankorsningsolycka
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5.7 Ursparning

Ursparning beror oftast pa fel i sparanlaggning, vagnfel, var for sig eller i kombination eller
handhavandefel. De flesta ursparningar sker inne pa Goteborgs Sparvagars depdomrade. Fokus i
det forebyggande arbetet ligger pa att forbattra infrastrukturen och personalens kérbeteende.

Antal ursparning
50
45
40
35
30
25

20
15
1 IIII

Ursparning

(6 N e]

o

m2014 m2015 =2016 m2017 m2018

5.8 Personolycka
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Denna handelsekategori star for den stérsta andelen av alla skadade och omkomna. Har ingar
kategorierna fall i vagn, fall vid av- och pastigning samt fotgdngarolycka.

Antal personolycka
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5.8.1 Fallivagn

Olyckstypen Fall i vagn minskade under 2018 till foljd av flera atgarder. Bland annat har
mjukvaruférandring till styrsystemet pa vagnsmodell M31 méjliggjort mjukare fartpadrag efter
stopp. Andra insatser ar utbildning for férare om vikten av att kdra mjukt. Dock ser vi att manga av
de olyckor som faktiskt sker beror pa stoppande handelser i trafiken. Férare maste stanna pa grund
av hastigt uppkommit hinder.

Av de som faller i vagn har noterats att det primart ar aldre resenarer som faller och skadar sig,
uppskattningsvis ar cirka 60 procent av de personer som skadat sig vid fall i vagn ar 60 ar eller
aldre.

Antal fall i vagn Korda tagkilometer innan

500000 fall i vagn
120
450000
100 400000
350000
80 300000
250000
60
200000
40 150000
100000
20 50000
0 0
) Fall i vagn
Fall i vagn
m2014 m2015 m2016 m2017 m2018 2014 m2015 m2016 m2017 m2018

12



5.8.2 Fall vid av- och pastigning

Fall vid av- och pastigning ar svart for verksamheten att forebygga. Férhoppningsvis kommer denna
kategori av olyckor minska nar nya laggolvsvagnar ersatter aldre vagnar med trappor.

Det laga utfallet under 2016 berodde pa manuella felaktigheter vid rapportering.

Antal fall vid av- och pastigning Korda tagkilometer innan fall vid
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5.8.3 Fotgangarolycka

Sparvagnsforare rapporterar allt oftare att personer som ror sig i trafiken ar upptagna med att
hantera mobila enheter och/eller bar hérlurar och déarmed inte har fokus pa trafikmiljon. De bar
sallan reflexer vilket ar en bidragande faktor till antalet olyckor.

Antal fotgangarolycka Korda tagkilometer innan
fotgangarolycka
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5.9 Brand

De flesta handelser som gett rokutveckling men inte orsakat brand har berott pa fel pa den
mekaniska bromsen i vagnstyperna M28 och M29. Det har aven féorekommit brand i batterier
(M28/29) samt rokutveckling frdn bromsmotstand (M31).

Antal brand Korda tagkilometer innan brand
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5.10 Vagnfel i dorr

Det pagar ett omfattande arbete med Gversyn av befintliga arbetssatt och rutiner i syfte att
identifiera felorsaker och darmed minska antalet vagnfel i dorr. Forandrade arbetssatt i
underhallsverkstader har under 2018 inneburit viss 6kning av vagnfel i dorr. Effekten av
forandringen i underhallsarbetet ska leda till farre fel.

Antal vagnfel i dorr Korda tagkilometer innan
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5.11 Vagnfel i ramp

Det pagar ett omfattande arbete med Gversyn av befintliga arbetssatt och rutiner i syfte att
identifiera felorsaker och darmed minska antalet vagnfel i ramp. Forandrat arbetssatt i
underhallsverkstader har under 2018 inneburit viss minskning av vagnfel i ramp.
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5.12 Ovrigt

For att paverka handelserna i denna kategori pagar ett aktivt samarbete med polisen kring utsatta
strackor i syfte att minska handelserna férorsakade av oordning utefter sparvagnssystemet. Vi
arbetar dven med sociala satsningar tillsammans med berdrda parter for att pavisa riskerna med
utvandig medakning, laserskjutning, faran med hoérlurar i trafikmiljon och liknande.

Antal "6vrigt” Korda tagkilometer
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6 Terminologi

De begrepp och benamningar som anvands i rapporten foljer Transportstyrelsens faststallda
normer. De vanligaste begreppen forklaras nedan:

Tilloud

Olycka

(0)

Awvikelse (1)
Tillbud (2)
Allvarligt tillbud (3)

Mindre olycka (4)
Olycka (5)

Allvarlig olycka (6)

Omfattande olycka (7)
Omkomna

Allvarlig skadad
Lindrigt skadad
Resande

Kollision

Pakorning

Vagtrafikolycka

Plankorsningsolycka

Ursparning

Personolycka

Brand

Sarskild bana

Gatuspar

Handelse i sparvagstrafiken som under nagot andra betingelser kunde ha
lett till skada. Tilloud till olycka innefattande kategori 1-3

0Oo6nskad och icke uppsatlig plotslig handelse, eller foljd av handelse, som far
skadliga féljder. Olycka innefattande kategori 4-7

Handelse utan sakerhetsmassig betydelse
Allvarligare regelbrott
Handelse som under ndgot andra betingelser kunde ha lett till en olycka

Handelse dar ingen sadkerhetsniva kvarstar. Nasta steg ar olycka. Hit réknas
ocksd sammanstoétningar utan personskador, skador eller materiella skador

Enbart materiella skador

Lindriga personskador. Skador pa vagnar och sparanlaggning samt
omgivning upp till 1,5 Mkr

Allvarliga personskador eller omkomna. Skador pa vagnar och
sparanlaggning samt omgivning for mer an 1,5 Mkr

Flera omkomna, stora materiella skador pa vagnar och omgivning
Person som avlider inom 30 dagar till féljd av olyckan

Intagen pa sjukvardsinrattning 24 timmar eller mer

Intagen pa sjukvardsinrattning 24 timmar eller mindre

Personer som befinner sig pa sparvagnen eller stiger av/pa sparvagnen
Sammanstétning mellan sparfordon

Sammanstotning med féremal. Har ingar aven viltolyckor

Sammanstotning vid sparvagstrafik i gatumiljé mellan sparfordon och
vagfordon

Sammanstoétning pa sarskild banvall i plankorsning (korsning i plan mellan
vag och sadan sparvag som ar anlagd pa sarskild banvall) mellan sparvagn
och fordon

Olycka som medfor att minst ett hjul pa sparfordon lamnar ralen

Person avlider (inklusive sjalvmord) eller skadas vid av- och pastigning, fall
fran sparvagn/i sparvagn eller nar manniskor kors pa av sparvagn

Olycka som utgors av brand eller rokutveckling i sparfordon, sparanlaggning
eller annan egendom till foljd av spartrafik

Sparvagnen trafikerar pa egen banvall, korsningar med 6vriga trafikslag samt
gangoverfart forekommer, dessa kan vara ljusreglerade

Sparvagnen trafikerar tillsammans med fotgangare, cyklar, bilar och bussar
ett spar forlagd i gatumiljo
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@ Goteborgs
Sparvdgar

Bilaga 8.2
2019-05-22

Arende gillande M33 beslutsirende angiende inkop av extra boggier

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehélla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfrdgningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stillas till
info(@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412


mailto:info@sparvagen.goteborg.se

@ Goteborgs
Sparvdgar

Bilaga 8.3
2019-05-22

Arende giillande M33 beslutsirende angiende leveranstidsplan

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehélla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfragningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stéllas till
info@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden

Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412


mailto:info@sparvagen.goteborg.se

@ Goteborgs
Sparvdgar

Bilaga 9.1
2019-05-22
Arende gillande manadsrapport per april 2019

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehélla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfragningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stéllas till
info@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412


mailto:info@sparvagen.goteborg.se

@ Goteborgs
Sparvdgar

Bilaga 9.2
2019-05-22

Arende gillande statusrapport internkontrollplan 2019

Bolaget gor bedomningen att handlingen kan innehdlla uppgifter som omfattas av sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Handlingen publiceras dérfor inte.

Fragor och forfragningar rorande utlimnande av allménna handlingar kan stéllas till
info@sparvagen.goteborg.se

Vi satter Goteborg i rorelse Ingdr i koncernen Goteborgs Stad
Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +-46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se Org. nr. 556353-3412
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@ Goteborgs
Sparvdgar

Sponsoravtal 2019 GWO
Avtalsforslaget ér tillsdnt styrelsen.

Styrelsen for Goteborgs Sparvagar AB foreslds besluta

att inga foreslaget sponsoravtal for 2019

Nils-Gunnar Ernstson

VD
Beslutsiirende Sammantridesdatum
Sponsoravtal 2019 GWO 2019-05-22
Handlédggare Styrelsen for
Nils-Gunnar Ernstson Goteborgs Spéarvigar AB
Telefon Arende nr
031-732 1120 10.1

Vi satter Goteborg i rorelse

Goteborgs Sparvagar AB, Box 424, SE-401 26 Goteborg, Sweden
Tel +46 (0)31 732 10 00, Fax +46 (0)31 732 10 70

www.goteborgssparvagar.se

Ingar i koncernen Goéteborgs Stad

Org. nr. 556353-3412



GOTEBORG
WIND ORCHESTRA

Mellan Goteborg Wind Orchestra, organisationsnr 857206-7133, nedan kallad GWO och GS
Sparvagn AB, organisationsnr 556772-3902, nedan kallad Goéteborgs Sparvagar har traffats
féljande

SPONSORAVTAL

§ 1 Avtalsperiod
Detta sponsoravtal galler ar 2019.
§2 Parternas ataganden

Goteborgs Sparvagar presenteras alltid som huvudsponsor for GWO. Géteborgs Sparvagar ar
med sitt namn eller sin logotype med i extern kommunikation fran GWO; d.v.s. i tidningsannonser,
utskick, pa hemsidan och i 6vrig vad GWO finner lamplig exponering. Géteborgs Sparvagars
logotype ska finnas val synlig for besdkare vid konserter i Kronhusets rikssal under hela
kontraktsperioden. Vid logotypen ska anges att Goéteborgs Sparvagar ar huvudsponsor fér GWO.

Goteborgs Sparvagar har ratt till 10 fribiljetter till varje konsert GWO genomfdr i egen regi
(ordinarie program i Kronhuset) enligt sarskilt avrop. Bestéllning av biljetter gors av GS Htill
biljettansvarig GWO.

Goteborgs Sparvagar erhaller 20 CD-skivor med GWO enligt dverenskommelse nar det galler
fordelning mellan olika inspelningar.

Goteborgs Sparvagar far disponera Kronhusets rikssal 4 kvallar under aret efter
Overenskommelse.

Goteborgs Sparvagar disponerar hela GWO:s orkester for en konsert (sponsorkonserten) under
aret som planeras i samverkan mellan parterna.

GWO spelar efter éverenskommelse mellan parterna musik vid sarskilda arrangemang som
anordnas av Goéteborgs Sparvagar.

GWO erhaller ett sponsorbidrag for avtalsperioden pa 600 000 kronor (exklusive moms) fran GS
Spéarvagn AB. Bidraget utbetalas vid ett tillfalle mot faktura.

§ 3 Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till detta avtal ska for att vara bindande for parterna ske i skriftlig form och
undertecknas av bada parterna.

Postadress: Besoksadress: Tel: 031-7570990 E-post och hemsida:
Box 11295 Kronhuset mail@gwo.se
404 26 Goteborg Kronhusgatan 1D Org. nr: 857206-7133 WWW.EWO0.5e


mailto:mail@gwo.se

GOTEBORG
WIND ORCHESTRA

Detta avtal har upprattats i tva exemplar varav parterna tagit var sitt.

Goteborg 2019- Goteborg 2019-
GS Sparvagn AB Goteborg Wind Orchestra
Nils Gunnar Ernstson Kristian Jorgensen
VD VD
Postadress: Besdksadress: Tel: 031-7570990
Box 11295 Kronhuset

404 26 Goteborg Kronhusgatan 1D Org. nr: 857206-7133

E-post och hemsida:
mail@gwo.se
WWW.gWO.5e


mailto:mail@gwo.se

@ Goteborgs

o o
Sparvdgar
Id: Version: Dokumenttyp: Typ av styrning:
FOR-1112 1.0 Formular Stodjande
Framtagare: Godkannare: Datum:
Leif Klintback Anne-Beate Silverfjall 2018-06-20

Beslutsarende investering

Bakgrund till investering

Som en del i vart atagande i Funktionsavtalet sa maste vi ersatta fordon WFX 976. (lastbil for
kontaktledning). WFX 976 &r idag en lastbil med miljoklass EURO 5 som vi anvander nar vi
byter ut Kontaktledningar, samt utfér besiktningar utav Sparanlaggningen. Fordonet &r
specialbyggt tvavagsfordon pa gummihjul samt ralshjul som drivs av en lastbil.

Investeringens beraknade ekonomiska utfall

Vid upphandlingen av detta ersattningsfordon sa kommer vi att géra en funktionsbaserad
upphandling som innebar att fordonet som skall kdpas in ar ett standardiserat fordon.

Dessa typ utav fordon finns idag pa marknaden i andra europeiska stader. Detta Fordon
kommer ju att vara EURO 6 och klarar alla nya krav gallande Miljon.

Styrelsen for Géteborgs Sparvagar AB foreslas besluta:

att godkanna investeringen till ett belopp av 6 000 000 kr

Nils-Gunnar Ernstson Victor Kutschera
VD Affarsomradeschef Banteknik
Beslutsdrende Sammantradesdatum
§10.2 20190522
Handlaggare Styrelsen for
Victor Kutschera GSAB
Goteborgs Sparvagar AB Sida 1(1)

Ett bolag i Goteborgs Stad
Utskrivet dokument ar endast giltigt nar versionsnummer 6verensstimmer med den senast publicerade utgavan i Canea One.



@ Goteborgs

o o
Sparvdgar
Id: Version: Dokumenttyp: Typ av styrning:
FOR-1112 1.0 Formular Stodjande
Framtagare: Godkannare: Datum:
Leif Klintback Anne-Beate Silverfjall 2018-06-20

Beslutsarende investering

Bakgrund till investering

Som en del i vart atagande i Funktionsavtalet sa maste vi ersdtta CWO 402. (Smorjbil, som
har miljoklassficicering EURO 5). Smoérjbilen anvands for dagligt drift- och underhallsarbeten
for att smorja ralens farkant och flans. Smorjningen innebar ett minskat slitage pa hjul och
ral samt minskar gnisslet som kan uppsta i samband med sparvagnens framfart.

Investeringens beraknade ekonomiska utfall
Investeringen ar en funktionsbaserad upphandling av berért fordon.

Investeringens belopp &r ett uppskattat som baseras pa intern kunskap samt en mindre
marknadsundersékning i form av kontakt med marknad och besok pa massor.

Styrelsen for Géteborgs Sparvagar AB foreslas besluta:

att godkanna investeringen till ett belopp av 6 000 000 mkr

Nils-Gunnar Ernstson Victor Kutschera
VD Affarsomradeschef Banteknik
Beslutsdrende Sammantradesdatum
§10.3 20190522
Handlaggare Styrelsen for
Victor Kutschera GSAB
Goteborgs Sparvagar AB Sida 1(1)

Ett bolag i Goteborgs Stad
Utskrivet dokument ar endast giltigt nar versionsnummer 6verensstimmer med den senast publicerade utgavan i Canea One.



@ Goteborgs

o o
Sparvdgar
Id: Version: Dokumenttyp: Typ av styrning:
FOR-1112 1.0 Formular Stodjande
Framtagare: Godkannare: Datum:
Leif Klintback Anne-Beate Silverfjall 2018-06-20

Beslutsarende investering

Bakgrund till investering

Som en del i vart atagande i Funktionsavtalet sa maste vi ersatta maskin 4116. (specialbyggt
slipfordon).Maskin 4116 &r idag ett slipfordon med miljoklass Steg3A som vi anvander nér vi
slipar ralsen pa stan, detta enligt atagande i funktionsavtalet. Fordonet/Maskinen &r
specialbyggt tvavagsfordon pa gummihjul samt ralshjul som drivs av egen maskin.

Investeringens beraknade ekonomiska utfall

Vid upphandlingen av detta ersattningsfordon sa kommer vi att géra en funktionsbaserad
upphandling som innebar att maskinen som skall képas in ar ett standardiserat fordon.

Dessa typ utav maskin finns idag pa marknaden i andra europeiska stader. Denna maskin
kommer ju att vara enligt senaste STEG-klassificering for att sdkerstalla att nuvarande och
kommande miljokrav i entreprenaden uppfylls.

Styrelsen for Géteborgs Sparvagar AB foreslas besluta:

att godkanna investeringen till ett belopp av 7 000 000 kr

Nils-Gunnar Ernstson Victor Kutschera
VD Affiarsomradeschef Banteknik
Beslutsdrende Sammantradesdatum
§10.4 20190522
Handlaggare Styrelsen for
Victor Kutschera GSAB
Goteborgs Sparvagar AB Sida 1(1)

Ett bolag i Goteborgs Stad
Utskrivet dokument ar endast giltigt nar versionsnummer 6verensstimmer med den senast publicerade utgavan i Canea One.
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