Kategori

Systematiskt
arbetsmiljoarbete - SAM

Beskrivning av kategori
Férdjupning uppféljning
omrade arbetsmiljo och hélsa

2019 ska Goteborgs Stad med
dess forvaltnings- och
bolagsledningar genomféra en
férdjupad uppféljining genom
sjélvskattning av hélso- och
arbetsmiljéarbetet. Detta
omfattar dtta omraden vilka
sammantagna bedéms ha stor
paverkan pa hélsan och
arbetsmiljon:

Bakgrund

Planen fér att forbattra
arbetsmiljén och minska
sjukskrivningstalen beslutades
av Kommunfullméktige i
december 2017. Atgard tva i
planen handlar om att fa en
gemensam bild, ett nuldge och
om att forbattra analyser inom
arbetsmiljsomradet for staden
med verksamheter.

Sjalvskattning

Sjélvskattning &r en
systematisk uppféljning och
utvérdering av den egna
verksamheten for att pa ett
strukturerat sétt beskriva egna
styrkor och svagheter pa det
omraden som formuléret &r
avsett for. Sjélvskattningen
genomférs genom att bedéma
hur vél fragan/péastaendet for
varje omrade stammer Gverens
med hur det fungerar i den
egna forvaltningen/bolaget.

Syfte och anvédndning

Svaren ger underlag fér en
gemensam diskussion i
forvaltning/bolaget till stod for
strategiska beslut och insatser.
Underlagen i denna
sjélvskattning ligger ocksa till
grund for en 6vergripande
analys till kommunstyrelsen
samt till ndmnder och styrelser
for deras prioriteringar i
budgetarbetet.

Begrepp:
-Hélsofrdmjande
-Férebyggande
-Rehabiliterande

Bedémningskriterier:
M6rkgrén - Stdmmer mycket
val

Ljusgrén - Stammer vél

Gul - Stdmmer till viss del
Réd - Stdmmer inte alls

Varje omrade inleds med en
overgripande beskrivning. Till
varje omrade finns en fraga/
pastaende att ta stallning till.
Som stéd foér bedémning av hur
vél frigan/pastdendet
stammer 6verens for den egna
forvaltningen/bolaget finns
ndgra konkretiserande att-
satser.

Det &r den sammantagna
bedémningen av fragan/
pastaenden som ska skattas.
En kort motivering till
bedbémning/skattning anges i
kommentarsféltet.

Elisabet Palmér - SLK
Katrin Skagert - SLK

Systematiskt arbetsmiljoarbete - SAM

Det systematiska arbetsmiljéarbetet kdnnetecknas av att
man pé arbetsplatserna underséker, riskbedémer de
fysiska, organisatoriska, sociala faktorerna som paverkar
hélsan samt atgérdar och kontrollerar atgérderna. |
organisationen ska det finnas mal for det systematiska
arbetsmiljéarbetet och den organisatoriska och sociala
arbetsmiljén. Dessa finns pa 6vergripande niva i
Géteborgs Stads plan for att forbattra arbetsmiljén och
minska sjukskrivningstal men behéver brytas ner i varje
férvaltning och bolag.

Samverkan

Samverkan kring arbetsmiljéarbetet ar reglerat i
arbetsmiljélagen. Alla forvaltningar i Géteborgs stad och
flera bolag har dven lokala samverkansavtal som reglerar
hur medarbetare, arbetstagarorganisationer och
arbetsgivare ska samverka for en god arbetsmiljé och
leva upp till AML och MBL.

Chefers organisatoriska forutsattningar

Chefers organisatoriska férutséttningar ska méjliggéra
att chefer kan bedriva god verksamhet med en
arbetsmiljé dér medarbetare kan och vill arbeta och bidra
till en bra vardag for géteborgarna.

Med organisatoriska forutséttningar menas de
strukturer, krav och resurser som omger cheferna i deras
arbete, bland annat vad som ingér i chefsuppdraget, mal
att uppnd och en organisation som &r anpassad for
uppdraget. Men aven forutsattningar for att kunna
arbetsleda medarbetare sdsom antal medarbetare, om
de arbetar pa samma tid och plats som chefen. Det
handlar ocksa om vilket praktiskt, administrativt och
socialt stéd som finns organisatoriskt att tillga for chef.

MR/Jamstalldhet

Arbetsgivare ska enligt diskrimineringslagen genomféra
ett fortlspande arbete med aktiva dtgérder utifran de sju
diskrimineringsgrunderna kén, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

Lagen omfattar férhallandet mellan arbetsgivare,
arbetstagare, den som gor en forfragan eller s6ker
arbete, fullgér praktik, eller utfor arbete som inhyrd eller
inldnad arbetskraft.

AFS 2015:4 reglerar arbetsgivarens ansvar att hantera
och férebygga krénkande sarbehandling pa
arbetsplatsen.

Fragor

| var férvaltning/bolag har vi
arbetsmiljomal och rutiner
for det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Det systematiska Hélso- och
arbetsmiljoarbetet
kénnetecknas av:

- att underlag sdsom
arbetsskadeanmélningar och
resultat av
arbetsmiljéundersékningar (ex
ronder och enkater)
kontinuerligt analyseras och
atgdrder vidtas.

- att dtgérderna kontrolleras
s att de ger forvantade
effekter som var tankt

- att atgérderna bidrar till
bibehéllen - och férbattrad
hélsa och arbetsmiljé.

| var férvaltning/bolag har vi
rutiner och arbetsformer for
samverkan mellan parterna i

i /

kansor g
skyddskommittéerna.
Samverkan sékerstélls
genom:

- att det finns etablerade
forum fér dialog pa alla nivaer
i organisationen (exempelvis
APT, samverkansgrupper)

- att parterna gemensamt tar
ansvar for fragor om
verksamhetens utveckling,
hélsa och arbetsmiljé och
organisering av
arbetsmiljoarbetet

1 var forvaltning/bolag har vi
kunskap om vara chefers
organisatoriska
forutsattningar och arbetar
aktivt med att forbattra
dessa.

Férvaltnings- och
bolagsledning skapar
organisatoriska
forutsattningar for cheferna i
organisationen som méjliggér
en balans mellan krav och
resurser i uppdraget genom
att:

-att vi har gemensamma fakta
och bild av hur
forutsattningarna ser ut

-att forutsattningar och
uppdrag sétts i relation till
varandra, bedéms och
utvérderas.

-att forvaltning- och
bolagsledning pa
6vergripande niva forbéttrar
och gér prioriteringar i chefers
uppdrag och arbetsuppgifter.

| var férvaltning/bolag har vi
tydliga rutiner, kunskap och
pr for verk h i
syfte att framja
likabehandling, forebygga
krankningar, trakasserier,
sexuella trakasserier och
repressalier.

Arbetet for att framja lika
rattigheter och méjligheter
och motverka diskriminering
innebér:

- att vi arbetar med atgarder
utifrén de sju
diskrimineringsgrunderna kon,
koénsdverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan
trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell
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Kommentar

2019-05-15

Vi foljer regelméssigt upp
incidentrapporter,
skyddsrondsprotokoll. Alla
4tgarder gors omgaende/sa
fort som majligt.

Alla har fatt utbildning
incidentrapportering.

Medarbetarenkat foljs upp
och handlingsplan gors.

Alla atgarder som gors har
till syfte att forbattra
arbetsmiljo och hélsa.

Koncernen introducerar
under aret ett nytt
incidentrapporteringssystem
som kommer att underlatta.
Till det kommer riskanalys i
tre steg.

Alla ska genomga utbildning.

. 2019-05-12

Bostads AB Poseidon har
vél fungerande samverkan
med Foretagsrad,
distriktsrad, hk-rad samt
facklig samverkan och APT.

Parterna har medarbetarens
bésta for gonen och
hanterar uppkomna fragor
och handelser skyndsamt.

2019-05-12

| chefsenkéaten 2018
framkommer att vi har en
gemensam syn om vilka
forutsattningar som géller.
Daremot upplevs tidvis for
hdg arbetsbelastning.

Antalet medarbetare
uppfattas av hélften som for
manga.

Oversyn av organisation och
ledningsstruktur kommer att
ske. Ny organisering av
"mellanchefer” som
fastighetsforvaltare och
miljovardssamordnare med
personalansvar provas.

2019-05-12

Vi arbetar med
likabehandlingsplan och har
en
likabehandlingskommitté.
Alla far utbildning om
inkluderande arbetsplats.

Vi ser fortfarande i
medarbetarenkaten att
medarbetare inte vet vart de
ska vanda sig.

Vi fortsatter med
information om vad
medarbetare ska géra om
de upplever krankning. Tas
upp i medarbetarsamtal
regelbundet.Vi kommer dven
att félja fragan med

Rapportera | Atgarder
frdgan
senast

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska &@ven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska &@ven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
devara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska &@ven ges
till Namnd
och styrelser.



Kategori omrdde Fragor Svar Kommentar Rapportera f&tg(‘:‘lrder

frégan
senast
laggning eller alder. realtidsmaétning som inférs
for hela bolaget under
- att medarbetare vet vart de 2019.

ska védnda sig om de upplever
sig utsatta for krankande

sérbehandling, diskriminering,
trakasserier eller repressalier.

Halsoframjande systematiskt arbete 1 var férvaltning/bolag har vi . 2019-05-15 2019-06-30

mal, rutiner, kunskap och Stammer Utifrén medarbetarsamtal,
Kénnetecknande for ett halsofrdmjande arbetssétt &r att | processer for att vl enkater och utbildning har  Innan
med arbetsplatsen som utgangspunkt stréva efter att systematiskt framja halsa pa foretaget och de fackliga fragorna
erbjuda goda arbetsvillkor, ett gott arbetsklimat och ge arbetsplatsen parterna kunskap om vad rapporteras
férutséttningar for personlig och professionell Karaktaristiskt for att kunna som framjar god halsa. till staden ska
utveckling. | AFS 2015:4 gors kopplingen mellan hélsa, bedriva ett systematiskt de vara
arbetsmilj6é och verksamhet genom att visa pa de hélsoframjande arbetet &r att: Alla medarbetare erbjuds processade i
organisatoriska och sociala faktorernas paverkan pa hélsoprofilundersokning vart FSG eller
arbetsmiljon. - att det finns kunskap och annat ar via motsvarande

kompetens om vad som foretagshalsovarden. for bolag.
Det framjande synséttet utgar fran hélsa, det friska, och | frdmjar hélsa pa individ-, Informationen
fokuserar pa faktorer som stérker individen, gruppen, grupp- och organisationsniva. Tema de sista aren har varit ska aven ges
arbetsplatsen och organisationen. Att arbeta balans mellan arbete och till Némnd
hélsoframjande ar bland annat att sétta hélsan i ett - att det strategiska fritid. och styrelser.
sammanhang, formulera mél, omvandla till strategier, rehabiliterande syn- och
folja upp och utvardera. Arbetet ska bedrivas arbetssiittet (risk och Delaktighet och utveckling
systematiskt och langsiktigt for att fa effekt. efterhjalpande) kompletteras ar en annan del som véra

med det halsoframjande syn- medarbetare uppfattar att

och arbetssiittet (frisk och det de har

som kan bidra till god hélsa

framat) Poseidon arbetar nu med ett

utvecklingsprojekt 2.1
medarbetare. Fram till 2021
ska vi gemensamt arbeta
med olika insatser for att fa
ett hallbart arbetsliv.

Rehabilitering 1 var forvaltning/bolag har vi . 2019-05-12 2019-06-30
rutiner, kunskap och Stammer Periodvis foljer vi orsaker till
Arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering regleras processer for att ta vart mycket €X- langtidssjukskrivningar.  Innan
ytterst i arbetsmiljélagen och konkretiseras i rehabiliteringsansvar och val Vi foljer sjukfranvaro och fragorna
arbetsmiljéverkets foreskrift om arbetsanpassning och | dértill uppfylla malen inom frisknérvaro och har mal i rapporteras
rehabilitering. hélso- och verksamhetsplanen. till staden ska
arbetsmiljoarbetet. de vara
Géteborgs stads végledning inom omradet syftar till att | Arbetet med arbetslivsinriktad Idag samverkar vi aktivt med processade i
arbeta med tidiga atgérder i syfte att undvika rehabilitering kdnnetecknas vardgivare, FK for snabb FSG eller
sjukskrivning. Arbetet ska ske strukturerat med atgérder | av: atergang i arbete. motsvarande
och insatser pa individ-, grupp-, och organisationsniva. Foretagshélsovarden for bolag.
Malet for arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering & | - att vi systematiskt analyserar anvéands regelmassigt. Informationen
att medarbetaren ska kunna bibehélla en héllbar sjukfranvaron utifran ska dven ges
arbetsférmdgan 6ver tid samt &tergd i arbete i staden verksamhet, bemanning och Vi kan forbattra samverkan till Namnd
efter sjukdom. ekonomi. inom bolaget for en bra och styrelser.
rehabilitering och tydliggéra
- att vi har ett tydligt pa vilket satt.
férhaliningssétt for samarbete Utvecklingsomrade.

inom var férvaltning/bolag for
en effektiv arbetslivsinriktad
rehabilitering.

- att vi samverkar med
vardgivare, Forsakringskassan
samt andra aktorer for att
méjligg6ra snabb atergang i
arbete

- att vi har foretagshélsovard
anvands i den utstrackning
verksamheten kréver inom

arbetslivsinriktad

rehabilitering.
Kompetensforsorjning 1 var forvaltning/bolag 2019-05-12 2019-06-30

sakerstiller vi att vi har Stammer | samband med rekrytering.
Kompetensfdrsérjning handlar om att férsérja kompetens for att utfora delvis Innan
verksamheten med den kompetens som krévs for att verksamhetens Genomgang av interna fragorna
klara grunduppdraget utifrdn rédande férutséttningar. grundldggande uppdrag. formagor som med stod kan rapporteras
Arbetet ska ske systematiskt, vara aktivt och langsiktigt. | Kompetensférsorjningsarbetet utvecklas vidare. till staden ska
Verksamhetens férmdga att attrahera, rekrytera, kénnetecknas av: de vara
introducera, utveckla och behalla medarbetare och Systematisk uppféljning/ processade i
samtidigt anpassa arbetsorganisation och arbetssétt &r | - att systematiskt planera och planering sker i samband FSG eller
avgérande for vér férmdga att anvdnda kompetensen folja upp att verksamheten med rekrytering. motsvarande
&dndamalsenligt. Kompetens &r medarbetares formaga, f6rsoérjs med ratt kompetens. for bolag.
motivation och férutséttning att utfora en konkret Informationen
arbetsuppgift, genom att tillampa sina kunskaper och - att det finns en tydlig ska dven ges
fardigheter. koppling till verksamhetens till Namnd

prioriterade omraden/ och styrelser.

strategier/utmaningar.

- att verksambheter tar tillvara
pa den kunskap, erfarenhet
och fardigheter som finns och
omsétter dem i praktiken

Verksamhet/Ekonomi/Personal | var férvaltning/bolag har vi . 2019-05-15 2019-06-30
integrerat hélso- och Stammer | verksamhetsplan finns
Det strategiska arbetsmiljéarbetet handlar om att pa arbetsmiljoarbetet i vl omréde for attraktiv Innan
organisationsniva skapa férutséttningar for goda verksamhets- och arbetsgivare och fragorna
arbetsvillkor sa att vara medarbetare far en héllbar budgetplanering medarbetare ddr mal finns  rapporteras
arbetssituation. Halso- och arbetsmiljéarbetet behéver Hélso- och arbetsmiljéarbete for bla sjuktal. till staden ska
bedrivas i ett sammanhang dér kopplingarna mellan det | som &r integrerat i de vara
systematiska arbetsmiljdarbetet och det ordinarie verksamhets- och Budget finns foér halsovéard, processade i
verksamhets- och budgetarbetet blir tydligare, att budgetplanering, utbildning etc. FSG eller
arbetsmiljéarbete inte bedrivs som ett sidospar. | kénnetecknas av: motsvarande
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Kategori

Omréde

analysen sétts verksamhetens mal och uppdrag,
ekonomiska resurser och forutséattningar i arbetsmiljon i
relation till varandra. Férandringar av mél, budget och
uppdrag samt konsekvenser i arbetsmiljon sétts ocksa i
relation till varandra.

Sammanfattande bedémning

Reflektera 6ver vilka omraden ni bedémt som mest
aktuella att arbeta vidare med utifran er sjalvskattning.

(GRONT) Stammer mycket vél, stimmer val - det mesta
ar pa plats och behéver fértydligas som styrkor och
Iénsamt att fortsétta med. Skapar stolthet och bidrar till
att vara en attraktiv arbetsgivare.

(GULT) Stammer delvis - P& god vdg. Har bra sétt att
arbeta pa som ar viktiga att bibehalla och forbéttra

(ROTT) Stammer inte alls - flera delar inom omrédet
behdver vi forbattra och arbeta vidare med.

Fragor

- att halso- och

arbetsmilj6aspekter tas upp i

samband med verksamhets-
och budgetplanering.

- att mal och atgarder/
aktiviteter ar inplanerade och
budgeterade i den ordinarie
verksamhetsplanen.

Prioriterade omraden
Prioritera ett eller ett par
omraden som skattats gront,
qult, rétt.

Beskriv kort i
kommentarsféltet vad ni
planerar att arbeta vidare
med.
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Svar

Stammer
delvis

Kommentar

Kan tydliggoras ytterligare,
bla utifran resultat av
realtidsmatningar.

2019-05-15
Kompetensforsorjning

Organisations och
ledningsoversyn samt
inférande av
"mellanchefsled”, se 6ver
behov av
kompetensforsorjning och
utveckling for att mota
kommande behov.

Rapportera

frdgan
senast

for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

2019-06-30

Innan
fragorna
rapporteras
till staden ska
de vara
processade i
FSG eller
motsvarande
for bolag.
Informationen
ska dven ges
till Namnd
och styrelser.

Atgarder
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