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Styrelsemote | Business Region Géteborg AB
Mandagen den 25 april 2016, kl.13.00-16.00
Plats: Sahlgrenska rummet, Business Region Géteborg

Arende

. Sammantradet 6ppnas
. Val av protokolljusterare
. Féregaende mdtesprotokoll

. Faststallande av Delarsbokslut mars 2016 samt uppfdljningsrapport 1 (Patrik, 25 min)

. Faststallande Styrelsens arbetsordning 2016 inkl bilagor (David, 5 min)

. Faststdllande av BRG férsékringsprogram (Patrik, 5 min)

. Faststallande av Policy for inkdp och upphandling samt lokal anvisning (Patrik, 5 min)
Beslut om utredning av klimatprotokoll (Bernt, 15 min)

0. Narlngsllvsklustret — handlingsplan &gardialog (Patrik och Géran Hallin, 120 min)
a) Beslut” Utvarderingsmetod samt tydliga effektmal for klustrets verksamheter”
Utvarderingsrapport BRGs verksamhet fran Kontigo (Goran Hallin)
b) Beslut "Utveckla relationer med férvaltningar/bolag”
c) Information "Framtidens kompetens”

11. Ovriga fragor

Kallade:

Styrelseledaméter:
David Ljung (s)

Hans Rothenberg (m)
Stefan Svensson (m)
Eva Ternegren (mp)
Axel Josefson (m)
Marie Osth Karlsson (s)
Miguel Odhner (s)
Peter Lindh (s)

Lennart Olsson (1)

Verkstallande direktor Patrik Andersson

Vice VD Eva-Lena Albihn
Sekreterare Roland Adrell

Valkomna!

A i Apl—"

Patrik Andersson

1
2
3
4
5. Faststéllande av reviderad Delegationsordning (Patrik, 5 min)
6
7
8
9.
1



PROTOKOLL

ARSSTAMMA
Tid: Mandagen den 14 mars 2016, kl. 13.00- 13.10
Plats: Sahigrenska rummet, Business Region Goéteborg, Norra

Hamngatan 14

Nirvarande: Aktiedgaren i Business Region Géteborg AB genom ombudet
Johan Nyhus

Ovriga: Eva Ternegren Forsta vice ordférande
Hans Rothenberg Ledamot
Miguel Odhner )
Marie Osth Karlsson

Stefan Svensson

Peter Lindh ?

Lennart Olsson ”

Patrik Andersson VD

Eva-Lena Albihn Vice VD

Roland Adrell Sekreterare
David Ljung

Mai-Britt Wilhelmson Lekmannarevisor
Annbrith Svensson Lekmannarevisor
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§ 1

§ 2

§3

§4

§5

§6

§7

Val av ordférande vid stimman
Eva Ternegren utségs att vara ordférande vid stimman. Det uppdrogs
&t Roland Adrell att féra protokoll.

Upprittande och godkidnnande av réstlangd

Det antecknades att bolagets aktier ags till 100 % av Goteborgs
Stadshus AB. Denna férteckning godkandes som réstlangd och det
antecknades att samtliga aktier var representerade av Johan Nyhus.

Faststillande av dagordning
Dagordningen faststalldes.

Val av en eller tva justeringsmén

Johan Nyhus utségs att jamte ordféranden justera protokollet.

Provning om stimman blivit behdrigen sammankallad
Stamman forklarades vara i behorig ordning sammankallad.

Framldggande av arsredovisningen och revisionsrapport
Ordféranden foredrog &rsredovisningen och revisionsrapporten for
rakenskapsaret 2015.

Beslut om faststillelse av resultatrikningen och balansrékningen
Stamman beslutade att faststalla den i arsredovisningen intagna
resultat- och balansrakningen.
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§8

§9

§10

§ 11

§12

Beslut om dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust
enligt den faststillda balansrikningen
Stamman beslutade att bolagets resultat skall disponeras i enlighet med

forslag i &rsredovisningen.

Framliggande av lekmannarevisorernas granskningsrapport
Lekmannarevisorernas granskningsrapport féredrogs av Annbrith
Svensson och Mai-Britt Wilhelmson.

Beslut om ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och verkstéllande
direktéren

Stamman beslutade att bevilja ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och
verkstallande direktoren.

Faststillande av arvoden at styrelsen, revisorerna och
lekmannarevisorerna

Stamman beslutade att arvode skall utga till styrelsen och de
fortroendevalda revisorerna i enlighet med Goteborgs Kommuns
Arvodesberednings faststallda normer. Det beslutades vidare att arvode
till auktoriserade revisorer skall utga enligt rakning.

Rapport om Géteborgs kommunfullméktiges utseende av
styrelseledamoter och suppleanter fér dessa

Det antecknades att Goteborgs kommunfullméaktige utsett foljande
styrelseledaméter:

David Ljung
Axel Josefson
Eva Ternegren
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§13

§14

§15

§ 16

Hans Rothenberg
Marie Osth Karlsson
Miguel Odhner
Stefan Svensson
Peter Lindh

Lennart Olsson

Rapport om Géteborgs kommunfullmiktiges utseende av

lekmannarevisorer och suppleanter for dessa

Det antecknades att Goteborgs kommunfullméaktige utsett foljande
lekmannarevisorer och suppleanter for dessa:

Maj-Britt Wilhelmson lekmannarevisor
Annbrith Svensson "
Carina Henriksson Johansson lekmannarevisorssuppleant

Sven Andersson

Val av revisor
Till revisor for rakenskapséret 2016 utsags det av Géteborgs stad
upphandlade revisionsbolaget Ernst & Young med Hans Gavin som

huvudansvarig revisor.

Ovriga fragor
inga 6vriga fragor foreldg.

Avslutning

Eva Ternegren avslutade stamman.
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Johan Nyhus framférde ett stort tack till styrelse, ledning och personal

for ett mycket gott utfort arbete under 2015.

-/ |

. olal d Adrell

Justeras:

G S e

Eva Ternegren

Johan Dl’yhus
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PROTOKOLL NR 1
KONSTITUERANDE STYRELSEMOTE

Tid: Mandagen den 14 mars 2016, ki. 13.15 - 16.10
Plats: Sahlgrenska rummet, Business Region Géteborg, Norra

Hamngatan 14, Géteborg

Nidrvarande: David Ljung Ordférande
Eva Ternegren 1.e vice ordférande
Hans Rothenberg Ledamot

Stefan Svensson
Marie Osth Karisson

n

Miguel Odhner ” (§§ 1-8)
Peter Lindh ”

Lennart Olsson ?

Patrik Andersson VD

Eva-Lena Albihn Vice VD

Bernt Svensén BRG (§ 6)
Carina Larsson BRG (§ 8)
Kenny Genborg BRG (§9)
Roland Adrell Sekreterare

§ 1 Sammantradet 6ppnas
Eva Ternegren 6ppnade sammantradet.

§ 2 Val av protokolljusterare
Att jamte ordféranden justera dagens protokoll utsadgs Hans Rothenberg.

§ 3 Foregaende motesprotokoll
Féregdende métesprotokoll lades med godkénnande till handlingarna.
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§4

§5

§6

§7

Val av ordférande, 1:e vice ordférande och 2:e vice ordférande
Till ordférande for bolaget utségs David Ljung och till 1:e vice ordférande Eva
Ternegren och till 2:e vice ordférande Axel Josefson.

Harefter tog David Ljung 6ver ordférandeskapet for sammantradet.

Firmatecknare

Styrelsen beslutade att bolagets firma skall tecknas, férutom av styrelsen, av
styrelsens ordférande David Ljung, forste vice ordforande Eva Ternegren,
andre vice ordforande Axel Josefson och VD Patrik Andersson, tva i forening,
samt av verkstallande direktdren avseende Iépande forvaltningsétgarder
enligt aktiebolagslagen.

Beslut om utredning av klimatprotokoll
Bernt Svensén foredrog de i forvag utsanda handlingarna.

Styrelsen beslutade att aterremittera arendet mot bakgrund av att styrelsen
vill ha fortydliganden kring

1. Organisationsform

2. Finansiering, samt

3. eft forslag till ett tydligare staliningstagande fran BRG:s styrelse.

Ett underlag for féredragningen bildgges protokollet.

Yttrande &ver rapport med forslag till framtid och utveckling for Visual
Arena Lindholmen.
Patrik Andersson foredrog de i forvag utsdnda handlingarna.

Styrelsen beslutade att
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1. tillstyrka forslaget avseende Visual Arena Lindholmen 2017 — 2021, samt
att
2. @verlamna arendet till Stadens ordinarie budgetberedning.

Ett underlag for foredragningen bilégges protokollet.

§ 8 Information Naringslivsklustret
Patrik Andersson och Carina Larsson redogjorde for en lagesbild avseende
Naringslivsklustret. De tog sin utgdngspunkt i den agardialog som férevarit
med uppdrag att ta fram en I&ngsiktig malbild fér naringslivsutvecklingen
vilket ska ske genom
1. atti samverkan med Stadshus AB utarbeta en I&ngsiktig mélbild mot 2025

for hur en ledande néaringslivsorganisation ska utvecklas och

2. att utarbeta forslag till regionala samverkansmodeller med GR, VGR och

ovriga relevanta organisationer.
Harefter diskuterade styrelsen fragan.
Ett underlag for féredragningen bilagges protokollet.

§ 9 Presentation av kommunikationsarbete

Kenny Genborg redogjorde fér kommunikationsarbetet pd BRG.
Ett underlag for féredragningen bildgges protokollet.
§ 10 Ovriga fragor

1. David Ljung lyfte frdgan om CEVT/Geelys utveckling i Goteborg.
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Justeras:
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David Ljung
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2015-04-25 Till
Styrelsen i
Business Region Géteborg AB

Arende:

Beslut om Uppféljningsrapport och delarsbokslut

| enlighet med stadens kommungemensamma anvisningar lamnas har férslag pa
Uppfoliningsrapport 1 samt delarsbokslut per 160331.

Uppféljningsrapport 1 (UR1) belyser enligt Géteborgs Stads budget- och
uppféljningsprocess:

o Overgripande verksamhetsuppfoljning och analys av ekonomi samt personalomradets
utveckling. Sérskilda beslut och uppdrag fran KS/KF.

Perioden som avses &r 1 januari — 31 mars.
Styrelsen foreslas besluta att:

1. Faststalla delérsbokslut 160101-160331.
2. Faststalla Uppféljningsrapport 1.

Patnk Andersson .......................................
VD

Busi\ess Region Gégteborg AB
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Uppfoljningsrapport 1 2016 Bolag

BRG Business Region Goteborg AB



1 Sammanfattning

Verksamheten i BRG och deldgda bolag foljer lagda verksamhetsplaner och budget for
heldret.

Naringslivsutveckling

Sammanfattning av nuldget i regionens ekonomi:

Tillvéxten i Goteborgsregionens néringsliv fortsatter att vara stark, och vi &r nu inne i en
hdgkonjuktur. Privatlonesumma + 6.2% (5.2% i riket) for 2015, Varuexport +15% (5%
riket), snart sex ar av sysselsattningstillvéxt sista kvartalet 2015 + 3.1% (1.6% riket).
Detta har lett till en starkt forbattrad arbetsmarknad déar nu arbetslosheten ar 6.2% vilket
fortsatt ar nagot under Stockholmsregionen. Arbetsldsheten for ungdomar och
utrikesfodda forbattras visserligen men ar fortsatt pa en alldeles for hog niva inte minst i
gruppen utrikesfodda. Tillvaxten som sker i en fortsatt orolig omvérld syns nu tydligt i
svarigheten att rekrytera, bostadsbrist och brist paA moderna kontorsytor leder till
fortsatta prisokningar pa bostader och hyreshojningar pa kommersiella lokaler i centrala
lagen. Bostadsbristen ar idag alarmerande hdg. | kombination med véldigt laga rantor
byggs nu och sedan nagra ar en allt for hog skuldsattningsgrad hos privatpersoner och
en felaktig prisbild pa vissa tillgangar. Bristen pa arbetskraft riskerar att ge en hogre
prisniva inte minst inom byggnadsindustrin.

BRG

Efter att Stadshus AB och BRG AB genomfort dgardialog 2/11 2015 fattade Stadshus
AB beslut om handlingsplan som var BRG tillhanda 7/12 2015 med f6ljande rubriker:
”Metoder for utvirdering”, ”Langsiktig malbild for ndringslivsutveckling", ”Utveckla
relationer med forvaltningar/bolag” samt “Framtidens kompetens”. Fragorna behandlas

i BRGs styrelse I6pande.

Mediernas rapportering nyanserar ocksa bilden av Goteborgsregionens forutsattningar
och ger en god bild av det utvecklingssprang Goteborgsregionen ar mitt inne i. Hostens
forvantningar pa en hogkonjunktur ar nu infriade och Goteborgsregionens positiva
utveckling fortsatter med hogst exporttillvéaxt, hogst sysselséttningstillvaxt i landet och
arbetsloshet i niva med Stockholmsregionen.

e Genomfdrande av Mipim tillsammans med 26 partners, varav 23 privata foretag
och 3 kommunala bolag.

e Arbete pagar med att etablera entreprendrskvarter under hosten (Gamlestan).
Beslut om finansiering fran staden kommande ar ar angeléget.

o Vi ser fler foretag som vill omlokalisera inom Goéteborgs stad, t.ex. Hogsbo,
Backaplan och Ringdn.

e Lamnade remissvar kring flera stadsutvecklingsomraden belyser att vi ser att
néringslivets transport- och parkeringsbehov inte beaktas i tillracklig omfattning.

e Uppstart av projekt som BRG driver eller medverkar i: Tillvaxt Turism, Subsea
och One Stop Future Shop.

e EEN kommer att fa leverera tjanster i regeringens regionala exportcentra.

¢ Vi har tagit emot internationella bestk som vill ta del av Goéteborgs kompetens,
fran bl.a. London (fjarrvarmeldsningar) och Bryssel (ElectriCity, hallbara



transporter).

Arbete pagar med att skapa en ansokan till Regionalfonden inom ramen for
”Stadslandet”. Samverkansparter dr Fastighetskontoret, Miljoforvaltningen, SDF
Angered, SDF Norra Hisingen, SDF Ostra Géteborg, Goteborgs Universitet och
Chalmers.

En struktur fér hur BRG planerar att ta sig an processagarskapet for
innovationsmalet har presenterat for SLK och Stadshus.

Arendet klimatprotokoll for Goteborg Stad har varit uppe i BRGs styrelse for
diskussion. Efter beslut pa kommande styrelsemote lamnas arendet vidare for
hantering av Stadshus samt KS.

Foretagen nagot mer ndjda med servicen men vi nar inte malet, enligt
helarsresultatet 2015 ses en Kklart stigande trend i fem av sex fall. Bygglov dkar
med tre enheter och markupplatelse fortsatter sin uppatgaende trend med hela 7
enheter. Det ar bara miljo- och hélsoskyddsarendena som far ett lagre betyg (-3
enheter till 63). Eftersom den arendetypen har stor volym arenden sa vager den
tungt nér betyget vags samman. Stadens samlade betyg ligger darfor kvar pa
samma niva som 2014, NKI 67.

Projektperioden for foretagslots forlangsmed tre ar. Det innebér att ingaende
forvaltningar finansierar foretagslotsen samt samordning av handlingsplanerna
fram till 2019.

BRGs sérskilda uppdrag att utveckla nya finansieringsformer for sektorn social
ekonomi har gatt in pa sitt sista ar Samtal férs med SLK kring vara erfarenheter
och tankar infor en eventuell fortsattning nasta ar. Flera GR-kommuner har
ocksa visat intresse for samarbete.

Delédgda intressebolag

Agardialoger har skett i de delagda bolagen. En modell for valberedning i science parks
har tagits fram, forslaget kommer att forelaggas pa stimmorna for beslut. Ny agardialog
planeras i september for science parks.

Lindholmen SP; Toyota Material Handling Europe AB har gatt in som ny
huvuddgare. LSP har lamnat en hemstéllan om fortsatt finansiering av Visual
Arena.

Johanneberg SP; dvertaget av Kemi- och Materialklustret medfor
omsattningsokning med 4,5 mkr per ar i tre ar.

Sahlgrenska SP; Forvarv av aktier forvantas genomforas under april manad.
Goteborgs Tekniska College och Almi Vast noterar att verksamheten I6per
enligt plan.



2 Resultatredovisning och verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Verksamheterna:
Efter att Stadshus AB och BRG AB genomfort dgardialog 2/11 2015 fattade Stadshus

AB beslut om handlingsplan som var BRG tillhanda 7/12 2015.

”Metoder for utvardering” Arbetet startades i november och kommer att vara klart i
slutet av mars 2016. Arbetet inkluderar ett flertal workshops och intervjuer som
genomfors av Kontigo AB. Styrelsen behandlar fragan i april.

”Langsiktig malbild fér naringslivsutveckling” innehaller bl. a att BRG skall utarbeta
forslag pa hur regionala samverkansmodeller kan se ut givet malbilden. Detta kraver en
djupare forankringsprocess med Goteborgsregionens kommunalférbund vilket inletts
men kommer att ta betydligt langre tid att arbeta fram an angiven tidsramen. Tidsramen
svar att uppskatta men foreslas till atminstone arsskiftet 2016. Styrelsen diskuterade
fragan i mars och godkande forslag till process.

»Utveckla relationer med forvaltningar/bolag” Sammanstéllning pagar av befintliga
strukturer. Styrelsen behandlar fragan i april.

»Eramtidens kompetens” Arbetet inlett och drendet behandlas pa BRGs styrelseméte i
april.

Investering/Etablering
Sammanfattande indikatorer

Volymindikatorer Etableringsavdelningen 2016 Effektindikatorer Etableringsavdelningen 2016
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Tva exempel pa etableringar som har blivit klara under perioden ar: HCL - kop av delar
av Volvo IT — dar vi genom var service bistatt med mycket underlag, fakta och statistik
for Goteborgsregionen samt Pharmnovo - strategisk Alliance inom Life Science, dar vi
bistatt med information och partner/finansieringssok. Volymmalen visar bla att vi har
inlett 2016 pa en hog aktivitetsniva. Under perioden har vi genomfort knappt 100
fysiska kundméten.

Vara olika méten med naringslivet under perioden har hittills genererat ca 60 nya sa
kallade leads, dvs foretag som uttryckt intresse av att etablera/investera i
Goteborgsregionen. Vi ligger val i linje med att na vara uppsatta volymmal for helaret.

Effektindikatorerna baseras under perioden pa fa genomforda etableringar/investeringar
och blir mer réttvisa langre fram under aret.

Stadsutveckling och mark/lokaler
Vi ser allt fler foretag som vill omlokalisera inom Géteborgs stad och en forklaring ar
att flera foretagsomraden ar under omvandling. Exempel pa detta ar Hogsbo, Backaplan,
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Ringdn, Gullbergsvass, Frihnamnen m fl. Staden som mark&gare behdver sannolikt
nagon form av plan for hur omlokalisering skall ga till. Det pagar en utredning i
samarbete mellan BRG, Stadsbyggnadskontoret, Fastighetskontoret och Goteborgs
Hamn, dar befintliga verksamheter i omradena kartlaggs och dar det gors en
behovsinventering. Denna ar klar sommaren 2016 och blir ett underlag for fortsatt
arbete.

BRG har svarat pa remisser kring flera stadsutvecklingsomraden sa som Frihamnen,
Lindholmen och MdlIndals dalgang. Gemensamt for dessa och andra planer &r att vi ser
att néringslivets transport- och parkeringsbehov inte beaktas i tillrdcklig omfattning.

Etableringsarbetet under perioden

Under perioden har vi genomfort MIPIM, som &r en stor satsning inom vart
etableringsarbete. Etableringsavdelningen pa BRG projektleder Goteborgsregionens
satsning. Totalt medverkade i ar 26 olika partners, varav 23 privata foretag och 3
kommunala bolag. Utéver Goteborgs Stad deltog daven Mdlndal, Harryda och Partille
med bade tjansteman och politiska representanter. Hela projektet &r annu ej utvarderat
och sammanfattat men givet de indikationer vi fatt fran partners ar bade foretag och
ovriga offentliga aktorer mycket nojda med arets satsning. BRG’s malséttning infor
MIPIM vara att genomféra 25 méten med potentiella investerare som skall resultera i 12
leads. Totalt genomforde BRG 35 méten under massan och uppfoljning av dessa pagar
just nu.

Satsningen pa en ny monter, budskapet om hur stora byggplaner som finns i
Goteborgsregionen och konsekvent kommunikation och 6ppenhet gav god utdelning
med internationell uppmarksamhet.

CEVT (China-Euro Vehicle Technology) som etablerades i Goteborg 2013 utvecklar
framtidens mindre fordonsmodeller fér Geely och Volvo Cars. CEVT har sjélva, och
genom sin dgare Geely, uttryckt starkt missnoje 6ver Sverige och Goteborgs
naringslivsklimat. Framforallt langa ledtider till beslut inom migration, skolor och
boende &r problemen. Samtidigt har Geely har gatt ut med information att inom en
tvaarsperiod sa kommer man att etablera ett europeiskt huvudkontor och Goteborg ar en
tankbar etableringsort. Etableringsavdelning jobbar tillsammans med andra parter (tex
Lindholmen Science Park och Business Sweden) intensivt med detta rende for att
kunna fa till stand en storre etablering fran Geely. Arbetet kommer att adressera bade
langsiktiga behov som industrin har samt det som beskrivits ovan.

Foretagsutveckling

Nyféretagande och Entreprendrskap

Farska statistik fran Tillvaxtanalys visar att nyforetagandet faller for hela Sverige och
for alla storstadsregioner. Anledning till fallet forra aret ar att 2014 var ett valdigt starkt
ar for nyforetagandet historiskt sett. Hogst var nyforetagandet i Stockholmsregionen,
foljt av Malmaoregionen som ocksa visar pa en fallande trend. Av storstadsregionerna
var minskningen storst i Stockholmsregionen och Malméregionen (-0,5), foljt av
Goteborgsregionen (-0,4). Sverige (-0,3).
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For att fa kurvan att vanda uppat for Goteborgsregionen framjar vi entreprendrskap
genom att vi bl.a. var tavlingsvérdar for ” Basta vara” vid Ung Foretagsamhets
regionala méssa i mars. Vi kommer goéra det enklare att starta och driva foretag i
Goteborgsregionen genom att etablera ett entreprendrskvarter under hdsten 2016. Det ar
ocksa ett uppdrag inom ramen for stadens 400-arsjubileum. Se &ven avsnitt 2.5.

Mot bakgrund av en efterfragan fran GR- kommunerna, kommer vi att under 2016 gora
nagra “pilotsatsningar” for nystartade foretag 1 tre/fyra kommuner i syfte att stirka deras
affarsmannaskap och darmed deras éverlevnadsformaga.

Goteborg stads nya EU-projekt One Stop Future Shop pa Hisingen har startat upp sin
verksamhet dar BRG Business center kommer leverera tjanster till framférallt personer
med utlandsk bakgrund. Leveransen kommer att erbjudas pa flera sprak.

Sammanfattning mal 2016 och utfall t.o.m. mars
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Driva och utveckla foretag

I vara kundmaoten marker vi tydligt av den positiva konjunkturen, foretagen har mycket
att gora och ser ljust pa framtiden. En utmaning som vi stéter pa ar bristen pa
kompetens For att underlétta “matchningen” mellan arbetssdkande, inte minst bland
nyanlanda, ingar vi i en arbetsgrupp som leds av Arbetsmarknads- och
Vuxenutbildningen i Goteborgs Stad. Var malsattning ar att hitta fler och nya former for
fler riktiga viktiga jobb.

Fler foretag visar vilja och ambition att utveckla sig. Tillvaxtprogrammet Expedition
Framat har fatt en positiv start 2016 vilket innebar att 343 foretag nu deltar. Nastan 200
kundmgten har genomforts under perioden och vi glads at att NKI-matningen visar att
kunderna ar mycket néjda med programmet. Aven vara 30-tal konsulter ger oss mycket
bra betyg avseende innehall och leverans. Effekterna av vara insatser ar att fler dgare



och ledare far en 6kad kompetens kring affarsutveckling och tillvéxt och darmed 6kar
sin formaga att skapa en sund och hallbar tillvéxt.

Vi har startat upp Tillvéxt Turism som vi driver tillsammans med Goteborg & Co och
Turistradet Vastsverige i Goteborgsregionen. Projektets malsattning ar att starka
besoksnaringsforetagens konkurrenskraft. Intresset i GR-kommunerna &r stort.

Verksamheten inom Enterprise Europe Network (EEN) I6per pa enligt plan. Den stora
nyheten under perioden &r regeringens beslut om att inratta ett regionalt exportcentra i
Vistra Gotaland som ska vara ”en dorr in” {or foretag som vill ut pa en internationell
marknad. EEN kommer vara en av aktorerna som kommer leverera tjanster i detta nya
centrum. Gladjande &r att EEN:s verksamhetsledare pad BRG é&r utsedd att vara EEN:s
nationella representant i Tillvaxtverkets styrgrupp for de regionala exportcentra. Vi
ingar ocksa i den regionala arbetsgruppen som leds av VGR.

Foretagsakuten har under perioden fatt in 19 arenden, mot budgeterat 26. En nyligen
genomford utvérdering av verksamheten visar att under 2015 réddade vi 75 %, av de 58
foretag som sokt hjalp, fran nedlaggning. Samma utvardering visar att andelen foretag
som vi hjalpt under 2012-2014 och som fortfarande &r i drift uppgar till nastan 60 %,
vilket innebér narmare 650 raddade arbetstillfallen. Tillfredsstéllande ar ocksa den
senaste NKI-undersékningen som visar att kunderna ar néjda med den hjalp de far fran
0SS.

Sammanfattning kundmoten och deltagare i aktiviteter t.o m. mars
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Kluster & Innovation

Genomforda aktiviteter starker Goteborgsregionens synlighet och attraktionskraft och
naringslivets konkurrenskraft saval internationellt som nationellt samt samverkan lokalt.
Under perioden har verksamheten tagit emot ett flertal internationella besok. Bl.a. fran
London Stad som har intresse for fjarrvarmelGsningar och Géteborg Stads kompetens i
fragan, samt Minister of Mobility i Bryssel, Pascal Smet, som bl.a. fick traffa
representanter fran staden samt CEO AB Volvo. Stort intresse finns for ElectriCity-
liknande projekt i Bryssel.

Vi har dven arrangerat ett flertal motesplatser ex Pecha Kucha med tema
aterindustrialisering, Innovation Bazar pa Vehicle ICT arena for att visa upp nya it
I6sningar kopplade till fordonsindustrin och samarrangerat seminarium ex Connect 2
capital tillsammans med Connect Vast for att koppla ihop féretag inom en mangd
branscher med potentiella investerare.



Energiseminarium “Power Circle Summit” arrangerades av BRG och Svenska Méassan
for forsta gangen i Stockholm i mars, med stort deltagande och Energiminister Baylan.
Foretag i Goteborgsregionen gavs majlighet att stalla ut. Utvardering visar att saval
besokare som utstéllare var mycket nojda och 96 % vill aterkomma. Att Goteborg
arrangerar seminarium i Stockholm uppskattas och 6kar synligheten for de fragor som
det Vastsvenska naringslivet driver.

Under Goteborgsregionens deltagande i Mipim, Cannes, arrangerade Green Gothenburg
ett seminarium kring elektromobilitet som en del i ansvaret inom ElectriCity ansvarar
for erfarenhetsspridning och att attrahera ytterligare investeringar/etableringar till
Gateborg inom omradet.

Utvecklingsinsatser i nordost

Ett forslag har presenterats for de tva presidierna i nordost om fortsatt samverkan med
SDF Angered och Ostra Géteborg. Ett antal gemensamma utvecklingsomraden har
identifierats och kommer att behandlas vidare i respektive ndmnd under maj. Inom
projektet Larandets torg i Hammarkullen har fokus varit pa uppbyggnad av en stérkt
samverkansplattform mellan utbildning, myndigheter och naringsliv. Ett samverkande
avtal har upprattats som understodjer utvecklingen av granséverskridande processer
vars syfte ar att forbattra tillgangligheten till eftergymnasiala utbildningar och 6ka
delaktigheten pa arbetsmarknaden for boende pa Hammarkullen, unga och kvinnor.

En Mistra Urban Futures forstudie med syfte att kartlagga pagaende forskning och
identifiera nya forskningsfragor med béaring pa Stadslandet har slutférts under perioden.
Fyra workshops har arrangerats pa olika teman for att koppla forskning och praktik
narmare varandra. Forstudien har resulterat i att sval pagaende som planerad forskning
har identifierats som har baring pa Stadslandet och den tilltankta regionalfondsansékan
nedan.

Ansokan till Vastsvenska regionalfondsprogrammet

Under arets inledande manader har fokus varit pa att formera innehall och budget i den
regionalfondsansokan som skall 1amnas till Tillvéxtverket i september. Projektet skall
skapa forutsattningar for gron innovation och gron affarsutveckling mellan stad och
land genom upprattande av ett antal utvecklingsnav och testbaddar i nordost och pa
norra Hisingen. Samverkansparter ar Fastighetskontoret, Miljoforvaltningen, SDF
Angered, SDF Norra Hisingen, SDF Ostra Géteborg, Goteborgs Universitet och
Chalmers.

Kommunikation

I inledningen av éret har medieintresset varit stort for verksamheter dar BRG haft en
framtradande roll. Var service till medierna har utgatt fran var uttalade strategi att lyfta
bade majligheter och utmaningar i kommunikationen med de regionala malgrupperna. |
var internationella marknadsforing har Goteborgsregionens starka ekonomiska
utveckling och omfattande tillvaxtplaner betonats. Nedan foljer nagra exempel.

e BRGs konjunkturrapport med uppgifter om sysselsattningsutveckling
uppmarksammades lokalt och nationellt.

o (Goteborgsregionens varuexportsokning 2015 (exportboom), lokalt och
nationellt.

e Framtida investeringar 1 000 Mdr, lokalt och nationellt.

e Mipim och Goteborgsregionens deltagande. Lokalt, nationellt och
internationellt.

e Okning av internationella foretag i Goteborgsregionen. 32 olika medier lokalt,
nationellt och internationellt.

o Arkitektforslag Sahlgrenska life. Lokalt



Det 0kade medieintresset for Business Region Goteborg, och intresset for de egna
kanalerna, skapar goda forutsattningar for en fértroendefull dialog med bolagets
intressenter och en dkad k&nnedom om BRGs tjanster for att utveckla néringslivet.
Mediernas rapportering nyanserar ocksa bilden av Goteborgsregionens forutséttningar
och ger en god bild av det utvecklingssprang Goteborgregionen ar mitt inne i.

Internationell samverkan

Chalmers tekniska Hogskola samverkar med andra internationella universitet i utvalda
lander Sydkorea, Kina, Brasilien, Indonesien, Singapore. Under perioden har
Indonesien besokts i syfte att natverka och hitta gemensamma projekt. BRG &r inbjuden
av Chalmers och deltar for att marknadsféra regionens naringsliv och skapa
affarskontakter.

Vi har varit inbjudna som talare till inkdpschefer for storforetagen i Vastsverige.
Medverkande foretag i natverket var Getinge, MoInlycke Health Care, SKF, Huskvarna,
Volvo Cars, AB Volvo och Kinnarp vilket blev mycket lyckat dér vi spred information
om BRG och Goteborgsregionen till en ny grupp av beslutsfattare.

Brysselkontoret har under perioden varit aktivt i flera pagende processer som:

Ordférandeskap i Euro Cities SME och Entrepreneurship, med syftet att:

1. Utveckla stader som "driver of the economy" samt bereda underlag for lobbyarbete
mot Europaparlamentet

2. Lyfta fram Goteborgsregionens néringsliv styrkor

Medlem Think Tank talare for att:
1.Uppna en starkare re industrialisering av Europa
2. Lyfta fram Goteborgsregionens néringsliv styrkor

Small Business Act, National Expert, 38 lander deltar med var sin expert
1. Visa status, styrkor och ev svagheter i svensk naringslivpolitik
2. Lyfta fram BRGs styrkor och "best practise™.

Territorial Impact Assessment of Europe’s New Skills Agenda, expertgrupp 8 stader

I skrift redogdr for Goteborgs/ BRGs arbete och synpunkter inom "new skills agenda™
samt aktiv deltagande i efterfoljande workshop i Bryssel.

1. Beskriva Goteborgs kompetens och ambition

2. Lyfta fram Goteborgsregionens néringsliv styrkor




2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

DELAGDA INTRESSEBOLAG
BRG har ansvar att vara en aktiv dgare som representerar Goteborgs Stad och det har

tagits fram en modell for &garstyrning i minoritetsagda bolag som lamnats for beslut till
Gbg Stadshus AB och kommunfullmaktige i Goteborg.

Rapportering fran BRG sker i samband med uppfdljningsrapporter som ges till
Goteborg Stad vid fyra tillfallen per ar. Deldgda bolag rapporterar utfall fran senaste
delarshokslut om det avviker fran var och stadens rapporteringsplan.

ggs:gﬁss Lindholmen Johanneberg Sahlgrenska _(?:;ﬁ?sokrgs éé‘)Telzta spartn
°9 Science Park Science Park Science Park* 1agsp
Goteborg College er Vast
Regional Samverkans- Samverkans- Samverkansmiljé | Utbildning Statligt
samordning miljo miljo uppdrag
naringslivs-
utveckling
Investerings- Transport Samhallsbyggnad | Life Science Teknik Radgivning
framjande
Foretagsutveckling | ICT Energi Inkubator Gymnasium Lan
Kluster och Media Material- Foretagspark Yrkeshog- Riskkapital
Innovation /Nanoteknik skola
Projektsamordnare | Forsknings- och Forsknings- och Forsknings- och Yrkesvux.
/ koordinator/ utvecklingsprojekt | innovationsprojekt | utvecklingsprojekt
agare
Kunskap/kontakter | Oppen arena Oppen arena Inkubator/
Foretagspark

Marknadsfora
Goteborgsregionen
naringsliv
Ags av Gbg Delagare med Delagare med Delagare med Delagare Delagare med
Stad 100% akademi/ akademi/ akademi/region med stat/region

naringsliv naringsliv naringsliv
BRG agarandel 23,95% 38,76% 25% 49% 12,25%
Jan-Mars 14 mkr 3 mkr 5 mkr 26 mkr 13 mkr
Omsattning
Jan-Mars 16 mkr 4 mkr 4 mkr 26 mkr 13 mkr
Verksamhetens
rorelsekostnadr
For budget i Aktiedgartillskott | Aktieagartillskott | Aktieagartillskott Driftsanslag
balans arligen

Genom att se pa verksamhetens rorelsekostnader ges en battre uppfattning av
verksamhetsvolymen da LSP och JSP till viss del finansierar sin verksamhet genom
erhallna aktieagartillskott.

*BRG dr indirekt dgare till Sahlgrenska Science Park AB (SSP) genom ideella
foéreningen Sahlgrenska Biomedicinska Innovationscentrum. Forvarv for direkt &gande
(25%) i SSP forvéntas vara helt genomfort under april 2016. F.n. ligger déarfor SSP

utanfér konsolidering i koncernredovisningen.

BRG ér deldgare i Almi Foretagspartner Vast AB (12,25%).
Det konsolideras inte i koncernredovisningen inom Goéteborgs Stadshus AB.
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Handelser i korthet januari — mars 2016

Agardialog Science Parks

BRG och Chalmers har tillsammans med 6vriga delédgare genomfort dgardialog som
bl.a. behandlade &garnas bild av den roll och det uppdrag som Science Parks har som en
del i den fortsatta utvecklingen av dessa. Dialogen resulterade vidare i att det under
bolagsstimmorna kommer att foreldggas forslag om att tillsatta valberedning i
respektive park. Valberednings uppgift &r att hantera ordférande rollen. Det bestdmdes
att en ny agardialog ska hallas tidigt i host for att vidare lyfta fragorna kring innehallet i
science parks kopplat till aktiedgaravtal inklusive &gardirektiv.

LINDHOLMEN SCIENCE PARK

Verksamheten utvecklas i enlighet med lagd budget/prognos 2016. Inga avvikelser ses.
For helarsprognos ses omsattningen minska med 10 000 tkr till foljd av att programmen
Security Arena och Vehicle ICT Arena inte fatt klart med finansieringen for 2016.
Projektkostnaden minskar med motsvarande.

Samarbetsavtalet med Alvstranden Utveckling och Trafikverket &r under
omfdérhandling. Nya avtal véntas varen 2016. Projektet Drive Sweden ar formellt igang,
12 arsprojekt (nationellt strategiskt innovationsprogram).

Bolaget har fatt Toyota Material Handling Europe AB som ny huvudagare, darmed ¢kar
aktieégartillskotten med 500 tkr for 2016.

Bolaget har lamnat en rapport 6ver Visual Arena 2012-2015 och en hemstéllan till
Goteborgs Stad om fortsatt basfinansiering for aren 2017-2021. BRG styrelse har i ett
yttrande tillstyrkt behovet av fortsatt finansiering fran Goteborgs Stad.

Konceptet Lindholmen Science Park &r utsatt for tryck i o m den mycket stora
stadsutveckling som kommer att ske pa Lindholmen. Det &r viktigt att sakerstalla
Lindholmen som ekonomisk utvecklingsmotor i Géteborg och Sverige. For konceptet ar
det viktigt att staden langsiktigt har en strategisk paverkan och inflytande 6ver
utvecklingen. Forutséttningarna for utvecklingen av framtidens transportsystem i
Sverige diskuteras. Omradet ar en stor mojlighet for landet internationellt, dar
Goteborg/Goteborgsregionen skulle kunna utgéra den nationella fokalpunkten. Detta
arbete matchar regeringens strategier for nyindustrialisering, digitalisering och
exportframjande, och skulle samtidigt utgdra ett verktyg i attraktiviteten for nya
etableringar.

CEVT/Geelys uttryckta ambitioner och planer &r viktiga att mota. Ett antal faktorer ar
redan identifierade, och av en generell karaktar for etableringar i
Goteborg/Goteborgsregionen, sasom skola och bostader. Genom att fokusera pa detta
case kan generella lIésningar skapas som bidrar till ett &n mer positivt etableringsklimat.

JOHANNEBERG SCIENCE PARK

Verksamheten utvecklas i enlighet med lagd plan. Inga avvikelser ses.

Sedan arsskiftet ar JSP vard for Kemi- och Materialklustret, vilket kommer medféra en
okning av omsattningen med 4,5 mkr per ar i tre ar.

SAHLGRENSKA SCIENCE PARK
Omstruktureringen av agarforhallandena drojer av administrativa skal. Forvarvet
beraknas dock slutféras under april manad.

Under jan-mars 2016 har ett bolag flyttat in, ett bolag har flyttat ut och Sahlgrenska
Science Park har haft sju forfragningar om lokaler i foretagsparken. Vid mars manads
slut fanns 40 bolag som hyresgéaster pa Sahlgrenska Science Park, dar 95 % av kontoren
och 99 % av laboratorielokalerna var uthyrda.
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EU programmet i samverkan med BRG mfl har nu fatt en projektledare som startade 1
februari. Det &r redan flera projekt som startat pa olika sétt inom programmet som utgar
fran kundernas behov. Bla ett MedTech natverk med de stérre bolagen i regoinen. Syftet
ar att fa med de mindre bolagen i samarbetet och 6ka kontaktytorna for att skapa
mojligheter till nya afférer.

Sahlgrenska Science Park driver nu ett EU-program i syfte att stirka konkurrenskraften
for life science-industrin i regionen. Malet ar att fa fram fler produkter/ tjanster av hog
kvalitet till varden. Under 2016 stodjer de verifiering av affarsidéer via SWElife
(Vinnova). Vi ar samarbetspartner till Vitalis, dar eventet demo@evitalis lockar bade
sma och stora eHalsobolag att pitcha sin produktidé pa massan. SSP arrangerar
Community Meeting som ingar i Nordic Connected Health Star Track-projektet - ett
nordiskt samarbete kring innovationer inom eHélsa. Darigenom har vi kunnat stodja ett
projekt som kommer fran Chalmers med en patentansékan som nu har blivit godkand.

I mars arrangerades en workshop med Sahlgrenska universitetssjukhuset och 4
skolklasser pa Universeum for att fa fram behov infor utbyggnad av Drottning Silvias
Barn- och Ungdomssjukhus. | nédsta steg presenteras behoven for entreprencrer, forskare
och industri.

GOTEBORGS TEKNISKA COLLEGE

Verksamheten foljer budget och inga avvikelser noteras.

GTC har beviljats att fortsatta med utbildningen Produktionsutveckling 400 YH-poéng
som startar i september.

ALMI FORETAGSUTVECKLING VAST
Verksamheten noteringar inga storre avvikelser.
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2.2 Resultatanalys till och med perioden och helar

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar
Utfall Budget A Utf?" fg Prognos Fg Budget Bok§lut
e ar Prognos fg ar

Intakter 16405 | 18628 2223 | 19098 82 332 79 465 79465 | 78954
Kostnader 28642 | -30976 2334 | -27685 | -121532 | -118665 | -118 665 | -112 579
Rorelseresultat 12237 | -12348 111 | -8587 | -39200| -39200 | -39200| -33625
Finansiella intékter 10 0 10 21 8 0 0 74
Finansiella 3 0 3 -45 6500 6500 6500 7116
kostnader
Eg‘:t“;:at efterfin. | 15930 | -12348 118 | 8611 | -47500 | -45700 | -45700 | -40667
Koncernbidrag 10175 | 10175 0 9425 40 700 40 700 40700 | 37700
sle:t‘:“at e 2055 | -2173 118 814 -5000 -5000 5000 | -2 967
Skatt -1076
RESULTAT 4043
Aktieagartillskott 5000 5 000 5 000 5 000 5000

BRG erhaller aktieagartillskott for vidare transport till Johanneberg och Lindholmen SP.
Nedskrivning av Iamnade aktie&gartillskott (finansiell kostnad) ligger med i budget men nedskrivning gérs ev tidigast 16-08-31 med
slutlig vardering per 16-12-31. Nedskrivningar &r skattemassigt icke avdragsgillt i BRG.

2.2.1 Utfall till och med perioden

Resultatet foljer lagd verksamhetsplan och budget. Vid jamforelse av volym pa utfall
mot periodiserad budget for perioden noterar vi endast temporara skillnader i intakter
och kostnader (budgeterat i mars) men vi ser att utfallet inkommit i april.

Vi noterar ingen avvikelse mot lagd heldrsbudget. Nar budget laggs och periodiseras &r
det inte alltid klart nar i tiden kostnader och intékter forvantas falla ut. Det gor att
budgeten periodiseras relativt jamnt dver aret. Vid analys av utfall for perioden (jmf
budget) kan da det finnas temporara skillnader. BRG foljer dock helarsbudget och
periodiserar om sin prognos i mars, augusti och oktober.

2.2.2 Prognos

Den aktuella budgeten for heldret motsvarar aven lagd prognos for helaret med

ofdrandrat resultat.

Verksamhetsvolymen har okat nagot (2,8 mkr) till foljd av nu beviljade projekt som inte
lag med i budget (One Stop Future Shop, Subsea, Tillvaxt Turism). Kostnadsékningen

motsvarar 6kningen av intékter. FOr perioden ser vi endast mindre avvikelser av

temporar karaktar.
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2.3 Investeringar

2.3.1 Investeringar i materiella, imateriella samt finansiella
anlaggningstillgangar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfall t o m mars Prognos helar Budget helar
Nyinvesteringar 0 2 2
Reinvesteringar 0

SUMMA

INVESTERINGAR 0 2 2

Investeringar i budget hel&r avser Entreprendrskvarteret (host -16)

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr Prognos 2016
APRIL - Férvarv av aktier i Sahlgrenska Science Park AB (25%) 0,8
Summa investeringar 0,8

2.4 Utveckling inom personalomradet

For perioden finns inte nagot inom omradet att lyfta fram som sérskild styrinformation.
Personalomradet ar i balans.

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Processagarskap

e Struktur for hur BRG planerar att ta sig an processagarskapet for
innovationsmalet har presenterat for SLK och Stadshus. Inkluderar
organisationsstruktur och en forsta arbetsgrupp for att ta fram indikatorer har
startats.

Klimatprotokoll

e Arendet klimatprotokoll for Géteborg Stad har varit uppe i BRGs styrelse for
diskussion. Efter beslut pa kommande styrelseméte lamnas arendet vidare for
hantering av Stadshus samt KS. Vid ett beslut att inratta ett Klimatprotokoll i
Goteborgs Stad och naringslivet, kommer det att innebara kostnader for
organisationerna.

Foretagsklimat, Foretagslots

e Foretagen nagot mer néjda med servicen men vi nar inte malet
Fran och med forra aret mats kvartalsvis hur foretagen uppfattar servicen i sex
av kommunens tillstandsarenden via Insikts-undersokningen. Vi har nu fatt
helarsresultatet for 2015 och ser en klart stigande trend i fem av sex fall.
Bygglov 6kar med tre enheter och markupplatelse fortsatter sin uppatgaende
trend med hela 7 enheter. Det ar bara miljo- och halsoskyddséarendena som far
ett 1agre betyg (-3 enheter till 63). Eftersom den &rendetypen har stor volym
arenden sa véager den tungt nar betyget vags samman. Stadens samlade betyg
ligger darfor kvar pa samma niva som 2014, NKI 67. Var sammanlagda
bedémning &r att stadens forbéattringsarbete ar pa ratt vag men behover fortsatta
och en nyckelfaktor &r att respektive ndmnd foljer upp utvecklingen kvartalsvis.
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For att stadens mal for det samlade NKI skall nds maste kundbetyget for Miljo-
och halsoskydd 6ka.

Forbattringsarbetet Goteborgs stad

Under forsta kvartalet har styrgruppen for stadens arbete med att forbéattra
foretagsklimatet beslutat att forlanga projektperioden for ytterligare tre ar,
eftersom det uppstallda malet inte natts (Trafikkontoret har inte svarat &n). Det
innebar att ingdende forvaltningar finansierar foretagslotsen samt samordning av
handlingsplanerna fram till 2019. BRGs tva foretagslotsar kommer framover att
inriktas allt mer mot mer komplexa &renden och mot det interna
forbattringsarbetet, i enlighet med den utvardering som gjordes av funktionen
2015.

Socialt foretagande

BRGs sarskilda uppdrag att utveckla nya finansieringsformer for sektorn social
ekonomi har gatt in pa sitt sista ar och under perioden har vi haft var sista
utlysning med 65 inkomna ansokningar. Vi har paborjat en utvardering av
projektet samt fort samtal med SLK kring vara erfarenheter och tankar infor en
eventuell fortsattning nasta ar. Flera GR-kommuner har ocksa visat intresse for
samarbete.

Foretagsutveckling och jobb i hela staden ”’9 mkr-plan”

Verksamhet pagar enligt plan. En del i uppdraget handlar om att gora det enklare
att starta och driva foretag i Géteborgsregionen genom att etablera ett
entreprendrskvarter under hésten 2016. Om allt gar enligt plan, kommer
hyreskontrakt att tecknas under maj manad avseende lokaler i Gamlestadens
Fabriker. Malsattningen ar att minst sex nyfortagaraktorer tecknar kontrakt
under innevarande ar. Inflyttning paborjas den 1 oktober. Under det forsta
kvartalet har ett intensivt arbete pagatt med olika tematiska arbetsgrupper bland
nyforetagaraktdrerna for att skapa goda forutsattningar fér en val fungerande
verksamhet i entreprendrskvarteret framéver. En forutsattning for att lyckas ar
en langsiktig finansiering. Det beslut kring finansiering som fattats i
Kommunstyrelsen avsag endast 2016.

AZBioVentureHub

For perioden, inget att rapportera, verksamhet pagar enligt plan

Green Gothenburg

For perioden; inget att rapportera, verksamhet pagar enligt plan
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Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB
556439-5878

Resultatrakning (tkr) Not 2016-01-01 2015-01-01
2016-03-31 2015-03-31

Rorelsens intakter
Nettoomsattning 16 405 19 098

16 405 19 098

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -11 963 -11 981
Personalkostnader -16 609 -15 632

Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 1 -70 -72

-28 642 -27 685

Rorelseresultat -12 237 -8 587

Resultat fran finansiella investeringar:

Ranteintakter och liknande intékter 10 21
Rantekostnader och liknande kostnader -3 -45
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar 0 0

7 24

Resultat efter finansiella poster -12 230 -8 611

Bokslutsdispositioner
Erhallet koncernbidrag 10175 9425

Resultat fore skatt -2 055 814
Skatt pa arets resultat

ARETS RESULTAT




Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB
556439-5878

Balansrékning (tkr) Not 2016-03-31 2015-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier 1 466 536
466 536

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernbolag 0 0
Andelar i intressebolag 2 10 263 8 263
Andra langfristiga fordringar 7 260 7 260
Uppskjuten skattefordran 0 0

17 523 22 267

Summa anlaggningstillgangar 17 990 23 005

Omsaéttningstillgangar
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 2911 1116
Fordringar hos koncernforetag 2 847 929
Skattefordran 2091 951
Ovriga fordringar 11 4
Forutbetalda kostnhader och upplupna intakter 4710 15811

12 569 18 811

Kassa och bank 49 215 40 909
Summa omsattningstillgangar 61784 59 720
SUMMA TILLGANGAR 79 774 75779




Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB

556439-5878

Balansrakning (tkr) Not 2016-03-31 2015-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10 000 10 000
Reservfond 93 93
10 093 10 093
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 50 947 49 990
Arets resultat -2 055 -4 043
48 892 45 947
Summa eget kapital 58 985 56 040
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 4531 5363
Skulder till koncernforetag 237 93
Skulder till kreditinstitut 0 0
Ovriga skulder 3343 1721
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 13678 12 562
20 789 19739
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 79774 75779
POSTER INOM LINJEN
Stallda sékerheter inga inga
Ansvarsférbindelser inga inga




Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB
556439-5878

Noter

Redovisnings- och varderingsprinciper

Business Region Géteborg AB tillampar Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokféringsnamndens allménna
r&d BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning ("K3”).

Koncernbidrag och aktiedgartillskott redovisas enligt Bokféringsnamndens vagledning.

Bolagets tillgangar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde respektive nominellt varde

om ej annat framgéar av not nedan.

Fordringar
Fordringar upptas till de belopp, som efter individuell bedémning beréknas bli betalade.

Likvida medel
Med likvida medel menas koncernkonto och handkassa.

Avskrivningar

| resultatrakningen belastas rorelseresultatet med avskrivningar enligt plan, vilka beréknas
pa ursprungliga anskaffningsvarden och baseras pa tillgdngarnas bedémda ekonomiska
livslangd, varvid féljande procentsatser anvands.

Inventarier 10%
Datorer 33%

Andelar i koncernféretag
Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde. Utdelning fran dotterforetag redovisas som intakt nar ratten
att fa utdelning bedoms som séker och kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Andelar i intresseforetag

Andelar i intresseforetag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for eventuella nedskrivningar. Utdelning fran
andelar i intresseforetag redovisas som intakt i resultatrakningen. Vid varje balansdag analyserar féretaget de
redovisade vardena for finansiella tillgadngar for att faststalla om det finns ndgon indikation pa att dessa tillgangar
har minskat i varde. Om sa ar fallet, beraknas tillgangens atervinningsvarde for att kunna faststalla vardet av en
eventuell nedskrivning.

Not 1 Inventarier (tkr)

Materiella anlaggningstillgangar 2016-03-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 10 638 10 566
Inkdp 0 72
Utrangering 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 10 638 10 638
Ingdende avskrivningar -10 102 -9 828
Arets av- och nedskrivningar enligt plan -70 -274
Utrangering 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -10172 -10 102
Utgaende planenligt restvarde 466 536




Not 2 Andelar i intresseféretag (tkr)

Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB

556439-5878

Andel i intresseféretag Org.nr

Goteborgs Tekniska College AB  556570-6768
Lindholmen Science Park AB 556568-6366
Johanneberg Science Park AB ~ 556790-3108
Almi Foretagspartner Vast AB 556488-1307

Lamnade aktieégartillskott

Aktieagartillskott har lamnats till Johanneberg Science Park AB om 2 000 tkr.

Vardering och ev. nedskrivning sker tidigast 160831.

Sate

Goteborg
Goteborg
Goteborg
Goteborg

Andelar (Tkr) 2016-03-31

Ing&ende anskaffningsvarde 160101
Forséljning

Lamnade aktieégartillskott

Utgdende ackumulerade anskaffningsvéarden

8 263

0

2 000
10 263

Kap.andel

49,00%
23,95%
38,76%
12,25%

Rostandel

49,00%
42,95%
48,59%
12,25%

Bokfort
varde (mkr)
5441
1523
3299
0

10 263




Not 3 Férandring i eget kapital (tkr)

Delarsbokslut 2016-03-31
Business Region Goteborg AB
556439-5878

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Aktie- Reserv- Balanserad Arets Summa
kapital fond  vinsteller resultat eget
forlust kapital
Ingéende balans per 1 januari 2016 10 000 93 49 990 -4 043 56 040
Disposition av féregaende ars resultat -4 043 4043 0
Arets resultat -2 055 -2 055
Transaktioner med agare:
Erhéllina aktieagartillskott 5000 5000
Summa transaktioner med agare 0 0 0 0 0
Utgaende balans per 31 mars 2016 10 000 93 50 947 -2 055 58 985
Aktiekapital 100 aktier & kvotvarde 100 000 kr
Styrelsens sammansattning 2016
Styrelse David Ljung Ordférande
Eva Ternegren Forste vice ordférande
Axel Josefson Andra vice ordférande
Hans Rothenberg
Stefan Svensson
Miguel Odhner
Peter Lindh
Marie Osth Karlsson
Lennart H A Olsson
Revisorer Ernst & Young AB Auktoriserad revisor Hans Gavin
Lekmannarevisor Annbrith Svensson
Lekmannarevisor Mai-Britt Wilhelmson
Revisors- Ernst & Young AB

suppleanter

Lekmannarevisor
Lekmannarevisor

Sven Andersson
Carina Henriksson Johansson

Ledamdter, revisorer och revisorssuppleanter ar utsedda av arsstamman.

Verkstéllande direktor:
Styrelsens sekreterare:

Patrik Andersson
Roland Adrell
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2016-04-25 Till
Styrelsen i
Business Region Goteborg AB

Arende:

Beslut av Delegationsordning

En arlig revidering av bolagets delegationsordning ar gjord med utékande av attestratt fér
bolagets ekonomichef vid fakturahantering. | 6vrigt inga andringar.

Ekonomichef har sedan tidigare beslutsattestréatt for bolagets samtliga I6pande utgifter och
investeringar. Beloppsbegransningen ar som for ovriga chefer 200 000 kr.
Fakturabelopp déarutéver attesteras av VD eller vice VD.

| syfte att avlasta administrativa uppgifter hos VD féreslas ekonomichefs beloppsbegrénsning
utga sa att dven attest av hogre belopp kan goras av tva i férening, vice vd och ekonomichef,
istallet for VD.

BRG har fa fakturor for attest som dverstiger 200 000 kr. | praktiken berors framst de fakturor
som behover sakgranskas av vice vd, i 6vriga fall &r det vice vd som beslutsattesterar.
Beslut och/eller underlag ska vara dokumenterade och om behov uppstar inhdmtas skriftliga
underlag for attest, frAn VD, och bifogas fakturorna.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Faststalla bifogat férslag till Delegationsordning.

Business Region Goteborg AB

Patrik Andersson
VD
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Delegationsordning for

BRG, Business Region Géteborg AB
org.nr 556439-5878

Handlingen innehaller bolagets samlade delegationsordning, det vill sdga saval av styrelsen beslutad delegation
som VD:s beslut om delegation till befattningshavare i bolaget.

Generellt géller att delegats beslutsratt ligger inom av styrelsen eller VD faststdllda anvisningar och ekonomiska
ramar.

Delegats ansvar

VD/vice VD eller den som VD/vice VD vidaredelegerat beslutanderatten till ansvarar for att utévandet av
beslutanderatten utévas inom ramen for gallande lagstiftning, policies, riktlinjer och rutiner samt avtal fér
detta drende eller grupp av drenden.

VD/vice VD eller den som VD/vice VD vidaredelegerat beslutanderdtten till har en skyldighet att halla sig val
informerad om géllande lagstiftning, policies, riktlinjer, lokala anvisningar, rutiner och avtal som géller den
grupp av drenden som delegaten har ratt att fatta beslut i.

Erhallande av delegation
Tillsvidareanstalld personal som har befattningar med beslutanderatt enligt delegationsférteckningen skall
erhalla beslutanderatt efter individuell beddmning av ndrmast dverordnad chef och efter beslut av VD.

Narmast 6verordnad chef ansvarar for att delegat erhaller utbildning avseende lagstiftning, policys, riktlinjer,

lokala anvisningar och rutiner samt gallande avtal inom den grupp av drenden delegat erhaller beslutanderatt. |
den individuella prévningen ingar att delegaten skriftligen bekraftar att han/hon har tagit del av och accepterat
de lagar, policys, riktlinjer, lokala anvisningar, rutiner och lagar som galler fér den delegerade beslutanderatten.

Firmateckning
Firman tecknas av styrelsen eller av de personer inom eller utom styrelsen som styrelsen dartill utser.

Bolagets VD har enligt 8 kap 12 § aktiebolagslagen ratt att teckna firman betrdffande 16pande
forvaltningsatgarder samt att delegera firmateckning genom att uppratta fullmakter enligt nedan.

Firmatecknare: VD
Vid verkstédllande direktérens forfall trader vice verkstdllande direktéren in i dennes stélle.

Bestallningsratt

Bestallning skall ske i enlighet med policys, riktlinjer och lokala anvisningar fér inkdp och upphandling.

Varje bestéllningsberattigad ansvarar for att samrad med Sverordnad chef sker i erforderlig utstrackning fér att
sakerstalla att bestdlining faller inom angivna ramar.

Bestallningsratt inom ramen f6r faststalld resultatbudget, projektbudget, investeringsbudget eller godkénd
projektanmalan;

< 200 000 kronor Chef

BRG styrelse 2016-04-25
Bilaga 1 till Styrelsens arbetsordning
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Belopp dérutdver skall beslutas av VD, vice VD eller styrelse enligt instruktion fér arbetsférdelning mellan

bolagets styrelse och VD. Begransning av belopp for bestéllnings- och inkdpsrétt for visst omradesansvar eller
projekt kan férekomma.

Attestratt

Overgripande principer

Attest sker i enlighet med de regler for attest som géller fér Géteborgs Stad.
Attest sker inom ramen for faststalld budget och verksamhetsinriktning.
Kostnader utdver budget skall alltid féreldggas VD eller Vice VD.

Betydelse och innebdrd av attestens olika steg dr angivna i stadens regler.
| vart ekonomisystem har dessa andra bendmningar men betydelsen ar densamma.

| stadens regler bendmns: | vart ekonomisystem bendmns de olika momenten:
Kontrollattest = Sakgranskning

Beslutsattest = Attest

Betalningsattest = Utanordning

Attestant kan uppdra dt annan person inom organisationen att utféra kontroller i avseende pa
allegatets/fakturans formella innehall och sakliga innehll. Det frantar dock ej attestanten det fulla ansvaret fér
attesten.

Attestant

VD utser attestanter samt eventuella ersattare for dessa. Om attestberittigad person ej &r antraffbar, och
utbetalning pa grund dérav €] kan ske inom féreskriven tid, kan utbetalning ske efter muntligt godkdnnande av
VD, Vice VD eller Ekonomichef. | detta fall inférskaffas attest i efterhand.

VD och Vice VD Beslutsattestritt for bolagets samtliga I6pande utgifter och
investeringar.

Tidrapporter, milersdttning och reserakningar fér bolaget.

Ekonomichef Beslutsattestratt for bolagets samtliga I6pande utgifter och
investeringar.

Chefer Beslutsattestritt for projektets/avdelningens I6pande utgifter.
Vice vd, Ekonomichef och Betalningsattest for bolaget samtliga drenden av ekonomisk
Redovisningsansvarig art dock ej egenattesterade fakturor, tidkort eller dylikt.
Styrelsens ordférande Beslutsattestrétt for VD:s reserdkningar och representation

samt 6vriga kostnader enligt Gverenskommelse.
Ordférande attesterar utldgg for 6vriga i styrelsen.
1:a/2:a vice ordférande Beslutsattestratt for ordférandes utléagg.

Beloppsbegransningar
Foljande beloppsgranser galler for beslutsattestratten:

< 200 000 kronor

Belopp darutdver attesteras av VD, Vice VD eller Ekonomichef.

BRG styrelse 2016-04-25
Bilaga 1 till Styrelsens arbetsordning
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Begransning av belopp for attestrdtt for visst omradesansvar eller projekt kan forekomma.

Kundférluster
Konstaterade kundférluster understigande 50 000 kronor attesteras av avdelningschef. Belopp darutéver
attesteras av Ekonomichef, Vice VD eller VD.

Lon
Tidrapporter och reserdkningar attesteras av éverordnad chef.
Slutligt godkdnnande av I6neberedning sker av Vice VD eller VD.

VD:s reserdkning attesteras av Styrelsens ordférande. Saknas praktiska forutsattningar fér att uppfylla detta
innan utbetalning maste ske far attest ske i efterhand.

Utanordning

Med utanordning avses hdr utbetalning fran féretagets konton.
Om utanordnaren inte anser sig kunna godkdnna underlag fér utbetalning skall &rendet hdnskjutas till VD, Vice
VD eller Ekonomichef.

Utbetalning via leverantorsreskontran

Betalningsforslag tas fram. Endast attesterade fakturor betalas. En av tre handldggare genererar forsta steget
av betalning. Signering och sandning av betalning sker i férening med ytterligare en av tre utanordnare.
Fullmakten &r uppréattad for tva i férening.

Loneutbetalning
En av tvd handldggare genererar underlaget fér I6neutbetalning, tva i férening godkdnner I6neutbetalning.

Ovriga utbetalningar
Arende genereras av en av tre handliggare. Endast attesterade underlag far generera en utbetalning.
Utbetalningen sker i férening med ytterligare en av tre utanordnare. Fullmakten ar upprattad for tva i férening.

Intressegemenskap
Attest- och utanordningsratt galler ej gentemot person eller féretag med vilken den attest- eller
utanordningsberattigade ar i intressegemenskap.

Utanordningsritt for bolagets samtliga drenden av ekonomisk art:
Vice vd

Ekonomichef

Redovisningsansvarig

Controller

Ekonomiassistent

AVRNEL N NN

Arkivorganisation

Av 6 § arkivreglementet fér Goteborgs Stad framgar det att varje myndighet skall ha en eller flera
arkivansvariga samt en eller flera arkivredogérare. Det behdvs en tydlig ansvarsférdelning och en organisation
som svarar fér och foérvaltar arkivfragorna pa den egna myndigheten fér att uppfylla kraven i arkiv- och
offentlighetslagstiftningen, och fér att arkivvarden ska fungera i praktiken.

Arkivansvarig ar HR-chef
Arkivredogorare ar receptionisterna

BRG styrelse 2016-04-25
Bilaga 1 till Styrelsens arbetsordning
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2016-04-12 Till
Styrelsen i
Business Region Gdteborg AB

Arende:
Beslut om styrelsens arbetsordning for 2016 med tillhérande bilagor
Styrelsens arbetsordning skall faststéllas av styrelsen en gang om aret.

Nuvarande arbetsordning bor kompletteras med tilldgg utifran foreslagen modell for
agarstyrning i minoritetsdgda bolag. Da denna modell ej &nnu ar beslutad i styrelsen for
Stadshus AB och ev i KS, foreslas befintlig arbetsordning gélla i avvaktan pa detta beslut. Vilket
innebar att styrelsens arbetsordning kommer att tas upp igen for faststallan i BRGs styrelse vid
nasta eller ddrpa kommande méte.

Under forutséttning att styrelsen forst faststallt punkten 5 avseende Delegationsordning féreslas
styrelsen att faststélla bifogat forslag till styrelsens arbetsordning som fér évrigt inte innehaller
nagra justeringar jamfort med foregaende ar.

Styrelsen foreslas besluta att:
1. Faststalla forslag till Styrelsens arbetsordning 2016 inkl. bilagor.
Bilaga 1 Delegationsordning (se féregdende punkt pa dagordning)

Bilaga 2 Finanspolicy och finansiella riktlinjer fér Géteborgs Stad 2016
(faststélld av styrelsen februari 2016)

Business Region Géteborg AB

Patrik Andersson
VD
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STYRELSENS ARBETSORDNING
jamte
instruktion avseende arbetsférdelning mellan styrelsen och

verkstillande direktoren

samt
instruktion avseende ekonomisk rapportering till styrelsen

for

BRG, Business Region Gioteborg AB
org.nr 556439-5878

Detta dokument har faststiillts av bolagets styrelse den 25 april 2016 och skall omprévas och
faststillas pa nytt senast den 31 maj 2017.



INLEDNING

Styrelsen i BRG, Business Region Géteborg AB, nedan kallat Bolaget, har upprittat detta
dokument for att det skall utgdra ett komplement till aktiebolagslagens bestdmmelser,
kommunallagen och annan relevant lagstiftning samt bolagets bolagsordning och vid var
tid utfirdade direktiv frén dgaren.

Till denna arbetsordning med instruktioner bifogas

- Delegation- och attestordning Bilaga 1
- Finanspolicy och finansiella riktlinjer Bilaga 2
for Goteborgs Stad

Detta dokument har antagits av Bolagets styrelse och skall &rligen ses 6ver och antas p&
nytt vid styrelsens forsta ordinarie sammantriide efter ordinarie &rsstimma eller nir si
erfordras.

Ett exemplar av detta dokument skall tillstéllas varje styrelseledamot samt styrelsens
sekreterare, verkstallande direktdren, revisorerna och i forekommande fall deras
suppleanter, lekmannarevisorerna och deras suppleanter samt stadsledningskontoret.

A. STYRELSENS ARBETSORDNING

1. STYRELSENS SAMMANKOMSTER

Styrelsens sammantriden skall anpassas efter stadens tidplan for styrnings- och
uppf6ljningsprocessen.

1.1 Konstituerande styrelsemdéte

Omedelbart efter ordinarie drsstimma skall styrelsen hélla konstituerande
sammantride, varvid bl.a. féljande drenden skall behandlas:

o Val av styrelsens ordférande

° Val av styrelsens vice ordforande

° Val av styrelsens andra vice ordférande

° Utseende av firmatecknare

° Faststillande av datum for styrelsemdten for tiden fram till nésta or-
dinarie &rsstimma



1.2

1.2.1

Ordinarie styrelsemdten
Antal och foredragningspunkter

Utdver det konstituerande moétet bor styrelsen halla minst 4 méten per ka-
lenderar.

Vid vart och ett av dessa méten skall foljande drenden behandlas:
e Genomging och godkdnnande av protokollet fran foregdende styrelsemote
e Verkstillande direktSrens rapport betrédffande:
1. Lagesrapport avseende verksamheten i Bolaget
il. Ekonomisk rapport avseende Bolaget
o  Ovriga fragor av visentlig betydelse for Bolaget
Vid n3got av nedanstiende styrelsesammantrdden ska styrelsen besluta om att

uppritta internkontrollplan samt genomfora en utvérdering av det egna
respektive verkstillande direktors arbete.

Hirutdver skall vid fyra av de ordinarie styrelsemétena sirskilda drenden be-
handlas enligt féljande:

Arsbokslutsméte

Avlidmnande av arsrapport och drsredovisning

Forslag till vinstdisposition

Genomgang av revisorernas och lekmannarevisorernas iakttagelser
Fattande av eventuella évriga erforderliga beslut i anledning av den
forestaende ordinarie arsstimman.

Delarsbokslutsmote

e TFaststillande av det forsta delarsbokslutet
e Faststillande av styrelsens arbetsordning med instruktioner jimte
tillhérande bilagor

Strategimote

e Strategifragor
e Faststillande av det andra delarsbokslutet



1.3

1.4

1.5

Budgetméte

e Antagande av budget for kommande ar
¢  Faststillande av verksamhetsplan och erforderliga policys
e Faststillande av tid for ordinarie drsstimma skall ske senast vid arsskiftet

Extra méten

For dverldggning och beslut i drenden som inte kan hiinskjutas till ordinarie
styrelseméte kan styrelseméte héllas vid andra tillfillen. Tid och plats for dessa
mdten faststilles av styrelsens presidium (se nedan under punkten 2.2) och
verkstillande direktren i samrad.

Styrelsemd&te kan hallas per telefon. Beslut fattade i sddan ordning skall proto-
kollforas pa vanligt sétt enligt vad som anges nedan.

Styrelsemdte kan dven avhallas per capsulam, varvid protokoll innefattande
forslag till beslut upprittas och dérefter cirkuleras eller utsiandes till var och en
av styrelseledaméterna. Protokollet undertecknas av samtliga
styrelseledaméter. En forutséttning for avhallande av méte i denna ordning &r
att samtliga styrelseledamoéter bitrdder de beslut som fattas.

Kallelse och underlag

Till styrelsemétena skall samtliga styrelseledaméter kallas. Kallelse, forslag till
dagordning, rapporter samt skrifligt underlag for beslut skall utsindas av
verkstéllande direkt6ren senast en vecka fore styrelsemétet.

Om drende méste avgoras pa extra mote, skall verkstillande direktéren, om
mojligt, tillstilla styrelsens ledamater skriftligt underlag med forslag till beslut
tva dagar innan fore det extra styrelsemétet.

Forberedelse
Verkstillande direktéren skall forbereda styrelseméte genom att utarbeta

forslag till dagordning samt framta rapporter och erforderligt beslutsunderlag.
Samréd skall dirvid ske med styrelsens presidium.



1.6

1.7

1.8

2.1

2.1.1

Protokoll

Ordforanden ansvarar for att det vid varje styrelseméte fors protokoll. I proto-
kollet skall de beslut som styrelsen har fattat antecknas.

Protokollet skall undertecknas av sekreteraren och justeras senast vid nistkom-
mande styrelseméte av den som varit ordférande vid métet samt av den som
utses till justerande.

Det &ligger den verkstillande direktoren att tillse att kopior av protokollen med
bilagor tillstélles samtliga styrelseledamoéter, revisorer samt lekmannarevisorer
och deras suppleanter, samt stadsledningskontoret och Goteborgs Stadshus AB,
samt arkivera dem.

Ordforande for styrelsemiten

Ordforande vid styrelsemdte &r styrelsens ordforande, eller vid forfall for
denne, styrelsens forsta eller andra vice ordforande. Skulle bade styrelsens
ordforande och forsta och andra vice ordforande ha forfall, skall métet ledas av
den ledamot, som styrelsen utser.

Revisorerna och lekmannarevisorerna

Bolagets revisorer skall vara ndrvarande vid styrelseméten ndr det behdvs for
beddmning av bolagets stéillning och resultat; dock minst en géng om dret i
samband med styrelsens behandling av &rsredovisningen. Vid némnda
styrelseméte skall 4ven Bolagets lekmannarevisorer delta och kallas pd samma
sdtt som enligt punkten 1.4 ovan.

ARBETSFORDELNING INOM STYRELSEN

Ordforanden

Allmént

Det aligger styrelsens ordforande att:

o Genom kontakter med verkstéllande direktoren folja Bolagets utveckling
mellan styrelsemotena.

o Tillse att styrelsens ledamoter genom verkstéllande direktorens forsorg

fortlopande far den information som behdvs for att kunna folja Bolagets
resultat, stdllning, likviditet och utveckling i 6vrigt.



252

31

3.1.1

o Vara ordforande pa styrelsemétena och tillse att styrelsearbetet sker i en-
lighet med géllande regler och gott motesskick, innefattande bl.a. att javs-
regler iakttas.

o Bestimma vem som skall vara styrelsens sekreterare

o Utvirdera och reflektera Gver styrelsens arbete drligen

o Ha informell kontakt med bolagets revisorer

Styrelsens presidium

Styrelsens presidium utgérs av styrelsens ordforande, forsta vice ordforande
och andra vice ordfrande. Styrelsens presidium bér ha som uppgift att i
samrdd med verkstillande direktoren forbereda styrelsesammantriden och att
samréda med verkstéllande direktéren i tillimpliga frigor.

INSTRUKTION FOR ARBETSFORDELNING MELLAN
STYRELSEN OCH VERKSTALLANDE DIREKTOREN

STYRELSEN
Allmiint

Styrelsen svarar for Bolagets organisation och forvaltningen av Bolagets ange-
lagenheter. Verkstillande direktdren skall skéta den 16pande forvaltningen en-
ligt styrelsens riktlinjer och anvisningar. Styrelsen skall utdva tillsyn 6ver att
den verkstéllande direktdren fullgér sina dligganden.

Styrelsen skall tillse att Bolagets organisation &r dndamélsenlig och att bokfo-
ringen, medelsforvaltningen och Bolagets 6vriga ekonomiska forh&llanden
kontrolleras pa ett betryggande sitt. En attestordning skall faststillas av
styrelsen och uppdateras vid behov.

Styrelsen skall faststilla verksamhetsplan och erforderliga policies for Bolaget.
Styrelsen skall fortlopande Gvervaka savil efterlevnaden av dessa som att de,
efter rapport frin verkstéllande direktoren, blir foremal for Sversyn och uppda-
tering.

Bolagsstyrelsen skall drligen uppritta en plan for internkontrollen i bolaget.

Bolagsstyrelsen skall arligen utvérdera sitt eget arbete. Utviirderingen ska minst
omfatta om bolagsstyrelsen saknar ndgon kompetens for att kunna utfra sina
uppgifter, om dess arbetsformer fungerar och om den &r organiserad p&
lampligt sétt ndr det géller eventuell arbetsfordelning. Vidare skall



bolagsstyrelsen arligen utvirdera verkstillande direktorens insatser, varvid
endast styrelseledamdterna ska nérvara.

3.2 Fragor understillda styrelsen

Verkstillande direktoren skall foreldgga styrelsen foljande drenden for beslut:

3.2.1 Forvirv och avyttring av bolag eller rérelsedelar.

3.2.2 Bildande av dotterbolag och kapitalokning i dotterbolag.

3.2.3 Teckning, kOp eller forsdljning av aktier.

3.2.4 Upptagande av 14n och stédllande av sikerhet utdver den ram som fastlagts

genom antagen policy.

3.2.5 Stillande av sikerhet eller utfardande av garanti for annan.

3.2.6 Forvirv eller avyttring av fast egendom eller tomtrétt.

3.2.7 Inledande av ritteging eller annat motsvarande forfarande av visentlig
betydelse for Bolaget och ingdende av forlikning i tvist av vésentlig betydelse
for Bolaget.

3.2.8 Andra fragor av visentlig ekonomisk eller annan betydelse for Bolaget.

4. VERKSTALLANDE DIREKTOREN

4.1 Styrelsearbete

4.1.1 Verkstillande direktéren skall ta fram erforderligt informations- och beslutsun-

derlag infor styrelsemdten samt i Gvrigt uppfylla sina dligganden sddana de
anges i detta dokument.

4.1.2 Verkstillande direktdren skall fullgéra uppgift som foredragande vid styrelse-
mdte och skall dirvid avge motiverade forslag till beslut. Verkstillande direk-
toren dger, dir han eller hon finner det 1dmpligt, delegera uppgiften som fore-
dragande i enskilt drende till annan person understalld verkstillande direktdren.
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4.3
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4.3.2
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4.3.5

5.1

Rapportering

Verkstillande direktoren skall tillse att styrelsens ledamdéter 16pande erhéller all
den information som behdvs for att folja Bolagets resultat, stillning, likviditet
och utveckling i Gvrigt, varvid skall iakttas bl.a. vad som foreskrivs nedan i
avsnitt C.

Ovrigt

Verkstillande direktoren skall - utover tillimpliga foreskrifter i lag och annan
forfattning - iaktta foreskrifterna i Bolagets bolagsordning samt vid var tid ut-
fardade direktiv fran styrelsen.

Verkstillande direktdren skall tillse att riktlinjer for den interna kontrollen
upprittas i enlighet med for kommunen géllande riktlinjer och foreskrifter.

Verkstillande direktdren skall tillse att styrelsens verksamhetsplan, policies
och dvriga instruktioner f6ljs och skall fortlépande &verviga och ta initiativ till
erforderliga dndringar i dessa. Verkstillande direktoren skall vidare tillse att
den av styrelsen godkénda attestordningen efterlevs. Verkstillande direktSren
dger inte ritt att attestera egna rdkningar och utldgg gillande representation och
resor. Dessa skall attesteras av styrelsens ordférande. Verkstillande direktdren
skall noggrant iaktta aktiebolagslagens javsregler.

Verkstéllande direktoren skall uppritta och understilla styrelsen forslag till
Overgripande organisation och foreldgga styrelsen forslag till erforderliga
dndringar. Verkstillande direkt6ren anstéller personal i enlighet med av
styrelsen faststilld organisationsplan och forekommande personalpolicy.

Beslut om avslag pa begiran om att utfd handling frén bolaget fattas av
verkstillande direkt6ren.

VICE VERKSTALLANDE DIREKTOR

Vid verkstillande direktdrens forfall skall vice verkstillande direktdren intrida
i dennes stille.



6.1

EKONOMISK RAPPORTERING

VERKSTALLANDE DIREKTOREN
Allmiint

Verkstillande direktdren skall tillse att styrelsen l6pande erhéller rapportering
om utvecklingen av Bolagets verksambhet, ddribland utvecklingen av Bolagets
resultat, likviditet och stéllning jimte prognoser i angivna hinseenden samt in-
formation om viktiga hindelser, sdsom exempelvis uppkomna tvister av bety-
delse, uppsigning av viktigare avtal, instillelse av betalningar eller uppkomst
av annan obestandssituation hos viktigare avtalspart.

Rapporteringen skall vara av sddan beskaffenhet att styrelsen har mojlighet att
gbra en vilgrundad beddmning av Bolagets ekonomiska situation och Gvriga
visentliga forhallanden i verksamheten. Vid behov av rapportering mellan
styrelsens moten, skall rapporteringen ske direkt till styrelsens presidium.
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1. FINANSPOLICY FOR GOTEBORGS STAD

* Kommunfullméktige ska enligt kommunallagen, 8 kap. § 3, meddcla nirmare

foreskrifter om medelsforvaltningen.

e Staden och dess heldgda bolag ska ha en god ekonomisk hushéllning i sin verksamhet
innebérande att verksamheten ska bedrivas p4 ett indamélsenligt och ekonomiskt
tillfredsstdllande sitt. Vidare ska staden och dess helégda bolag forvalta sina medel pa

ett sddant sitt att krav pd god avkastning och betryggande sikerhet kan tillgodoses.

* Denna policy giller for staden och dess direkt och indirekt heligda bolag.

* Stadens deldgda bolag och kommunalforbund dir staden ingér rekommenderas att

tillimpa samma finansiella riktlinjer som de heligda bolagen.

¢ Stadens (Goteborgs Stads totala koncems) samlade medelsforvaltning samordnas i

stadens centrala finansfunktion vid Stadsledningskontoret.

e Policyn ska revideras vid behov.
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2. FINANSIELLA RIKTLINJER FOR GOTEBORGS STAD

Dessa riktlinjer syftar till att:

e Klargéra organisation och ansvarsférdelningen inom staden och dess helédgda bolag for
den finansiella verksamheten,

o Fastligga riktlinjer och riskramar for staden och dess heldgda bolags finansiella
verksamhet.

e Faststiilla rutiner for finansiell styming, kontroll och rapportering.

2. 1. Organisation och ansvarsférdelning

2.1.1 Kommunfullmiktige
e  Faststiller policy och finansiella riktlinjer for Gteborgs Stads medelsforvaltning.
o  Faststiiller ramar och beslut om stadens borgensatagande, laneramar och liknande.

e Faststiller delegation till kommunstyrelsen avseende finansiella frigor.

2.1.2 Kommunstyrelsen
o Faststiller delegationsordning,

e Beslutar i fragor enligt gillande delegationsordning.

2.1.3 Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret ska ha en central finansfunktion, finansavdelningen, som ansvarar for
stadens medelsforvaltning och tillgodoser stadens och dess heligda bolags behov av

finansiella tjénster.

Kommunkoncernens kassafldden ska samlas i ett koncernkontosystem s att likvidfldden kan

kvittas mot varandra.

Kommunstyrelsen fir, genom finansavdelningen, ta ut ett administrativt- och ett

bolagsspecifikt paslag av bolagen i samband med medelsforvaltning.
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2.1.4 Heligda kommunala bolag

Bolagen ska ha, av respektive bolagsstyrelse beslutade, finansiella anvisningar baserade pa
denna policy och riktlinjer. Bolagen fir inte utsitta staden for finansiella risker som ligger
utanfr de riktlinjer som kommunfullméktige och kommunstyrelsen faststiller. Bolagens
finansiella anvisningar ska drligen beslutas i bolagsstyrelsen och skickas till finans. Beslut om
finansiella anvisningar fér inte delegeras vidare. Alla avvikelser skall rapporteras till

finansavdelningen.

Finansavdelningen skall anviindas for bolagens finansiella tjinster och utfor ingen

kreditprovning av bolagen.

2.1.5 Stadens deléigda bolag och kemmunalférbund dir staden ingar

Deldgda bolag och kommunalforbund kan anvinda sig av finansavdelningen for finansiella
tjanster, men finansieringsbehov kan tillgodoses @ven pa den ordinarie kreditmarknaden.
Kommunal borgen beviljas i forekommande fall i enlighet med gillande delegationsordning
och aktiefigaravtal/konsortialavtal.

Aven finansiering via Kommunleasing i Goteborg AB ska omfattas av denna policy.

2.1.6 Undantag

2.1.6.1 Goteborg Energi AB

I’ kommunkoncernen bedrivs el- och energihandel inom Géteborg Energikoncernen. Goteborg
Energi AB har att, inom ramen for sin riskpolicy, uppriitta regler for hur hanteringen av
elprisrisk och andra risker forknippade med el- och energihandeln ska ske. Dessutom ska
Géteborg Energi AB och dess dotterbolag, i sina finansiella riktlinjer inkludera limiter for
elprisrisk.

Géteborg Energikoncernen tilldts, pd grund av verksamhetsspecifika krav, ha konton utanfor
koncemnkontosystemet'. Goteborg Energikoncernen har som en del av den operativa
verksamheten riskmandat for exponering i valuta- och rivaruderivat angivna i "Finansiella

anvisningar for koncernen Goteborg Energi”.

" Idag krav pd pantsatta konton hos Nord Pool och Nasdag. Handel med valutaderivat med flera banker vilket
krdver konton i dessa banker.
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Motpartshanteringen av rdvaruderivat faststills i Finansiella anvisningar for koncernen
Géteborg Energi.

Goteborg Energi skall, till finansavdelningen, redovisa exponering fordelat pd valuta- och
ravaruderivat.

Goteborg Energi skall ha en forteckning dver, i forvdg godkénda, motparter som bolaget och
dess dotterbolag far ingd finansiella transaktioner med.

Goteborg Energi skall ha dokumenterade rutiner och processer {0r hantering av
sidkringsitaganden inom elhandel i koncernen Gé&teborg Energi samt anpassning till
regelverket EMIR (EU648/2012). Eventuella virdepapper som anvinds i sékringsitaganden

skall folja riktlinjer om ansvarstulla investeringar i denna policy.

2.1.7 Pensionsforpliktelser

Avseende fOrvalining av medel avsatta for pensionsf(orpliktelser har kommunfullmaktige

beslutat om sérskilda foreskrifter.

2.2 Riktlinjer och riskramar

2.2.1 Finansieringsrisk

o Likviditetsforsorjningen ska tryggas genom bindande avtal med banker och
kreditinstitut. Bindande l4neldfte skall ticka kommande 12 ménaders {orfall.

e Bindande lanel6fte och likviditetsreserv skall ticka kommande 12 méanaders forfall
plus kommande 12 ménaders prognostiserad nettoutflode.

e Den genomsnittliga forfallotiden pa langa 1&n ska inte understiga 2 r och bor inte
Overstiga 6 4r.

e Hdgst 25 % av den externa langa (>1 &r) laneskulden fér forfalla under ett kalenderér.

e Hogst 35 % av den totala externa ldneskulden far forfalla inom kommande 12

manader.

2.2.2 Rénterisk
e Den genomsnittliga rintebindningstiden pa den totala externa skulden ska inte
understiga 2 &r och bor inte Gverstiga 6 4r.

e Liigst 70 % av den totala externa skuldens volym skall vara rintesikrat.
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2.2.3 Derivatinstrument

o Fir inte anviindas i spekulativt syfte utan endast for riinte- och valutasikrin g2

2.2.4 Motpartsrisk
Vid nya avtal om checkkrediter, bindande laneldften och derivatinstrument ska motpartens
langa kreditvirdighet vara lagst A3 hos kreditvirderingsinstitutet Moody's eller lidgst A- hos
Standard & Poor's.
* Hogst 30 % av den samlade motpartsrisken per kategori i derivatavtal far finnas hos en
enskild motpart.
e Hogst 30 % av den sammanlagda volymen kreditléften fir finnas hos en enskild mot-
part.
Risken hos en enskild motpart uttrycks i procent av den totala avtalsvolymen. Risken
berdknas som en funktion av motpartens kreditvérdighet, aterstdende 16ptid, typ av derivat

samt beloppets storlek.

For Forvaltnings AB Framtiden géller att under implementeringen av finansiell samordning
skall bolagets motparisrisker hanteras enligt nedanstiende:
* Samtliga finansiella motparter skall ha kreditbetyget A3 hos Moodys och/cller lagst A-
hos Standard & Poor's avseende léng kreditvirdighet.
* Vid ingdende av derivatavtal dr nedanstdende motparter godkiinda med iakttagande av

nedan angivna begrinsningar:

Motpart Limit

Bank/férsakringsbolag/bostadslaneinstitut eller annan svensk 500 Mkr
finansiell institution med I&gst rating A3 hos Moodys eller lagst A-
hos Standard & Poor’s avseende lang kreditvardighet

For svenskt *)"clearinghouse" avseende ranteinstrument 100 Mkr**)

‘IMed clearinghouse avses finansiell institulion vars uppgift ar positionsavstdmning och sakerhetshantenng.
**) Beloppet avser maximalt tifldten fordran pa clearinghouse lill f5ljd av férindrade marknadsvérden f6r
dppna derivattransaktioner.

¢ Vid berikning av limitianspraktagande vid derivattransaktioner skall det hogsta av

foljande alternativa berdkningssitt gilla:

A. 10 % av underliggande volym vid en 5-drig Ioptid. Vid kortare eller Lingre loptider
ska motsvarande justering ske.
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B. Mark-to-marketvdrdering av samtliga positioner.
Finns ISDA-avtal eller annan dverenskommelse om “netting” skall sadan tilldmpas.
Den berdknade motpartsrisken avseende derivattransaktioner kan kvittas mot ldn hos

motparten.

2.2.5 Valutarisk
Valutarisk far inte forekomma nér det giller stadens och bolagens:
o Finansiella tillgdngar och skulder.

e Forsiljningar och kop av varor eller tjinster av visentligt belopp.
Osiékrade valutapositioner i bolagssektorn skall rapporteras till finans.

2.2.6 Operativa risker
Syftet med hanteringen av operativa risker &r att sc till att finansverksamheten bedrivs pa ett
kontrollerat siitt och att finans vid varje tidpunkt har korrekt information om positioner och

risker s att beslut kan fattas pd korrekta grunder.

Det ska finnas en process for Iopande identifiering, vérdering och hantering av operativa

risker inom finansverksamheten.

2.2.7 Ansvarsfulla placeringar

Tillféllig likvid far placeras enligt nedanstaende uppstéllning.

I det fall kommunkoncernen fér ett externt placeringsbehov, ska placeringen i mdjligaste méin
matcha kommunkoncermnens skuldportfolj och framtida prognostiserade likvidfldden.
Placering begrinsas till den langsta 16ptiden av den, vid varje tillfalle, befintliga skulden. Vid
placeringar ska det etiska perspektivet beaktas samt hidnsyn tas till FN:s principer for
ansvarsfulla investeringar, PR

Vid placeringar ska det ekologiska perspektivet beaktas samt hénsyn tas till den miljépolicy

och de antagna strategier for klimat och miljo som &r nu géllande i staden.

2 Principles for responsible investments
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Motpartskategori Hiigsta Higsta
belopp per belopp per
kategori motpart
(Mkr) (Mkr)

Svenska Staten Obegrinsat Obegransat

Svenskt kreditinstitut eller kommun med 3000 1 000

samma kreditvirdighet som svenska staten

Skuldfsrbindelse med statlig garanti med 3000 [ 1000
AAA rating hos Standars & Poor’s respektive
Aaa hos Moody’s

| Svenskt kreditinstitut med bésta svenska korta | 1 500 700
kreditvirdighet samt ldgst A- (Standard &
Poor’s) eller lagst A3 (Moody's) avseende den
langa kreditvirdigheten

Bolag dgda till minst 51 % av den svenska 2 000 500
staten

Certifikat med kreditvérdighet K1 1000 500
Certifikat med kreditvardighet K2 400 100

2.2.8 Kommunal borgen
Stadens totala borgensatagande ska begrinsas och riskbedémning goras vid beredning av
samtliga externa borgensdrenden. Bargen fir endast limnas i svensk valuta alternativt i

utlindsk valuta under forutsittning att valutasskring skett.

Borgensavgift ska utgd i enlighet med Buropeiska kommissionens vid var tid gillande
riktlinjer avseende statligt stod.

Om borgensétagandet kan utgora ett stéd som kan bli foremal for provning av Europeiska
kommissionen ska upplysningar om borgensatagandet limnas till regeringen eller den
myndighet som regeringen bestdmmer i enlighet med lag (1994:1845) om tillimpningen av

Europeiska unionens statsstdsregler.
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2.2.8.1 Tillimpningsforeskrifter for beredning av drenden avseende kommunal borgen
Finansavdelningen svarar® for beredning av borgensirenden enligt nedanstiende
kompletterande riktlinjer.
o Villkoren for 1an med kommunal borgen ska alltid delges stadsledningskontoret for
utvirdering.
e Det skall finnas ett officiellt styrelsebeslut om borgensansékan till kommunen.
e Finansavdelningen ska svara for registrering av enskilda borgensérenden.
e Lan med kommunal borgen ska vara slutamorterade nér borgen upphdr om inte andra
beslut upphéaver detta.
e Iborgensbeslutet ska anges hdgsta borgensbelopp och l&nets 16ptid.
e Borgen som inte tagits i ansprdk senast 24 méanader efter beslut om borgen upphor att
gilla.
e Finansavdelningen skall vara Idrott & forening behjilpliga vid uppfoljning av
borgensirenden.

e Stadens totala borgensatagande ska rapporteras 1 samband med arsbokslut.

Fér beslut om utldning och borgen till extern part ska finansavdelningen vara Idrott &
forening behjilpliga med ett skriftligt utlitande innehéllande en kreditbeddmning. I
bedomningen ska framga syftet med finansicringen, aterbetalningsformagan samt i

forekommande fall sdkerheternas virde.

2.3 Rutiner fér finansiell styrning, kontroll och rapportering

e Staden och dess direkt och indirekt heldgda bolag ska uppritta rutiner som sdkerstéller
god intern kontroll, rapportering och uppféljning samt riskutvirdering.

e Stadens deldgda bolag och kommunalforbund dér staden ingdr rekommendcras att
uppritta rutiner som sakerstiller god intern kontroll, rapportering och uppfoljning

samt riskutvérdering.

2.3.1 Finansiell styrning
Kommunfullméktige skall i budgetprocessen arligen faststélla:

e Stadens lanetak.

? Med undantag av den delegation som Idrott & forcningsnémnden har avseende fSreningsborgen.
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¢ Borgensramar for bolagen.

2.3.2 Rapporteringsskyldighet
Finansavdelningen skall:
¢ Till kommunstyrelsen terrapportera gillande finanspolicy.

* Till kommunstyrelsen rapportera avvikelser fran bolagens finansiclla anvisningar.

Bolagen skall till finansavdelningen limna in:

e Av respektive bolagsstyrelse beslutade, finansiella anvisningar baserade p4 denna
policy och riktlinjer. Beslut om finansiella anvisningar far inte delegeras vidare. Alla
avvikelser skall rapporteras till finansavdelningen.

* Den 18pande likviditetsprognosen f6r kommande fyra veckor rapporteras veckovis pa
fredagar.

* Den léngsiktiga likviditetsprognosen fér kommande 12 ménader limnas i november
varje r och uppdateras lpande i mars och augusti.

* Goteborg Energi AB skall, enligt punkt “undantag” redovisa exponering fordelat pa

valuta- och rdvaruderivat,
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Bilaga 1

Definitionsbilaga till finanspolicyn och finansiella riktlinjer

Kreditrisk
Kreditrisk #r risken att motparten i en transaktion inte fullgér sina forpliktelser.

Kapitalrisk, motpartsrisk och systemrisk ingér i kreditrisker.

Motpartsrisk
Placeringar och/eller derivatexponeringar dr koncentrerade till ett begriinsat antal
motparter, till en viss bransch och/eller geografiskt omrade etc, vilket kan innebira 6kad

kreditrisk. Risken hanteras inom ramen for hanteringen av kreditrisker.

Rdnteomsadtiningsrisk

Rinteomsittningsrisk ar risken att stadsskulden omsitts till ofordelaktiga réntor.

Marknadsrisk
Marknadsrisk #r risken att priserna pd marknaden ror sig pa ett ofordelaktigt sitt.

Rinterisk och valutarisk dr olika former av marknadsrisk.

Rénterisk
Ranterisk #r risken att virdet pa tillgdngar och skulder fordndras pa ett ofordelaktigt vis d&

rantenivéer dndras.
Valutarisk
Valutarisk ér risken att virdet pa tillgangar och skulder i utlandsk valuta, omréknat till

svenska kronor, fordndras pé ett ofordelaktigt vis.

Finansieringsrisk

Finansieringsrisk dr risken att staden inte lyckas ldna for att ticka forfallande lan,

alternativt betalar mycket hoga rantor for att kunna lana dverhuvudtaget.
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Operatiy risk

Operativ risk &r risken for forluster till foljd av icke indamalsenli ga eller misslyckade

interna processer, ménskliga fel, felaktiga system eller externa hindelser.

Elprisrisk
Med elprisrisk menas det belopp varmed kommunkoncernens resultat forindras vid en

viss given féréndring av marknadspriset p3 el.

12(12)
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Arende; Faststillan av forsikringsprogram fér BRG

Bakgrund:

I enlighet med Forsakringspolicy for Goteborgs Stad och riktlinjer for
forsakringsfragor inom Goéteborgs Stad ska styrelsen arligen faststalla ett
forsakringsprogram for bolaget.

Forsakringsprogrammet anger uppgifter om bolagets aktuella férsékringstyper,
sasom ansvars-, egendoms-, motor-, férmégenhetsbrottsforsdkring, etc, med
tillhérande ramar for sjalvrisker och férsékringsomfattning.

Eva-Lena Albihn ar bolagets kontaktperson for forsakringsfragor.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Faststélla Forsékringsprogram for BRG

Business Region Géteborg AB

i » T (g B -

Patrik Andersson
VD
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. Goteborgs Stad
| Forsakrings AB Gota Lejon

Forsakringsprogram 2016

Med detta férsakringsprogram vill Géta Lejon informera dig som kund om vara produkter och tjanster.
| denna sammanstélining far du dversiktlig information om vad Gota Lejons férsakringar técker och hur
vi arbetar med skadeférebyggande insatser.

Kort bakgrund

Férsakrings AB Gdta Lejon &r Gdteborgs Stads interna forsékringsbolag. Att ha ett internt forsakringsbolag &r en vanlig l6sning for stora
kommuner och koncerner. Géteborgs Stad antog 2013 en Férsakringspolicy som ger Géta Lejon uppdraget att samordna stadens
forsakringsbehov. Sedan 1 januari 2015 &r samtliga forvaltningar och bolag (undantag Renova) forsékrade genom Gota Lejon.

Vara forsakringsprodukter

Egendomsforsikring

Alla véra forsakringstagare har en allriskforsakring som tacker plotsliga och oférutsedda skador p4 egendom. Ofta handlar det om en
helvardesforsakring, vilket innebér att du som forsakringstagare maste vara noga med att rapportera in rétt forsakringsvarden for att full
forsakring ska galla. Forsakrad egendom utgors av sédan egendom som forsakringstagaren &ger, ansvarar for eller i avtal uttryckligen
atagit sig att forsakra.

| egendomsforsakring kan ocksa inga:

o Hyresforlustférsikring - Hyresforlustforsékringen ersétter uteblivna hyresintékter efter egendomsskada. Férvaltningar och bolag med
fastigheter brukar ha denna forsakring.

e Extrakostnadsforsakring — Extrakostnadsforsakringen tacker rimliga extra kostnader som uppkommit av intraffad egendomsskada. Om en
branddrabbad skola flyttar in i baracker kan denna forsakring till exempel tdcka eventuella 8kade hyreskostnader.

e Avbrottsforsakring — Avbrotisforsakringen skyddar mot intaktsforlust efter intraffad egendomsskada. Forsékringen ersatter utebliven
forsaljning, fasta kostnader samt vinst under avbrottet. Rérliga kostnader tacks inte eftersom produktionen stér stilla.



Ansvarsforsdkring
Alla véra forsakringstagare har en allman ansvarsforsékring. Den &r avsedd att vara fill hjalp nar négon staller ett skadestandskrav mot
den egna forvaltningen eller det egna bolaget. | stadens ansvarsforsékring ingér bland annat;

Ansvarsforsakring for ren formégenhetsskada — Med ren formégenhetsskada menas ekonomisk skada som uppkommit utan samband med
att négon lider person- eller sakskada. Det kan exempelvis handla om en upphandiing d&r en leverantér kanner sig felaktigt behandlad och
stéller ett ekonomiskt krav mot den upphandlande férvaltningen eller bolaget.

Ansvarsforsékring for bestillare/byggherre Forsakringen galler for forsakrads skadestandsskyldighet enligt miljébalken eller andra
grannelagsréttsliga regler.

Ansvarsforsikring for entreprendr — Férsakringen géller den forsakrade i egenskap av entreprendr. Med entreprenadarbete avses nar man
utfér uppdrag for annans rakning, avseende byggnadsarbete, markarbete, annat anléggningsarbete, installation av maskiner och annan
utrustning for industriell verksamhet. Férsakringen galler for forsakrads skadestandsskyldighet enligt miljgbalken eller andra grannelagsrattsliga
regler.

Férmbgenhetsbrottsfdrsékring - Var fdrmdgenhetsbrottsférsakring tacker brott som en anstalid utfért antingen mot den egna verksamheten
eller mot négon annan.

Féljande forsdkringar kan ocksa tecknas vid behov:

Konsultansvarsforsikring — Férsakringen avser uteslutande rédgivande verksamhet och géller for férsakringstagaren och i frsikringsbrevet
angivna medférsakrade bolag (de frsakrade). Med radgivande verksamhet avses enbart utférande av berakningar, ritningar, beskrivningar, rad
eller anvisningar. Forsékringen &r avsedd for tekniska konsulter.

Rattsskyddsférsékring - &r en forsakring som ersatter forsakringstagarens kostnader for det rattsliga forfarandet i tvister som han eller hon ar
inblandad i.

Fordonsforsakring

Alla stadens fordon &r forsakrade och registrerade i Gota Lejons forsakringssystem "Lejonet”. De registrerade fordonen laddas ned med
automatik fran Transportstyrelsens register. For de oregistrerade fordonen (truckar, grasklippare, maskiner och liknande) kravs en manuell
inmatning. De flesta bilama &r helférsakrade, det vill saga att de omfattas av trafikansvar, delkasko och vagnskada. Géta Lejons
Fordonsforsakringar (GLFF - som &r en afférsenhet pa Gatubolaget) arbetar ocksa skadeftrebyggande pé olika sétt. Bland annat genom
utbildningsdagar och férarutbildningar for Stadens medarbetare.

Trafikansvar - Ger skydd fér det ansvar som bilagaren har enligt trafikskadelagen. Géller skador som &r en foljd av trafik med fordonet. Tacker
motpartens skador pa bil och person samt den egna bilens férare och passagerare.

Delkasko - Tacker skador pa det egna fordonet. Ger skydd vid brand-, glas-, stéld- och maskinskador, raddning och rattskydd.

Vagnskada — Técker skador pé det egna fordonet. Galler vid trafikolycka, annan yttre olyckshéndelse eller skadegdrelse av tredje man pa den
egna bilen,

Ovriga forsdkringsprodukter

Barn & Elev - Olycksfallfdrsakring for alla folkbokférda barn och elever i Géteborgs stad. Den géller till och med det &r de fyller 17 &r eller s3
lange de gér pa gymnasiet. Forsakringen galler dygnet runt, aret runt. Férsikringsgivare &r Protector Forsakring

Speciell verksamhet — En upphandlad kollektiv olycksfalls- och ansvarsforsikring fér personer i speciell verksamhet. Det rér sig om grupper i
kommunal regi, exempelvis ungdomar i arbetsmarknadsétgérder, boende i familiehem, daglig verksamhet och volontarer. Farsakringsgivare ar
Protector Forsakring

Tjénsteresa — Forsakringen skyddar samtliga anstallda, fortroendevalda och praktikanter inom Géteborgs Stad vid resa eller uppdrag utanfsr
den ordinarie arbetsplatsen, som beordrats och bekostats av arbetsgivaren. Forsakringen galler i hela vériden och for alla typer av resor.
Forsakringsgivare &r If Skadeforsakrings AB.

Tiliféllig utstéliningsforsékring - Forsakringen omfattar tillflliga utstaliningar av konst och andra vardeféremal i stadens lokaler liksom
medieutrustning i anslutning till utstaliningen. Den omfattar Aven transport av féremalen.



Sa arbetar Gota Lejon

Kundbesdk

Bolaget genomfor regelbundna kundbesdk. Merparten av kunderna besdks minst en géng per ar. | samband med kundbestk gors en
genomgang av kundens kommande investeringar/projekt, kundens eventuella behov av férandringar nar det géller varden pa anlaggningar
samt uppfdljning av Sakerhetspolicy for Gdteborgs Stad, Gota Lejons forsakringsvillkor och forsakringsldsningar.

Lejonet
Gota Lejon har en webbaserad forsékringsapplikation som heter Lejonet. Den anvéander vara kunder for att ha kontroll dver sina aktuella
egendomsvarden och skador. Egendomsvarden ska uppdateras minst en gang per &r i Lejonet.

Skador

Egendomsskador — Egendomsskador ska enligt en ny rutin anmalas direkt till Cunningham Lindsey Sweden. Skadan ska alltid anmalas
pa skadeanmalningsblankett via epost: info@cl-se.com. Blanketten hittar du pa Gota Lejons hemsida och det &r viktigt att blanketten &r 4
komplett som mdjligt innan du skickar in den till Cunningham Lindsey som sedan bekraftar anméalan och kontakta dig fér vidare hantering
av skadan.

Ansvarsskador — Nar skadestandskrav riktas mot er verksamhet ska den skadelidande fylla i en blankett for skadestandsansprak. Denna
blankett skickar er forvaltning/ert bolag till den skadelidande. Nér ni fatt den skadelidandes skadeansprak i retur ska ni komplettera
anmalan med er egen redogérelse och skicka alla dessa dokument till Géta Lejon tillsammans med er férvaltnings/bolags skadeanmalan.
Som fdrsakringsgivare ar det Géta Lejon som utreder om det finns grund for skadestand. Vid rattegang &r det vi som foretrader
forsakringstagaren.

Motorskador — Alla fordonsskador anmals till Gatubolagets affarsenhet GLFF, telefon 031-368 49 40.

Skadeférebyggande

| Gota Lejons uppdrag, enligt &gardirektiv for bolaget och enligt forsakringspolicyn for Géteborgs Stad, ingar ocksa att bolaget ska vara en
av de drivande akt6rerna i kommunens gemensamma sakerhetsarbete. | grunden handlar det om insikten att alla maste vara delaktiga for
att na malen i Goteborgs Stads sakerhetspolicy.

Riktat stod - Ett av Gota Lejons viktigaste uppdrag ar att finnas som stod i stadens sakerhetsarbete. | detta arbete ingar bland annat
uppfolining och analys av skador och handelser och att lamna forslag pa I1ampliga forebyggande atgarder.

Sprida kunskap — Vi samlar in kunskap och informerar om forebyggande sakerhetsarbete till exempel via konferenser, sarskilt riktade
seminarier, nyhetsutskick och via var hemsida.

Ekonomiskt stéd — Géta Lejon stédjer ekonomiskt olika insatser och projekt inom det férebyggande sékerhetsarbetet i Goteborgs Stad.
Ansokningsblanketter om stod finns pa Gota Lejons hemsida.

Besiktningar — Gota Lejon utfor omkring 25 riskbesiktningar varje ar. Gota Lejons skadeférebyggande program innehéller en
besiktningsplan med alla fors&krade objekt med ett vérde dver 250 miljoner kronor, ju higre varde desto tatare besiktningsintervall. Syftet
med riskbesiktningarna &r att erhalla en bild av risker, verksamheter och annat som kan vara av férsakringsintresse, i syfte att minska
risker for oférutsedda skador och sénka skadekostnader for Goteborgs Stad.

Férsékrings AB Gota Lejon - Stora Badhusgatan 6 — 411 21 Goteborg — 031-368 55 00
epost: gotalejon@gotalejon goteborg.se — www.gotalejon.goteborg.se
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o ; Goteborgs Stad
P%d Forsikrings AB Gota Lejon

Forsakringsbevis

Datum
2016-03-30

Forsékringstagare
Goéteborgs Stad

Medférsékrad
Business Region Géteborg AB

Férsakringsperiod
2016-01-01 — 2016-12-31

Forsikrings AB Gota Lejon
Stora Badhusgatan 6

411 21 Goteborg

telefon: 031-368 55 00
gotalejon@gotalejon.goteborg.se
www.gotalejon.goteborg.se



| Goteborgs Stad L _
d Forsikrings AB Gota Lejon Forséakri ng sbevis

'Egendomsforsakring inkl maskin

Sjélvrisk 2 basbelopp

Premie Enligt versikt forsékringar
Forsikringsbelopp

Forsékringsvirden 5 341 317 kr enligt Lejonet

Extrakostnad 1 Mkr, ansvarstid 2 ar

Terrorism Ingér upp till 500 Mkr per skada och ar.
Limiten dr gemensam for Goteborgs Stad.
Sérskilt villkor géller, LMA 3030
Terrorismf{orsékring

Nedanstdende beloppsbegrinsningar géller gemensamt for hela Goteborg Stad. For att
forsékringsskydd ska finnas maste det finnas ett vérde i forsdkringssystemet Lejonet eller i detta
forsdkringsbevis.

Maximal erséttning per skadehéindelse 2 miljarder kr

Maximal ersiittning f6r naturskador 500 Mkr

Maximal erséttning for maskinskada 100 Mkr

Museum och forrad - Museiforemadl inklusive konst 200 Mkr

Konst och andra liknande féremal pd andra platser in museum 40 Mkr

Tillfélliga utstéllningar: konst och andra liknande forem4l tillhdrande externa parter 60 Mkr

Biblioteksbocker 200 Mkr

Ej namngivna kunder (avbrottsforsiikring) 20 Mkr

Ej namngivna leverantdrer (avbrottsforsikring) 20 Mkr

Egendom under uppftrande pé befintlig byggnad 40 Mkr

Entreprenad (CAR / EAR) 40 Mkr

Rgjningskostnad 20 Mkr

Villkor

GL 100:6 Egendomsforsékring Allrisk

GL 510:1 Sarskilt forsgkringsvillkor
sikerhetsforeskrifter

GL 110:4 Extrakostnadsforsikring

GL 701:1 Sarskilt villkor for tidsrelaterad
storning i datafunktion

GL 704:2 Sarskilt villkor for data

GL 706:1 Sérskilt villkor for ledningar

GL 708:1 Sérskilt villkor for
biologiska/kemiska substanser

LMA 3030 Terrorismforsikring




Goteborgs Stad

Forsdkrings AB Gota Lejon

Ansvarsforsédkring

Fo6rsakringsbevis

Fors#kringens omfattning

Forsidkringen omfattar skadestdndsskyldighet
enligt allménna skadestandsréttsliga regler och
enligt allménna leveransbestimmelser utgivna
av branschorganisation inom forsékring-
stagarens verksamhetsomrade samt enligt
gillande forsdkringsvillkor.

Medfsrsdkrade

Foreningar/klubbar/samfilligheter/vigforeningar
som enligt avtal atagit sig skotsel eller handhar
kommunala anléggningar eller drift av
kommunala verksamheter, omfattas subsidiért.

Forsikrad verksamhet

Forsdkringen omfattar all verksamhet

Geografisk omfattning

EU/EES

Forsékringsbelopp
Allmint ansvar/Produktansvar
Person- och sakskada

300 Mkr per skada och ar gemensamt for
Goteborgs stad

Sjélvrisk

0,5 basbelopp

Premie

Enligt 6versikt forsdkringar

Begriinsning av forsikringsbelopp

Lyft och Transport 2 Mkr per skada och 20 Mkr per &r gemensamt
for Goteborg Stad

Ombhéndertagen egendom 1 Mkr per skada och 20 Mkr per ar gemensamt
for Goteborg Stad

Hyrd lokal eller bostad

1 Mkr per skada och 50 Mkr per ar gemensamt
for Goteborg Stad

Lésbyte i samband med nyckelforlust

1 Mkr per skada

Sakskada — miljobalken 20 Mkr per skada
Byggherreansvar 20 Mkr per skada
Entreprentransvar 20 Mkr per skada
Dammgenombrott 50 Mkr per skada och 50 Mkr per é&r

gemensamt for Goteborg Stad




g Goteborgs Stad _ _
Pod Forsikrings AB Géta Lejon Forsakri nngeVIS

Forsikringsbelopp Ren formégenhetsskada 20 MKr per skada och ir gemensamt for
Gdoteborg Stad

vid myndighetsutdvning

o ansvar enligt LOU (sdvitt avser upphandlingar Géteborgs stads fSrvaltningar och bolag)

e ansvar vid rddgivande verksamhet enligt Skl 3 kap. 3§

e ansvar enligt PUL

e skadestdndsansvar for lekmannarevisorer

e miljoskada vid entreprenad- resp byggherreansvar

e ansvar enligt PBL

Forsikringsbelopp Ren formdgenhetsskada 10 Mkr per skada och ar

e ansvar vid rddgivande verksamhet utéver Skl 3 kap 3§

Villkor

GL 130:3 Ansvarsforsékring

GL 132:3 Ansvarsforsékring for ren formdgenhetsskada

GL 804:3 Ansvarsforsikring - entreprendr gillande entreprenad inkl markarbete och miljéskada
GL 812:3 Ansvarsforsikring - bestéllare gillande entreprenad inkl markarbete och miljoskada

Tilliggsvillkor:
Skadereglering ingér &ven under sjilvrisk

Retroaktivt datum (for claims made trigger):
2002-01-01 (skador fore detta datum ticks inte av forsikringen)

Ren formogenhetsskada;
Forsdkringen giller inte skadestdndskrav som grundas pa eller #r en foljd av att avtal hivs mellan
den forsdkrade och annan part.

Ansvar inom samma koncern (Cross liability);
Skadestandskrav inom samma juridiska person omfattas inte av forsidkringen.

- Undantag for asbestskador
- Undantag for gradvis férorening
- Undantag for terrorism
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Goteborgs Stad _ _
Forsikrings AB Gota Lejon Forsa krlnngeVIS

Ren formdgenhetsskada

Premie Enligt foljebrev

Forsdkrad verksamhet Rédgivande verksamhet. Forsdkringen omfattar
inte skadestdndsansprak grundade pd Lag om
Offentlig upphandling

Sjélvrisk 100 000 kr

Geografisk omfattning Norden

Forsékringsbelopp 10 miljoner kr per skada och ar inom stadens
totala belopp om 20 miljoner kr per skada och
ar

Villkor GL 132:3 Ansvarsforsdkring for ren
formogenhetsskada




i Goteborgs Stad
P

Forsdkrings AB Gota Lejon

Férmégenhetsbrott

Forsékringsbevis

Premie Enligt 6versikt forsikringar

Sjdlvrisk 100 000 kr

Geografisk omfattning Norden

Forsdkringsbelopp 100 Mkr per skada och &r gemensamt for
Goteborg Stad

Villkor GL 138:4 Form&genhetsbrott




£ | Goteborgs Stad
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Forsakrings AB Géta Lejon

Forsakringsbevis

Rattsskydd, aven rattsskydd vid miljébrott

Premie Enligt dversikt forsakringar

Sjdlvrisk 20 % av kostnaderna, dock ldgst 1 basbelopp

Geografisk omfattning Norden

Forsikringsbelopp 10 basbelopp per skada och 20 basbelopp per
ar

Villkor GL 142:1 Rittsskyddsforsdkring
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Arende:
Beslut av Policy och riktlinjer fér Upphandling och inkép, att gélla aven for BRG

Kommunfullmaktige har i sin arliga 6versyn beslutat om Policy och riktlinjer for Upphandling och
ink6p gallande fér 2016 (KF 2016-02-25/Handling nr 19).

Férandringar i policy och riktlinjer bedoms inte paverka BRGs verksamhet utifran hur befintliga
rutiner fungerar idag utan avser frimst fértydliganden.
(Se sammanfattning pa sid 1 i Stadsledningskontorets TU).

Lokal anvisning kvarstar utan andring.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Upphéva befintliga styrdokument enligt ovan.
2. Faststélla Policy och riktlinjer for Upphandling och inkop.
3. Faststélla Lokal anvisning till Policy och riktlinjer fér Upphandling och inkop.

Business Region Goéteborg AB

Patrik Andersson
VD






Policy for upphandling och inkdp

1. All anskaffning av varor, tjdnster och entreprenader ska baseras pa en
helhetssyn dér Stadens gemensamma bésta har foretride framfor enskild
verksambhets intresse.

2. De upphandlade ramavtalen ska anvéndas i forsta hand.

3. Upphandling ska bedrivas afféirsméssigt och sa att fortroende for Staden
som offentlig myndighet och avtalspart upprétthélls.

4. Direktupphandlingar ska genomfbras s att konkurrensen tillvaratas.
5. Staden ska genom att stilla krav vid sina ink&p bidra till en hallbar stad.

6. Vid inkdp och upphandling ska mgjligheterna for smé och medelstora
foretag att delta beaktas.

7. Styrelse, ndimnd eller motsvarande organ har ansvar for att
upphandlingsverksamheten skots i 6verensstimmelse med lag, annan
forfattning och denna policy.

8. Upphandlade avtal och leverantérer ska foljas upp.

9. Det kommungemensamma e-handelssystemet ska anvidndas nér det dr
mojligt.



Riktlinjer till policy for upphandling och inkop

SYFTE OCH OMFATTNING
Riktlinjerna 4r avsedda att fortydliga och utveckla bestimmelserna i policyn.

Policyn och riktlinjerna omfattar Goteborgs Stads samtliga forvaltningar och de bolag
och foreningar ddr Goteborgs Stad #r forvaltare eller, direkt eller indirekt, utser en
majoritet av styrelsen eller motsvarande. Dessa juridiska personer benimns
fortsdttningsvis Staden. Policyn och riktlinjerna géller alla inkdp av varor, tjinster och
entreprenader.

Policyn och riktlinjernas syfte &r att sikerstilla att varor, tjdnster och entreprenader med
rétt kvalitet till rétt kostnad anskaffas samt att sociala och etiska hinsyn och krav pa
funktion och miljohénsyn 4r en naturlig del av Stadens upphandlingsverksamhet. Syftet
dr vidare att underlétta Stadens uppfSljning av inkdp och leverantérer.

1. All anskaffning av varor, tjlinster och entreprenader ska baseras pi en
helhetssyn diir Stadens gemensamma biista har foretriide framfor enskild
verksambhets intresse

Att anskaffningar ska baseras pa vad som dr bést for Staden innebér att inkSpen ska
samordnas sé att skalfSrdelar erhélls och styrning och uppf6ljning underlittas.
Samordnad upphandling ska genomfbras inom de omraden dir det finns gemensamma
behov och ska goras av Goteborgs Stads Upphandlings AB (Upphandlingsbolaget™)
eller annan forvaltning/bolag med motsvarande uppdrag inom Staden.

Forutsattningen for att Upphandlingsbolaget ska kunna genomfora upphandlingar med
god kvalitet &r att forvaltningar och bolag bidrar med relevant kompetens i
avtalsgrupperna. Eventuella problem ska sedan kunna lyftas i linjen och till sist till
strategiforum for upphandlings- och ink&psfrégor.

Bestimmelsen innebér dock inte att samordning alltid ska ske s snart flera
forvaltningar har liknande behov. Det avgorande &r vad som &r Stadens gemensamma
bista och dven faktorer som talar emot en samordning ska beaktas. S&dana faktorer kan
vara att kvalitetskraven &r sa vitt skilda mellan olika forvaltningar/bolag att Stadens
gemensamma bésta bittre frimjas genom att verksamheterna gor egna upphandlingar,
ansluter sig till ramavtal tecknade av externa inkdpscentraler, eller att endast partiell
samordning sker. Utgéngspunkten ska dock alltid vara att Staden bést frimjas genom
samordnade inkdp.

Vilka omréden som ska omfattas av samordnad upphandling beslutas av
Upphandlingsbolagets styrelse eller av Kommunstyrelsen.

Helhetssynen innebér ocksa att innan inkdp sker ska undersskas om Staden har
mdjlighet att utfora kontraktet med egna resurser. Undersokningsplikten avser kontroll
med de verksamheter som har ett uppdrag att tillhandahélla eller samordna varor och
tjdnster till 6vriga verksamheter i Staden. S4 kan t.ex. vara fallet med olika
konsulttjénster inom kommunikation eller HR eller tillhandahéllande av fordon eller
forsdkringar etc. Avtal mellan olika bolag eller mellan bolag och forvaltning kan ibland
vara upphandlingspliktiga. Vid tveksamhet om bedémningen kan
stadsledningskontorets jurister kontaktas.



2. De upphandlade ramavtalen ska anviindas i forsta hand

Bestdmmelsen innebér att Stadens verksamheter &r skyldiga att anvédnda de upphandlade
ramavtalen vid ink6p som omfattas av ramavtalet och ddr behovet kan tillgodoses av
ramavtalet. Vid avsteg ska skdlen till detta dokumenteras. Detta giller dven vid inkdp
till ett sé 1agt vdrde att en formell upphandling helt hade kunnat undvikas enligt
lagstiftningen och denna policy. Bestimmelsen &r en intern regel och ska inte tolkas
som en utfdstelse till externa leverantorer.

Vid avrop fran ramavtal ska det aktuella kommungemensamma e-handelssystemet
anvéindas nér det dr majligt.

3. Upphandling ska bedrivas affirsmiissigt och si att fortroende for Staden
som offentlig myndighet och avtalspart uppriitthélls

Inkdp och upphandlingsverksamhet dr ett omrade som &r kéansligt for otillborlig
péverkan. Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har darfor
ett sirskilt ansvar for att fortroendet for Staden uppritthalls. For ytterligare véigledning
hénvisas till Géteborgs Stads policy och riktlinje mot mutor.

De javsbestdimmelser som géller enligt lag for anstéllda och fortroendevalda i
kommunen ska i upphandlingssituationer tillimpas &ven av anstéllda och
fortroendevalda i Stadens bolag.

Affirsmissigheten innebér ocksa att den som ansvarar for en upphandling ska skaffa sig
tillricklig kunskap om branschen och dess villkor, genom kontakter med leverantorer
eller pa annat sitt. Infor mer komplicerade upphandlingar kan forfragningsunderlaget
t.ex. ldmnas pa remiss till leverantdrerna. Vid alla kontakter ska leverantdrerna
behandlas lika.

4. Direktupphandlingar ska genomforas si att konkurrensen tillvaratas

Vid alla direktupphandlingar bor minst tre leverantorer tillfrdgas. Direktupphandlingar
over 50 000 kr ska dokumenteras och skriftligt avtal/Gverenskommelse upprittas.
Leverantorer som direktupphandlas ska kontrolleras. For kontroll kan
leverantdrskontrollverktyget i det aktuella kommungemensamma e-handelssystemet
anvéndas.

Av dokumentationen ska framga:

- Det upphandlande bolagets eller forvaltningens namn

- Vem som ansvarat for ink&pet

- Avtalsféremalet, dvs vad som kops in genom avtalet

- Avtalets 16ptid och uppskattade virde samt nér avtalet ingicks

- Om och hur konkurrensen togs tillvara

- Vilka leverantorer som tillfrigades och hur ménga som ldmnade anbud

- Vilken leverantor som tilldelades avtalet



- Det viktigaste skilet till tilldelningen
- Att kontroll att direktupphandlingsgrinsen inte dverskridits utforts

5. Staden ska genom att stiilla krav vid sina inkdp bidra till en hallbar stad

Staden ska genom att stilla krav vid sina ink6p bidra till en béttre miljo och ett hallbart
samhélle. Detta ska ingd som en naturlig del i varje upphandling. I héllbar upphandling
ingdr att ta hénsyn till flera perspektiv sdsom tillginglighetskrav, hallbarhetskriterier, att
beakta frégor om etisk handel och foretags sociala ansvar (CSR) samt méjliggora for
mnnovationer. Tjénster och produkter som innebér en s liten klimat- och miljépaverkan
som mdjligt med bibehdllen funktion ska viljas. Sérskild hdnsyn ska tas till ILO:s &tta
grundldggande konventioner om ménskliga rittigheter i arbetslivet samt FN:s
barnkonvention. Vid storre tjénstekontrakt och entreprenader ska utredas om det #r
mdjligt och lampligt att stélla krav som innebér att personer som stér ldngt ifran
arbetsmarknaden bereds mdojlighet till sysselsittning.

Vid genomfSrande av upphandlingar som kan omfatta sociala hinsynskriterier ska
Goteborgs Stads modell for social hinsyn i offentlig upphandling anviindas. En
stodfunktion for modellen finns etablerad hos Upphandlingsbolaget. Vid avsteg frin
denna riktning ska annan avstimd modell kunna redovisas.

Vid upphandling av tjénster och entreprenader ska krav stillas pa 16ner och arbetsvillkor
i nivd med for branschen allmént fSrekommande kollektivavtal i den utstrickning som
lagstiftningen medger.

For alla upphandlingar som avser tjinster eller entreprenader ska en
antidiskrimineringsklausul inforas som sérskilt kontraktsvillkor i forfragningsunderlaget
och avtalet. Avsikten med en antidiskrimineringsklausul &r att s& 1&ngt mojligt tillse att
Stadens leverantorer foljer antidiskrimineringslagstiftningen genom att efterlevnaden av
lagarna gors till en avtalsrattslig fraga med avtalsréttsliga pafoljder.

6. Vid inkdp och upphandling ska méjligheterna for sma och medelstora
foretag att delta beaktas

Staden ska striva efter att ha en varierad leverantdrsbas dér dven mindre foretag ingér.
Storre upphandlingar ska om m&jligt utformas sé att det dr mojligt att l5igga anbud pa
avgrinsade delar.

Vid planeringen av upphandling och ink&p ska hénsyn tas till mindre fSretags behov av
information och framforhallning. Detta kan t.ex. ske genom att undvika korta tider
mellan tilldelningsbeslut och avtalsstart och att genom tidig dialog med leverantdrerna,
sdsom RF]I eller extern remiss eller att pd hemsidan informera om kommande
upphandlingar.

7. Némnder, styrelser eller motsvarande organ ansvarar for att giillande
lagstiftning och denna policy efterlevs

Néamnder, styrelser och motsvarande organ ska I5pande fSlja upp forvaltningens eller
bolagets ink&p for att sékerstilla att regelverket foljs och att konkurrensen tas tillvara.
De har huvudansvaret for de verksamhetsspecifika upphandlingarna men ansvarar ocksa
for att avrop pa Upphandlingsbolagets ramavtal gors pa ett korrekt sétt. Namnder,



styrelser och motsvarande organ kan anta egna anvisningar for anvéndning av
direktupphandling och i 6vrigt vidta de atgédrder som krévs for att lag, forfattning och
denna policy ska kunna efterlevas. Detta innefattar bl.a. sikerstélla att rutiner infors som
mojliggor kontroll av att de samlade direktupphandlingarna inom ett omrade inte
overstiger direktupphandlingsgrinsen i lagstiftningen.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har inom ramen for sitt reglemente ansvar for att vervaka
upphandlingsverksamheten i staden. Kommunstyrelsen far vidta lampliga dtgérder om
bristande fSljsamhet med denna policy skulle framkomma vid uppf6ljning eller pd annat
sitt. Kommunstyrelsen ska vid behov lyfta strategiska inkdpsfragor for beslut i
kommunfullmiktige.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontoret ska stodja kommunstyrelsens i dess roll att 6vervaka
upphandlings- och inkdpsverksamheten i Staden och ska vid behov gora uppfGljningar
av stadens upphandlingsverksamhet. Stadens verksamheter har skyldighet att till
stadsledningskontoret 1dmna begérda uppgifter.

Stadsrevisionen.

Stadsrevisionen har, genom sérskilt uppdrag fran Kommunfullméktige, ansvar for att
16pande f6lja Stadens upphandlings- och inkdpsverksamhet.

Goteborgs Stads Upphandlings AB

Upphandlingsbolaget har, genom &gardirektiv fran

Kommunfullmiktige, ett huvudansvar for samordnad upphandling av varor och
tjdnster for Staden. Upphandlingsbolaget dr avtalspart for de ramavtal bolaget tecknar
och har ett ansvar for att avtalen dr anvéindarvinliga och med tydliga krav och villkor.

Upphandlingsbolaget ska vara Stadens expertorgan och leda

utvecklingen inom upphandlingsomradet och har dédrigenom en stédjande och
konsultativ roll. Bolaget foretrdder dven Staden i samarbete avseende upphandling med
andra upphandlande myndigheter och enheter.

Upphandlingsbolaget ska i nira samverkan med berdrda verksamheter i Staden arbeta
aktivt med att effektivisera inkdps- och upphandlingsprocessen.

Upphandlingsbolaget ska vid behov gora uppfoljningar av
ramavtalstroheten och Stadens samlade ink&p och upphandlingar och rapportera
resultatet av uppfoljningarna till Kommunstyrelsen. Stadens verksamheter har

skyldighet att till Upphandlingsbolaget ldamna begérda uppgifier.

Till sin hjélp har Upphandlingsbolaget Strategiforum fSr upphandling som &r Stadens
forum for strategier och 6vergripande planering i inkdps- och upphandlingsfragor
utifrdn ett 1angsiktigt helhetsperspektiv. Till Strategiforum knyts arbetsgrupper, som
genom kategoristyrning utarbetar en gemensam strategi for den specifika kategori som
giller alla Stadens verksambheter.



8. Upphandlade avtal och leverantorer ska foljas upp

Omfattningen av uppfSljningen ska anpassas till kontraktets virde och 6vriga
forhéllanden. Uppfoljningen kan variera frén en enkel kontroll att Staden erhéllit det
som bestillts, till omfattande undersokningar. UppfSljning av privata utfSrare ska ske i
enlighet med kommunfullméktiges program fr uppfSljning av privata utfSrare.

Bolag eller forvaltning ska vid upphandlingar kontrollera leveranttrens seriositet i syfte
att motverka osund konkurrens. S&dan kontroll ska dven ske 16pande, exempelvis
avseende betalning av skatter och avgifter, under avtalstiden. Vid vésentliga avtalsbrott
eller andra allvarliga brister hos en leverantdr ska Upphandlingsbolaget eller
forvaltning/bolag med motsvarande uppdrag i Staden underrittas s att informationen
kan vidarebefordras dven till andra frvaltningar och bolag. Upphandlingsbolaget eller
forvaltning/bolag med motsvarande uppdrag ska fora fSrteckning Sver inkomna
rapporter. Kunskapscenter mot organiserad brottslighet kan dven kontaktas for stod i
bedémningar avseende leverantorers seriositet.

9. Det kommungemensamma e-handelssystemet ska anviindas diir det ir
mojligt

For att underlétta uppfoljning och kontroll ska det kommungemensamma e-handels
systemet anvéndas dér det dr mojligt.
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Verksamheten identifierar behov av VAD det ar som behéver képas. Kontrollera att det inte finns
kommungemensamma ramavtal eller egna avtal inom omradet.
Finns det avtal skall dessa anvandas fran forsta kronan = avtalstrohet.

Ar det aktuellt att upphandla — oavsett form — skall vardet beraknas fér hela BRG.
Belyses med férdel med hjalp av ekonomiavdelningen. Darefter gérs val av upphandlingsform och
genomfdérande.

Direktupphandlingar
Far ske i enlighet med stadens riktlinjer.

Enstaka kdp "dver disk” kan inte alltid upphandias utan kan géras med rekvisition, betalkort, genom
fakturering fr&n leverantéren eller genom erséttning av kontantutlagg pa 16n. Det bér réra sig om
enstaka, ej dterkommande kép understigande 5 000 kr. Goér prisjamférelser och spara din
dokumentation. Kommentera pa fakturan eller utlagget.

> Dokumentation skall diarieféras. (Mall till stéd for dokumentation finns pa intranatet).
> Dokumentation eller hanvisning till Dnr skall bilaggas fakturan.
> Leverantérskontroll skall géras i Winst. Kontakta ekonomiavdelningen for stéd.

Under/Over troskelvardet

Samtliga upphandlingar ska annonseras pa www.upphandlingar.nu.

Ta gérna rad och stéd vid utformning av forfragningsunderlagen av Upphandlingsbolaget/konsulter.
Minst fyra 6gon-principen vid tillsattandet av arbetsgrupp och utvardering med val av leverantérer.

> Dokumentationen skall diarieféras.
> For upphandlingar éver troskelvardet skall alitid specialistkompetens anlitas fér
genomférande eller radgivning. Nagon fran BRG &r dock alltid ansvarig fran var sida.

Avrop och bestillningar

Bor goras skriftligen. Avstdmning och kontroll dver leverans gérs i de flesta fall n&r fakturan
inkommer. Bifoga underlag som styrker din bestalining eller hur képet gatt tillvaga. Kommentera vid
behov kopplingen till ramavtal eller diarienummer.

» Kontrollera aktuella priser hos leverantéren i Winst.

Undantag fran upphandling eller andra avvikelser
Detta tillampas mycket restriktivt och det stélls héga krav. Radfraga internt eller ta hjélp av
specialistkompetens innan du bestaller.

> Dokumentation skall bifogas fakturan.

Overprovning

Det blir allt mer vanligt forekommande att upphandlingar éverprévas.

Kontakt tas forst med Stadsjuristerna och om de inte har méjlighet sa finns upphandlade jurister
inom detta specialistomrade i Winst.

> Vid dverprévning skall juridisk specialistkompetens anlitas fér hela processen.

5) Sarskilt beaktande

Om du i rollen som bestéllare kommer i kontakt med en leverantér i en sddan omfattning att man
skapar en néra relation till leverantéren ska du undvika att anlita samma leverantér i privata
angeldgenheter. | tveksamma fall bér du radgéra med narmsta chef.
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Om en leverantér anlitas privat bor i stéllet bestaliningar eller inkép skétas av nagon annan kollega.
Det ar upp till alla medarbetare att informera narmsta chef om detta ar aktuellt.
Det géller att séarskilt beakta:

- Inkdp frén leverantérer som har férbindelse med medarbetare pa BRG.

- Inkép fran leverantérer som anlitas av BRG men &ven privat av dig som anstalld.

- Ink6p fran leverantérer dar medarbetare har personliga intressen som kan uppfattas som jav.

- Mottagande av gavor eller tjanster fran befintliga eller potentiella leverantérsféretag (se policy och
riktlinjer mot mutor).

6) Avtal och uppféljning
Avtal skrivs under av firmatecknare.
Ansvaret fér avtalet ligger dock hos den som star ansvarig fér ursprunglig upphandling/den som ar
huvudsaklig avtalsanvandare. Ansvaret omfattar aven uppféljning och férlangning av avtalen.

De flesta avtal I6per per kalenderar och forlangs arligen. Avtalen kan forlangas om det ar tydligt
uttryckt i forfragningsunderlagen. Férlangning av avtal skall vara skriftligen och diarieféras enligt
géallande regler. Minst i samband med det skall uppféljning géras av befintliga avtal, innan
férlangning gors. Syftet &r att sakerstélla att vi har leverantérer som &r godkanda och déar uppdrag
sker i enlighet med verksamhetens mal och strategier.

> Minst fyra égon-principen ska tillampas vid utvérdering, med férdel anvéands en arbetsgrupp.
» Uppfoljning bér géras arligen, aven pa avtal som I6per 6ver flera ar.
> Dokumentera din uppféljning (Mall finns till stéd fér utvardering av avtal och leverantérer).

7) Intern kontroll

Det finns ett antal konsekvenser som kan intraffa om vi inte skéter véra inkép och upphandlingar
pa ratt satt. En ofillaten direktupphandling kan resultera i saval ett ogiltigforklarat avtal som béter i
form av upphandlingsskadeavgift. Inkép utanfér ramavtal innebér avtalsotrohet och kan riskera
skadestand.

Inkép och upphandling ingar med kontrollaktiviteter i var internkontrollplan.
Uppfoijning sker I6pande under aret och avrapporteras till vice vd och vd.
Avrapportering till styrelsen sker arligen i samband med internkontrollplanen.
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’ Gé’)teborgs Stad

y Stadsledningskontoret

Tjinsteutlitande Juridiska avdelningen

Utférdat 2015-02-05 Erik Lindskog
Diarienummer 1200/14 Telefon 031-368 00 06
Repronummer nr 367/15 E-post: Erik.lindskog@stadshuset.goteborg.se

Policy for Upphandling och inkop

Férslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Forslag till Policy for Upphandling och inkdp godkénns i enlighet med bilaga 1
till stadsledningskontorets tjénsteutlétande.

2. Policy for upphandling och inkdp, beslutad av kommunfullméktige 2012-10-11,
§ 28, upphor att gélla.

Sammanfattning

Genom en lagéndring som tréidde i kraft den 1 juli 2014 infordes nya regler om
direktupphandlingar i Lagen om offentlig upphandling (LOU). Lagéndringen medfcrde
att Stadens nu géllande policy p&d omradet behover fortydligas. Darutdver foreslas
mindre justeringar i syfte att gora policyn mer askadlig och littillgdnglig och 16sa
problem som uppmérksammats med den tidigare policyn. De materiella foréindringarna
bestar i huvudsak av foljande:

1. Krav pa dokumentation av direktupphandlingar dver 50 000 kr (lagstiftningen
kréver dokumentation vid 100 000 kr)

2. Krav pé att kommunallagens jévsbestimmelser ska tilldmpas dven av anstillda i
stadens bolag.

3. Borttagande av krav pa att anvinda ramavtalsleverantérerna dven vid inkop av
produkter och tjdnster som inte omfattas av ramavtalet.

4. Stadens modell for social hdnsyn ska anvéndas i forsta hand.

5. Innan ink&p sker ska i vissa fall understkas om kontraktet kan fullgdras med
egna resurser.

6. Stadens anknutna stiftelser forslds inte omfattas av inkops- och
upphandlingspolicyn.

7. Ett fortydligande av att upphandlade avtal och leveranttrer ska foljas upp

1(25)



Ekonomiska konsekvenser

Forslaget kan innebira ndgot 6kade administrativa kostnader men ocksa besparningar i
form av lagre inkopspriser. Forslaget avseende dokumentation av direktupphandlingar
innebir t.ex. 6kad dokumentation i forhéllande till lagstiftningens krav, men kan
samtidigt medfora Skad konkurrens vid direktupphandlingar, vilket kan antas leda till
légre inkSpspriser. P4 det miljoméssiga och sociala omrédet syftar forslaget till att
fortydliga kraven i policyn s att de kan anvéndas i fler upphandlingar, vilket skulle
kunna medftra kade inkdpspriser. I policyn infrs vidare en punkt om
kontraktsuppfoljning som riskerar att 5ka de administrativa kostnaderna. Emellertid sker
uppfoljning enligt punkten redan idag och effekten pa kostnaderna #r dérfor svar att
bedoma.

Den sammanviéigda effekten av de foreslagna fréndringarna kan i dagsliget inte
bedomas.

Barnperspektivet

Stadsledningskontoret har inte kunnat finna nagra aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv.

Jimstilldhetsperspektivet

Stadsledningskontoret har inte kunnat finna négra aspekter pa frigan utifran detta
perspektiv.

Maingfaldsperspektivet

En béttre samordning av Stadens insatser for socialt ansvarsfull upphandling bsr kunna
bidra till en béttre méngfald bland de anstéllda hos Stadens leverantorer.

Miljoperspektivet
Tydligare riktlinjer kan medftra att miljokrav stills i fler upphandlingar #n tidigare.

Omviirldsperspektivet

Stadsledningskontoret har inte kunnat finna ndgra aspekter p4 fragan utifran detta
perspektiv.

Bilaga 1 Stadsledningskontorets forslag till reviderad policy for upphandling och
inkop.

Bilaga 2 Nu gillande policy for upphandling och inkdp.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tj#insteutldtande 2 (25)



Arendet

Kommunfullmiktige beslutade om policy for upphandling och ink&p den 11 oktober
2012. Bl.a. som en foljd av fordndrad lagstifining har stadsledningskontoret funnit skl
att foresld justeringar i policyn.

Arendet inleddes men en avstimning med kommunstyrelsens politiska sekreterare dér
bakgrunden och de dversiktliga méilen med drendet presenterades. Dérefter har
strategiforum for upphandling fungerat som referensgrupp. Strategiforum for
upphandling bestar av chefer frén Stadens inkdpande forvaltningar och bolag. Till
referensgruppen knots en arbetsgrupp bestdende av tjdnstemén fran
Stadsledningskontoret, Upphandlingsbolaget, Lokalforvaltningen, Framtiden
Forvaltnings AB och Intraservice.

Bakgrund

Genom en lagéndring den 1 juli 2014 hojdes grénsen for direktupphandling till 28
procent av troskelvirdet i upphandlingsdirektivet och ett krav pa dokumentation av
direktupphandlingar 6ver 100 000 kr infordes. Lagéndringen innebar att den nuvarande
policyn, som utgér frdn den gamla direktupphandlingsgrinsen, behover fortydligas.
Diérutdver har vissa brister i den nuvarande policyn uppmérksammats som atgérdas
samtidigt med fortydligandena med anledning av lagéndringen.

Stadsledningskontorets dverviganden.

I upphandlings- och inkdpsverksamhet méste bl.a. eckonomiska, juridiska och
samhilleliga faktorer beaktas. Stadens samlade ink&psvolym utgor ett verktyg for att
frimja en god samhdllsutveckling samtidigt som det ar viktigt att tillvarata
konkurrensen pa marknaden och ddrigenom gora goda affdrer. Till det kommer att
inkOpen bor regleras pa ett sitt som underléttar for Staden att uppfylla lagstifiningens
krav och agera sé att dess fortroende som avtalspart och offentlig myndighet
uppritthalls. Den forestagna policyn #r inte avsedd att medfGra en annan avvigning
mellan dessa intressen dn den som &terfinns i den nuvarande policyn.

Syfte och omfattning

Policyns syfte &r ofSréndrat men i foreslagen lydelse omfattas inte léingre stiftelserna av
policyn. Skilet &r att stiftelser sdllan torde vara att betrakta som sédana offentliga organ
som har att tillimpa LOU. Det hindrar i och for sig inte att de &nda omfattas av policyn,
men efter konsultationer med stiftelsechefen pa stadsledningskontoret och
Upphandlingsbolagets VD, har framkommit att bundenhet till policyn medfor
administrativa problem som inte star i proportion till nyttan med en sddan ordning. En
fortsatt bundenhet &r dock juridiskt fullt mojlig om Staden sa onskar.

Nedan kommenteras respektive policypunkt for sig.

All anskaffning av varor, tjidnster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn ddr
Stadens gemensamma bdsta har foretrdde framfor enskild verksamhets intresse.

Punkten har samma lydelse som i den nuvarande policyn. I riktlinjerna har dock angivits
att skél som talar emot en samordning ocksa ska beaktas. Skilet dr att de samordnade
upphandlingarna ibland blir si stora och omfattande att kontrakten riskerar att bli séimre
och svérare att folja upp &n om vissa av verksamheterna fétt géra egna upphandlingar
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eller anlitat externa inkdpscentraler. Enligt stadsledningskontorets beddmning #r det
darfor 1ampligt att i riktlinjen fortydliga vilka faktorer som ska beaktas vid en
avvigning. Stadens gemensamma bista har dock alltid foretriide fore enskild
verksamhets intresse och forslaget innebér ingen foridndring betréffande vilka organ som
har ritt att fatta beslut om samordning.

Det foreslds vidare en skyldighet att kontrollera om kontraktet istillet kan utfsras med
Stadens egna resurser. Syftet dr att hushélla med gemensamma resurser och bidra till ett
likartat agerande i olika verksamheter samt att mojliggora kompetensutveckling av
Stadens anstéllda.

De upphandlade ramavtalen ska anvindas i forsta hand.

Policypunkten dr oféréndrad och ger uttryck for den allménna principen att staden ska
anvinda sin samlade inkdpsvolym for att fa bittre villkor vid inkop. I riktlinjerna till
punkten l&mnas en upplysning om att bestimmelsen inte innebér en utfiistelse till
externa leverantdrer. Skilet till det &r att det forekommit att leverantérer, genom
policyn, fatt felaktiga forvintningar om kontraktsvirden etc.

Riktlinjen innehéller ocksé ett fortydligande avseende ramavtal med innebdrden att
ramavtalen ska anvéindas om behovet kan tillgodoses genom ramavtalet. Skrivningen
har foreslagits av tjanstemén pd Upphandlingsbolaget och syftet 4r att beskriva vad som
avses med i forsta hand”.

Det tidigare kravet att anvénda ramavtalsleveranttrerna dven vid direktupphandlingar,
dvs dven avseende produkter som inte omfattas av ramavtalet, har strukits. Skélet 4r att
bestimmelsen Sppnar for strategisk prissdttning i ramavtalen och att Staden riskerar att,
till f5ljd av uteblivna prisjamforelser, kdpa dyrare eller simre produkter och tjinster.

Kravet att anviinda de gemensamma ramavtalen vid inkdp av produkter som omfattas av
ramavtalet kvarstar dock of6réndrat.

Det kan tilldggas att det numera stér klart att den nuvarande upphandlingslagstiftningen
i och for sig inte kréver att upphandlande myndigheter anvénder sig av de ramavtal de
upphandlat. Den foreslagna policypunkten &r ddrmed det enda som binder
verksamheterna till de gemensamma ramavtalen.

Upphandling och inkop ska bedrivas affdrsmdssigt och sa att fortroende for Staden som
offentlig myndighet och avtalspart upprdtthdlls.

Ink&ps- och upphandlingsverksamhet dr kinsligt for extern paverkan och anstéllda som
utfor uppgifter inom omradet méste upptréida pa ett korrekt och fortroendegivande sitt.
Samtidigt 4r det viktigt att Stadens anstillda aktivt uppstker externa intressenter for att
ta del av nyheter och innovationer inom olika branscher. En skrivning om detta har
tagits in i riktlinjerna.

Kommunallagen innehéller sérskilda bestimmelser om jiv for anstillda och
fortroendevalda som kan bli aktuella i inkdpssituationer. Bestimmelserna géller dock

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjdnsteutlatande 4 (25)



inte anstéllda i stadens bolag. Det 4r enligt stadsledningskontorets uppfattning lampligt
att kommunallagens jdvsbestdmmelser dven omfattar anstéllda i Stadens bolag och en
skrivning med den innebdrden har dérfor intagits i riktlinjerna.

Staden har en sérskild policy som behandlar mutor och otillbérlig pdverkan. Nérmare
anvisningar pd det omradet bor dérfor 1dmnas i den policyn och inte i inkdps- och
upphandlingspolicyn. De skrivningar som behandlar mutor och otillborlig paverkan i
den nuvarande policyn har dérfor strukits.

Direktupphandlingar ska genomforas sa att konkurrensen tillvaratas.

Punkten aterfinns i den nuvarande policyn och innebér att det dven vid
direktupphandlingar &r viktigt att Staden sékerstéller att bra villkor erhalls. I riktlinjerna
aterfinns ett krav pa dokumentation av direktupphandlingar som &verstiger 50 000 kr.
Beloppet &r ldgre &n vad som krédvs enligt LOU (100 000 kr) Skalet till det foreslagna
ldgre beloppet &r att stadens inkdpsmodell bygger pa att mindre inkdp av dterkommande
slag ska ske med hjélp av ramavtal som upphandlas av upphandlingsbolaget eller den
egna forvaltningen/bolaget. Férhoppningen dr dérfor att direktupphandlingar pé dver

50 000 kr inte ska vara vanligt forekommande . Till detta kommer att férvaltningar och
bolag under alla forhallanden bor dokumentera inkop till verksamheten. Det &r dérfor
rimligt, enligt stadsledningskontorets beddmning, med ett ldgre vérde &n 100 000 kr.
Négra av bolagens representanter i referensgruppen har ansett att man inte bor sénka
grinsen i forhallande till lagstiftningen, eftersom det riskerar att medfora onddig
administration.

Den nuvarande policyn innehéller i princip krav p4 dokumentation av direkt
upphandlingar fran forsta kronan, en regel som sannolikt inte efterlevs fullt ut av alla
verksamheter i Staden. Den nu foreslagna regeln kan antas fa en biéttre foljsamhet i
praktiken.

Regeln att man “bor” vinda sig till minst tre leverantdrer vid inkdp ldmnas of6réandrad,
vilket innebir att den giller frén forsta kronan. Uttrycket ’bor” har dock ansetts
mojliggéra en avvigning i det enskilda fallet dir bl.a. storleken pé inkdpet kan beaktas.
Regeln tycks fungera tillfredstédllande idag varfor ingen foréndring foreslés.

Innehallet i dokumentationsplikten Sverensstimmer med vad konkurrensverket har
foreslagit med anledning av lagéndringen.

Forvaltningar och bolag kan anta egna anvisningar med légre belopp.
Staden ska genom att stdlla krav vid sina inkop bidra till en hallbar stad.

Formuleringen &r ny men forslaget syftar inte till en materiell foréndring vad géller
ambitionen p& omradet eller vilka krav som ska stillas. Aven i riktlinjerna har texten
justerats for att béttre Gverensstimma med Stadens mél pa omrédet. I sammanhanget
kan nimnas att réttsldget pd omradet klarnat vilket medfor att kravnivaerna bor kunna
hojas. Fortfarande maste dock kraven vara i 6verensstimmelse med en relativt
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fordnderlig lagstiftning och anpassas till aktuellt kontrakt, varfor de inte bor preciseras
ndrmare i policyn eller riktlinjerna.

Antidiskrimineringsklausulen aterfanns tidigare i policyn men foreslas flyttas till
riktlinjerna. Skilet &r att skrivningen mer har karaktéiren av riktlinje dn av dvergripande
mal, och passar dérfor battre i riktlinjen.

Riktlinjen till policypunkten innehdller vidare krav pd att Stadens modell f5r social
upphandling ska anvindas. Bestdimmelsen &r ett resultat av Stadens pilotprojekt for att
ta fram en modell for social hdnsyn och kommenteras sérskilt nedan.

Vid inkép och upphandling ska mojligheterna for sma och medelstora foretag att delta
beaktas.

Kravet dterfinns i riktlinjerna till den nuvarande policyn men fSreslas flyttas till policyn
for att klargora att det dr en Svergripande malsittning.

Styrelse, ndmnd eller motsvarande organ har ansvar for att upphandlingsverksamheten
skots i 6verensstdmmelse med lag, annan forfattning och denna policy.

Policypunkten &r ofSréndrad och innebdr att nimnder och styrelser har ansvaret for att
uppgifter inom omradet skots pa ett korrekt sitt. De uppgifter som avilar
Upphandlingsbolaget far anses f5lja verksamheten dven om den skulle genomgé
organisatoriska foréndringar.

Upphandlade avtal och leverantirer ska foljas upp.

Kontraktsuppfoljning &r en viktig del i att motverka bl.a. oegentligheter och bristfillig
kontraktsuppfyllelse hos Stadens leverantdrer. Policypunkten, som inte &terfinns i den
nuvarande policyn, innebér att verksamheterna méste sikerstélla att man har resurser for
att folja upp inkdpen i den omfattning som &r befogat med hénsyn till omstéindigheterna.
I riktlinjerna anges ocksa att man ska rapportera brister hos leverantorerna till
Upphandlingsbolaget. Syftet 4r att information om vilka leverantdrer som inte skoter sig
ska spridas till andra bestéllare i Staden.

Enligt nya bestdimmelser ska kommunfullmaktige faststilla ett program fSr uppfoljning
av privata utforare. En paminnelse om detta har intagits i riktlinjerna.

Det kommungemensamma e-handelssystemet ska anvindas ndr det dr mojligt.

Anvéndning av det kommungemensamma e-handelssystemet underlittar inkdpsanalyser
och kontroll av att leverantSrerna uppfyller Stadens krav och ska anvéndas vid inkép.
Det finns dock vissa verksamheter som har system med funktioner som inte kan
tillhandahéllas med det gemensamma systemet. Policypunkten innebir att
verksamheterna ska undersoka om det 4r mojligt att gora inképen i det gemensamma
systemet.
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Pilotprojekt for att ta fram modell for social hdnsyn i stadens upphandling

Vid uppf6ljning av mélet social hdnsyn i stadens upphandlingar under 2012
konstaterades av stadsledningskontoret att det i staden behdvdes samordnade insatser
for 6kad méaluppfyllelse.

Stadsledningskontoret bestéllde ett genomfrande av ett pilotprojekt for att ta fram
tillamplig modell f6r stadens organisationer i arbetet med social hdnsyn i upphandlingar.
Genomforande och projektdgande forlades till Upphandlingsbolaget, som tillika har
processigarskap for prioriterat mél inom omradet.

Vid Upphandlingsbolaget anstilldes en projektledning med ansvarade for samordning
och direkt genomfrande av arbetet. Pilotprojektet bemannades med deltagare i
partsammansatt arbets- och styrgrupp fran stadens organisationer samt arbetsformedling
och forsékringskassa.

Bred samverkan har i pilotprojektet genomforts med branscher, fackliga organisationer
samt marknadens leverantSrer. Pilotprojektet avslutades enligt plan sommaren 2015.

Utfallet av pilotprojektets genomforande é&r att styrgruppen rekommenderat ett antal
styrande processer, arbetsordning och ett modellforslag (se nedan) i det fortsatt arbetet.

Styrgruppen understryker ocksa att en avgorande faktor for att 6ka méaluppfyllelsen &r
att en stodfunktion inrdttas med uppdraget att fortsitta utveckla stadens modell i
samverkan med stadens organisationer, marknanden/branscher och andra
samverkansparter. Styrgruppen beddmer att stddfunktionen har sin naturliga placering
vid Upphandlingsbolaget.

Resultat fran pilotprojektet genomftrda arbete skrivs in i som en del av vigledning i
stadens upphandlingspolicy.
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Pilotprojektets modellforslag;

/ Stodfunktionen R

*.| Huvudansvar: ' \
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Fack-& bransch- |}, |SakkunmgafrAF, .
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/- e Planering & koordination. e \
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U H B Bygg- och anlaggning.
Huvudansvar: ‘—,- = | Huvudansvar:
f/ Ledningsfunktion: “{ - psiarpnsprocessen (rekrytering &

Upphandlingsprocessen ndrmaste chefer frdn UHB |
- 'I 0 G
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P N - everantdrsprocessen (from rekrytering)

petens: Kompetens:
Upphandling & juridik. S
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Stadsledningskontoret
Erik Lindskog Markus Landahl
Stadsjurist tf. forste stadsjurist
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Goteborgs
Stad

Handling 2016 nr 19

Policy for upphandling och inkép

Till Géteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutldtande
den 5 februari 2015 med tilldgg enligt yrkande fran M, L och KD
den 21 januari 2016 och forslar att kommunfullmiktige beslutar:

1. Forslag till Policy for Upphandling och ink&p, i enlighet med bilaga 1 till
stadsledningskontorets tjénsteutlatande, godkénns.

2. Policy for upphandling och ink&p, beslutad av kommunfullméktige 2012-10-11,
§ 28, upphor att gilla.

3. Policyn kompletteras med en strategi for hur Géteborgs Stad genom en
kontinuerlig dialog bemd&ter den som ér foremal for upphandling, med en
aterkoppling till samtliga deltagare efter upphandlingens slut.

4. De krav som Staden stiiller vid upphandlingar blir fsremél for konsekvensanalys
och att en avvidgning mellan krav sker, byggd pé en helhetsbedomning, vid varje
enskild upphandling enligt det resonemang som framgar av yrkande frén M, L
och KD.

Vid behandlingen av drendet i kommunstyrelsen forekom skiljaktiga meningar:

Jonas Ransgard (M) yrkade bifall till stadsledningskontorets forslag och bifall till
tilldggsyrkandet fran M, L och KD den 21 januari 2016.

Ordforanden Anneli Hulthén (S) yrkade bifall till stadsledningskontorets frslag och
avslag pa tilliggsyrkandet fran M, L och KD den 21 januari 2016.

Kommunstyrelsen beslutade utan omrdstning att bifalla stadsledningskontorets forslag.

Vid omrostning betréffande bifall respektive avslag pa tilldggsyrkandet fran M, L och
KD rostade Ulf Kamne (MP), Daniel Bernmar (V), Dario Espiga (S), Marina Johansson
(S), Johan Nyhus (S) samt ordfranden Anneli Hulthén (S) for avslag.

Jonas Ransgérd (M), Helene Odenjung (L), David Lega (KD), Kristina Tharing (M),
Maria Rydén (M), Martin Wannholt och Lars Hansson (SD) rostade for bifall.
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Kommunstyrelsen beslutade med 7 roster mot 6 att bifalla tilliggsyrkandet frin M, L
och KD den 21 januari 2016.

Goteborg den 27 januari 2016
Goteborgs kommunstyrelse

Anneli Hulthén
Jonas Andrén
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2016-04-18 Till
Styrelsen i
Business Region Goteborg AB

Arende: Beslut om utredning angdende klimatprotokoll

Styrelsen beslutade pa féregdende styrelsemdote att aterremittera drendet mot
bakgrund av att styrelsen vill ha fértydliganden kring

1. Organisationsform
2. Finansiering, samt

3. ett forslag till ett tydligare stéllningstagande fran BRG:s styrelse.

Dessa fragestallningar belyses i bifogat tjansteutlatande.

Styrelsen foreslas besluta att
1/ Uppdraget att utreda ett klimatprotokoll &r fuligjort
2/ Fororda ett klimatprotokoll enligt utredningens forslag.

3/ Overlamna utredningen till Kommunstyrelsen

Business Region Goteborg AB

Patrik Andersson, VD
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Tjdnsteutidtande Ansvarig
Utfardat 2016-04-18 Bernt Svensén

Beslut om utredning angaende klimatprotokoll

Forslag till beslut

Styrelsen for Business Region Géteborg AB beslutar att:
1/ Uppdraget att utreda ett klimatprotokoll ar fullgjort

2/ Fororda ett klimatprotokoll enligt utredningens forslag.

3/ Overldamna utredningen till Kommunstyrelsen

Sammanfattning

1) Uppdraget:

Kommunstyrelsen i Goteborgs stad gav i juni 2013 Business Region Goteborg i “uppdrag att utreda
ett klimatprotokoll fér Goteborg och soka samverkan med organisationer och foretag.
Miljéforvaltningen medverkar som kunskapspartner och som ansvarig for stadens miljomal.”

| motionen star ocksa ”... viktigt att ta hansyn till pagaende projekt och befintliga strukturer.

Som grund for utredningen har BRG l3tit ta fram tva forstudier Den férsta forstudien behandlar
svenska staders klimatsamarbete med féretag. Den andra ar en fordjupad forstudie om
klimatsamarbete baserat pa internationella matverktyg.

Under utredningens gang har férutsattningarna férandrats vilket paverkat och férsenat utredningen.
| september 2014 antogs klimatprogrammet av kommunfullmaktige. | programmet inkluderas
utsldppen av vaxthusgaser fran konsumtion vilket internationellt sett ar unikt. Ambitionen &r att
Goteborg ska vara en av varldens mest progressiva stader i att atgarda klimatproblem. For att na
malet behovs handling fran saval naringslivet som medborgarna. Goteborg vinner WWFs tavling 2015
och blir Sveriges klimatstad. Under hésten 2015 pabdrjar staden sin rapportering som foljer den
internationella standarden Global Protocol on Community-scale GHG Emissions (GPC).

Utredningen foreslar att ett klimatprotokoll, i form av ett langsiktigt, organiserat samarbete mellan
Goteborgs stad, organisationer och foretag, upprattas for att bidra till att na stadens klimatmal.
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2) Grunden for ett klimatsamarbete bor baseras pé ett anvindande av internationella standarder for
mat- och redovisningsverktyg. Savél foretag som stader kan anvanda internationella verktyg. Foretag
och organisationer anvédnder sig av Green House Gas Protocol (GHG Protocol) och stiader och
regioner anvander GPC.

BRG har varit i kontakt med: AB Volvo, SKF, Climate Savers, WWF, Haga initiativet, SDSN/GU,
Stockholms stad och VGR.

Négra av foretagen i Goteborgsregionen som anviander GHG protocol:

Astra Zeneca, NCC, Skanska, SEB, IKEA, Ericsson, AB Volvo, SKF, Swedavia, Akzo Nobel, Preem,
Folksam, Stena Recycling, JM, SBAB, Catena, Elanders, Lindex, HM och Castellum.

Samarbetet ar &ppet for foretag och organisationer som ansluter till stadens dvergripande klimatmal
och @r beredda att minska sina vaxthusgasutslapp och 6ka energieffektiviseringen. Fér att fa en
gemensam syn pa utsldppens storlek, ursprung och orsak anvinder foretag och organisationer GHG
Protocol och staden GPC. Malsattningar, rapportering, uppféljning, kommunikation och styrning
relateras utifrdn de standardiserade mat- och redovisningsverktygen. Inom GHG Protocol finns tre
olika kategorier (scope 1-3) for berdkning och redovisning av organisationens utslipp av
vaxthusgaser. | den tredje kategorin inkluderas dven utslapp som harrér fran konsumtion. Darigenom
kan féretag och organisationer bidra till stadens klimatmal dven vad géllerutsldpp fran konsum. Ett
mal for deltagande foretag ar att ga fran scope 1 till scope 3.

For mindre féretag kan det vara svarigheter att anvdnda GHG Protocol for att ansluta sig till
klimatsamarbetet da arbetsinsatsen star i proportion till féretagets storlek och utsldpp. Utredningen
foreslar darfor differentierade anslutningskrav kopplat till féretagsstorlek och utsldppsmangder. Det
kan rdra sig om krav pa miljéledningssystem eller liknande. Inom ramen fér ett klimatprotokoll skulle
man ocksd kunna vélja att specifikt lyfta fram och premiera mindre féretag med extra innovativa
klimatlésningar.

Jamfért med andra svenska staders klimatsamarbeten, som inte grundar sig pa internationella
standarder, finns det stora férdelar med ovanstaende modell:

-det ar en unik och effektiv form for samverkan

-féretagen kan bidra till stadens klimatmal dven vad géller konsum

-ger 6kad trovardighet och legitimitet for stadens och féretagens agerande och kommunikation i
allmanhet

-utgor en grund for jamférelser med andra klimatsamarbeten nationellt sdvil som internationellt
-médjligheterna fér benchmarking och samarbeten 6kar

-starker varumadrke for saval staden som foretagen (lokalt, nationellt och internationellt).
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3) Organisationsform

Organisationsformen for ett klimatsamarbete har belysts i forstudierna - i stadens regi alternativt i en
fran staden fristdende organisation. Utredningen finner att det inte dr dnskvart med ytterligare
organisationer utdver de som redan finns inom G6teborgs stad. Utredningen foreslar darfor att
vardskapet for ett klimatsamarbete ligger hos BRG och drivs i projektform under 3-5 ar for att
utvecklas. BRG initierar, driver och utvecklar projektet. Nar projektet ar moget underséks om det kan
knoppas av som en fristdende verksamhet.

Ett projekt fér klimatsamarbete, the Gothenburg Climate Partnership/G6teborgs partnerskap for
klimatet, laggs pd BRG med ett team pa tre personer. Teamet bestar av en chef (med goda kontakter
med ndringslivet), en kommunikatér och en klimatexpert. Till teamet kopplas ytterligare en
klimatexpert fran Miljéforvaltningen. En styrgrupp bildas med nagra av stadens organisationer samt
externa samarbetspartners som t.ex. Vastra Gotalandsregionen, Vastsvenska Handelskammaren,
SDSN, WBCSD och nagra av de storre foretagen. Organisationer och féretag bjuds in att delta som
medlemmar i partnerskapet.

Arbetsgrupper/sektorsgrupper bildas for olika omraden. Klimatsamarbetet bor, dar sa ar majligt,
kopplas till:

-strategiska rundabordsamtal med politiker

-stadens demo/testarenor

-stadens innovationsplattform

-stadens gréna obligationer

Utredningen foreslar att ett det geografiska omradet for samarbetet galler for foretag verksamma
inom Goteborgsregionen.

De kommunala bolagen ingar i stadens totala berdkningar. Utredningen forslar att de tvd kommunala
bolag inom Goéteborgs stad som har storst klimatpaverkan dvs. Goteborg Energi och Goteborgs
Hamn, deltar som enskilda bolag i klimatsamarbetet. Skadlet dr att det kan ge 6kad interaktion mellan
dem och néringslivet.

Ekonomiska konsekvenser

Enligt ovan behdvs en organisation pa tre personer for att driva ett klimatprotokoll. Kostnaderna
(baserat pa forstudiernas berdkningar) for detta uppskattas till tre miljoner kr per ar {under de forsta
tre dren). Staden finansierar projektet med 1,5 miljoner kr/ar i stadens budgetférfarande.
Medfinansiering pa lika mycket - 1,5 miljoner kr/ar - soks hos VGR. Allteftersom féretagen ansluter
sig till klimatprotokollet utdkas budgeten for aktiviteter, projekt, etc.

Utredningen beddémer att det behdvs en person pa heltid for att samordna och starta upp ett
klimatprotokoll. Kostnaden for staden uppskattas till 500 000 kr.



W
i
LT\
BUSIN_ESS REGION
GOTEBORG

KLIMATPROTOKOLL OCH OLIKA PERSPEKTIV

Barnperspektivet

Insatser som stimulerar minskningar av klimatpaverkande gaser ger en dkad trygghet fér barn och
ungdomar och deras framtid och liv. Klimatprotokollet har fokus pa energi och energieffektivisering
men ocksa férdndrad och hallbar konsumtion i syfte att minska klimatpaverkan. Aldersgruppen barn
och unga ar en viktig malgrupp.

Jamstilldhetsperspektivet

Ett klimatsamarbete i form av ett klimatprotokoll berér bdde min och kvinnor i olika dldrar i samma
utstrackning. Energi och energieffektivisering men ocksa forandrad och minskad konsumtion i syfte
att minska klimatutslappen paverkar saval kvinnor som mén.

Mangfaldsperspektivet

Ett klimatsamarbete i form av ett klimatprotokoll berér manniskor oavsett kon, alder,
familjesituation, etnisk bakgrund, sexuell Idggning, funktionshinder, religion eller annan
trosuppfattning i samma utstrackning. Energi och energieffektivisering men ocksa forandrad och
minskad konsumtion i syfte att minska klimatutslappen paverkar gruppen.

Miljéperspektivet

Ett klimatprotokoll bidrar till att uppna saval Goteborgs stads klimatmal, som regionens och Sveriges.
Det bidrar ocksa till att Europa 2020-strategins tre miljomal uppfylls: 20 % mindre vixthusgasutslapp,
20 % 6kning av fornyelsebar energi, 20 % 6kning av energieffektivitet.

Omvaérldsperspektivet

Nagra svenska stader har ett klimatsamarbete med néringslivet (anvdnder dock inte internationella
standarder), det galler bl.a. Stockholm, Uppsala och Lund/Kristianstad. Darutdver finns det nationella
samarbetet Hagainitiativet och det internationella samarbetet Climate Savers.

Ett klimatprotokoll enligt utredningens forslag bidrar till att 6ka kinnedomen bade nationellt och
internationellt om Géteborg och ndringslivet i ett unikt samarbete. Samarbetsmodellen och
resultaten kan spridas i ett stort antal internationella ndtverk fér s vl stider som néringsliv.
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2016-04-25 Till
Styrelsen i
Business Region Géteborg AB

Arende:

Beslut om modell som grund fér utvdrdering och harledning av effekter

BRG har utifran agardialog med Goéteborgs Stadshus AB (GSAB) mottagit en handlingsplan
med utpekade aktiviteter. Ett av uppdragen &r att ta fram en utvarderingsmetod samt tydliga
effektmal for klustret ("Naringsliv”).

Uppdraget har sitt ursprung i att Kommunfullméaktige (2014-06-05) gett BRG i uppdrag, att i
samrad med GSAB och 6vriga bolag i ndringslivsklustret initiera ett arbete i syfte att utarbeta
metoder for utvardering av bolagens verksamhet med utgdngspunkt i uppdrag och
formulerade mal.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Att faststélla féresiagen modell som grund fér utvardering och harledning av
effekter och ge BRG i uppdrag att pabdrja implementering av modellen i befintlig
verksamhetsstyrning.

2. Att éverlamna arendet for beslut i Goteborgs Stadshus AB.

| samband med det férklara KF-uppdraget som slutfort i och med att det fortsatta
arbetet sker inom ramen for ordinarie verksamhetsutveckling och i &gardialogen.

Business Region Goteborg AB

Patrik Andersson
VD
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E-post: annelie.wignell@businessregion.se

Utvecklad struktur for mal, utvardering och larande

Arendet

BRG har utifran dgardialog med Goéteborgs Stadshus AB (GSAB) mottagit en handlingsplan med
utpekade aktiviteter. Ett av uppdragen &r att ta fram en utvarderingsmetod samt tydliga effektmal for
klustrets ("Naringsliv’) verksamheter. Uppdraget har sitt ursprung i att Kommunfullméktige (2014-06-
05) gett BRG i uppdrag, att i samrad med GSAB och 6vriga bolag i naringslivsklustret initiera ett
arbete i syfte att utarbeta metoder for utvardering av bolagens verksamhet med utgangspunkt i
uppdrag och formulerade mal.

| samband med agardialogen med GSAB har vi meddelat att vi forst gar igenom BRG for att darefter
se om modellen gér att applicera pa science parks. BRG styrelse behandlar fragan 25 april 2016 for
vidare hantering av GSABs styrelse.

BRGs koncentration pa vardeskapande insatser som leder till naringslivsutveckling
/Kontigo-rapport

BRG har koncentrerat sin verksamhet kring klusterutveckling och innovationsframjande insatser,
insatser for att utveckla nya och befintliga féretag (féretagsutveckling) samt investeringsframjande
insatser dar det genom studier och forskning identifierats samband mellan insatser och effekter pa
regional tillvaxt.

BRGs strategier och val av karnverksamhet baseras pa forskning och det allmanna kunskapslaget
kring vad som driver naringslivsutveckling och férdelar med regional samordning vid t.ex.
marknadsforing av Goteborgsregionen.

BRG har valt att upphandla oberoende konsulttjanster i syfte att erhalla extern bedémning och stod i

arbetet med att utveckla strukturen foér mal och utvardering med fokus pa ¢kad resultatorientering och
Okat nyttoperspektiv. Arbetet har inkluderat ett flertal workshops och intervjuer. Arbetet har utforts av

Kontigo med Goran Hallin som ansvarig.

Kontigo bekréftar att BRG har en stark kunskapsbank med metoder fér uppféljning och méatning av
resultat/effekter. BRGs strategi och hur verksamheten &r uppbyggd idag, i vardeskapande kedjor och
insatser, bekréaftas i rapporten. Enligt forskning och andra studier driver dessa insatser tillvaxt,
stimulerar och motiverar satsningar pa naringslivsutveckling.

Tydligare samband mellan insatser och resultat/effekter

Vi ska ta fram en modell for systematisk utvardering och uppféljning som tydligare visar samband och
redovisad nytta. | ett forsta steg tar vi fram en modell for att klargéra samband mellan vara insatser
och vilka mgjligheter det finns att félja och mata resultat och effekter. | ett andra steg kan utvardering
ske i enlighet med modellen.

Flertalet av BRGs mal ar langsiktiga och ofta analyseras resultat och effekter dar det finns utmaningar
i att konkret lyfta vilken roll som bolaget haft i resultaten. Stor del av verksamheten sker i samverkan
med andra aktorer och resultaten paverkas av manga faktorer. Det handlar mycket om att skapa
forstaelse for logiska samband mellan insatser, resultatmal och regionala indikatorer.

Slutsats av forslag till modell

Sa vitt vi kan bedéma kan foreslagen modell i ndgot stérre utstrackning an for narvarande harleda
BRGs insatser till resultat och effekter. Vi méater och féljer upp mycket i enlighet med modellen redan
idag men ser ett hogre véarde i att ytterligare kunna strukturera och belysa samlade resultat och nyttor.
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Slutsatser i Kontigos rapport stammer val éverens med den modell som BRG tillampar men binder
samman insatserna, maluppfyllelse och effekter pa ett mer strukturerat satt. BRGs overgripande mal
och verksamhet ska astadkomma forandring och effekter for andra organisationer och individer genom
naringslivsutvecklande insatser.

Foérslag till modell

Kontigos forslag utgdr frdn BRGs vision och 6vergripande mal. Syftet ar att bidra till en tydlig
malstruktur genom att malen foljer insatslogiken och att man har mal for olika led.

Vi foreslar i ett forsta steg att successivt addera in slutsatser och modellen in i ordinarie
verksamhetsutveckling inom det narmaste aret.

mal och

insatser deltagare och

malgrupp

BRG:s interna . BRG:s » Resultatmal - Overgripande . Visfianm

verksamhet delmal

BRGs verksamhet grupperas i tre dvergripande kategorier som fangar merparten av BRGs externt
inriktade insatser. Kategorierna knyter an till BRGs karnverksamhet och fokusomradet kommunikation.

1. Strategisk samordning och samverkan
2. Radgivning och vagledning
3. Sprida kdnnedom och kunskap om Géteborgsregionen

Kontigo foreslar att bryta ner det 6vergripande malet i fyra delmal, som alla tydligt relaterar till det
overgripande malet. Delmalen handlar om den 6nskade foérandringen man vill uppna. Delmalen nas
genom de forandringar i malgrupper och hos deltagare som aktiviteterna skall skapa.

Figuren nedan illustrerar hur olika delar i malstrukturen férvantas paverka varandra.

Forslag till modell med mal och insatser, indikatorer och resultatmatt (sid 20 i rapporten).

A

Vision —att bidratill en langsiktig hallbar tillvaxti Goteborgsregionen

Forandra Overgripande mal — att verka foren hog sysselsattning och ett diversifierat ndringslivi
tillstandet i Goteborgsregionen

regionen ‘

urrenskrafti

Okad investeringsvolym
tag och

och fler etableringar innovatio

Delmal for det Fler nya och vaxande
gvergripande malet foretag

' Effekter hos
deltagare/mottagare Mer framgangsrika
faretagsstarter

Resultat
Féréndring hos

deltagare/partners,
mottagare

H trategisk samordning & PRI
BRGs insatser Strategisk samordning et

L

BRGs interna
verksamhet

_DkEdEfESU Okad kdnnedom om GR
innovationsi

redom och

dgledning
samverkan E & K apomGR
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| figuren pa foregéende sida presenteras malstrukturen.
| figuren nedan presenteras samma struktur dar verksamheterna och malen kompletterats med
exempel pa indikatorer som Kontigo féreslar anvands for uppféljning och utvardering.

Modell med forslag till mal och insatser, indikatorer och resultatmatt (sid 25 i rapporten).

Strategisk samordning &

samverkan

« Typ av samordnings/samverkans-
insats

= "Mottagande” organisation

« Antal nedlagda persontimmar

Radgivning och végledning
Alla deltagare registreras med
person/organisationsnummer/ko
ntaktuppgifter
Kopplat till varje deltagare bor
loggas vilken typ av aktivitet som
man deltagit i, om detta skett
enskilt eller i grupp
Antalet timmar som
individen/foretaget deltagit

Sprida kdnnedom och kunskap om

GR
For varje "marknadsforings-
insats” logga typ av insats,
malgrupp i form av marknad,
kostnad for insatsen i form av tid
och/eller pengar investerade
For varje kontakt med potentiell
investerare, logga kundnamn
och momsregistreringsnummer,
typ av insatser for kontakten,
nedlagd tid/pengar

Hog sysselsattning och ett
diversifierat naringslivi
Goteborgsregionen

Delmal 1. Fler nya féretag som
vaxeri GR
1a) Antal nystartade foretag
1b) Overlevnadsgraden i
nystartade foretag tre ar efter
start

= 1c) Tillvaxten i nystartade foretag

tre ar efter start

Delmal 2. Okad konkurrenskraft
och tillvéxt i klusterbranscher

2a) Sysselsattningstillvaxt
2b) Tillvaxt i Ionesumma
2c) Investeringsvolym/tillvaxt i
2d) Antal/andel exporterande
foretag samt exportvarde
2e) Tillvaxt i sma och medelstora
foretag

Delmal 3. Okad investeringsvolym
och fler nyetableringar i GR
3a) Antal nyetablerade foretag
och arbetsstéllen med
utomregionalt &gande
3b) Totala vardet av privata
investeringar i Goteborgsregionen

Delmal 4. Hog/6kad
innovationsférmaga
4a) Index for Regional Innovation
Scoreboard
4b) Andel innovativa foretag

Framraknad effekt/nyttoanalys pd insatserna (t.ex. effekten av insatser pa foretags utveckling av
tillvaxt, sysselsattning och investeringar) kan i nasta steg omvandlas till data i en samhéllsekonomisk
utvarderingsmodell t.ex. rAps. Resultaten av berakningarna kan i ett sista steg stéllas mot

kostnaderna for att genomfdra insatserna.

Kommunikation

Kommunikation som verktyg ar hégst vasentlig for att skapa trygghet i kunskapen om BRGs
verksamhet, vardet med den regionala samordningen och de insatser som gors for att starka
naringslivsutvecklingen i regionen. Svaret pa fragan "Vad leder BRGs verksamhet till” kommer

utvecklas och starka den logiska kedjan mellan insats och maluppfyllelse.

Som exemplifieras enligt nedan:

"BRG har identifierat den har utmaningen, vi har satt upp malet att férandra situationen med x procent.
Vi har annu inte natt malet, men vi har narmat oss. For att bidra till maluppfyllelsen genomfor vi x
insatser, av karaktaren y for x antal deltagare. Det leder i forsta led till att deltagarna férbattrar sin
formaga med x procent. Detta bidrar till en positiv férandring i malgruppen i sin helhet och det finns

skal att anta att detta bidrar till den 6vergripande maluppfyllelsen.”
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Fortsatt process (0-12 manader efter beslut)

Vi vill skapa forstaelse for nyttorna och se hur langt man kan och bér dra uppféljning av insatser for
att inte riskera att styra verksamheten fel. Vi rekommenderar darfor inte att detta &r en modell som
forvantas tacka all verksamhet inom BRG.

Vi vill tydliggora det som vi kan géra och mata for att na rimlig ambitionsniva pa verksamheten for
gemensam utvardering i forhallande till insats/kostnad att félja upp. Befintlig uppféljning och
utvardering ska integreras in i denna modell.

Under det kommande aret behdver modellen testas utifran nagon specifik utvald verksamhet eller
utifrdn en begrénsad vardekedja dar vi har befintlig historisk data att bearbeta och analysera.

Vi foreslar att en oberoende aktér ges i uppdrag att genomféra en sadan analys, for att dels verifiera
modellen och dels for att erhalla konkret innehall och resultat som kan anvandas i det fortsatta arbetet.

Vi foreslar att anvanda modellen i styrelsens och ledningens arbete med mal- och
inriktningsdokument samt bolagets verksamhetsplan.

Resultatmal Resultatmal 2 . -
Insatser Onskad forandring Onskad forandring Overgripande |
Val och omfattning hos mottagare i malgrupp som utgangspunkt

| nasta steg ar var bedémning att modellen foreslas till delagda bolag genom t.ex. dgardialoger.
Delar av resultatmalen skulle da kunna vara gemensamma for att tydligare belysa helhetsbilden av de
insatser som gors.

Satta mal

Overgripande mal och resultat-/effektmal bor anges i styrelsens mal- och inriktningsdokument for att
déarefter brytas ner och implementeras i bolagets verksamhetsplan. Ar 1 (2016/2017) féreslas dock
nollmétningar for att ha referenspunkter innan effektmalen kan sattas fullt ut. Vi kommer inte kunna
harleda effekter pa allt.

| ett inledande skede bor darfor effektmalen évergripande ha ambitionen att forandringarna ska vara
storre bland de som deltagit i insatser. Matchning och kontrollgrupper tas da fram under aret 2016.
For viss verksamhet kommer det vara tveksamt om det gar att hitta matchningsbara kontrollgrupper.
Man bor, enligt Kontigo, undvika att satta évergripande mal som inte kan paverkas av de insatser man
forfogar 6ver, men man bor inte radas att satta mal som ocksa paverkas av andra férhallanden an det
BRG kan erbjuda.
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Forslag pa fortsatt tidplan 2016
Tidplanen kan komma att behova forandras beroende pa nar i tiden som beslut fattas.

APRIL
Tjansteutlatande om 0
modell for att harleda .E
effekter av BRGs insatser. cC
APRIL /JUNI
0-12 man e beslut © Arendet féredras och ()
e Q forslag till beslut med: %)
Test av modeller och — —_—
matningar med historisk - aterkoppling till ()]
data O ledningen i BRG ; JUNI / AUG Q
Implementeringsplan o - faststalla modell for ) Arendet for beslut i N
o o fortsatt arbete (70} GSABs styrelse: —
Kommunikationsplan f6r vidare h . Faststéllan av modell Q -
Adderas in i ordinarie _tiﬁ;\g’;raere antering w for fortsatt arbete. ; I:OS'I; voooli L
verksamhetsuppfoljning (a'ed O éfer:dz; oppling av ~z
o Ldmnar drendet vidare ) B} ' ~
AUG - OKT JUNI / AUG for behandling i KS/KF ¢ Forklarar uppdraget w)
Hansyn tas vid arbetet Hansyn till modellen vid S som slutfort. N
med verksamhetsplan. arbetet med mal- och Nov c
inriktnings-dokument Darefter aterkoppling N
HOST av handlingsplanen vid e
Avstamning av modell dgardialog. G
med Science Parks, for ev. M it
gemensamma resultatmal Agardialog, ev. 17
gemensamma )
resultatmal
Gbg Stadshus LD
Science Parks o
O

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget som medfor ett delvis férandrat arbetssatt med fler métningar och fordjupade analyser
kommer medfdra en okad ekonomisk paverkan genom att saval 6kade personella resurser tas i
ansprak samt utgifter for kép av analys och databehandling kommer 6ka.

Barnperspektivet / Jamstalldhetsperspektivet / Mangfaldsperspektivet / Miljoperspektivet
Genom att tydliggdra samband mellan insatser och resultat 6kar mdjligheterna att styra insatser
och prioriteringar for att pa sa satt paverka mal inom dessa omraden.

Omvarldsperspektivet

Forslaget bedéms ge 6kad tydlighet och klargérande kring inriktning och ambition med BRGs
verksamhet. Det borde gynna dialog och samarbete samt skapa goda forutsattningar for det fortsatta
naringslivsutvecklande arbetet i sdval Goteborg som Goteborgsregionen.

Bilaga 1 Kontigo: Forslag till utvecklad struktur for mal, utvardering och larande for Business
Region Goéteborg.

Bilaga 2 Exempel pa vardekedjor for test av modell 2016-2017
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Bilaga 2

Exempel pa vardekedjor for test av modell 2016-2017
Nedan ges exempel pa insatser och vardekedjor som kan testas enligt modellen.

Foretagsutvecklande
Tx-program Expedition Framat
400 foretag

4 500 tim radgivning

1 000 deltagare pa
seminarier/workshops

Resultatmal
Led 1: Férandring

deltagare/partners/mottagare

Foretagens uppfattning om
insatsernas bidrag till kontaktnat,
resurser, kunskap, innovation,
affarsutveckling m.m.

Enkéter/uppféljning av aktiviteter
|6pande.

Analys av koppling mellan

aktivitetsniva och utveckling/tillvaxt.

Resultatmal
Led 2: Férandring
deltagare/mottagare

Forandring nyckeltal bland
de som deltagit i
programmet.

Métning mot
kontrollgrupp, féretagens
framsta konkurrenter eller
motsvarande malgrupp.

Overgripande mal

HOg sysselsattning och
ett diversifierat naringsliv
i Géteborgsregionen
Tillvaxt i SMF

Sysselsattning

Investeringsframjande
30 sammankomster

400 kundmoten

100 aftercare

200 leads

15 Méassor
Marknadsféringsinsatser

Antal forfragningar/leads
Antal artiklar i media
Foretagens uppfattning om service

och BRGs bidrag till investeringen
(kvitto)

Antal etableringar och
kvalificerade investeringar
dér BRG bidragit.

Antal arbetstillfallen och
investeringsvolym som det
bidrar till.

Antal nyetablerade
foretag och arbetsstallen
med utomregionalt
agande.

Totala vardet av privata
investeringar.
Investeringar i
klusterbranscher.

Kluster & innovation
14 klusterinitiativ

3 behovsanalyser
250 foretagsbesok

2 000 deltagare

50 delegationer

8 rundabordssamtal

Samarbetspartners/foretags
uppfattning om BRGs bidrag till
samverkan och effektivitet.

Vérdet av nationella och
internationella medel till
innovationsinsatser.

Foretagens uppfattning om
insatsernas bidrag till kontaktnat,
resurser, kunskap, innovation,
affarsutveckling m.m.

Forandring antal
anstallda, foradlingsvarde,
omsattning bland de som
deltagit.

Okade investeringar och
férmaga att attrahera
kapital.

Antal etableringar och
investeringar.

Tillvaxt i
klusterbranscher

Tillvaxt i SMF i
exporterande eller
kunskapsintensiva
branscher

Internationell
konkurrenskratft i
klusterbranscher

Investeringar i
klusterbranscher

Kommunikation
Marknadsféringsinsatser
Kommunikationsinsatser
Méssor

Ké&nnedomsundersodkning

Antal artiklar i nationell och
internationell media.

Kunskap

Remisser

Beslutsunderlag
Rundabordssamtal
Strategiska dialoger

Egna rapporter och analyser
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1.1

1.2

Inledning

Uppdraget

Kontigos uppdrag syftar till att ta fram ett forslag for hur BRG kan utveckla sin struktur for mal,
uppfoljning, utvardering och larande, med fokus just pa en 6kad resultatorientering och darmed ett

Okat nyttoperspektiv.

Malet for uppdraget ar att lamna ett forslag pa hur tydliga och utvarderingsbara mal kan sattas pa

olika nivaer, som fangar och mater saval de aktiviteter som BRG genomfor, de utfall dessa ger samt
slutligen forandringen i de 6vergripande malen och den paverkan pa dessa som BRG:s verksamhet

har haft.

| uppdraget ingar att sarskilt ta hdnsyn till hur malet om att verka i hela Goteborgsregionen kan
integreras i en sadan struktur. En annan utgangspunkt for uppdraget ar att den foreslagna
strukturen maste ta hansyn till det faktum att verksamheten till ungefar halften av sin volym drivs i
projektform, ofta med externa finansiarer, samt att en stor del av verksamheten genomférs av
andra aktorer an BRG sjadlva eller i samverkan mellan BRG och andra aktorer.

Uppdraget har genomforts under december 2015 till mars 2016 av Kontigos konsulter Goran Hallin
och Peter Bjerkesjo, med Hallin som uppdragsansvarig.

Arbetsprocess

Uppdraget har genomforts i en process i fem steg enligt modellen nedan.

Figur 1. Arbetsprocess for genomférande av uppdraget

BRONNC

Fran uppdrag Workshop: Analys: Workshop: Slutprodukt:
till nytta: ett aktiviteter Insatslogik, Verifiera och Forslag till
system- och férslag till revidera utvecklad
perspektiv instrument utveckling av mal- och
mal larandestrukt
ur

Det forsta momentet i uppdraget syftade till att etablera en dvergripande forstaelse for BRGs
uppdrag och verksamhet genom inldasning av material och intervjuer med nyckelpersoner. | denna
del av uppdraget genomfordes dven en forskningsoversikt med fokus pa att identifiera
kunskapslaget rérande kopplingen mellan de typer av insatser som BRG genomfor och effekter for
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naringslivs- och foretagsutveckling. Momentet innefattade vidare en éversiktlig omvérldsanalys med
fokus pa andra liknande aktoérer och verksamheters malstruktur och utvarderbarhet. Momentet
avslutas med en system- och begreppsdiskussion dar Kontigo utvecklar en kortfattad diskussion
kring hur man principiellt kan skapa en vél fungerande malstruktur som mojliggér matning av
maluppfyllelse, utfall, effekt och som pekar pa de utmaningar och svarigheter som kdannetecknar
den hér typen av uppgifter.

| uppdragets andra moment genomférdes workshops med respektive avdelning med fokus pa ett
urval av aktiviteter och instrument som BRG arbetar med, hur dessa knyter an till befintliga mal samt
hur man kan tanka kring alternativa mal och utvarderingsmojligheter. Resultaten fran de workshops
som genomforts ar utvecklade insatslogiker - fran aktivitet, till utfall, till paverkan pa mal — for
avdelningarnas huvudsakliga aktiviteter.

Det tredje momentet syftade till att analysera det insamlade materialet och ta fram forslag till
utvecklad insatslogik och en verksamhetsovergripande malstruktur for BRG. | detta innefattas ocksa
att analysera malstrukturen for de insatslogiker som identifierats i moment 2 och hur de olika leden
kan foljas upp och utvarderas. | detta arbete ingar ocksa att bedéma i vilken man det ar mojligt att
utvardera maluppfyllelse och effekter av de insatser som BRG genomfor idag.

| det fjarde moment genomfordes en gemensam workshop for de tre avdelningarna pa plats hos
BRG dar Kontigo presenterade resultatet av analyserna fran det foregaende momentet. Detta
gjordes i form av en skiss till utvecklad struktur fér mal, uppfoljning och utvardering. | detta ingick
forslag pa fortydligad insatslogik for BRGs insatser med forslag pa formulering av matbara mal i de
olika delarna av dessa insatslogiker samt forslag pa hur dessa mal kan foljas upp och utvarderas. En
utgangspunkt for forslagen var att dessa ska vara realistiska utifran bade ett metod- och
resursperspektiv.

| det femte och avslutande momentet har Kontigo utvecklat foreliggande slutrapport med ett férslag
till utvecklad struktur for mal, uppfoéljning, utvardering och larande. Utgangspunkterna for rapporten
ar resultatet fran de tidigare momenten i uppdraget.

Utgangspunkter for uppdraget

Insatslogik

Resultatbaserad styrning och utvardering utgar alltid fran en tydlig insatslogik. Insatslogikens syfte ar
att beskriva verksamhetens eller insatsens logik: Vad vill man fordndra med insatsen ifraga? Vilka
insatser genomfors, for vem och i vilken omfattning? Vad leder dessa insatser till for forandring hos
dem som deltar i/blir utsatta for dem? Och slutligen, hur paverkar detta det man 6nskar forandra.

| figuren nedan illustrerar vi en enkel principiell insatslogik. Podngen med insatslogiken ar att det
med analyser och forskning skall ga att gora troligt att pilarna i figuren illustrerar en kausalitet, dvs.
ett orsaks-verkanssamband. Ofta ar den forandring som motiverar samhéllsinsatser som dem som
BRG genomfor sadana att de paverkas av manga olika forhallanden och aktorer, inte bara av sadant
som BRG gor. Detta ar rimligt, men det ar ocksa en forklaring till varfér man sallan kan sla fast exakt
vilket bidrag som BRG eller verksamheten har inneburit. Det ar ocksa varfor det blir viktigt med det
mellanliggande resultatledet.
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Figur 2. Enkel principiell insatslogik

| insais L QINREIBENE ] Fondring

Att satta mal for verksamheten

Nér insatslogiken ar pa plats kan man ocksa satta mal for verksamheten. | detta uppdrag ar syftet att
bidra till en tydlig malstruktur. Med malstruktur menar man att malen foljer insatslogiken och att
man har mal fér olika led i insatslogiken.

| figur 3 nedan kallar vi dessa mal for aktivitetsmal, dvs. mal som roér de genomforda aktiviteternas
kvalitet och kvantitet; resultatmal, dvs. mal for vad som ska ske med dem som deltar i eller utsatts
for aktiviteterna och slutligen 6vergripande mal, dvs. mal som uttrycker den 6nskade forandringen i
tillstand (som motiverade insatsen).

Figur 3 Enkel principiell malstruktur

Aktivitetsmal Resultatmal Overgripande mal

De genomforda ‘ Forandring hos deltagare ’ Den forandring
aktiviteterna man onskar se

Det finns forstas manga fler krav pa arbetet med att satta mal och pa malen i sig. Nagra sadana krav

ar att:

e  Malen bor vara specifika
e Malen bor vara méatbara
e  Malen bor vara tidssatta

Fokus i detta uppdrag ar inte att satta mal. Daremot ingar det i uppdraget att dvervaga hur malen
ska kunna utvarderas, varfor vi ocksa diskuterar hur malen kan formuleras och vilka matt pa malen
som kan anvandas.

Ett annat begrepp som ofta anvénds i sadana har sammanhang ar begreppet indikatorer. En
indikator ar ett matt, t.ex. pa ett uppstallt mal. Men indikatorer i sig ar inte mal.

Utvardering av malen
Malen kan utvarderas pa tva satt.

Enklast ar att utvardera maluppfyllelsen, dvs. har man natt nivan pa det uppstallda malet eller inte.
Detta ar en typ av utvdrdering som fungerar i alla led i en mallogik, fran aktivitetsmal till de
overgripande malen.

Betydligt svarare ar att utvardera effekten. Effekten definieras som den skillnad som insatsen ifraga
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overgripande mal. Det vill sdga viken roll spelar de genomforda aktiviteterna for den férandring i
deltagargruppen som vi kan identifiera? Eller hur mycket av den uppnadda foréandringen i det
overgripande malet kan forklaras av insatsen? | praktiken ar det ofta valdigt svart att utvardera
effekterna av insatsen pa 6vergripande mal (i alla fall om dessa ar meningsfullt formulerade).

Effektutvarderingar har pa senare tid blivit allt vanligare inom olika typer av utvecklingsinsatser. Den
vanligaste metoden ar att forsoka jamfora forandringen hos deltagarna i en insats med forandringen
i en kontrollgrupp som inte fatt del av insatsen. Det som sarskilt utvecklats ar de avgorande
metoderna for att identifiera en bra kontrollgrupp sa att man i jamférelsen kan fa bort effekterna av
att de som tar del av en insats ofta ar mer motiverade an dem som inte gor det.

Nyttan av en insats

Beslutsfattarna har ofta att vaga effekterna mot kostnaderna, inte bara av en insats utan av flera
olika. Mot den bakgrunden har metoderna att utvardera nyttan av olika insatser ocksa utvecklats
snabbt under senare tid.

Nytta kan definieras som vardet av effekten minus kostnaderna for insatsen. Och att vaga olika
insatsers nyttor ar det teoretiskt sett basta instrumentet for att valja mellan olika typer av insatser.
Detta ar t.ex. regel i beslut om olika infrastrukturinvesteringar.

Aven om vi enats om effekterna av insatsen ifrdga r det ofta lika svart att berdkna vardet av
effekten. Ofta paverkar effekten flera olika forhallanden, bade direkt och indirekt. Detta gor att
vardet fordelar sig over olika samhallssektorer. Man kan dels tala om vardet for den organisation
som bar kostnaden, eller vardet for den offentliga sektorn i stort (eller fordelat pa olika nivaer), eller
for hela samhallet (saval offentliga som privata aktorer).

Det finns flera olika modeller som kan anvandas for att berakna vardet av olika effekter, med
anknytning till BRG:s verksamheter. Tva modeller ar den s.k. SROI-modellen (Social Return On
Investment) eller rAps (regionalt analys och prognossystem).

SROI &r speciellt utvecklad for att berdkna vardet av effekter som handlar om att manniskor gar fran
arbetsloshet och utanforskap till sysselsattning. | SROI varderas bade de 6kade inkomster som en
sadan effekt skapar (for individ och samhalle) men kanske framfor allt samhaéllets minskade
kostnader som foljer av ett brutet utanférskap under en foljd av ar (t.ex. minskad kriminalitet,
minskade halso- och sjukvardskostnader, minskade kostnader for forsorjningsstod i olika former,
etc.)

rAps ar utvecklad for att berakna regionala effekter av befolkningsmassiga eller ekonomiska
férandringar. | modellen finns samband baserade pa hur olika kommuner och regioner i verkligheten
fungerar, dvs. vilka sektorer som paverkar vilka och hur pendlingsstrommar och skattenivaer ser ut.
rAps fungerar bra nar effekterna av en insats kan beskrivas t.ex. i termer av en 6kad efterfragan pa
arbetskraft i en viss bransch och i en viss kommun. | rAps berdknas da effekterna av en sadan 6kning
i termer av befolkning, regionalekonomi, sysselsattning, boende och kommunal ekonomi.
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Figur 4. rAps jamviktsmodell for att berékna paverkan av en férandirng
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rAps kan saledes dels visa de totala ekonomiska effekterna av en forandring, dels fordela dessa
effekter mellan branscher och éver geografin.

Nér vi har raknat ut vardet av effekterna kan dessa jamforas med kostnaderna for insatserna.
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Vad vi vet om effekter av insatser for
naringslivsutveckling

| detta kapitel presenteras en Oversiktlig genomgang av kunskapslaget kring effekter av
naringslivsutvecklande insatser.

Klusterutveckling och innovationsframjande insatser
— varfor satsa pa att utveckla regionala kluster

Kluster kan ses som en geografisk koncentration av foretag, universitet och hogskolor, offentliga
aktorer och andra organisationer som pa olika satt kan dra 6msesidig nytta av narheten till varandra.
En stor mdngd studier har identifierat ett samband mellan starka regionala kluster och tillvaxt.

Det kan exempelvis handla om att kluster bidrar till att foretagen i branscher som har en stark
geografisk koncentration har hogre tillvaxt och inkomster an foretag i branscher som inte ar
klustrade.! Aven andra studier finner att klusterbildningars framgang matt som tillvaxt i hog
utstrackning beror pa vilken bransch dessa tillhér?. Det kan ocksa handla om att regionala kluster
bidrar till utveckling av fler nystartade féretag, bland annat inom teknologiintensiva branscher. Det
vill saga fler foretag startas i omraden dar manga relaterade aktérer redan finns pa plats.? Det finns
ocksa studier som fokuserar pa effekten av klusterbildningar pa innovationsférmaga. En studie av
Beaudry och Beschi visar att klustring per se inte leder till att foretag blir mer innovativa. Det kravs
att klustret i sig bestar av innovativa foretag for att det ska ge en positiv effekt pa klustrets
innovationsférmaga®. Det finns fler studier som visar pa att klustring ar effektivt som
innovationskatalysator under specifika omstandigheter, i ratt branscher, i ratt utvecklingsfas och pa
ratt platser. Studier visar ocksa att klusterféretag generellt har battre lankar med universitet, mer
effektiv kunskapsoéverforing och ar mindre beroende av foretagsintern FoU®.

De mekanismer som verkar framja tillvdaxt och innovation i regionala kluster ar sa kallade knowledge
spillovers och economics of agglomeration. Kluster framjar interaktionen mellan olika aktorer,
utveckling och spridning av ny kunskap och teknik, méjlighet att dela gemensamma resurser,
attrahera mer resurser till klustret etc. Nagra av férdelarna med geografisk koncentration i form av

LG M Spences, T Vinodrai, M S Gertler, D A Wolfe, 2007; Do Clusters Make a Difference? Defining
and Assessing their Economic Performance; Regional Studies Volume 44 Issue 6 2010

2 Comptour F, Rodriguez-Pose A, 2012; Do Clusters Generate Greater Innovation and Growth? An Analysis of
European Growth; The Professional Geographer Volume 64 Issue 2, 2012

3 Feser E, Goldstein H, Renski H, 2008; Clusters and Economic Development Outcomes — An Analysis
of the Link Between Clustering and Industry Growth; Economic Development Quaterly vol. 22 no. 4 s
324-344 (November 2008)

4 Beaudry, C., and S. Beschi. Does Clustering really help firms’ innovative activity’, Centro Studi sui
Processi di Internazionalizzazione. working paper 111, July, 2000.

> Huang, Fang, and John Rice. "Does open innovation work better in regional clusters?." Australasian
Journal of Regional Studies 19.1 (2013): 85.
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ett kluster ar till exempel tillgang till specialiserad arbetskraft, specialiserade insatsvaror, teknologi,
information och erfarenhetsbaserad kunskap.

Effekter av insatser for att utveckla regionala kluster

Kluster ar idag ett av det viktigaste medel som man pa lokal och regional niva har for att utveckla
och forstarka styrkeomraden, samt att dra fordel av smart specialisering och samverkan mellan
kluster. Det ar darfor viktigt att dessa insatser utformas sa att de astadkommer det de syftar till och
att de har en effekt pa de foretag och aktérer som insatserna riktas mot.

OECD har i en studie sammanstallt framgangsfaktorer som identifierats i flera utvarderingar. En av
dem handlar om att involvera och integrera den privata sektorn tidigt i klusterbildningen. Detta for
att uppna en effektivare styrning — det finns gott om evidens for att privata foretag anpassar sig
snabbare &n den offentliga sektorn nar marknadsforutsattningarna andras, men ocksa att en
framgangsfaktor ar att privata aktorer kan vara drivande efterhand. Det &r dven centralt att de
offentliga finansidrerna valjer att satsa pa kluster utifran kvalitativa kriterier och undviker att ”lasa
in” foretag i befintliga kluster som historiskt varit framgangsrika och darmed hindrar framvaxten av
nya kluster®.

Insatser inom regionala kluster verkar ocksa ha en positiv effekt pa effektiviteten i regionala
innovationssystem. Fritsch och Slavchev (2011) visar i en studie med tyska data att saval ndrvaron av
offentliga forskningsinstitut och universitet som samverkan mellan dessa och den privata sektorn
har positiva effekter pa den regionala innovationsformagan. Den positiva effekten pa
innovationsformagan ar sarskilt stark om det finns ett samordningsarbete eller samarbete pa
branschniva mellan privata foretag och akademin/forskningsinstitut. Det vill sdga om
forskningsaktiviteterna i inom akademin och forskningsinstitut &r samordnade med
innovationsaktiviteter i den privata sektorn’.

Trots att klusterinitiativ och satsningar pa klusterutveckling ser valdigt olika ut har det i Sverige dock
byggts upp en omfattande praktisk och erfarenhetsbaserad saval som forskningsbaserad kunskap
om att utveckla kluster och vad som &r nycklar for att dstadkomma resultat och effekter. Detta
sammanfattas exempelvis i Reglabs modell for klusterutveckling som bygger pa att ett kluster
genomgar ett antal faser som kannetecknas av olika utmaningar. Utgangspunkten for Reglabs
modell &r att de som vill utveckla ett kluster initialt maste identifiera en utvecklingspotential eller en
kris. Vidare ar det viktigt att det finns en kritisk massa vad géller antal féretag. Har handlar det inte
enbart om antalet féretag utan ocksa om deras styrka och innovationshojd. Att det existerar
affdrsdrivna foretagsnadtverk ar vidare viktigt. En ytterligare aspekt som ar viktig &r att identifiera de
engagerade individer som vill fornya och férandra, som kan bli klustermotorer och béarare av
klustrets idé och vision. Slutligen ar det betydelsefullt att det skapas forutsattningar for 6ppenhet
och nyfikenhet till akademin, men inte nodvandigtvis initialt en formaliserad relation.

6 OECD; 2007; Regional Innovation Reviews: Competitive Regional Clusters: National Policy

Approaches
7 Fritsch M, Slavtchev V, 2011; Determinants of the efficiency of regional innovation systems; Journal of
Regional Studies, Volume 45 (2011), Issue 7, s 905-918
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Orjan Sélvell, professor vid Handelshégskolan i Stockholm om sju stycken gap som potentiellt
hindrar ett klusters samlade innovationsférmagas.

__________
e -
-

De sju inncvationsgapen. Kélla: Sélvell /" \\
I" ~‘\
I’ . \\
o Myndighet t ™
’ yndighetsgape \
A 1 N
et “
Globala \
marknads- \
gapet . v Forskningsgapet
y )
! A
1 \
1 1
I Gapet 1
L} 1
' mellan '
g u foretag 1
1 !
\ '
\ wl wl !
Utbildnings- /
gapet /
Il
’
Gapet o
mellan % -
\ ’
kluster \\ /“‘ Kapitalgapet //
b S

-
--------

Det finns fem olika typer av aktorer inom ett kluster och mellan dessa finns lankningar déar olika
typer av aktorer kan/maste samspela. Dessa kan kallas klusterinterna lankningar. Utanfor klustret sa
finns en lank som handlar om att ett kluster maste kopplas till andra kluster. Slutligen ar ett kluster
pa olika satt lankade till varldsmarknaden och de globala kopplingarna i en bransch. Detta ar
ytterligare ett omrade dar ett gap kan finnas. Sélvell framhaller att ”/ ett perfekt kluster dr trafiken
tét pd de hdr stigarna. Mdnniskor rér sig mellan aktérerna, talar med andra, férmedlar nyheter till
andra, diskuterar med andra, byter jobb och binder samman systemen pad tusentals olika sdtt. All den
hdr trafiken bidrar till att skapa klusterdynamik. Kunskap sprids och delas. Samarbete gér att
resurserna anvdnds pd bdsta mdéjliga sétt. Genom samordning jémkas olika aktérers intressen och
handlingar samman.” Oftast foreligger dock ett eller flera gap, det vill séga en situation dar
kopplingen mellan exempelvis foéretag och utbildningsaktorer eller foretag och kapitalaktorer
fungerar bristfalligt. Solvell talar i detta sammanhang om att dessa gap kdnnetecknas av
kunskapsmisslyckanden, samarbetsmisslyckanden och samordningsmisslyckanden. Sammantaget
innebér dessa brister att klustrets samlade innovationsférmaga férsamras och att ett kluster kanske
endast utnyttjar en liten del av sin potential. Detta ar ocksa utgangspunkten for BRGs arbete med
klusterutveckling.

En ytterligare viktig aspekt av klusterutveckling i en innovationsdriven ekonomi ar att utveckla och
etablera olika former av 6ppna innovationsarenor, det vill sdga fysiska strukturer och processer som
skall stodja innovation och kommersialisering i samspel mellan olika aktorer i naringsliv, akademi
och forvaltning. Detta ar strategier for att langsiktigt stddja innovation och kommersialisering, och

8 Solvell med flera (2012) Cluster Initiative greenbook 2.0.
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darigenom starka konkurrenskraften for saval féretag som akademiska Fol-miljéer som regionen i
stort. Detta har exempelvis varit en viktig del och resultat av Vinnovas VINNVAXT-program?®.

Att mata och utvardera insatser for klusterutveckling

Det finns flera metodologiska utmaningar med att méata effekt av och effektivitet i kluster. Flera
forskare pekar pa svarigheterna i att gora effektstudier pa kluster. Martin och Sunley*® menar att
det ar omojligt att sdga nagot definitivt om effektiviteten i kluster eftersom det finns sa manga
definitionsproblem, motsagelser, undantag och utomstaende faktorer som paverkar resultaten.
Duranton! papekar att det ar mycket svart att hitta matbara kontrollvariabler som héller 6vriga
effekter konstanta och darmed fangar den “rena” effekten av sjalva klustret. En annan viktig
atskillnad ar den mellan kluster a ena sidan och klusterinitiativ eller klusterorganisationer a den
andra.

OECD*? papekar ocksa att det ar svart att mata effekten av klusterbildningar, vilket bland annat hér
ihop med de variationer som finns i klusterdefinitioner och malformuleringar for kluster. OECD
menar dock att det finns lardomar att dra av effektivitetsstudier pa klusterbildningar. Man papekar
vikten av att analysera fordelarna med klustring som en strategi for att na ett givet mal, exempelvis
att oka den regionala innovationsférmagan, och stélla klusterstrategier i relation till alternativen.
Man pekar ocksa pa vikten av tydliga mal for klusterbildningen for att i relation till dessa mal kunna
ge klustren rimliga resurser och ett rimligt tidsspann for den offentliga finansieringen. Detta
mojliggor ocksa uppféljning och utvardering av finansieringen och malen.

Centralt for att utvardera effekter av kluster &r att malen for verksamheten och uppféljningen ar
tydligt avgransade, nagot som ocksa ar en forutsattning for att kunna utforma och organisera ett
kluster pa ett effektivt satt. Kluster kan anvdandas som ett satt att lyfta enskilda foretag, som ett satt
att lyfta enskilda branscher eller som ett satt att uppna generella regionalekonomiska eller
tillvaxtpolitiska mal. Klustersatsningar kan ocksa initieras for sina resultat- eller tillvaxtskapande
effekter, for att skapa sysselsattning eller som ett satt att driva innovation och produkt- och
tjansteutveckling. Samtliga dessa malsattningar kan formuleras pa olika nivaer, fran enskilda foretag
till en regional ekonomi.

Den mest utvecklade strategin for utvardering av kluster och klusterinitiativ i Sverige ar den sa
kallade Varmlandsmodellen, som ar en utvarderingsmetodik som vidareutvecklats inom ramen for
bland annat SLIM-projektet.’3 Utvarderingsstrategin bygger har pa tre delar, sa kallad triangulering4:

e  Skuggkontroll: innebar att personer med sarskilda insikter — normalt de individer eller foretag
som deltagit i en insats - uppskattar resultatet av en insats eller vilka resultat de tror skulle ha
hant utan insatsen. | stallet for att faktiskt mata det kontrafaktiska utfallet genom statistiska

9 Vinnova (2011) Hundra &r av erfarenhet: Lardomar fran VINNVAXT 2001 — 2011. Aven en viktig slutsats i
kommande publikation om effektutvardering av hela VINNVAXT-programmet som Kontigo genomfért pa
uppdrag av Vinnova.

10 Martin R, Sunley P, 2003; Deconstructing clusters: chaotic concept or policy panacea?; Journal of Economic
Geography 3 (2003)

11 Duranton, 2011; California Dreamin’: The Feeble Case for Cluster Policies; Review of Economic Analysis 3
(2011)

12 OECD; 2007; Regional Innovation Reviews: Competitive Regional Clusters: National Policy Approaches

13 Utveckling av klusterinitiativ i Norra Mellansverige Kortversion av SLIM-rapport 18:2012

14 Bjurulf & Vedung (2009) Do public interventions for innovation hit their targets? Evaluating cluster
organisations in Northern Central Sweden.
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metoder, ber utvarderaren andra att bedodma detta. Metoden som anvands kan vara enkat eller
intervjuer.

e Processutvdrdering/processpdrning: innebér att utvarderaren foljer och dokumenterar
genomforandet av insatsen. Detta skapar forutsattningar for att identifiera vilka mekanismer
som paverkar resultat och effekter, dvs skapar forutsattningar for att forklara orsaken till olika
resultat och effekter. Detta kan ocksa i princip hanteras genom intervjuer i efterhand.

e  Generisk kontroll: Effektanalys med statistiska metoder dar utvecklingen i foretagen i klustret
jamfors med en jamforelsepopulation/kontrollgrupp av liknande foretag som inte ingar i
klustret.

En liknande utvarderingsstrategi har dven tillampats av Region Skane for utvardering av de skanska
klusterinitiativen. Denna bygger pa enkatundersokning till medlemsféretag i skanska klusterinitiativ,
analys av foretagsstatistik om foretagen, processlogg ifylld av ansvariga vid de olika
klusterinitiativen, kvalitativa intervjuer med utvalda foretagsmedlemmar.

Kontigo menar att en kombination av kvantitativa och kvalitativa metoder ar nodvandiga for att
utvardera resultat och effekter av insatser som framjar klusterutveckling och komplexa samverkans-
och innovationsprocesser- och projekt. Inte minst for att skapa larande kring de ofta komplexa och
langsiktiga insatserna som ingar i BRGs atagande och uppdrag.

Foretagsutveckling — varfor satsa pa att utveckla nya
och befintliga foretag

En langsiktig strukturell forskjutning i ekonomin ar att tjanstesektorn och darmed smaféretagen blir
allt viktigare for sysselsattnings- och BNP/BRP-tillvaxten. Detta hanger samman med en 6vergang till
en mer tjansteproducerande ekonomi och tilltagande specialisering i nédringslivet, som innebar en
okad koncentration av produktionen till mindre enheter. Smaforetagen blir darfor viktigare i den
tjansteproducerande ekonomin. Bakom dessa forandringar ligger betydande strukturella
forandringar av produktionssystemen. Stora foretag lagger ut alltmer av produktionen pa andra ofta
mindre foretag, sa kallad outsourcing. En annan grundlaggande foréndring ar att stoédjande
funktioner — som tidigare skottes internt i foretagen — allt oftare kdps av fristaende tjansteforetag.
Dessa dynamiska forandringar ger de mindre och medelstora féretagen nya mojligheter, ofta i
samspel med de storre foretagen.

Forskning visar att det idag ar tillvaxt i sma och nya foretag utgor den enskilt viktigaste kallan till
jobbtillvaxt i ekonomin. Tillvaxten ar ocksa starkt knuten till ett relativt litet antal snabbvéxande
foretag, ofta kallade gasellforetag. De snabbvaxande foretagen star for en oproportionerligt stor del
av sysselsattningsokning och tillvaxt i foradlingsvardet. Dessa foretag ar tydligt dverrepresenterade
bland nya/unga foretag och de unga foretagen ar sarskilt viktiga for jobbskapande i ekonomin. De
allra flesta snabbvédxande foretag ar smaforetag. Snabbvaxande féretag finns vidare i alla branscher,
men ar klart dverrepresenterade inom tjdnstesektorn. Snabbvaxande foretag ar vanligare i
koncerner och sarskilt i internationella koncerner, vilket kan bero pa att sadana foretag tillfors
resurser av olika slag som starker deras konkurrenskraft.

15 Tillvaxtanalys (2009) Gasellféretag — kdnnetecken och utvecklingsménster. WP 2009:05.
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En annan strukturell forskjutning i ekonomin ar att forutsattningarna for internationalisering aldrig
varit battre dn idag. Ny teknik gor det snabbare, enklare och billigare fér sma féretag att agera som
stora. Den digitala tekniken gor det mojligt for mindre foretag att sdlja produkter 6ver hela varlden,
och enkelt skota support och administrera via molntjanster. De kan ocksa soka kapital genom
“crowdfunding”. Genom ny teknik kan de koppla samman olika delar av produktionsprocessen, och
dérmed kontrollera den som om den skedde ”in house”. Detta betyder att forutsattningarna for sma
och medelstora foretag att verka internationellt aldrig har varit battre. Allt fler féretag ser nu bara
en enda marknad, den globala. Den ena typen av dessa foretag ar helt internetbaserade och darmed
globala. Den andra typen har verksamhet utanfor internet, men fungerar anda pa manga satt som
de globala digitala foretagen. Forskning visar vidare att exporterande foretag ar mer innovativa och
produktiva, och att personalen har hogre utbildningsniva och l6ner. Men vi vet inte sakert hur
sambandet ser ut: Ar féretagen ”béattre” redan innan de bérjar exportera, eller blir de “battre” av att
exportera? Troligen géller bada sambanden.16

Det finns saledes goda skal att pa olika satt stodja utvecklingen av nya, sma och medelstora foretags
utveckling. En mycket stor del av tillvaxten i ekonomin idag ar kopplad till nya, sma féretag i
tjanstesektorn. Vidare innebar de nya forutsattningarna for internationalisering att det ar de
kreativa entreprendrerna som kommer att sta i centrum for de nya globala foretagen. Det ar dessa
som maste se och forsta mojligheterna i det globala perspektivet, vilket ocksa stéller de offentliga
aktdrerna som ska framja denna internationalisering infor nya utmaningar. Inte minst ar det av
betydelse att anpassa stodsystemen efter de nya forutsattningarna for tidig internationalisering.

Effekter av insatser for foretagsutveckling

Myndigheten for tillvaxtanalys har gjort flera effektutvarderingar av olika typer av offentliga stod till
foretagsutveckling. Ett sadant exempel &ar effektanalyser av konsultcheckar!’. Konsultcheckar kan
ses som ett foretagsstod eller en typ av foretagsradgivning och kan beviljas for konsulttjanster som
har som syfte att utveckla foretaget. Studien analyserar effekter pa foretagens 6verlevnad tva ar
efter att féretaget mottagit stod samt effekter pa olika tillvaxt- och effektivitetsmatt. Resultaten fran
analysen visar pa positiva effekter pa bade overlevnad och tillvéaxt i jamforelse med kontrollgruppen.
Samtidigt visar dock analysen att det tycks vara ambitionen att vaxa eller utveckla sin verksamhet
som leder till battre effektivitet och hogre foradlingsvarde snarare dn konsultchecken i sig.

Studier har ocksa gjorts pa Almi Féretagspartners radgivningsverksamhet, riktade till foretag som
befinner sig i en tillvaxtfas och féretag som har utvecklat en ny innovation. De flesta féretag tar dock
bara del av en mindre del av Almis radgivning och de effektutvarderingar som gjorts visar inte pa
nagra signifikanta effekter av radgivningen for deltagande foretag. Nar det géller de nagot mer
omfattande radgivningsinsatser som genomforts inom ramen fér programmet Féretagare med
utldndsk bakgrund finns dock statistiskt signifikanta skillnader mellan stodmottagare och
kontrollgrupp nar det galler 6verlevnadsgrad och sysselsattningsokningar. Det gar dock inte att
pavisa statistiskt signifikanta skillnader nar det géller produktionsvarde, produktivitet och
foradlingsvarde. | Almis fall antyder det har dock att radgivningsinsatserna maste na en kritisk massa
kvantitativt for att man ska kunna se nagra matbara effekter. | en annan studie fann man vissa svaga

16 Tillvaxtanalys (2014) Internationalisering 3.0: Nya vdgar och mojligheter for svenska sma och medelstora
foretag

7 Tillvaxtanalys (2012) Féretagsrddgivning i form av konsultcheckar — En effektutvdrdering av konsultcheckar
inom ramen for regionalt bidrag for féretagsutveckling
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effekter pa produktionsvarde och sysselsattning. Daremot finns en tydlig positiv effekt pa foretagens
formaga till 6verlevnad?®.

Det finns dven studier pa Nyféretagarcentrums radgivningsinsatser som tyder pa att det kan finnas
matbara effekter dven av kortare insatser®®. Nyforetagarcentrums radgivning utgors framst av korta
insatser for nyforetagare, de flesta foretag deltar endast vid enstaka radgivningstillfallen. Trots de
korta insatserna gar det att pavisa signifikanta effekter av radgivningen tva ar efter féretagsstart -
foretag som varit med i radgivningsinsatser har hogre dverlevnadsgrad och hogre foradlingsvarde én
kontrollgruppen. Nagra sysselsattningseffekter gar daremot inte att pavisa i denna studie.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera utifran ovanstaende studier att foretag som tagit del av olika
typer av radgivningsinsatser under vissa omstandigheter har hogre tillvéaxt i foradlingsvarde,
sysselsattning och overlevnad an andra liknande foretag. Generella lardomar fran att tillampa dessa
metoder i utvardering av foretagsstod ar exempelvis foljande.

Relativt omfattande insatser dar syftet med insatsen ar tydligt i relation till effektmalen, har en
positiv inverkan pa foretagens tillvaxt i foradlingsvarde och sysselsattning. Konsultcheckar inom
ramen for Regionalt bidrag till féretagsutveckling exemplifierar denna typ av insats. Aven sma
insatser, som ar riktade till val avgransade grupper och med en relativt tydlig forandringsteori och
samstammighet mellan deltagarnas mal och insatsmalen, har en positiv effekt pa foradlingsvarde
och overlevnad. Denna typ av insats kan exemplifieras av Nyféretagarcentrums radgivning. Almis
radgivningsverksamhet ar ett exempel pa en insats som riktar sig till en bred malgrupp och som ar
av relativ liten omfattning for det enskilda foretaget. Syftet med radgivning kan variera mycket
mellan olika foretag. Till exempel kan syftet med radgivningen for foretagets del lika garna galla
expansion som konsolidering. Den stora variationen i tillvaxt mellan foretag som fatt radgivning
innebar att de genomsnittliga effekterna inte blir statistiskt sakerstallda.20

Att mata och utvardera insatser for foretagsutveckling

Vad galler utvardering av insatser riktade till enskilda foretag i form av radgivning eller finansiella
stod har det under senare ar etablerats mer standardiserade metoder och modeller for att
utvardera effekter pa foretagsniva. Dock gors det relativt fa effektutvarderingar av hog kvalitet.

Med effektutvarderingar av hog kvalitet menas har sadana som bygger pa matchade kontrollgrupper
som valts ut genom nagon typ av statistisk matchningsmetodik. Det vill saga
kontrollgruppsforetagen har liknande egenskaper som de foretag som tagit del av stod. Effekter
analyseras genom att man jamfor utfallet pa ett antal effektmatt mellan dessa bada grupper med
nagon form av regressionsanalys dar man ocksa kontrollerar for olika bakgrundsvariabler och
egenskaper hos féretagen.

Den har typen av utvarderingsmetod lampar sig bast for insatser dar foretagen far ta del av relativt
omfattande stod. Det ar dven viktigt att insatsen har en tydlig logisk koppling mellan insatsens
innehall och det utfall som insatsen utvarderas mot (forandringsteori). Sma insatser till breda
malgrupper ar inte lampliga for effektutvardering mot relativt dvergripande policymal, utan bor

18 Tillvaxtanalys (2012) Utvdrdering av Almis féretagsradgivning — Utvdrdering av radgivningsverksamhet till
etablerade féretag

19 Tillvaxtanalys (2012) Utvdrdering av Nyféretagarcentrums rdadgivning till nystartade féretag.

20 Tillvaxtanalys (2014) Utvdrdering av statligt finansierad féretagsrddgivning.
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utvarderas mot relativt konkreta resultatmal. Det bor dven finnas ett relativt stort antal deltagare i
den insats som ska utvarderas. Data bor vara av god kvalitet och innehalla information om
deltagare, typ av insats, tidpunkt och storlek pa insats i monetara termer eller tidsatgang.

Metoden inte ar lamplig for att utvardera mindre omfattande insatser med fa deltagare, déar syftet
med insatsen for den enskilda deltagaren ar oklart och majligen skiljer sig fran utvarderingsmalen.
Den forvantade effekten av insatsen torde vara liten, vilket gor det svart att dra nagra generella
slutsatser.?t

Etablering och investeringar — varfor satsa pa
investeringsframjande insatser?

Pa en generell niva gynnar ett inflode av utlandska foretag och utlandska investeringar ekonomin i
Goteborgsregionen saval som Sverige som nation. Detta beror i grunden pa att multinationella
foretag som ar konkurrenskraftiga pa internationella marknader, ar det genom nagon typ av
foretagsspecifik konkurrensfordel, vanligtvis en 6verlagsen teknologi, produkt eller
distributionssystem. Multinationella foretag har i genomsnitt en hogre produktivitet an inhemska
foretag. En generell effekt av utlandska investeringar ar darfor en 6kad produktivitet i den regionala
ekonomin och darmed en 6kad konkurrenskraft. Det gynnar aven arbetskraften.

En studie som undersoker [6nenivan i multinationella foretag finner att, oavsett om foretagen ar
inhemska eller utlandsdgda, betalar multinationella foretag hogre 16ner an nationella foretag.
Anledningen till att multinationella foretag betalar hogre l6ner ar att de skiljer sig fran nationella
foretag i olika avseenden, skillnader som i sig har en positiv paverkan pa Ioner. Lonepremien i
multinationella foretag galler alla typer av arbetskraft men gynnar sarskilt kvalificerad arbetskraft.22

Det kan ocksa uppsta indirekta effekter av utlandska investeringar. Sa kallade spillovers kan uppsta
till foljd av samarbete mellan multinationella och inhemska féretag. Overféring och spridning av
kunskaper i kombination med att arbetstagare flyttar fran utlandska till inhemska foretag utgor
ocksa en kalla till spillovers. Utlandska foretag pa hemmamarknaden gor det dven mojligt for
inhemska foretag att imitera de multinationella foretagens produktion eller processer. Utlandska
investeringar behover dock inte enbart vara positiva utan kan ocksa bidra till att andra foretag slas
ut och konkurrensen forsamras.23

Effekter av investeringsframjande insatser

Det finns en rik uppsjo litteratur som diskuterar vilka faktorer som bestammer FDI pa den nationella
nivan. Manga av dessa handlar om makroekonomisk stabilitet och ar bara tillampbara pa nationell
niva, men en del ar dven éverférbara pa regional niva. Storleken pa marknaden har i flera studier
visat sig ha en positiv effekt pa FDI. En hypotes har ar att olika skalférdelar gor att storleken pa
marknaden i en region ar en viktig faktor i ett foretags investeringsbeslut samtidigt som
marknadspotentialen ar battre i en region med storre befolkning. Eftersom dven majligheterna till
export till narliggande regioner vags in ar aven storleken pa marknaden i narliggande regioner av

21 Tillvaxtanalys (2014) Utvdrdering av statligt finansierad féretagsrddgivning.

22 Nilsson Hakkala, Heyman och Nilsson (2008) Arbetsmarknadseffekter av utldndska direktinvesteringar.
Underlagsrapport nr 16 till Globaliseringsradet

23 Herzing, Norbéack och Persson (2008) Utldndska direktinvesteringar: effekter pa det inhemska ndringslivet
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betydelse. Aven marknadstillvixten har i de flesta studier visat sig ha en positiv effekt pa infldet av
FDI, en effekt som bygger pa en forvantning om framtida marknadspotential.2* Andra faktorer som

paverkar utlandska investeringar ar en historik av utlandska investeringar i en region, det vill sdga en
sjalvforstarkande effekt. Vidare forefaller tillgang till kvalificerad arbetskraft vara av stor betydelse.?

En mangd faktorer som en investeringsfraimjande organisation inte har en direkt mojlighet att
paverka, spelar alltsa roll for insatsernas effektivitet. En studie fann exempelvis att dels
investeringsklimatet och dels storleken pa den ekonomi som en investeringsframjare forsoker locka
investeringar till har stort forklaringsvarde for effektiviteten i arbetet med att attrahera
investeringar%.

Bade marknadsstorlek och regionala klusterbildningar forefaller ha en positiv effekt pa utlandska
investeringar. Men en generell, icke-branschspecifik geografisk koncentration av aktorer verkar ha
en storre effekt pa utlandska investeringar 4n en koncentration av féretag inom en given bransch?’.

Det finns en relativt begransad litteratur om effekter av marknadsféringsaktiviteter och effekterna
av de aktiviteter som investeringsframjande organisationer gor. | de flesta fall mats effektiviteten i
ett marknadsforingsorgans verksamhet genom kapaciteten att locka till sig utlandska privata
investeringar. Det finns dock mer sofistikerade angreppssatt dar man i ett andra steg inte bara
mater kvantiteten pa dessa investeringar utan dven kvaliteten, da definierad som investeringarnas
effekter pa tex sysselsattning, export eller spridning av teknologi och innovation.

En studie®® som syftade till att analysera effekter av generellt marknadsféringsarbete och
marknadsforingsaktiviteter separatvisade bland annat att en generell 6kning av
marknadsforingsbudgeten for investeringsframjande arbete innebar en 6kning av utlandska
investeringar. Detta resultat ska dock tolkas med stor forsiktighet da sannolikheten ar stor att
storleken pa marknadsforingsbudgeten och storleken pa utlandska investeringar responderar
samtidigt pa en bakomliggande faktor. Dock kan man med viss sakerhet sdga att marknadsforing for
att locka till sig investeringar sannolikt har en positiv effekt pa utlandska investeringar.

Laga investeringar i marknadsforing for 6kade utlandska investeringar ger lag utdelning i form av
okade investeringar. Investeringarna maste uppna en kritisk niva for att effekten av 6kade satsningar
i marknadsaktiviteter ska ge resultat i form av ©kade utlandska investeringar. Over denna niva ger
okade marknadsféringsinsatser en tilltagande avkastning i form av 6kade utlandska investeringar.
Motsvarande géller aven for investeringar ovanfor en viss niva dar effektiviteten i
marknadsforingsaktiviteter avtar och inte langre ar signifikant korrelerat med 6kningar av utlandska
investeringar. De begransade effekterna av sma investeringar i marknadsforingsaktiviteter beror
sannolikt pa de fasta kostnader som &r forknippade med de flesta effektiva
marknadsforingsaktiviteter. Aven stora organisationer kan dras med effektivitetsproblem men

24 Assuncao S, Forte R, Teixeira A A C, 2011; Location Determinants of FDI: A Literature Review; FEP Working
Papers n. 433 Oct. 2011, Faculdade de Economia, Universidade do Porto

25 Falck (2013) Essays on the Interplay between Multinational Enterprises and Spatial Economies

26 Morisset J, Andrew-Johnson K; The Effectiveness of Investment Promotion Agencies at Attracting Foreign
Direct Investment

27 Assuncao S; Forte R; Teixeira AA, 2011; Location Determinants of FDI: A Literature Review; FEP Working
Papers n. 433 Oct. 2011, Faculdade de Economia, Universidade do Porto

28 Morisset J, Andrew-Johnson K; The Effectiveness of Investment Promotion Agencies at Attracting Foreign
Direct Investment

16 (37)



investeringarna i marknadsforing maste na mycket hoga nivaer for att man inte ska kunna se en
signifikant korrelation med nivan pa utlandska investeringar.?’

| samma studie jamférde man aven olika marknadsforingsaktiviteters effekt pa utlandska
investeringar. Investment generation dr en vanligt forekommande typ av aktiviteter som syftar till
att kontakta investerare proaktivt och arbeta for att fa en specifik investerare att investera i ett land
eller en region. Sadana aktiviteter ar vanligen kostsamma, tidskravande och kraver en specifik
expertis och utgor generellt en hdg andel av en investeringsframjares budget. Investeringar i sk
investment generation verkar dock ha en svag paverkan pa FDI. Tillsammans med de hoga kostnader
som forknippas med dessa aktiviteter ar investment generation darfor enligt ovan resultat att
betrakta som en kostnadsmassigt ineffektiv aktivitet°.

Varumarkesbyggande, i form av reklamkampanjer, PR-aktiviteter samt tryckande och spridande av
informations- och kampanjmaterial, ar ett viktigt ben i de flesta investeringsframjares arbete. PR-
aktiviteter, ofta genom deltagande i events som konferenser och massor, ar generellt en betydande
kostnadspost. Studier visar att investeringar i sadana aktiviteter har en hog pay-off i form av 6kade
utlandska investeringar med en elasticitet pa 0.4, for varje investeringsdkning pa 10 procent 6kar
alltsa de utlandska investeringarna med 4 procent. Det ar en hogre elasticitet an snittet for
investeringsframjares aktiviteter. PR och spridande av informationsmaterial ar alltsa att betrakta
som relativt effektiva insatser.

Generella reklamkampanjer verkar daremot inte ha nagon effekt pa utléndska investeringar.
Relationsbyggande och natverkande genom PR-aktiviteter tillhor alltsa bland de mest
kostnadseffektiva aktiviteter en investeringsframjare kan dgna sig at medan studiens resultat
antyder att reklamkampanjer inte har nagon effekt alls pa utlandska investeringar. En annan viktig
deliinvesteringsframjares arbete &r olika former av konkret service till potentiella utlandska
investerare. Denna typ av aktiviteter har en positiv effekt pa utlandska investeringar, men de ar inte
lika kostnadseffektiva som PR-aktiviteter

Klijn et al har gjort en effektstudie pa place branding. Effektstudien visar att fler involverade
intressenter, framst da foretag, leder till en mer effektiv place branding i flera dimensioner.
Medverkan fran intressenter leder till ett varumarkeskoncept som uppfattas som tydligare och gor
att varumarket blir mer effektivt.3! Studien visar dven pa en positiv effekt av olika typer av
marknadsforingsaktiviteter som reklaminsatser och PR-aktiviteter for att attrahera nya invanare,
turister och foretag. Det finns ocksa potentiella synergier dar effekten av marknadsforingsaktiviteter
och ett intressentdrivet brandingarbete tillsammans ar storre an effekten av bagge tva var for sig. En

29 Morisset J, Andrew-Johnson K; The Effectiveness of Investment Promotion Agencies at Attracting Foreign
Direct Investment
30 Morisset J, Andrew-Johnson K; The Effectiveness of Investment Promotion Agencies at Attracting Foreign
Direct Investment

31Klijn E H, Eshuis J, Braun E, 2012; The Influence of Stakeholder Involvement on the Effectiveness of Place
Branding; Public Management Review, Volume 14, Issue 4, 2012, s 499-519
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tydlig brandingstrategi har daremot ingen signifikant effekt pa framgangen i att attrahera personer
och foretag till staden®2.

Eftersom FDI alltid ar en mer riskabel strategi dn att dgna sig at sakrare investeringar i export och
licensieringar pekar FDI-litteraturen pa behovet av att identifiera de strategiska fordelar som ett
foretag hoppas uppna genom FDI inom ramen for sitt langsiktiga strategiska arbete for att na
framgang i sitt investeringsframjande3.

Att mata och utvardera insatser for investeringsframjande

Inom investeringsframjande insatser ar ett betydande problem vad géller mojligheten att uttala sig
om effekter av olika insatser, att det ar svart att fa fram tillforlitliga data och att det inte finns nagon
sjalvklar kontrollgrupp. Detta innebar att utvarderaren maste forlita sig pa andrahandsinformation
eller sjalvvarderingar som ar svara att kontrollera validiteten i.

Det man da far forlita sig till ar intervjuer eller enkéater riktade till de foretag som genomfor
investeringen. | en utvardering som gjorts, om Invest Swedens roll i nyetableringar, sa uppger
merparten av de foretag som intervjuats att deras beslut att investera i Sverige inte har varit
avhangigt av myndighetens stod och tjanster. Daremot sa har foretrdadarna varit ndjda med det stod
och de tjanster som myndigheten erbjudit. En slutsats ar vidare att framforallt strategiska allianser
har okat i antal under den period som granskats. De direkta ekonomiska effekterna, i termer av
arbetstillfallen och skatteintdkter, ar begransade for de strategiska allianserna. Vidare forefaller
myndigheten ha spelat en mer avgorande roll vid tillkomsten av de strategiska allianserna an vid
nyetableringar.34 Det &r har svart att vardera de direkta och indirekta effekterna av en investering.

Kontigo menar att det som kan och bor méatas och foljas upp i det investeringsframjande arbetet ar
hur strategisk och kvalificerad en investering ar, ndjdheten med det stéd som levererarats samt en
vardering av hur viktigt detta stod varit for investeringen. Utdver detta ar viktig information hur
investeraren ser pa de direkta effekterna av investeringen i form av nya jobb exempelvis.

32 Klijn E H, Eshuis J, Braun E, 2012; The Influence of Stakeholder Involvement on the Effectiveness of Place
Branding; Public Management Review, Volume 14, Issue 4, 2012, s 499-519

33 Puget Sound Regional Council, 2009; Attracting Foreign Direct Investment To Your Community
34 Statskontoret (2011) Investeringsframjande i fjarran: En 6versyn av Invest Swedens Kinaverksamhet
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3  En samlad malstruktur for BRG

| Kontigos forslag utgar vi fran BRGs vision och 6vergripande mal.

BRGs vision ar att bidra till en langsiktigt hallbar tillvéxt i GR. Denna har man konkretiserat i ett
overgripande mal, namligen att verka for hog sysselsattning och ett diversifierat naringsliv i GR.

Kontgio har, med utgangspunkt i BRG:s verksamhet, foreslagit att bryta ned det 6vergripande malet
i fyra delmal, alla mal skall tydligt relatera till det 6vergripande malet. Delmalen handlar alltsa om
den 6nskade forandringen man vill uppna inom foretagsdynamik, i strategiska branscher, inom
investeringar och etableringar och for innovationskraften i regionen.

Delmalen skall nas genom de forandringar i malgrupper och hos deltagare som aktiviteterna skall
skapa. Vi har grupperat BRGs aktiviteter i tre kategorier, som ar tankta att fanga merparten av BRGs
externt inriktade insatser. Vi ser ocksa att resultaten av aktiviteterna ar av olika karaktar och skiljer
darfor mellan forandringar hos dem som deltar i en aktivitet och forandringar hos malgruppen som
kan sagas bero pa aktiviteten ifraga.

Som en grund for verksamheten finns ocksa en intern verksamhet, som syftar till att kvalitativt bidra
till de externt inriktade aktiviteterna. Grundstrukturen illustreras i figurerna 5 och 6 nedan. | figur 5
visas den principiella malstrukturen for BRG. | figur 6 visas strukturen mer i detalj, dar anges ocksa
vilka kategorier av verksamheter vi identifierat och vilka resultatmalen och de 6vergripande malen
ar.

Figur 6 En enkel malstruktur for BRG

BRG:s interna BRG:s insatser Resultatm Overgripande Vision
» - » » mél OCh dE|mé| ‘

Figur 6. En detaljerad malstruktur for BRG
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| figuren nedan har vi ocksa illustrerat hur olika delar i malstrukturen férvantas paverka varandra.

Figur 7. En detaljerad malstruktur for BRG — inklusive exempel pa logiska led
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3.1

3.2

3.3

Nedan skall vi redogora kort for de olika malen i strukturen ovan.

Vision och 6vergripande mal

| nuldget ar visionen och det overgripande malet formulerat i termer av vad BRGs bidrag skall vara.
Kontigo menar att visionen och det dvergripande malet framst bor fokuseras pa forandringen i
tillstand, dvs. hallbar tillvaxt respektive hog sysselsattning och ett diversifierat naringsliv.

Kontigo har déarefter brutit ned det 6vergripande malet i fyra delmal, som alla fokuserar 6nskvarda
forandrade tillstand. Genom nedbrytningen far vi overgripande mal som knyter an till de viktigaste
typerna av insatser som BRG gor. Delmalen ar:

e Fler nya foretag, som vaxer

e  Hog/Okad konkurrenskraft och tillvaxt i strategiska féretag och branscher
e  Okad investeringsvolym och fler etableringar

e Hog/okad innovationsformaga

Tillsammans fangar delmalen det 6vergripande malet om hallbar tillvaxt.

Det forsta delmalet syftar till att fanga malet om att BRG skall bidra till en dynamisk region genom
att nya, livskraftiga foretag startas och vaxer. Det andra delmalet syftar till att fanga BRG:s bidrag till
regionens tillvaxt och konkurrenskraft. Genom att utga fran verksamheterna har vi valt att
koncentrera delmalet till det vi kallar strategiska foretag och branscher. Det tredje delmalet handlar
om dynamikens betydelse i termer av att attrahera investeringar och etableringar till regionen. Det
fiarde delmalet betonar den langsiktiga konkurrenskraftens betydelse genom en dkad
innovationsformaga.

Resultatmal

Resultaten av aktiviteterna ar av tva typer, dels sddana som handlar om vilka forandringar som sker
hos deltagare i de insatser och aktiviteter som BRG bedriver, dels sadana som handlar om aktiviteter
som saknar deltagare men som vander sig till en malgrupp. Har menar vi att resultaten ar sadana
forandringar i denna malgrupp som vi kan harleda till insatserna som BRG gor.

Nér det géller den forsta typen av resultatmal handlar det alltsa om den foréandring i beteende eller
kunskaper hos exempelvis foretagare eller foretag som deltar i nagon form av aktivitet hos BRG eller
dess partners. Den andra typen av resultatmal handlar alltsa om den férédndrade kunskap etc. som vi
kan se i en malgrupp, t.ex. for en informationskampanj eller liknande, som kan hanféras till en insats
ifraga.

Gemensamma aktiviteter

Under denna rubrik har vi forsokt att strukturera BRGs samlade verksamhet i tre kategorier av
verksamhetsgemensamma aktiviteter. Syftet ar att samla aktiviteter av liknande karaktar och som
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3.3.1

vander sig till liknande malgrupper. Ett ytterligare syfte ar att underlatta for utvardering av resultat
och effekter i kommande steg.

Kontigo menar att vi kan dela in BRGs insatser i tre Overgripande kategorier. Dessa skiljer sig at till
karaktar och ar framforallt i vilken utstrackning de riktas till olika malgrupper. Nedan belyser vi kort
dessa tre gemensamma aktivitetstyper: Strategisk samordning och samverkan, radgivning och
vagledning samt insatser for att sprida kannedom och kunskap om regionen.

Strategisk samordning och samverkan

Den forsta typen av insatser ar det vi kallat Strategisk samordning och samverkan. Malgrupperna for
dessa insatser ar andra aktorer i innovationssystemet i vid mening, i Goteborgsregionen. | detta
ingar dven sadana aktorer som kan sagas paverka innovationssystemets forutsattningar, sasom
kommunerna i Goteborgsregionen (GR) (kommunala namnder och verksamheter), kommunala
bolag, privata foretag, universitet, hogskolor och forskningsinstitut, Science Parks & inkubatorer,
radgivningsaktorer med flera. En avgorande del i dessa insatser handlar om att samordna
verksamheten fran de olika nédmnda aktérerna ovan och darigenom skapa synergier och 6ka
effektiviteten i de gemensamma anstrangningarna.

BRGs insatser inom detta omrade innefattar bland annat:

e  Framja effektivt samarbete och samverkan genom att bygga relationer, skapa tillit och
fortroende mellan olika aktorer

e |dentifiera och analysera utvecklingsbehov i utpekade kluster och branscher

e  Bidra till att utveckla nya kluster och natverk genom att koordinera och projektleda, strukturera
samverkan och dialog etc.

e Finansiera insatser och attrahera extern finansiering till innovations- och samverkansprojekt

e  Bidra till att utveckla och driva testbdaddar, demonstrationsarenor, pilotprojekt

e Erbjuda och skapa motesplatser och natverk, férmedla kontakter mellan olika aktorer

e Sprida kunskap, lardomar och erfarenheter till och mellan aktoérer, sasom kommunerna i GR och
de dvriga innovationsframjande aktérerna

e Utveckla och ta fram ett kunskapsunderlag rérande néaringsliv, innovation och entreprenorskap i
Goteborgsregionen, till gagn for alla kommunernas och andra aktorers samhéllspaverkande
arbete och dialog med regionala och nationella myndigheter

e  Paverka kommunala verksamheters service till foretag (tillstandsgivning, tolkning av regelverk,
interna processer, attityder)

e  Pdverka insatser och verksamheter genom aktivt arbete i styrelser, styrgrupper,
referensgrupper

Konkret omfattar detta omrade stora delar av BRGs arbete med klusterutveckling och innovation,

men ocksa exempelvis samordning av insatser och aktorer i etableringen av Entreprendrskvarteret,

Foretagslotsens och etableringsservice arbete som ar riktat mot kommunala férvaltningar etc.

Hallbarhetsperspektivet ar tydligt integrerat i hela detta arbete. Ett exempel pa det kan handla om
BRG:s roll att paverka Ovriga aktorer att aktivt integrera hallbarhetsperspektiven i deras insatser.
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3.3.2 Radgivning, motesplatser och vagledning

Den andra kategorin insatser har vi valt att kalla radgivning och véagledning. Den skiljer sig fran den
forsta kategorin bl.a. genom malgruppen. Malgrupp for denna typ av insatser &r nya och blivande
foretagare samt etablerade foretag i Goteborgsregionen som vill vaxa. Sarskilda insatser genomfors
ocksa riktade till sociala foretag. BRGs insatser inom detta omrade handlar bland annat om att:

e Erbjuda radgivning och vagledning, enskilt eller i grupp, med fokus pa stod for
kompetensutveckling, start av féretag, affarsutveckling, internationalisering, produktutveckling,
innovation etc.

e Informera om och formedla kontakter regionalt, nationellt och internationellt

e Erbjuda motesplatser, seminarier, event och natverk for malgrupperna t.ex. inom klustren

Exempel pa insatser inom detta omrade ar Business Center i Angered och Hisingen,
utvecklingsprojekt for socialt foretagande, tillvaxtprogrammet Expedition Framat, EEN, de delar
inom arbetet med klusterutveckling som handlar om direkta insatser riktade till féretag och
foretagare etc.

Har kan vi notera en skillnad mellan den forsta och andra kategorin insatser, trots att de
overgripande malen for insatserna kan vara de samma. | denna kategori handlar insatserna om att
BRG sjalv agerar gentemot den slutliga malgruppen. | den forra kategorin var det sjalva
samordningen som stod i fokus, dvs. BRG:s malgrupp var de 6vriga aktérerna och deras verksamhet
t.ex. riktade mot blivande foretagare.

3.3.3 Sprida kannedom och kunskap om Goteborgsregionen

Den tredje kategorin insatser har vi valt att kalla "Sprida kinnedom och kunskap om GR. Malgrupp
for dessa insatser ar individer, foretag och potentiella investerare som idag ar verksamma utanfor
Goteborgsregionen. BRGs insatser inom detta omrade handlar bland annat om att:

e Genom olika kanaler och i samverkan med andra aktorer etablera, vidmakthalla och utveckla
bilden av Goteborgsregionen

e  Marknadsfora Goteborgsregionen och de maojligheter som finns i Goteborgsregionen pa massor
och konferenser nationellt och internationellt

e  Marknadsfora Goteborgsregionen och de mojligheter som finns i Goteborgsregionen i olika
digitala kanaler och traditionell media

e Formedla information och fakta om regionen, information om mark/lokaler samt férmedla
kontakter vid moten och kontakter med féretag, investerare, beslutsfattare

e  Aktivt stddja och félja upp potentiella och realiserade investeringar i Goteborgsregionen

Exempel pa insatser ar deltagande vid MIPIM, etableringsservice etc.
3.3.4 BRG:s interna stddjande verksamheter

| basen pa figur 6 ovan finns en rad grundlaggande stodjande insatser av delvis olika karaktar. Syftet
med dessa insatser ar att de tre typerna av verksamheter som beskrivits ovan skall fungera battre
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3.4

3.5

och med storre effektivitet. Det handlar bl.a. om att bade systemens aktorer, foretagen,
medborgarna och forutsattningsskapande aktérer utanfor regionen skall ha tillgang till
grundlaggande information om GR, bl.a. i syfte att nd en samlad bild av regionens forutsattningar
och utmaningar. Det &r ocksa en verksamhet som syftar till att man i BRG som organisation skall ha
en god tillgang till grundlaggande kunskap och information.

Exempel pa BRG:s arbete i detta sammanhang ar:

e Tafram och kommunicera olika former av omvarldsanalyser, regionala analyser,
branschanalyser etc.

e Bedriva en grundldggande dialog med systemets aktorer

Tidsperspektiv i en malstruktur

| den malstruktur som presenterats ovan saknas medvetet en explicit tidslinje. For BRG liksom for
manga andra aktorer som verkar inom detta omrade varierar tidsperspektivet i det man gor stort.
For vissa aktiviteter kan vi forvanta oss i det narmaste omedelbara resultat och effekter medan det
oftast tar mycket langre tid innan vi kan forvanta oss en paverkan fran insatserna. | en del fall ar
perspektivet mellan insats och effekt sannolikt flera ar.

Vi hanterar tidsperspektivet genom att indikera nér i tiden uppfoljning och utvardering bor ske och
med vilken frekvens. I anslutning till det kommenterar vi ocksa tidsperspektivet.

Horisontella perspektiv i malstrukturen

BRGs vision ar att bidra till en langsiktig hallbar tillvéxt i Goteborgsregionen. Fér BRG innebar detta
att bidra till en ekonomisk tillvaxt med bade sociala och miljomassiga hansyn.

Kontigo menar att sociala och miljomaéssiga hansyn bor integreras som horisontella perspektiv i en
samlad malstruktur for verksamheten. Det har inte varit majligt att fullt ut genomféra en sadan
integration i det forslag vi lamnar har, men det innebér framfor allt att fragor om jamstalldhet,
ekologisk och social hallbarhet bor integreras i de 6vergripande malformuleringarna samt ges
indikatorer som mojliggdr en uppfoljning och utvardering ocksa av dessa perspektiv.
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4 Att mata, f6lja upp och utvardera

| det foregdende avsnittet presenterades en malstruktur for BRGs verksamhet, dar vi foljde en
struktur fran BRGs interna verksamhet och tre kategorier av insatser via resultatmal till overgripande
mal och visionen. | figuren nedan presenterar vi samma struktur, men nu fran vanster till hoger.
Verksamheterna och malen har har ocksa kompletterats med indikatorer som vi foreslar anvands for
uppfoljning och utvardering.

Att folja upp insatserna ar avgoérande for att kunna utvardera resultat och effekter i malgrupperna.
En god uppfodljning av insatserna blir ocksa en viktig del i att bygga en logisk kedja mellan insats och
effekt dven dar effekterna inte kan matas.

| figuren ar verksamheter och mal i fetstil och indikatorerna for att mata och folja upp demi
punktform.

Figur 7. Mal och indikatorer for BRGs verksamhet

Overgripande mal
Hog sysselsattning och ett
diversifierat naringslivi
Goteborgsregionen

Delmal 1. Fler nya foretag som
vaxeri GR

1a) Antal nystartade foretag

1b) Overlevnadsgraden i
nystartade foretag tre ar efter
start

1c) Tillvaxten i nystartade foretag
tre ar efter start

Strategisk samordning &

samverkan

* Typ av samordnings/samverkans-
insats

* "Mottagande” organisation

* Antal nedlagda persontimmar

Delmal 2. Okad konkurrenskraft
och tillvaxt i klusterbranscher

2a) Sysselsattningstillvaxt
2b) Tillvaxt i lonesumma
2c¢) Investeringsvolym/tillvaxt i
2d) Antal/andel exporterande
foretag samt exportvarde
2e) Tillvaxt i sma och medelstora
foretag

Radgivning och vagledning
Alla deltagare registreras med
person/organisationsnummer/ko
ntaktuppgifter

. Kopplat till varje deltagare bor
loggas vilken typ av aktivitet som
man deltagit i, om detta skett
enskilt eller i grupp

. Antalet timmar som
individen/foretaget deltagit

Delmal 3. Okad investeringsvolym
och fler nyetableringar i GR
3a) Antal nyetablerade foretag
och arbetsstallen med
utomregionalt dgande
3b) Totalavardet av privata
investeringari Goteborgsregionen

Sprida kdannedom och kunskap om

GR

. For varje "marknadsforings-
insats” logga typ av insats,
malgrupp i form av marknad,
kostnad for insatsen i form av tid
och/eller pengar investerade

. For varje kontakt med potentiell
investerare, logga kundnamn
och momsregistreringsnummer,
typ av insatser for kontakten,
nedlagd tid/pengar

Delmal 4. Hog/okad
innovationsformaga
4a) Index fér Regional Innovation
Scoreboard
4b) Andel innovativa foretag

4.1 Uppfoljning av de egna insatserna

En viktig grund for utvarderingen ar en uppfoljning av de genomforda insatserna som haller en hog
kvalitet. Vi behover i huvudsak tre typer av information for en sadan uppfoljning:
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e  Vilka aktiviteter som genomforts?
e Hur omfattande dessa varit?
e Vem/vilka har fatt del av aktiviteterna?

Ovanstaende uppgifter bor fortlopande loggas hos BRG. Detaljerna kring vad som skall loggas
varierar mellan de tre olika kategorierna aktiviteter. Nedan ger vi exempel kategori for kategori vilka
uppgifter vi bedomer viktiga att registrera i genomforandet.

Det &r ocksa mojligt att satta upp mal for hur manga aktiviteter av en viss sort, hur manga timmar
som skall laggas och vilka som skall delta om man sa 6nskar. Men for att verkligen maojliggéra en
utvardering kravs att varje insats loggas var for sig, inte bara aggregerat.

4.1.1 Strategisk samordning & samverkan

Dessa insatser ar av relativt olika karaktar och svara att félja upp med enkla indikatorer. Vi tror att
man framfor allt bor folja upp antalet timmar som laggs pa insatser for strategisk samordning riktat
mot 6vriga organisationer och aktorer i systemet. Sa for varje insats som genomfors bor foljande
loggas:

e Typ av samordningsinsats (t.ex. fran punktlistan i 3.3.1)
e ”Mottagande” organisation

e Antal nedlagda persontimmar

4.1.2 Radgivning motesplatser och vagledning
Dessa insatser vander sig i huvudsak antingen till individer som onskar starta foretag eller till redan
startade foretag.

For varje aktivitet bor om méjligt féljande information samlas in och sparas:

e Alla deltagare registreras med person/organisationsnummer/kontaktuppgifter

e Kopplat till varje deltagare bor loggas vilken typ av aktivitet som man deltagit i, om detta skett
enskilt eller i grupp

e Antalet timmar som individen/féretaget deltagit i eller fatt del av

Dessutom bor BRG verka for att dven ovriga aktorer i systemet loggar sina verksamheter pa samma
satt.

4.1.3 Sprida kannedom och kunskap om Goteborgsregionen

Aven denna kategori av insatser ar heterogen och det ar darfor svart att identifiera lampliga
uppgifter att folja upp:

e  Forvarje "marknadsforingsinsats” logga vilken typ av insats, malgrupp i form av marknad,
kostnad for insatsen i form av tid och/eller pengar investerade
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e  Forvarje kontakt med potentiell investerare, logga kundnamn och momsregistreringsnummer,
typ av insatser for kontakten, nedlagd tid/pengar

4.1.4 Horisontella principer i aktiviteterna

Loggarna enligt ovan 4.1.1 — 4.1.3 kan kompletteras for att svara mot kraven pa integrering av
horisontella principer. Genom personnummerloggning, eller manuell loggning av kon pa deltagare i
aktiviteter, skapas en mojlighet att folja upp kdnsférdelningen foér dem som deltar i olika typer av
individrelaterade aktiviteter. Genom organisationsnummer kan uppgifter om befattningshavarnas
kén hamtas.

Till den information som sparas om “typer av aktiviteter” kan information laggas till som belyser
huruvida de olika horisontella principerna integrerats i aktiviteterna eller inte.

Informationen om horisontella principer kan mojligen anvandas for att se huruvida vél integrerade
horisontella aspekter forstarker effektiviteten i genomforandet eller inte.

4.2 Utvardering av resultatmal

Resultatmalen syftar till att fanga forandringar i de malgrupper som BRG arbetar med. Vi skiljer har
mellan resultatmal i forsta led som handlar om en férandring hos varje deltagare och resultatmal i
andra led, som handlar om en matbar férandring i hela malgruppen.

4.2.1 Resultatmal 1: Okad samverkan och ¢kad effektivitet i egna och
andras verksamheter
Insatserna har skall leda till att samverkan mellan aktorerna i innovationssystemet ar val fungerande
och forbattras/okar dver tid. Samverkan ar har ett medel for de olika aktorerna att kunna arbeta

mer effektivt och forbattra sina egna resultat och maluppfyllelse. Samverkan ska alltsa innebara
forbattringar for aktorernas malgrupper pa olika satt.

Resultatet mats i forsta hand genom att stélla fragor till aktérerna i systemet och deras malgrupper.
Nedan listas tre metoder/indikatorer for detta:

e Indikator 1a) Samarbetspartners uppfattning om samverkan och effektivitet och BRGs bidrag till
detta

Detta foreslar vi mats genom en arligen aterkommande NKI-méatning riktad till de aktorer som BRG
samarbetar med i olika sammanhang och projekt. Denna kan genomforas som en webbaserad enkat
som med olika fragor (som kan besvaras pa en skala fran 1-10) som t.ex. mater hur aktorerna:

o upplever att samverkan i Goteborgsregionen fungerar
o upplever att samverkan bidrar till att de sjalva blir mer effektiva i sin verksamhet
o vdrderar BRG som samverkanspartner

o upplever att BRG bidrar till forbattrad samverkan i Goteborgsregionen
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4.2.2

Enkaten kan med férdel kompletteras genom mer kvalitativa metoder for att fa en 6kad kunskap
kring hur olika aktorer upplever samverkansklimatet i Goteborgsregionen, nytta med samverkan for
den egna verksamheten samt hur samverkan kan utvecklas framover.

Genom att kombinera resultaten fran enkdten med data dver hur BRG:s resurser och verksamheter
inriktats skapas ocksa mojlighet att se betydelsen av insatserna. Vi aterkommer till detta i den
fortsatta framstallningen.

e Indikator 1b) Foretagens/individernas uppfattning om samverkan mellan aktérer och systemets
effektivitet

Detta foreslar vi mats genom en arligen aterkommande NKI-méatning riktad till de féretag som deltar

i BRGs egna aktiviteter eller i aktiviteter som anordnas av BRGs samarbetspartners. Kontigo menar

att BRG bor verka for gemensam uppfoéljning av deltagare i aktiviteter dar BRG har en strategisk och

samordnande roll. Fragorna ska vara lika hos respektive aktor. Enkaten bor innehalla fragor om i

vilken utstrackning féretaget/individen upplever att:

o radgivaren informerat och/eller tipsat om andra aktérer/radgivare,
o radgivaren var kunnig och engagerad,
o radgivaren diskuterade affarsidén ur ett hallbarhetsperspektiv

o radgivningen har skapat nytta i verksamheten

Utformad pa detta satt ger indikatorn malgruppernas perspektiv pa hur samordnat systemet ar och i
vilken utstrackning det skapar nytta for malgrupperna, dvs dess effektivitet. Detta kompletterar
resultatet fran indikator 1a ovan.

e Indikator 1c) NKIi servicematningen Insikt

Servicematningen Insikt kan nyttjas for att méata foretagens upplevelse av hur val olika forvaltningar i
kommunerna i Géteborgsregionen tillgodoser féretagens behov av service. Arenden som ingar i
Insikt &r bland annat bygglov, serveringstillstand, miljo och hélsoskydd, livsmedelskontroll,
markupplatelse. Insikt kan fran 2016 genomforas l6pande, t.ex. kvartals- eller halvarsvis av
respektive kommun. BRG har inte direkt paverkan pa denna indikator, men har ett uppdrag att pa
olika satt paverka och forbattra kommunernas arbete med service till foretag. BRG har darmed en
indirekt mojlighet att paverka NKl-vardet i Insikt. Indikatorn blir ett matt pa huruvida man nar
resultatmalen nar det galler att genom samordning och strategisk paverkan bidra till ett gott
naringsklimat i Goteborgsregionen.

Genom att kombinera resultaten i enkdten med uppgifter om vilka insatser man genomfort till vilka
malgrupper sa skapas ocksa ett underlag for utvardering av verksamhetens bidrag till resultaten.

Resultatmal 2: Okade resurser till innovationsinsatser

Genom olika insatser syftar BRG till att frémja innovations- och utvecklingsprojekt, utveckla test- och
demoarenor etc. Ett mal ar att detta ska leda till mer resurser till innovation

e [Indikator 2a: Vardet av nationella och internationella medel till olika innovationsinsatser
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Resultaten foreslas har foljas upp genom att sammanstalla vardet av nationella och internationella
medel till olika innovationsinsatser dar BRG pa nagot satt bidragit till att skapa och utveckla insatsen
(kanske till och med har riggat projektet och skrivit projektansokan).

4.2.3 Resultatmal 3: Okad utvecklings- och innovationsférmaga hos
individer och foretag
Insatserna har skall leda till att det sker en férandring eller forbattring hos de individer och féretag
som deltar i olika typer av utvecklingsinsatser, bade kopplat till nyféretagande och insatser riktade
till befintliga foretag. De insatser som BRG genomfor och pa olika satt samverkar med andra kring
med inriktning mot nya och befintliga foretag ar mycket varierande (exempelvis klusterutveckling,
tillvaxtprogram etc.). Okad utvecklings- och innovationsférmaga hos individer och féretag mats
genom foljande indikatorer:

e Indikator 3a) Antal och andel nystartade foretag (fordelat pa kvinnor och man)
e Indikator 3b) Nyféretagares uppfattning om insatsernas bidrag till:

o beslutet att starta/ej starta foretag

o nya kontakter med kunder, samarbetspartners, leverantorer, experter

o ny kunskap om foretagande och foretagsutveckling, hallbarhet och miljopaverkan,
jamstalldhet och mangfald etc.

o samverkan med universitet/hogskola

o tillgang till kapital

o utveckling av nya produkter och tjanster (innovation)
o affarsutveckling

o utveckling av marknader/internationella marknader etc.

e Indikator 3c) Etablerade foretags uppfattning om insatsernas bidrag till:
o nya kontakter med kunder, samarbetspartners, leverantorer, experter

o ny kunskap om féretagande och foretagsutveckling, hallbarhet och miljopaverkan,
jamstalldhet och mangfald etc.

o samverkan med universitet/hogskola

o tillgang till kapital

o utveckling av ny teknik, nya produkter och tjanster (innovation)
o affarsutveckling

o utveckling av nya marknader/internationella marknader etc.

o foretagets innovationsformaga

o foretagets tillvaxt

o jamstdlldhet och mangfald i foretaget

o minskad miljépaverkan i foretaget
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4.2.4

4.2.5

Resultaten foreslas foljas upp genom enkater till deltagarna i de olika insatserna. Enkaten fangar
upplevda resultat och upplevd nytta med insatserna enligt ovan. Malet ar att méata hur deltagande
foretag och individer upplever att de okat sin utvecklings- och innovationsformaga som ett resultat
av insatserna. Det mer exakta resultatet och vardet ar sjalvklart mycket kontextberoende och
kopplat till den specifika insats som féretaget deltagit i. Detta kan kopplas ihop med NKI-
undersokningarna som namnts ovan och med fragor som ror hur man uppfattat kvaliteten pa
genomforandet av insatserna.

Aven har foreslar vi att resultaten utvarderas pa samma satt i BRG som i BRG:s samverkanspartners,
med borjan i de parter som ar intressenter i BRG respektive de organisationer dar BRG ar styrande.
Har kan intressanta analyser gbras om man i utvarderingen kan koppla resultaten pa indikatorerna
till olika typer av insatser som BRG gor, omfattningen av dessa samt vilka som dr malgrupp for
insatserna.

En gemensam struktur for delar av dessa uppfoljningsinstrument behdver skapas, som kompletterar
de méatningar och uppfoljningar som BRG redan gor.

Resultatmal 4: Okad kdnnedom om Goéteborgsregionen

Insatserna skall har leda till att kdnnedomen om Goteborgsregionen och de maojligheter som finns i
Goteborgsregionen 6kar hos de som ar malgrupp for informationsinsatserna. Kontigo foreslar har
foljande indikatorer som matt pa kainnedom om Goteborgsregionen.

e Indikator 4a) Antal forfragningar/leads hos BRG och samarbetspartners

Resultaten har foreslas foljas upp arligen (eller kvartalsvis/halvarsvis) genom en sammanstallning av
antal forfragningar om investeringsmojligheter och nyetablering som kommer till BRG och BRGs
samarbetspartners som genomfor gemensamma insatser. Till dessa hor t.ex. fastighetsbolag och
kommunerna. Detta forutsatter dock att samarbetspartners ar villiga att dela den informationen och
att BRG kan utveckla ett enkelt system for att samla in dessa uppgifter. En mojlig vag ar en
webbaserad enkat for att samla in dessa uppgifter.

e Indikator 4b) Antal artiklar i nationell och internationell media
e Indikator 4c) Spridning och rackvidd for kampanjer och varumarket Gothenburg i sociala medier

Resultaten foreslas foljas upp i samband med att olika marknadsforingsinsatser genomfors genom
analyser av genomslag for Goteborgsregionen i artiklar i media och i sociala medier.

| kombination med uppgifter om vilka insatser som genomférs, for vilka marknader etc. forbattras
mojligheterna till att utvardera hur framgangsrika och effektiva olika marknadsféringsinsatser ar.

Resultatmal 5: Mer framgangsrika foretagsstarter

Insatserna har ska bidra till mer framgangsrika foretagsstarter for de foretag som deltagit i
nyforetagarinsatser hos BRG eller hos BRGs samarbetspartners. Vi foreslar att nystartade foretag
foljs upp och utvarderas under t.ex. ar 3, 5 och 7 efter start for att fa en bade kortsiktig och
langsiktig utvardering. For att mata detta mal har vi tva indikatorer.

e Indikator 5a) Overlevnadsgrad hos de nystartade foretag som deltagit i insatser hos BRG eller

partner till BRG
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4.2.6

Resultat av insatserna mats dels som éverlevnadsgrad hos de nystartade foretag som deltagit i
insatser riktade till blivande och nystartade foretag. Detta kan genomféras som en arlig matning
baserad pa registerdata. Matningen kraver tillgang till organisationsnummer for de féretag som tagit
del av insatser.

Effekter av BRGs eller partners insats kan matas genom matchning av kontrollgrupp till de foretag
som deltagit i nyféretagarinsatser. Matchningen baseras pa att foretagen ska ha startats samma ar
och vara verksamma i samma bransch. Effekten ar skillnad i 6verlevnad mellan foretag som deltagit i
insatser och foretag i kontrollgruppen. Matchningen av kontrollgrupp behover goras det ar som
foretagen deltar i insatser. Data kan hamtas fran SCBs foretagsregister eller annan leverantor av
bolagsinformation. Effektanalysen ar mer resurskravande an resultatutvarderingen och kan goras
vart tredje ar.

e Indikator 5b) Tillvaxt i nystartade foretag som deltagit i insatser

Resultat av insatserna mats som tillvaxt i antal anstallda och omséattning hos de nystartade foretag
som deltagit i insatser riktade till blivande och nystartade féretag. Detta kan genomféras som en
arlig matning baserad pa registerdata dar man foljer upp foretagen tre ar efter att de deltagit i
insatser. Matningen kraver tillgang till organisationsnummer for de féretag som tagit del av insatser.
Man kan dven tanka sig andra malvariabler an antal anstéllda och omsattning, dven om dessa ar bra
tillvaxtmatt for nystartade foretag. For innovationsféretag — som ingar i inkubatorprogram
exempelvis — ar dock andra matt sdsom formaga att attrahera kapital relevanta.

Effekter av BRGs eller partners insats kan matas genom matchning av kontrollgrupp till de foretag
som deltagit i nyforetagarinsatser. Matchningen baseras pa att féretagen ska ha startats samma ar
och vara verksamma i samma bransch. Effekten ar skillnad i tillvaxt mellan féretag som deltagit i
insatser och foretag i kontrollgruppen. Matchningen av kontrollgrupp behover goras det ar som
foretagen deltar i insatser. Data kan hamtas fran SCBs foretagsregister eller annan leverantor av
bolagsinformation. Effektanalysen ar mer resurskravande an resultatutvarderingen och kan goras
vart tredje ar.

Resultatmal 6: Okad tillvaxt, export och investeringar i foretag
som vill vaxa

Insatserna ska bidra till 6kad tillvéxt och investeringar i foretag som vill vdxa och som deltar i insatser
hos BRG eller hos BRGs samarbetspartners som syftar till att pa olika satt bidra till tillvéxt och
innovationsformaga i foretagen. Foretagen som ingar har bor foljas upp forst ca tre ar efter att de
deltagit i en insats, engagerat sig i ett klustersamarbete etc. Detta for att det tar tid innan
utvecklingsinsatser kan bidra till matbara foréandringar i foretagens prestationer och tillvéxt. Darefter
kan foretagen inga l6pande i arliga utvarderingar. For att mata detta mal har vi tre typer av
indikatorer. Dessa behover dock foljas upp pa lite olika satt, framforallt skiljer sig mojligheterna att
framstalla statistik for investeringar fran de andra nyckeltalen.

e Indikator 6a) Tillvéaxt i etablerade foretag som deltagit i insatser:

o antal anstallda
o foradlingsvarde
o omsattning

o produktivitet
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e Indikator 6b) Antal och andel féretag som exporterar samt exportvarde i foretag som deltagit i
insatser

Resultat av insatserna i indikatorerna 6a-b mats som tillvaxt i antal anstéllda, foradlingsvarde,
omsattning och produktivitet som antal och andel foretag som exporterar och exportvarde i de
foretag hos de foretag som deltagit i tillvaxt- och innovationsinsatser. Detta kan genomféras som en
arlig matning baserad pa registerdata som hamtas fran SCBs foretagsregister eller annan leverantor
av bolagsinformation, sdsom Bisnode eller UC. Uppgifter om exportvarde maste hamtas fran SCB
och innehaller uppgifter om exportvarde i storleksklasser, inte absoluta tal. Matningen kraver
tillgang till organisationsnummer for de foretag som tagit del av insatser. Nar data blir tillgangligt ar
beroende av foretagens bokslutsperioder och hur lang tid det tar att fardigstalla bokslut. Som
exempel bor dock en klar majoritet av data for 2015 vara tillgédngligt runt halvarsskiftet under 2016.

Effekter av BRGs insats kan matas genom matchning av kontrollgrupp till de foretag som deltagit i
tillvaxt- och innovationsinsatser. Matchningen baseras pa att foretagen i kontrollgruppen ska ha
likartade forutsattningar som de foretag som deltagit i insatser. Foretagen i kontrollgruppen bor
exempelvis vara verksamma i samma bransch, ha ungefar samma storlek (anstallda/omsattning),
effektivitet och tillgdngar. Matchningen gors med statistiska metoder sdsom CEM eller PSM och
baseras pa foretagens forutsattningar innan de deltar i insatser. Effekten av BRGs insats ar skillnad i
varde pa undersokta nyckeltal eller tillvaxt i nyckeltal mellan foretag som deltagit i insatser och
foretag i kontrollgruppen. Effektanalysen med kontrollgrupp ér mer resurskréavande an
resultatutvarderingen och kan goras vart tredje ar. Effektanalysen bor vidare goras pa atminstone
tre ars sikt.

4.2.7 Resultatmal 7: Fler investeringar i Goteborgsregionen

Insatserna har ska bidra till att 6ka antalet investeringar och etablering i Goteborgsregionen. For att
mata detta mal har vi fyra indikatorer.

e Indikator 7a) Antal etableringar i Goteborgsregionen dar BRG bidragit

e Indikator 7b) Antal kvalificerade etableringar i Goteborgsregionen dar BRG bidragit
e Indikator 7c) Antal arbetstillfallen som tillkommit genom ovan namnda etableringar
e Indikator 7d) Investeringsvolym som tillkommit genom ovan namnda etableringar

Resultat av insatserna mats genom att folja upp de etableringar i Goteborgsregionen, dar BRG har
bidragit med insatser. Kontigo bedémer att det kvittosystem som anvands idag fungerar val i detta
avseende.

Systemets svaghet ligger i svarigheten att bedoma BRG:s bidrag till etableringen/investeringen, men
nagon annan modell for att méata resultat och effekter finns inte att tillga. Ett matt som skattar
BRG:s bidrag till investeringen — det vill sdga foretagets bedémning av hur viktigt BRGs roll varit for
investeringen — kan anvandas och omsattas i procents bidrag till investeringen. Da kan det mattet
anvandas for att vardera BRGs bidrag till nya arbetstillfdllen och investeringsvolym.

32(37)



4.3

4.3.1

Bedomning av overgripande maluppfyllelse

Nér det géaller den dvergripande maluppfyllelsen ar det Kontigos beddémning att BRG i samverkan
med aktorerna i 6vrigt bor verka for att tydliga mal satts pa denna niva. Daremot ar det enligt
Kontigos analys inte mojligt att generellt utvardera vilket bidrag som BRGs insatser har haft pa
denna niva.

Malen skall istallet tjana som den overgripande motiveringen till insatserna. Att félja upp malen blir
ocksa en viktig matare over "tillstandet i regionen” och kan med fordel anvandas i den externa
kommunikationen. Det kan vara svart att satta malen utan att forst ha tydliga utgangsvarden att
forhalla sig till, varfor malsattningen bor ske successivt.

Att folja upp maluppfyllelsen dven pa denna niva ar en viktig del i att bygga hela "berattelsen” om
resultat, effekter och nytta av BRG:s verksamhet.

Vara forslag till mal och hur maluppfyllelsen kan utvarderas framgar nedan.

Overgripande delmal 1: Fler nya féretag, som véxer i
Goteborgsregionen

Ett forsta delmal som knyter an till det 6vergripande malet foreslar vi formuleras som fler nya
foretag som vaxer i Goteborgsregionen. Detta bidrar i forsta hand till dynamik, konkurrens och ett
diversifierat naringsliv i Goteborgsregionen, men ocksa nya arbetstillfallen. Forskning visar att det
framforallt &r i sma, nya och unga féretag som jobbtillvaxten sker i ekonomin.

For att mata detta mal foreslar vi att BRG arligen foljer upp foljande indikatorer, med undantag for
overlevnadsgrad som foljs upp vart tredje ar pa grund av datatillgang:

e Indikator 1a) Antal nystartade foretag
e Indikator 1b) Overlevnadsgraden i nystartade foretag tre &r efter start

e Indikator 1c) Tillvaxten i nystartade foretag tre ar efter start

Den forsta indikatorn utgor ett matt pa den samlade férmagan att generera nya foretag men
behover ses i sammanhang av de 6vriga tva for att kunna varderas korrekt. Den andra indikatorn
mater huruvida de foretag som startas i regionen ar livskraftiga. Den tredje indikatorn syftar till att
fanga vaxtkraften i nystartade foretag och utgor tillsammans med 6vriga indikatorer ett matt pa
dynamiken i Goteborgsregionen.

Data for uppfoéljningen av antal nystartade foretag och dverlevnadsgrad hamtas fran Tillvaxtanalys.
Utvecklingen i Goteborgsregionen foljs dver tid och jamfors i forsta hand med andra
storstadsregioner. Tillvdxten i nystartade foretag kan hamtas fran SCBs foretagsregister.

Sammantaget menar vi att de tre indikatorerna ger en god bild av kvaliteten i regionens
foretagsdynamik och speglar det évergripande malet om fler nya foretag som véaxer.
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4.3.2

4.3.3

Overgripande delmal 2: Okad konkurrenskraft och tillvaxt i
klusterbranscher i Goteborgsregionen

VI foreslar har att BRG arligen féljer upp foljande indikatorer for att mata malet:

e Indikator 2a) Sysselsattningstillvaxt i utpekade klusterbranscher
e Indikator 2b) Tillvaxt i Idnesumma i utpekade klusterbranscher
e Indikator 2c) Investeringsvolym och investeringstillvéxt i utpekade klusterbranscher

e Indikator 2d) Antal och andel exporterande foretag samt exportvarde i utpekade
klusterbranscher

e Indikator 2e) Tillvdxt i sma och medelstora foretag i utpekade klusterbranscher

o antal nya SME-foretag

o antalanstdllda i SME

o foradlingsvarde i SME

o produktivitet i SME

Sammantaget syftar dessa indikatorer till att mata konkurrenskraft och tillvaxt i strategiska foretag
och branscher i Goteborgsregionen och som BRG riktar insatser mot. Klustren behodver for detta

syfte definieras i termer av vilka branscher som skall inkluderas i respektive kluster. Utvecklingen i
Goteborgsregionen foljs dver tid och jamfors i forsta hand med andra storstadsregioner.

Data for indikator 2a-b hamtas fran den registerbaserade arbetsmarknadsstatistiken (RAMS), som
framstalls med ett knappt ars efterslapning3s. Bada dessa matt kan fordelas pa t.ex. kon och
fodelseland. For indikator 2c hamtas data fran SCBs undersokning Foretagens Ekonomi, dvs data pa
foretagsniva. | Foretagens Ekonomi kan grunddata for foretagsekonomiska nyckeltal som anvéands
har framstéllas som preliminara varden med ca 1 ars efterslapning. Det finns alltid matproblem med
att regionalisera foretagsdata for foretag som arbetsstallen (verksamheter) i flera olika regioner.
Undersokningen Foéretagens Ekonomi har en metod for att regionalisera foretagsdata baserat pa
arbetsstéllestorlek i foretag som har flera olika arbetsstéllen i olika regioner. | Foretagens Ekonomi
fordelas vardet pa foretagsekonomiska nyckeltal, t.ex. investeringar, ut regionalt baserat pa hur
stora arbetsstallena ar. For flerarbetsstalliga foretag sasom exempelvis Volvo eller Ericsson, kan
darfor redovisningen pa regional niva bli missvisande nar man anvander foretagsdata. Ett liknande
problem uppstar for indikator 2d, som roér hur manga foretag i klusterbranscherna som exporterar
och exportvardet i dessa branscher. Har uppstar samma problematik vad galler att regionalisera
exportvardet. Detta ar begransningar i tillforlitligheten i foretagsdata pa regional niva och ar
framforallt kopplad till stora foretag med verksamhet pa manga olika platser i landet. Data for den
sista indikatorn, 2e, hamtas fran Foretagens Ekonomi och bryts forutom pa branschniva och for
foretagsstorlek. Tillvaxt i SME &r av sarskilt intresse har.

Overgripande delmal 3: Okad investeringsvolym och fler
nyetableringar i Goteborgsregionen

VI foreslar har att BRG arligen foljer upp foljande indikatorer for att mata malet.

e Indikator 3a) Antal nyetablerade foretag och arbetsstallen med utomregionalt dgande

e Indikator 3b) Totala vardet av privata investeringar i Goteborgsregionen

35> Det ar mojligt att ta fram data for [6nesumma kvartalsvis, men inte pa detaljerad branschniva i nulaget.
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Data for att folja upp antal nyetablerade foretag och arbetsstallen med utomregionalt dgande per ar
kan hamtas fran SCB eller annan leverantor av bolagsinformation. Metoden bygger pa att man
identifierar under aret nytillkomna arbetsstallen i Goteborgsregionen, men dar foretaget har sitt
sate utanfor regionen (6vriga Sverige eller i utlandet). Det totala vardet av privata investeringar i
Goteborgsregionen kan hamtas fran SCBs undersokning Féretagens Ekonomi. Foretagens Ekonomi
har en metod for att regionalisera foretagsdata baserat pa arbetsstéallen och arbetsstallestorlek i
foretag som har flera olika arbetsstallen. Foretagens ekonomi fordelar sdledes ut vardet pa
foretagsekonomiska nyckeltal baserat pa hur stora arbetsstéllena ar (se aven ovan). Data produceras
med ca 1,5 ars efterslapning.

4.3.4 Overgripande delmal 4: Okad innovationsformaga i
Goteborgsregionen

VI foreslar har att BRG foljer upp foljande indikatorer for att mata malet.

e Indikator 4a) Index for Regional Innovation Scoreboard

e Indikator 4b) Andel innovativa foretag

Data 6ver regionalt index for Regional Innovation Scoreboard kan hamtas fran EU-kommissionen
som tar fram detta matt vartannat ar. Det ar ett index som innehaller en stor méngd variabler som
kan anses ha betydelse for en regions innovationsférmaga.

Data for andelen innovativa foretag i Goteborgsregionen kan hamtas fran tva kallor. Tillvaxtverkets
undersokning Féretagens villkor och verklighet (surveyundersokning) genomfors vartannat ar och
riktar sig till sma- och medelstora féretag. | undersokningen stalls fragor om féretaget anser sig vara
innovativt i nagra olika avseenden. Data for Goteborgsregionen behover bestallas fran denna, da
lansniva ar grunden i undersokningen. Ett annat alternativ till denna undersokning ar att bestalla
data om féretagens innovationsverksamhet fran SCBs undersokning om innovationsverksamhet i
Sverige (surveyundersokning). En fordel med Tillvéxtverkets undersokning Féretagens villkor och
verklighet &r att den ar riktad mot sma- och medelstora foretag. SCBs undersokning ar istallet riktad
till foretag med minst 10 anstallda, men innehaller mer detaljerad information om foretagens
innovationsverksamhet.

4.3.5 Samlat overgripande mal

Det samlade overgripande malet ar en hog sysselsattning och ett diversifierat naringsliv
Kontigo foreslar att maluppfyllelsen i detta fall f6ljs upp med foljande indikatorer

e Andel sysselsatta
e Arbetsloshet

e  Sarbarhetsindex som byggs upp utifran andelen anstallda i de tre storsta branscherna
respektive andelen anstallda i de tre storsta foretagen/organisationen.

Genom att utveckla indikatorerna ovan sa kan ocksa horisontella principer integreras, sa att

sysselsattningsgraden och arbetsldsheten bryts ned och studeras foér t.ex. man och kvinnor samt

t.ex. nyanlanda.
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4.4

4.5

4.6

Att na visionen

BRG:s vision — att bidra till en hallbar tillvaxt kan ocksa foljas upp —i sa matto att indikatorer fér en
hallbar tillvaxt i GR kan identifieras och foljas upp. Vart forslag till indikatorer ar:

e Relativ forédndring i Goteborgsregionens I6nesumma och I6nesumma per sysselsatt fordelat pa
kvinnor och mén

e  Relativ fordandring i utbildningsniva for kvinnor och méan

Hallbarhet definieras t.ex. som att tillvaxten skall ske utan att hallbarhetsmal dventyras. Pa
visionsnivan kan man kanske mata:

e Utsldppav CO2

e Andelen energi fran fornybara branslen
e Kvinnors andel av [dnesumman

e Andelen arbetsldsa i arbetskraften

e Ohalsotal

Berattelsen om BRG:s bidrag

Med ovanstaende struktur skapas forutsattningar for att kunna svara pa fragan: ”Vad leder BRG:s
verksamhet till?

Man kan da bygga svaret utifran en logisk kedja, sasom illustreras i féljande resonemang:

"BRG har identifierat den har utmaningen, vi har satt upp malet att forandra situationen med x
procent. Vi har annu inte natt malet, men vi har narmat oss. For att bidra till maluppfyllelsen
genomfor vi x insatser, av karaktaren y for Z antal deltagare. Detta leder i forsta led till att
deltagarna forbattrar sin formaga med X procent. Detta bidrar till en positiv forandring i malgruppen
i sin helhet och det finns skal att anta att detta bidrar till den 6vergripande maluppfyllelsen.”

Bedomning av nytta av insatserna

Nyttan av insatserna varderas som namnts av vardet av de effekter som kan hanfoéras till BRGs
insatser, minskat med kostnaderna for insatserna.

Kontigo foreslar att en prelimindr nyttoanalys genomfoérs pa basen av utvarderingen av
resultatmalen i andra ledet.

De tre malen Mer framgangsrika foretagsstarter, okad tillvaxt och investeringar i foretag som vill
vaxa och fler investeringar i Goteborgsregionen kan som vi foreslagit ovan utvdrderas med
effektutvarderingsmetoder.

Det betyder att vi kan fa data for
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e Effekten avinsatserna pa foretagens 6verlevnadsgrad
e Effekten avinsatserna pa nystartade foretags tillvaxtutveckling
e Effekten avinsatserna pa foretags utveckling av tillvaxt, sysselsattning och investeringar.

e Effekten avinsatserna pa de totala utifran inkommande investeringarna.

Dessa data kan i nasta steg omvandlas till data som kan inkluderas i ndagon samhallsekonomisk
utvarderingsmodell. Enligt Kontigo ar rAps eller liknande regionalekonomiska jamviktsmodeller de
modeller som &r mest lampade for en sadan analys. Det finns nagra olika varianter fér omvandlingen
av data, men i huvudsak kan de flesta data omformuleras i termer av 6kad efterfragan pa
arbetskraft, kopplad till olika naringsgrenar.

| nasta steg beraknar man i modellen de regionalekonomiska effekterna av sadana férandringar.
Resultaten av de berdkningarna blir multiplikatoreffekter pa sysselsattning i ekonomin totalt, och de
paverkar daven de andra parametrarna i modellen sasom ekonomisk tillvaxt, befolkning, konsumtion,
bostadsmarknad, lokala och regionala skatter och sa vidare.

Detta gor att vi kan nd en samlad bild av hela vardet av BRGs insats.

| det sista steget kan nyttan av insatserna beréknas, genom att stélla de i modellen framraknade
vardena av insatserna mot kostnaderna for insatsen.
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2016-04-18 Till
Styrelsen i
Business Region Goteborg AB

Arende: "Utveckla relationer med forvaltningar/bolag” i enlighet med handlingsplan
fran dgardialog.

Se bifogat tjdnsteutlatande.

Styrelsen foreslds besluta att:

- BRG arbetar enligt den modell som beskrivs i tjansteutlatandet.
- Oversidnda materialet till Stadshus AB sdsom information, darmed ar uppdraget
fullgjort.

usiness Region Goteborg AB
1l
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Patrik Andersso
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2016-04-18 Tjansteutlitande: Eva-Lena Albihn

Arende: Information Utveckla relationer med forvaltningar/bolag

Bakgrund:

BRG har utifrin dgardialog med Goteborg Stadshus AB mottagit en handlingsplan med
utpekade aktivitetet.

Ett av uppdragen dr “Utveckla relationer med forvaltningar/bolag”. BRG har ett definierat
processansvar for flera stadévergtripande frigor, bland annat Foéretagsklimatet (2015). Enligt
budget 2016 4r BRG processigare for milet “samverkan for fler hallbara innovationer och
jobbtillvaxt ska Ska.

BRG ska, utveckla en modell f6r hur man lever upp till Kommunfullmiktiges mal och samtidigt
interagera, stodjer och stiller krav pa relevanta forvaltningar och bolag for att nd mélen.
BRG ska, beskriva sin roll och samverkansmodell i de frigestallningar dir man inte har ett

definierat leveransansvar.

Samverkansmodell for hur BRG lever upp till Kommunfullmiktiges mal:

BRG har varit processigare for Foretagsklimatet och lett den processen 1 samverkan med
fackforvaltningar och bolag 1 G6teborgs Stad sedan flera 4r tillbaka. Modellen och arbetssittet
har fungerat och har ocksa anvinds i atbetet med att ta fram “Strategisk niringslivsdialog” som
aterrapporterades till Stadshus AB 2015-06-01.

Kommunalrdd som dr ansvarig for malet ska kalla hogsta tjansteman i respektive otganisation
och ha en dialog kring malet och vad som foérvintas politiskt. Rapportering sker sedan i
ordinarie uppfoljningsarbete som leds av Stadsledningskontoret.

Ansvar i processigarskapet enligt budgeten ir, att samordna, ha en uppfoljande och ledande roll
— mandat att samla nimnder/styrelser.

Processigaren kallar efter avstimning med kommunalrdd relevanta aktSrer for att uppné bista
maluppfyllnad. Processigaren har befogenheter att samla berérda nimnder och styrelset, men
kan aldrig ta 6ver ansvaret for respektive nimnds och styrelses verksamhetsomrade. Foljande
rubriker bor arbetas fram for att skapa tydlighet i arbetet med malet och uppna bista resultat.



1. Processens/milets innehill och syfte
- Beskriv innehallet i processigarskapet frin stadens antagna budget

2. Styrelsen, processen/malet ska vigas in i styr/inriktningsdokumentet och beslutas pi ett
styrelsemote.

3. Huvudmal, delmél och aktiviteter. Uppritta si mitbara mal som méjligt

4. Organisation, processigare, styrgrupp, arbetsgrupp inklusive huvuduppgift (se bild
nedan) beskriv vad som ingar for arbetsuppgifter och férvintningar pi olika roller som
férvintas av samverkande nimnd eller bolag

5. [Effektmil och resultat, bryt ner milen sé att de blir mitbara och visar en positiv trend

6. Malgrupp skall identifieras sa att arbetet med att uppna malet blir littare

7. Budget och Finansiering, hur ser totalbudget och arsbudgeten ut. Uppritta ocksa avtal
om medfinansiering av samverkande bolag och fackférvaltningar

8. Uppfoljning. Alla samverkande bolag och foérvaltningar bot/ska atetrapportera till sin
nimnd eller styrelse.

9. Kommunikationsstrategi, grafisk profil, marknadsféring och PR ska vara med frin start
sd att deras kunskap tas med for att skapa ett effektivt arbete

10. Detaljerad projektplan med kunderbjudande och metod. Uppritta atliga projektplaner
for att styra aktiviteter och koppla kommunikation

11. SWOT och analys, identifiera gap, utmaningar, styrkor och méjligheter

12. Utvirdering bot/ska ocksé dterrapporteras till respektive nimnd eller styrelse

Styrgrupp
Ordf BRG
-
BRG Repr frén varje tema
I T T 1
Arbetsgrupp Uppféljning (del Kommunikation Arbetsgrupp Arbetsgrupp
tema i rappet) paketering erbj. Tema Tema/fokus
Ansvarig férv/balag SLK BRG Asvarig forv/bolag Ansvarig faval/balag
Rekommendation

Om modell och process godkinns rekommenderar BRG att den anvinds i arbetet med de

prioriterade malen i fullmiktiges budget ocksé i Gvriga bolag och fackférvaltningar. BRG ska

informera till vir styrelse som i sin tur avrapporterar till Stadshus AB f6r information, i april
2016. Uppdraget ir fullgjort.

Business R/eé;n

Goteborg AB
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Tjansteutlitande: Anna-Lena Johansson,
Helena Andersson

Arende: Framtidens kompetens

Bakgrund:

BRG har utifrin dgardialog med Géteborg Stadshus AB mottagit en handlingsplan med
utpekade aktiviteter.

Ett av uppdragen ir “Framtidens kompetens” dir BRG ombeds besvara:

"Formdgan art skapa insikt kring vilka Rompetenser som bdde naringsliv och vriga aktirer kommer att
behdva i framtiden dr visentlig for att lyckas utveckla Giteborgsregionen i ritt rikining. BRG ska visa bur
man interagerar med ndringslivet for att Jorstd framtidens bebov avy kompetensforsorning. BRG ska visa
vilken samverkan man har med relevanta organisationer for att sakerstalla att information anvinds.”

Tidplan:

BRG ska informera vit styrelse som i sin tur avrapporterar till Stadshus AB for information,
iapril 2016.

Oavsett storlek och bransch finns ett stort behov 1 féretagen men ocksa en oro 6ver att inte
kunna rekrytera ritt kompetens for att vara konkurrenskraftiga.

For att skapa ytterligare insikt i de kompetenser som behovs framover planerar BRG att
forstirka resurserna inom kompetensférsorjningsomradet i syfte att:

arbeta mer strategiskt férebyggande for att bygga kunskap och beredskap infor
strukturomvandlingar i naringslivet

medverka till att fler grupper som stir lingt frin arbetsmarknaden kommer 1
sysselsattning

skapa insikt om och driva kompetensfrigan for en starkt konkurrens- och
attraktionskraft i regionen.



I BRG:s nuvarande verksamhet moéter vi denna utmaning genom att vi:

kompetensutvecklar personer som vill starta foretag samt foretagsledningar i aftérsutveckling
och tllvixtstrategiskt arbete dir dven planering av foretagets egen kompetensforsotjning ar
en del

tillsammans med andra aktSrer satsar pa att underlitta for ” expatriater” genom att samla
den viktigaste informationen i en webbportal, underlitta myndighetskontakter samt hitta
meningsfull sysselsittning f6r medfoljande.

kontinuetligt identifierar specifika kompetensbehov som kommuniceras inom
klustetinitiativ och i dialog med universitet och yrkeshégskolor 1 syfte att utveckla
utbildningarna

engagerar oss i Sveriges Industridagar, Euroskills, Framtidsfron, Ung Foretagsamhet etc. f6r
att visa pd mojligheter och utmaningar samt inspirera till eget féretagande.

undertecknat en avsiktsforklaring med GR, Foretagarna, Svenskt Naringsliv, LO,
Vistsvenska Handelskammaren, Arbetsférmedlingen, SACO och TCO kring
arbetslivskontakter. Vil utvecklade samverkansformer mellan skola och atbetsliv skapar
goda forutsittningar for berikande och framfor allt lirande inslag som lagger grunden for
savil elevens framtida yrkesval som en god personalférsorjning inom regionen pa sikt.
samvetkar i projekt som ” Next Up” f6r att locka unga till IT-sektorn

samverkar med flera av stadens forvaltningar for hitta innovativa 16sningar for fler ”
riktiga viktiga jobb” i bade stadens verksamheter och privata niringslivet
samvetkar med stadens kompetenscentra som ar under uppbyggnad.

Business Region Goteborg AB
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