Forsakrings AB Gdéta Lejon

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2019-05-21 Katrin Gundersen
Diarienummer Telefon: 031-368 55 12

E-post: katrin.gundersen@gotalejon.goteborg.se

Punkt 19 Riktlinje for hantering och rapportering av
vasentlig betydelse

Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon
- att anta Riktlinje for hantering och rapportering av visentlig betydelse

Arende

Enligt Finansinspektionens foreskrifter och allminna rad om tillsynsrapportering
for forsakringsrorelse, FFFS 2015:13 ska hiandelser rapporteras som kan dventyra
foretagets stabilitet eller skyddet av forsdkringstagare tillgangar.

Med hindelser av vésentlig betydelse avses sadana hdandelser som skall
rapporteras till Finansinspektionen enligt bifogad riktlinje.

Inga dndringar ar gjorda sedan foregéende éar.

Bilagor
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1.0 Om dokumentet

1.1 Bakgrund och syfte

Enligt Finansinspektionens foreskrifter och allminna rdd om
tillsynsrapportering for forsiakringsrorelse, FFFS 2015:13 ska
hiandelser rapporteras som kan dventyra foretagets stabilitet eller
skyddet av forsdkringstagare tillgangar.

Med héndelser av visentlig betydelse avses sddana hindelser
som skall rapporteras till Finansinspektionen enligt nedan.

1.2 Omfattning och avgrinsningar

Foretaget ska sa snart som mojligt lamna upplysningar till
Finansinspektionen nér sddana héndelser intraffar som medfor,
eller kan komma att medfora, att

1. foretagets stabilitet d&ventyras,

2. foretagets formaga att uppfylla sina dtaganden mot
forsdkringstagare och andra erséttningsberittigade dventyras,

3. ett storre antal forsdkringstagare eller andra
ersittningsberattigade orsakas betydande ekonomisk skada,

4. ett storre antal forsakringstagare eller andra
ersittningsberattigade far felaktig information av betydelse fran
foretaget,

5. foretaget utsitts for en visentlig ryktesrisk, eller

6. foretaget drabbas av allvarlig brottslighet.

Exempel pa sddana hiandelser:
- information vid kundtransaktioner &r felaktig eller bristfillig

- kundtransaktioner hanteras pa ett felaktigt eller bristfélligt
satt

- fel uppstér i tekniska system

- interna eller externa regler vertrads
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Vidare ska foretaget sa snart som mdjligt ldmna upplysningar
till Finansinspektionen om en revisor vidtar atgirder enligt 9
kap. 43 och 44 §§ aktiebolagslagen (2005:551).

Foretaget ska sa snart som mojligt &ven ldmna upplysningar till
Finansinspektionen ndr sddana handelser intraffar som medfor,
eller kan komma att medfora vésentliga fordndringar i
foretagets,

1. verksamhet och resultat,
2. riskprofil, eller
3. foretagsstyrningssystem.

Exempel pa sddana héndelser:

- forandringar 1 foretagets affdrsstrategi,

- storre fordndringar i1 foretagets organisation,

- krav som riktas mot foretaget till f6ljd av rattsliga processer,
- storre fordndringar i foretagets solvensbalansrikning,

- fel eller brister 1 foretagets styrning och kontroll av
verksamheten,

- fel eller brister i processer, rutiner eller tekniska system, och

- fordndringar i foretagets riskprofil, finansiering eller
framtida forvaltningsatgirder eller om foretaget genomfort
en egen risk- och solvensbeddmning utdver den beddmning
som ska goras enligt 10 kap. 11 och 12 §§
forsakringsrorelselagen (2010:2043).

Handlingsplan

En anstilld pa foretaget som far kinnedom om en hindelse av
vasentlig betydelse ska genast informera Vd och
regelefterlevnadsfunktionen. Vd skall informera
regelefterlevnadsfunktionen om sa inte skett samt
styrelseordforanden och sammankalla till ett extra styrelsemote
sa snart som mojligt om styrelseordférande finner det
nddviandigt. Vd skall i samarbete med
regelefterlevnadsfunktionen genast samla in all tillgénglig
information om hindelsen. Informationen skall sammanstillas 1
en rapport som snarast ska lamnas till styrelsen for beslut och
darefter till Finansinspektionen.

Rapporten ska innehalla
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- Information om den anstélldes tjanstestdllning om nigon
anstélld hos bolaget ar berord.

- Beskrivning av hindelsen. Av beskrivningen bor framga
forfaringssattet och ovriga omstdndigheter av betydelse.

- Den ekonomiska omfattningen (beloppets storlek) samt en
beddmning av den skada hdndelsen har fororsakat eller kan
komma att fororsaka Forsdkrings AB Gota Lejon eller dess
forsdkringstagare.

- Tidpunkt for upptickten och uppgift om hur linge héndelsen
har pagatt innan den upptécktes.

— Omsténdigheter kring hdandelsens upptickt. Det bor
framga om det har forekommit brister 1 Forsékrings AB
Gota Lejons interna kontroll och 1 sa fall vilka brister.

Vid det extra styrelsemétet ska Vd redogdra for rapporten.
Styrelsen har direfter att besluta om atgérder. Om Forsikrings
AB Gota Lejon har utsatts for ett misstankt eller konstaterat
brott bor Vd eller styrelsen gora en anmélan till polis- eller
aklagarmyndighet.

Vd ska dérefter, i samarbete med regelefterlevnadsfunktionen,
komplettera sin rapport med foljande information:

- Beskrivning av vilka atgidrder som har vidtagits eller
kommer att vidtas med anledning av hindelsen betréffande
t.ex. interna instruktioner, ansvars- och arbetsfordelning frén
kontrollsynpunkt, informations- och rapportsystem,
kontroller for IT-sékerhet, kontroller inom ekonomisystem,
redovisningsprinciper, information till drabbade
forsékringstagare m.m.

- Vidtagna eller planerade disciplindra atgérder.

- Tidpunkt for anmélan till polismyndighet.

Vd ska dérefter utan dréjsmal 1dmna den nya rapporten till
Finansinspektionen och meddela regelefterlevnadsfunktionen att
sa skett.

1.3 Dokumentets beslutsordning
Denna riktlinje faststélls av styrelsen och trader i kraft dagen for

beslut. Riktlinjen ska faststdllas och godkénnas minst en gang
per ar d&ven om inga dndringar beslutas. Vd ansvarar for att
riktlinjen uppdateras.
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1.4 Efterlevnad

Chefer ansvarar for att medarbetare har kinnedom om och
efterlever denna riktlinje. Uppfoljning av riktlinjen ska foras av
funktionen regelefterlevnad och av internrevisionen.

1.5 Extern information

Alla kontakter med media skots av Vd eller av
foretagsledningen utsedd talesperson, dock med beaktande av
anstéllds lagliga ritt att yttra sig i media.
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