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1. Inledning och omfattning

Bolaget ska folja av kommunfullméktige beslutad budget, av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen beslutade policys, riktlinjer och regler. Styrelsen ska darutéver vid behov anta
egna anvisningar for bolaget. Bolaget ska dven félja Institutet mot mutors "Kod om gavor,
beléningar och andra formaner i naringslivet”. Detta framgar av Riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag.

Kommunfullméktige och Kommunstyrelsen har beslutat om policy och riktlinjer mot mutor for
Goteborgs Stad. Vidare finns "Anvisning géllande regler om bisyssla och jav vid anstallning i
Goteborgs Stad (KS Dnr 1023/14)”.

Dessa anvisningar syftar till att dvergripande redogéra for stadens inriktning ovan och for
Institutet mot mutors "Kod om gavor, beléningar och andra formaner i naringslivet” samt
fortydliga vad som galler inom Goéteborg & Co:s verksamhet.

Ovanstaende policy, riktlinjer och anvisningar galler anstallda och fortroendevalda i Géteborg &
Co AB. Dokumenten galler ej personalsociala atgarder inom Géteborg & Co (t.ex. gratifikation)
men géller fullt ut for gavor och formaner mellan personer i de olika juridiska personerna inom
stadens organisation.

Policy, riktlinje och anvisningar mot mutor tar i forsta hand sikte pa det som ska galla nar
anstéllda eller fortroendevalda har rollen som mottagare av en forman men galler ocksa nar en
forman ges, innebarande att det som inte ska tas emot inte heller far ges eller utlovas.

Bolagets arbete mot mutor har naturlig koppling till fragor om jav och darfor omfattar
anvisningarna ocksa denna typ av intressekonflikter, gemensamt handlar det om att motverka
korruption.

2. Information och uppfoéljning

Alla anstallda pa Goteborg & Co AB ska ta del av dessa anvisningar. Detta sker lampligen vid
rekrytering, introduktion och avdelningsméten. Anvisningarna féljs upp i enlighet med bolagets
arbete med riskanalys.

3. Mutor

Anstéllda och fortroendevalda inom Goteborg & Co, liksom 6vriga anstéllda inom Goteborgs
stad, arbetar pa medborgarnas uppdrag och ska iaktta saklighet och opartiskhet i sin
tjansteutdvning, i enlighet med de krav som stalls i regeringsformen. Detta innebar att du ska
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handla pa ett sadant satt att du inte kan missténkas for att paverkas av ovidkommande hansyn
eller intressen i ditt arbete, t ex genom att ge eller ta emot otillborliga gavor eller formaner fran
foretag eller privatpersoner som du har att géra med i tjansten. I alla sammanhang ska ett
sadant forhallningssatt iakttas att det inte kan forekomma risk for att du som foretradare for
bolaget gor dig skyldig till givande eller tagande av muta.

Som offentliganstalld bor du betrakta varje forman som otillborlig om den kan misstiankas
paverka din tjansteutévning.

3.1 Definition mutor

En muta ar en gava, tjanst eller annan fordel till en anstalld eller fortroendevald for att hen ska
sarbehandla givaren, givarens anhdriga eller ndgon annan, eller som tack for utforda tjanster.

Enbart fysiska personer kan i straffrattslig mening bega ett mutbrott.

Tagande av muta innebar att en arbetstagare, fortroendevald eller annan, for sig sjalv eller for
annan, tar emot, later at sig utlova eller begar muta eller annan otillbérlig beloning for sin
tjansteutdvning. Mutbrott ar straffbart med boter eller fangelse.

Givande av muta innebar att till arbetstagare eller annan som avses i bestdmmelsen om
mutbrott ldamna, utlova eller erbjuda, for denne sjélv eller for annan, muta eller annan otillborlig
beloning for tjansteutdvningen. Givande av muta ar straffbart med boter eller fangelse.

3.2 Forhallningssatt mutor

Allmanhetens fortroende ar utgangspunkten for alla foretradare for Géteborgs Stad. Anstéllda
och fortroendevalda inom Goteborg & Co som har affarskontakter med savél enskilda personer
som organisationer ska agera sakligt och opartiskt i dessa kontakter. Detta galler i synnerhet i
situationer dar du riskerar att utsattas for otillborlig paverkan. Sarskilt hoga krav stalls pa den
som arbetar med upphandling och inkop eller pa annat satt ingar avtal.

Som anstélld eller fortroendevald inom Géteborg & Co bor du betrakta varje forman som
otillborlig om den kan misstankas paverka tjansteutdvningen. Tank pa att du inte behover ha
blivit paverkad av ett erbjudande for att det ska kunna vara mutbrott. Det racker att du,
objektivt sett, skulle kunna tankas bli paverkad av formanen. En beléning kan vara otillborlig
dven om den inte ges for att fa dig att handla pa ett visst satt.

Formaner som inte ar avsedda att paverka ditt handlande och som inte rimligen
kan misstankas paverka detta &r som regel tillatna.

Rader osakerhet kring vad som kan betraktas som tillatet, ska du antingen tacka nej till
erbjudandet eller radgéra med din narmaste chef, respektive ordféranden om du ar
fortroendevald. Anvisningarna géller &ven om du lart kdnna en affarskontakt sa val att det
uppstatt vanskap. Kravet ar alltid detsamma, namligen att vi som anstallda och fortroendevalda
inom Goteborg & Co ska upptrada sakligt och opartiskt.
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Under pagaende upphandling bor sarskild restriktivitet iakttas med att lata sig utsattas for
paverkan fran tilltankt leverantor t ex genom att bli bjuden p& maltider eller dylikt. Sarskild
forsiktighet bor ocksa iakttas vid ofta &terkommande representation mot en och samma person
eller grupp av personer och nar partner/van ar medbjuden.

3.3. Exempel mutor

Nedan foljer en rad exempel som ska underlatta for dig att avgora vad som kan vara tillatet och
vad som kan vara i strid med riktlinjerna.

Se aven Goteborgs stads policy och riktlinje for representation och gavor samt Representation -
lokala anvisningar for Goteborg & Co.

Allmant

Goteborg & Co:s uppdrag ar att fa fler att upptacka och vélja Goteborg. Det gors genom att i
bred samverkan leda och driva utvecklingen av Goteborg som hallbar destination sa att alla som
lever och verkar har gynnas av en vaxande besoksnéring. Delar av verksamheten innebar att
marknadsfora och visa upp bland annat hotell och restauranger for sdval beslutsfattare, inom de
olika segmenten, som mot media. Det innebar dessutom att bolaget konkurrerar om saval
méten, evenemang och andra affarer for att bidra till hallbar tillvaxt for Goteborg. | det
uppdraget kan det for vissa personalgrupper och fortroendevalda vara relevant att delta pa
visningar, studieresor, evenemang m.m. eller att ha rollen att representera bolaget, Géteborgs
Stad och destinationen Goéteborg i olika sammanhang.

Vid representation och andra arrangemang kan personlig inbjudan vara stalld aven till
partner/van, vilket ckar risken for otillborlighet. | dessa fall far sarskild bedomning goras
utifrdn sammanhanget (bade utifran perspektivet om maltid/aktivitet ingar och utifran vad som
galler for andra parter/organisationer som ar inbjudna) om partner/van bor delta.
Rekommendationen &r att stimma av med narmaste chef.

Maltider

Enstaka, inte alltfor padkostade maltider i anknytning till arbetet (exempelvis affarsférhandling)
ar tillditna. Maltiden far dock inte vara det primara syftet med sammankomsten. Maltiden eller
annan form av representation bor uttrycka en i detta sammanhang sedvanlig gastfrihet, till
exempel i form av vardskap vid inledande av affarsférhandlingar, under sddana eller som en
avslutning vid forhandlingarna. En enklare maltid, t.ex. dagens ratt, lunchbuffé eller
salladstallrik far tas emot men du bér normalt undvika mera pakostade maltider med flera
ratter och alkohol, sarskilt om det bjuds till dig personligen eller en mindre krets. Galler
erbjudandet en storre grupp deltagare, t.ex. flera organisationer, eller i internationella
sammanhang kan det vid vissa tillfallen vara motiverat delta i en finare middag med alkohol.
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Visning och invigning av restauranger, hotell, sevardheter

Anstéllda eller fortroendevalda inom Géteborg & Co kan komma att fa inbjudningar till visning
eller invigning av hotell, restauranger och sevardheter.

Om du i din roll pa Géteborg & Co har att visa upp staden for besokare, arrangérer etc. eller har
rollen att representera bolaget, Géteborgs Stad och destinationen Goteborg ar det normalt
tillatet att delta pa sddana visningar eller invigningar. Det ar aven tillatet att i samband med
visningen eller invigningen bli bjuden pa en maltid, se Maltider ovan.

Leverantorstraffar

Om ett foretag som Goteborg & Co koper varor eller tjanster av bjuder pa en traff/aktivitet for
sina kunder ar det normalt tillatet att delta om syftet med traffen/aktiviteten ar att utbyta
information. Det &r dock viktigt att huvudsyftet ar just informationsutbytet, inte noje.
Traffen/aktiviteten far inte vara lyxbetonad. Om du maste resa eller bo pa hotell for att delta i
traffen/aktiviteten ska Goteborg & Co sta for dessa kostnader.

Moten med samarbetspartner

Vid méten med samarbetspartners kan inbjudan till ett evenemang ske (exempelvis en
hockeymatch eller en konsert). Det 4r normalt sett tillatet att delta pa sddant evenemang dar
samarbetspartners ocksa deltar.

Evenemang

Anstalld eller fértroendevald inom Goéteborg & Co kan bli inbjuden till olika evenemang i syfte
att traffa nuvarande eller presumtiva kunder, samarbetspartner etc. Vid sddana inbjudningar till
anstallda fattas beslut av narmaste chef om det &r relevant att delta pa evenemanget samt hur
manga och vilka som i sddana fall deltar. Restriktivitet i antal och vem som deltar géaller. Vid
osakerhet kan avstamning ske i ledningsgrupp.

Studieresor, kurser och konferenser

Studieresor, kurser och konferenser som affarskontakter vill bjuda pa ska du alltid tacka nej till.
Ar det en studieresa eller konferens som det ar viktigt for Goteborg & Co att delta i ska bolaget
std for kostnaderna for konferensen samt resa, hotell och uppehélle. Det &r inte acceptabelt att
affarskontakten bekostar t ex uppgradering till ett dyrare hotellrum. For att en studieresa ska
vara tillborlig maste den vara seritst upplagd och ovidkommande néjesarrangemang far inte
forekomma. Inbjudan skall vara riktad till arbetsgivaren och denne har att vélja ut de personer
som deltar.

Vid studieresa ar det som alltid vid tjansteresor viktigt att syftet med resan ska ha en
odiskutabel anknytning till Géteborg & Co:s uppdrag och medarbetarens uppdrag. Antalet
deltagare ska noga 6vervagas och ett tydligt motiv maste finnas for valet av deltagare. Se vidare
Tjansteresor - lokala anvisningar Goteborg & Co AB.

Gratisseminarium som en del av kompetensutveckling ar tillatet att delta pa.
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Gavor

Som anstélld eller fértroendevald pa Géteborg & Co bor du vara forsiktig med att ta emot gavor.
Gavor kan vara av manga olika slag sdsom presenter eller biljetter till idrotts- och
underhallningsevenemang.

Julgévor och gavor i samband med hégtidsdagar och avtackningar bér normalt kunna
accepteras. Dock bor vardet understiga en procent av aktuellt prisbasbelopp (ar 2019 ett varde
under 465 kr) vad galler julgdvor och maximalt tre procent av aktuellt prisbasbelopp (ar 2019 ett
varde under 1395 kr) for gavor vid hogtidsdagar. Beloppsgranserna ar dock inte absoluta och en
gava kan darmed vara att anse som otillborlig &ven om véardet ar ringa. Sarskilt viktigt ar att
gavan inte forknippas med ndgon motprestation.

Aven enklare uppvaktning i samband med sjukdom ar normalt till&tet.
Mindre varuprover, enklare prydnadsforemal och minnesgavor kan normalt sett anses tillatna.

Gavor som godiskorg eller liknande stélls i lunchrum, receptionen eller pa egen avdelning, for
alla att ta del av.

Gavor till anstalld eller fortroendevald pa annan forvaltning, bolag eller stiftelse inom stadens
organisation bor helt undvikas eller i vart fall vara av obetydligt varde, t ex en enkel blomma.

Entréer och biljetter

Du som anstalld eller fortroendevald kan fa erbjudande om biljett/er till enstaka
teaterforestallning, entré till massa etc. Dessa erbjudanden kommer ofta med kort varsel och
erbjuds samtliga enligt principen forst till kvarn. | dessa fall ar det normalt tillatet att ta emot en
sadan biljett/er.

Vid arrangemang (exempelvis idrottsevenemang) dar Goteborg & Co ar huvudarrangor eller pa
annat satt ar delaktig i arrangemanget kan icke salda biljetter erbjudas med kort varsel.
Principen forst till kvarn galler. | dessa fall &r det normalt tillatet att ta emot en sadan biljett.

Rabatter, kontanter, 1an

Rabatter som inte erbjuds alla anstéllda inom Goéteborg & Co ska du alltid tacka nej till. Rabatter
inom ramen for en personalférening kan dock inte betraktas som otillborliga, sa lange samtliga
anstéllda i den berdrda verksamheten har méjlighet att delta i féreningen.

Det &r inte tillatet att ta emot erbjudanden om pengar, presentkort, vardepapper, lan,
borgensataganden eller skuldtackning etc. Detsamma galler efterskankande av fordran, ranta,
amortering, kopeskilling o.dyl.

Tjanster

Det ar inte heller tillatet ta emot sidoleveranser av varor och tjanster fran leverantor till bolaget
eller att fa en tjanst utford, t ex reparation av egen eller narstaendes egendom.
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Erbjudanden pa fritiden

Erbjudanden av affarskontakter om att fritt eller till subventionerat pris delta i olika evenemang
eller ta del av erbjudanden pa din fritid (t.ex. rabatt pa hotell, resa, lan av
sommarstuga/segelbat/bil eller golftavlingar) ska du alltid tacka nej till. Att erbjudandet galler
under semester eller fritid hindrar inte att det kan betraktas som muta.

Bonusarrangemang

Olika former av bonusar, t ex vid inkép, flygresor och liknande tillfaller Géteborg & Co och inte
den anstallde eller fortroendevalda. Olika slags bonuserbjudanden sdsom flygbonuspoang for
tjdnsteresor och liknande ska endast anvandas i tjansten.

Vanskapsforhallanden

Du ska iaktta sarskild forsiktighet vid personlig vénskap med leverantdr eller samarbetspartner.
Redan vanskapen i sig kan paverka tjansteutdvningen. De grundlaggande kraven pa saklighet
och opartiskhet ska alltid beaktas. I beslutssituationer ska dven frdgan om eventuellt jav
uppmarksammas.

3.4 Kontrollfragor vid erbjudande fran utomstaende

Ar detta en forman och varfor erbjuds den mig?

« Finns det en koppling mellan formanen och min tjansteutévning?

 Hur ar férmanen beskaffad och vad ar den vard?

« Vilket inflytande har jag pa min arbetsgivares relation med den som erbjuder
formanen?

Skulle tveksamhet uppsta ar det rimligt att utga fran att formanen inte ar tillaten.

3.5 Rutin da brott upptacks eller misstanks

Om en beléning, gava eller forman bedoms som otillbérlig kommer arbetsréattsliga tgarder att
vidtas och polisanmélan gdras. Detta gors av narmast dverordnad chef.

3.6 Avsteg och undantag

Vid vissa tillfallen kan anstallda eller fortroendevalda pa Goteborg & Co férvantas representera
bolaget i formella sammanhang, t ex gentemot kultur- eller naringslivet eller nationellt eller
internationellt. Det kan da vara nodvandigt att inta en mer generds installning till formaner och
erbjudanden an vad som framgar ovan. Avstamning ska vid sadana tillfallen géras med
narmaste chef respektive ordféranden.

Om det foreligger behov av att gora avsteg, till exempel i samband med internationella
kontakter, kan Goteborg & Co inhamta vagledning eller godkannande fran kommunstyrelsens
arbetsutskott. Sddana framstallningar ska ges in till stadsledningskontorets juridiska avdelning
som bereder arendet.
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4. Jav

Det ar av stor vikt att arbetstagare i Goteborgs Stad som i sin befattning har att handlagga
arenden eller fatta beslut inte utsatts for javsituationer. Att vara anstalld i staden innebar ett
sarskilt ansvar att agera opartiskt och objektivt da du arbetar p& medborgarnas uppdrag och i
deras intresse.

4.1 Definition jav

Jav &r en situation dér en anstélld kan ténkas vara partisk genom att ha ett privat intresse som
paverkar tjansteutovningen. Syftet med att undvika sddana intressekonflikter ar dubbelt: dels
att hindra att sddant som inte hor till saken far bestimma utgéngen, dels att hindra att
misstanke uppstar om att beslutet inte ar fattat pa saklig grund.

Reglerna om jav géller formellt inte anstéllda i kommunala bolag men i Goteborg & Co foljer vi
kommunallagens regler for att ha en stadengemensam hallning och eftersom bolaget ar
offentligt finansierat. Reglerna i kommunallagen talar om niar man ska anses ha ett sddant
intresse i ett &rende att ens opartiskhet kan ifragasattas.

4.2 Anvisning och rutin vid jav

Anvisningarna galler vid all handlaggning av drenden och riktar sig till den som pa néagot satt
kan paverka dess utgang. Anvisningarna galler alltsa inte enbart den som direkt ar behorig att
besluta i ett arende utan ocksa den som pa ett eller annat sétt bereder arendet.

Det ar viktigt att ha ett proaktivt forhallningssétt, d.v.s. att regelbundet diskutera reglerna kring
jav (t.ex. pa avdelningsmoten) och att chefen verkar for ett 6ppet klimat dar fragor som ror jav
med enkelhet kan diskuteras pa arbetsplatsen. Det ar varje arbetstagares ansvar att aven for
egen del fortlépande reflektera dver om en javssituation kan foéreligga.

Grundlaggande for Goteborg & Co:s tjansteutdvning ar att den ska vara saklig och objektiv.
Tjansteutévningen ska darfor inte paverkas av slaktskap, vanskap eller andra privata relationer.

For anstalld inom Goteborg & Co foreligger jav i foljande situationer:

I Tydliga fallet:
Om saken angar dig sjalv eller ndgon néarstaende eller om arendets utgang kan vantas
medfora synnerlig nytta eller skada for dig sjalv eller ndgon narstdende, samt foretag dar du
sjélv eller narstaende till dig har inflytande (t.ex. vid rekrytering, ingadende av avtal,
upphandling, inkoép och attest av faktura).

[0 Du kan ocksa vara javig om det finns nagon annan sarskild omstandighet som skulle kunna
rubba fortroendet for din opartiskhet som tjansteperson i saken/éarendet. Denna situation
kan vara aktuell om du &r:

- van eller ovan med ndgon som &r part i arendet,
- ekonomiskt beroende av en part eller intressent,
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- engagerad i saken pa ett sddant satt att misstanke kan uppkomma att det brister i
forutsattningarna fér en opartisk bedémning.

Detta innebar i praktiken att:

0 Om du ar javig far du inte delta i handlaggningen av drendet. Den som ar javig far heller
inte narvara vid det tillfalle nér &rendet behandlas eller beslutas.

0 Om situationen ar svarbedémd ur javshanseende, ska du som anstélld inom Géteborg &
Co alltid iaktta forsiktighet och avsta fran att delta i hanteringen av drendet. Det ar
battre att anmadla jav en gang for mycket an en gang for lite. Det ar inte fult att vara
javig.

O Det finns en skyldighet att sjalvmant anmala jav. Om du kanner till ndgon omstandighet
som kan antas utgdra jav ska du meddela detta till ndrmaste chef.

4.3 Exempel

Nedan foljer exempel som ska underlatta att avgéra vad som kan vara tillatet och vad som kan
vara i strid med anvisningarna:

Nérstaende till anstallda eller fortroendevalda inom Goteborg & Co far aldrig sarbehandlas i en
rekryteringsprocess, oavsett jobbets karaktar och omfattning och oavsett vem som
handléagger arendet. Detta galler &ven for medlemskap i Team Géteborg.

Praktiktillsattning. Vid praktikperioder av langre karaktar galler ssmma princip som vid
anstallningsforfarande. Kortare praktikperioder (t.ex. praktik under hogstadiet) kan tillatas for
egna barn eller andra narstaende.

Det ar inte tillatet att anstalla, Ionesatta eller vara chef for narstaende. Detta galler aven
nar det finns chefsled emellan. Detta géller aven fér medlemskap i Team Géteborg och
praktikperioder av langre karaktar.

Den person som upphandlar eller kdper in produkt eller tjanst for Goteborg & Co:s rakning
far pa inga villkor gora affarer med foretag dar den anstallde sjalv eller narstaende till denne har
inflytande, svida det inte ror sig om enklare konsumentprodukter eller tjanster dar utrymme
for sdrbehandling saknas.

Narstaende definieras i detta sammanhang som foréaldrar, morforéldrar, farforaldrar, makar,
sambo, barn, makar till barn, syskon, makar till syskon och syskonbarn, men kan efter
omstandigheterna ocksa omfatta andra persongrupper, till exempel nara vanner eller ovanner.

Gallande rekrytering/medlemskap inom Team Goteborg ar det heller inte tillatet att
anstéllda medarbetare som &r narstaende till befattningshavare med bolagsévergripande
uppdrag gallande budget, personal etc. Detta galler exempelvis befattningarna VD,
administrativ chef, HR-chef.
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5. Relaterade dokument:

Policy och riktlinjer mot mutor

Policy och riktlinjer for representation och gavor

Policy och riktlinjer for resor i tjansten

Representation — lokala anvisningar for Goteborg & Co AB
Tjansteresor — lokala anvisningar fér Goteborg & Co AB

(Samtliga dokument finns pa Géteborg & Co:s intranat under Styrande dokument)
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