Forsakrings AB Gota Lejon

Forsakringsprogram 2019

Forsakringsprogrammet ar en dversiktlig sammanstallining éver Gota
Lejons forsakringar och vad de tacker. Har beskrivs ocksa hur bolaget
arbetar med skador och skadeférebyggande insatser.

Forsakringsprodukter

Egendomsforséakring

Alla forsékringstagare har en allriskforsékring som técker plotsliga och oforutsedda
skador pa egendom. Oftast handlar det om en helvardesforsiakring, vilket innebér att alla
forsékringstagare maste vara noga med att rapportera in ritt forsakringsvarden for att full
forsakring ska gélla. Forsidkrad egendom &r sddan egendom som forsikringstagaren dger,
ansvarar for eller i avtal uttryckligen atagit sig att forsékra. I forsdkringen ingar dven
skydd for egendomsskador till f61jd av terroristhandlingar. I egendomsforsikring kan
ocksé inga:

e Hyresforlustforsikring. Hyresforlustforsakringen ersitter uteblivna
hyresintékter till foljd av erséttningsbar egendomsskada. Forvaltningar och bolag
med fastigheter brukar ha denna forsikring.

o Extrakostnadsforsikring. Extrakostnadsforsékringen tacker rimliga extra
kostnader som uppkommit till f61jd av ersittningsbar egendomsskada. Om en
branddrabbad skola flyttar in i baracker kan denna forsdkring till exempel ticka
eventuella 6kade hyreskostnader.
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Avbrottsforsikring. Avbrottsforsakringen skyddar mot intaktsforlust till foljd av
ersittningsbar egendomsskada. Forsdkringen ersatter utebliven forséljning, fasta
kostnader samt vinst under avbrottet. Rorliga kostnader técks inte eftersom
produktionen star stilla.

Ansvarsforsakring
Alla forsdkringstagare har en allméin ansvarsforsikring. Den ska anvdndas nar nagon
stéller ett skadestandskrav mot forvaltningen eller bolaget.

I stadens ansvarsforsdkring ingar dven:

Ansvarsforsikring for ren formogenhetsskada. Med ren formogenhetsskada
menas ekonomisk skada som uppstatt utan att nagon lider person- eller sakskada.
Det kan exempelvis handla om en upphandling dér en leverantor kénner sig
felaktigt behandlad och stiller ett ekonomiskt krav mot den upphandlande
forvaltningen eller bolaget.

Ansvarsforsiakring for bestillare/byggherre. Forsikringen géller for forsakrads
skadestédndsskyldighet enligt miljobalken eller andra grannelagsrittsliga regler.
Ansvarsforsiakring for entreprenor. Forsakringen géller den forsdkrade i
egenskap av entreprendr. Med entreprenadarbete avses nir man utfor uppdrag for
annans rakning, avseende byggnadsarbete, markarbete, annat anldggningsarbete,
installation av maskiner och annan utrustning for industriell verksamhet.
Forsékringen géller for forsékrads skadestandsskyldighet enligt miljobalken eller
andra grannelagsrittsliga regler.

Formogenhetsbrottsforsikring. Forsidkringen ticker brott som en anstélld utfort
antingen mot den egna verksamheten eller mot ndgon annan.

Foljande forsékringar kan ocksé tecknas vid behov:

Konsultansvarsforsikring. Forsakringen avser uteslutande radgivande
verksamhet och géller for forsdkringstagaren och i forsdkringsbeviset angivna
medforsikrade bolag (de forsidkrade). Med radgivande verksamhet avses enbart
utférande av berdkningar, ritningar, beskrivningar, rad eller anvisningar.
Forsdkringen ar avsedd for tekniska konsulter.

Rittsskyddsforsakring. Forsdkringen ersétter en del av forsdkringstagarens
kostnader for ett juridiskt ombud vid tvister som kan provas av domstol.

Fordonsfoérsakring

Stadens samtliga registrerade fordon &r forsékrade och registrerade i Gota Lejons
forsakringssystem och laddas ner med automatik fran Transportstyrelsens register. For de
oregistrerade fordonen (truckar, grasklippare, maskiner och liknande) krdavs manuell
inmatning. De flesta bilarna &r helforsékrade, det vill séga att de omfattas av trafikansvar,
delkasko och vagnskada.

Trafikansvar. Ger skydd for det ansvar som bildgaren har enligt enligt
trafikskadelagen. Géller skador som ar en f6ljd av trafik med fordonet. Tacker
motpartens skador pa bil och person samt den egna bilens forare och passagerare.
Delkasko. Tacker skador pa det egna fordonet. Ger skydd vid brand-, glas-,
stold- och maskinskador, rdddning samt réttsskydd.

Vagnskada. Tacker skador pa det egna fordonet. Géller vid trafikolycka, annan
yttre olyckshéndelse eller skadegorelse av tredje man pa den egna bilen.

Goteborgs Stad Forsakrings AB Gota Lejon Forsakringsprogram 2019

2 (4)



Ovriga férsakringsprodukter

e Tjinsteresa. Forsdkringen skyddar samtliga anstillda, fortroendevalda och
praktikanter inom Goteborgs Stad vid resa eller uppdrag utanfor den ordinarie
arbetsplatsen, som beordrats och bekostats av arbetsgivaren. Forsakringen géller i
hela vérlden och for alla typer av resor. Forsékringsgivare ar Europeiska ERV.

e VD- och styrelseansvarsforsikring for bolag. Forsdkringen ger VD:ar,
styrelseledaméter och andra ledande befattningshavare skydd for eventuella krav
som kan riktas mot dem personligen.

e Batar. Forsdkringen ticker kasko- och ansvarsskador pa stadens bétar.

e Sparvagnar. Sparvagnsforsakringen omfattar ansvarsforsakring, kaskoforsakring
samt garageforsékring.

e Barn och elev. Olycksfallsforsikring for alla folkbokforda barn och elever i
Goteborgs Stad. Den géller till och med det ar de fyller 17 ar eller sa lange de gar
pa gymnasiet. Forsakringen géller dygnet runt, aret runt. Forsakringsgivare &r
Protector.

e Speciell verksamhet. En upphandlad kollektiv olycksfallsforsékring for personer
i speciell verksamhet. Det ror sig om grupper i kommunal regi, exempelvis
ungdomar i arbetsmarknadsétgirder, boende i familjehem, daglig verksamhet och
volontérer. Forsdkringsgivare dr Protector.

Sa arbetar Gota Lejon

Kundbesok

Gota Lejons kundansvariga traffar sina kunder regelbundet och merparten beséks minst
en gang per ar. Under kundmotena gors genomgéng av kundens forsakringslosning,
forsakrade adresser och varden samt diskussion kring forsdkringsldsningar av eventuella
investeringar och projekt. Kundméten innehaller ofta diskussion och uppféljning av de
rekommendationer Gota Lejon har tagit fram under gemensamma riskbesiktningar samt
diskussion om skador och skadestatistik.

Forsdkringssystem

Gota Lejon har ett webbaserat forsékringssystem som heter Insman. Detta anvénder
kunderna for att rapportera sina egendomsvirden och kunna folja upp skador.

Skador

Gota Lejon har upphandlade skadereglerare for de olika forsdkringarna, se mer pa
temasidan ”Forsdkringar i staden”. Skador bor anmélas sa snart som mojligt.

Egendomsskador. Egendomsskador ska anmalas direkt till Sedgwick.

Ansvarsskador. Nir skadestdndskrav riktas mot en verksamhet ska den skadelidande
fylla i en blankett for skadestandsansprak. Denna blankett skickar forvaltningen/bolaget
till den skadelidande. Néar den skadelidandes skadeansprak kommit i retur ska det skickas
till Crawford tillsammans med forvaltningens/bolagets skadeanmélan. Crawford utreder
om det finns grund for skadesténd.

Motorskador. Fordonsskador pé leasade fordon anmals till Goteborgs Stads Leasing AB.
Fordonsskador pé ej leasade fordon anmals till Jonsson Wallberg Loss Adjusting AB.

Skadeférebyggande arbete

Enligt dgardirektiv for Gota Lejon och enligt stadens forsakringspolicy ingéar ocksa att
bolaget ska vara en av de drivande aktdrerna i kommunens gemensamma sdkerhetsarbete.
I grunden handlar det om insikten att alla maste vara delaktiga for att nd mélen i
Goteborgs Stads sékerhetspolicy.
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Riktat stod. Ett av Gota Lejons viktigaste uppdrag ér att finnas som stdd i stadens
sdkerhetsarbete. I detta arbete ingér bland annat uppfoljning och analys av skador och
hiandelser samt radgivning. Ett viktigt verktyg i det skadeférebyggande arbetet dr Gota
Lejons riskbesiktningsprogram som framfor allt fokuserar pa storre, mer komplexa och
riskfyllda objekt. Genom besiktningarna kartldggs olika typer av risker och méjliga
riskreducerande atgérder.

Sprida kunskap. Go6ta Lejon samlar in kunskap och informerar om férebyggande
sdkerhetsarbete till exempel via konferenser, riktade seminarier, nyhetsutskick och pé
temasidan ”Forsdkringar i staden”, som dr en del av stadens intranét.

Ekonomiskt stod. Gota Lejon stodjer ekonomiskt olika insatser och projekt inom det
forebyggande sikerhetsarbetet i Goteborgs Stad. Ansokningsblanketter om
skadeforebyggande bidrag finns pé temasidan.
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@ Goteborgs Stad
Forsakrings AB Gota Lejon

Goteborgs Egna Hems AB

Forséakring Period Forsakringsgivare Forsakringsbelopp Sjalvrisk Premie Kommentarer
Egendomsférsakring 2019-01-01--2019-12-31 Gota Lejon 113101 097 |3 basbelopp 71000 kr

Ansvarsforsakring inkl: 2019-01-01--2019-12-31 Gota Lejon 300 mkr 0,5 basbelopp 50 000 kr

Ren formégenhetsskada 50 mkr

Férmogenhetsbrott 2019-01-01--2019-12-31 Gota Lejon 100 mkr 100 000 kr 3703 kr

Konsultansvar 2019-01-01 --2019-12-31 Gota Lejon 120 basbelopp 1 basbelopp 10 000 kr

Rattsskydd 2019-01-01 --2019-12-31 Gota Lejon 5 basbelopp 20% av kostnaden 2000 kr

Tjanstereseforsakring 2019-01-01--2019-12-31 Europeiska ERV Invaliditet 1 Mkr Ingen sjalvrisk Ingen premie




, Goteborgs Stad

Forsdkrings AB Gota Lejon

Forsakringsbevis

Datum
2019-03-14

Forsakringstagare
Goteborgs Stad

Medforsakrad
Goteborgs Egna Hems AB (Egnahemsbolagen)

Forsakringsperiod
2019-01-01 — 2019-12-31

Forsikrings AB Gota Lejon
Stora Badhusgatan 6

411 21 Goteborg

telefon: 031-368 55 00
gotalejon@gotalejon.goteborg.se
www.goteborg.se/gotalejon
Intranat.goteborg.se/forsakring
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Egendoms- och avbrottsforsakring

Forsdkringens omfattning Allrisk inklusive maskinskada
Sjalvrisk 3 basbelopp

Premie 71 000 kr

Forsdkringsbelopp inrapporterat av den forsikrade

Forsékrad egendom 113 101 097 kr

Byggnader enligt Insman — Fullvirde
Fritidshus Malung, Sdlen V5:192 - Fullvérde
Ovriga forsikringsvirden Ovrig egendom inkl. kontorsinventarier: 3 mkr.
Ritningar, arkivalier, datamedia: 210 000 kr —
forsta risk.

Losore fritidshus: 300 000 kr

Ovrigt 20 mkr, géller for nyproduktion i perioden
mellan entreprenadens 6verlimnande till
Egnahem fram till kdparens dvertagande.

Extrakostnad 5 mkr forsta risk, ansvarstid 1 ar, beloppet
géller dven avbrott och merkostnader.
Hyresforlust 5 mkr, ansvarstid 2 ar.

Nedanstaende belopps- och ersittningsbegriansningar giller gemensamt for hela
Goteborg Stad och medforsiikrade bolag och forvaltningar.

Maximal ersdttning per skadehidndelse 2 miljarder kr

Maximal erséttning for naturskador 1 000 Mkr

Maximal ersdttning for maskinskada 100 Mkr

Konst och andra liknande foremal pa andra platser &n museum 40 Mkr

Ej namngivna kunder (avbrottsforsikring) 20 Mkr

Ej namngivna leverantdrer (avbrottsforsikring) 20 Mkr

Egendom under uppforande pé befintlig byggnad 40 Mkr

Entreprenad (CAR / EAR) 40 Mkr
Ro6jningskostnad 20 Mkr

Terrorism 1 000 Mkr per skada och ar
Villkor

GL 100:6 Egendomsforsdkring Allrisk
GL 510:2 Sarskilt forsdkringsvillkor
sdkerhetsforeskrifter

GL 110:4 Extrakostnadsforsdkring

GL 125:4 Hyresforlustforsakring

GL 704:3 Sarskilt villkor for data (Cyber)
GL 706:1 Sarskilt villkor for ledningar
GL 708:1 Sarskilt villkor for
biologiska/kemiska substanser

LMA 3030/5039 Terrorismforsikring
Undantag for sanktionsovertrddelse LMA 3100
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Ansvarsforsakring

Forsakringsbevis

Forsékringens omfattning

Forsdkringen omfattar, enligt gédllande
forsakringsvillkor, skadestandsskyldighet enligt
allménna skadestandsréttsliga regler och enligt
allminna leveransbestimmelser utgivna av
branschorganisation inom forsdkringstagarens
verksamhetsomréde.

Forsékrad verksamhet Forsékringen omfattar all verksamhet
Geografisk omfattning Hela virlden
Forsidkringsbelopp 300 mkr per skada och ar gemensamt for

Allmint ansvar/Produktansvar
Person- och sakskada

Goteborgs stad

Sjalvrisk

0,5 basbelopp

Premie

50 000 kr

Begrinsade forsikringsbelopp

Lyft och Transport

2 Mkr per skada och 20 mkr per &r gemensamt
for Goteborg Stad

Omhiéndertagen egendom

1 Mkr per skada och 20 mkr per &r gemensamt
for Goteborg Stad

Hyrd lokal eller bostad

1 Mkr per skada och 20 mkr per ar gemensamt
for Goteborg Stad

Lasbyte i samband med nyckelforlust

1 mkr per skada

Sakskada — miljobalken 20 mkr per skada
Byggherreansvar 20 mkr per skada
Entreprendransvar 20 mkr per skada
Dammgenombrott 50 mkr per skada och 50 Mkr per ar gemensamt

for Goteborg Stad

Atkomst- och terstdllandekostnader

20 mkr per skada

Ansvar for dronare

750 000 SDR per skada

Forsikringsbelopp Ren formogenhetsskada 50 Mkr per skada och ar gemensamt for

Goteborg Stad

e vid myndighetsutévning

e ansvar enligt LOU/LUF/LUK (savitt avser upphandlingar Goteborgs stads forvaltningar och

bolag)

e ansvar vid rddgivande verksamhet enligt Skl 3 kap. 3§

e ansvar enligt PUL och GDPR

e skadestindsansvar for lekmannarevisorer

e ansvar enligt PBL
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Forsikringsbeloppet for ren formogenhetsskada vid miljoskada vid entreprenad- resp.
byggherreansvar ar S Mkr

Villkor

GL 130:3 Ansvarsforsékring

GL 132:3 Ansvarsforsékring for ren formogenhetsskada

GL 804:3 Ansvarsforsékring - entreprendr gillande entreprenad inkl markarbete och miljoskada
GL 812:3 Ansvarsforsédkring - bestillare géllande entreprenad inkl markarbete och miljoskada

Tillaggsvillkor:
Skadereglering ingar dven under sjélvrisk

Retroaktivt datum (for claims made trigger):
2002-01-01 (skador fore detta datum ticks inte av forsédkringen)

Ren formogenhetsskada;
Forsékringen giller inte skadestandskrav som grundas pa eller ér en f6ljd av att avtal hdvs mellan
den forsidkrade och annan part.

Ansvar inom samma koncern (Cross liability);
Skadestdndskrav inom samma juridiska person omfattas inte av forsékringen.

Skada enligt personuppgiftslagen eller Dataskyddsforordningen (GDPR)
Forsdkringen omfattar skadestandsskyldighet for ekonomisk och ideell skada som den forsékrade
kan bli skyldig att betala enligt 48 § personuppgiftslagen (PuL) (1998:204).

Om PuL vid skadetillfallet ersatts av Dataskyddsforordningen géller istéllet foljande:
Forsdkringen omfattar den skadestdndsskyldighet for materiell eller immateriell skada som den
forsdkrade kan bli skyldig att betala enligt Artikel 82 1 Europaparlamentets och rddets férordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling
av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter (Dataskyddsforordningen).

De administrativa sanktioner som en tillsynsmyndighet kan besluta om enligt
Dataskyddsforordningen (GDPR) omfattas inte av forsékringen.
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Dronare

Forsdkringen omfattar person- och sakskada. Ren formdgenhetsskada técks inte.
Foljande krav finns:

-Det ska vara for kommersiellt eller offentligt anvédndande

-Dronaren ska alltid vara synlig for foraren

-Flygning ska ske 1 dagsljus

-Flygning méste ske enligt Transportstyrelsens regler

-Forare ska vara certifierade enligt Transportstyrelsens regler

-Dronarens startvikt far inte dverstiga 20 kg inklusive last och/eller utrustning

- Undantag for terrorism
- Undantag for sanktionsovertridelse

Konsultansvar

Premie Enligt dversikt

Sjélvrisk 1 basbelopp

Geografisk omfattning Norden

Forsédkringsbelopp 120 basbelopp per uppdrag och 360 basbelopp
per ar

Villkor GL 134:3 Konsultansvar
- Undantag for sanktionsovertradelse
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Formogenhetsbrott

Premie 3703 kr

Sjalvrisk 100 000 kr

Geografisk omfattning Hela virlden

Forsédkringsbelopp 100 mkr per skada och ar gemensamt for
Goteborg Stad

Villkor GL 138:4 Formogenhetsbrott
- Undantag for sanktionsovertradelse

Rattsskydd aven rattsskydd miljobrott

Premie Enligt dversikt

Sjalvrisk 20% av kostnaderna, dock lagst 0,2 basbelopp
Geografisk omfattning Norden

Forsdkringsbelopp 5 basbelopp per tvist

Villkor GL 142:1 Rattsskyddsforsdkring

- Undantag for sanktionsovertradelse
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Atgarder vid skada

Egendomsskada

Egendomsskador regleras av Gota Lejons leverantor Sedgwick (tidigare Cunningham Lindsey).

e Skada anmiils till Sedgwick genom att fylla i blanketten ’skadeanmélan egendom” som
finns pa stadens temasida “Forsékringar i staden”.

e Skadeanmailan skickas sa snart som mgjligt med e-post till info@se.sedgwick.com

e Sedgwick bekriftar diarefter mottagandet till angiven kontaktperson samt informerar er om
den vidare hanteringen av skadan.

Har du fragor till Sedgwick, ring 08-98 33 60, k1. 09.00-17.00.
Ovrig tid jour. Vid akuta stdrre hindelser — ring 031-703 17 27.

Ansvarsskada
Alla forvaltningar och bolag inom Géoteborgs Stad har en ansvarsforsdkring hos Géta Lejon.
Ansvarsskador regleras av Gota Lejons leverantér Crawford & Company. Vid skada:
e Be skadelidande att fylla 1 blanketten ”skadestandsansprédk™ som finns pa stadens temasida
“Forsakringar i staden”.
e Fyll sjdlva i blanketten for ”skadeanmélan ansvar”.
e Skadeanmadlan skickas sa snart som mojligt med e-post till skadecenter@crawco.se.
e Bifoga dven:
- blanketten for skadestandsanspréak som den skadelidande fyllt i.
- eventuella handlingar, fotografier och redogorelser for hindelsen.
e Crawford & Company bekriftar dérefter mottagandet till angiven kontaktperson samt
informerar er om den vidare hanteringen av skadan.

Har du fragor till Crawford & Company AB, ring 010-410 70 00.

Motorfordon

Skador pa fordon dgda av Goteborgs Stads Leasing AB (GSL) anmiéls till GSL,
gsl@gsl.goteborg.se eller telefon 031-368 49 40, som registrerar skadorna pa leasade fordon for
stadens verksamheter och bolag.

Skador pa ej leasade fordon anmals till Gota Lejons leverantor Jonsson Wallberg Loss Adjusting
pa mailadress: gotalejon.motor@jonssonwallberg.se eller telefon 08-29 91 99.

Vid registrering i Insman
Om ni registrerar skadorna sjdlva ska ni vilja skadereglerare ”JWL” 1 Insman. Da kan hanteringen
av skadan starta snabbast mojligt.
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Villkorsandringar 2019

Nedan foljer de viktigaste villkorsdandringarna for 2019:

Egendomsforsikring

Sakerhetsvillkoren (GL 510:2) ar nedkortade och istéllet for text fran branschorganisationernas
regelverk om exempelvis heta arbeten och skyddsklass s& finns hanvisningar i
sdkerhetsforeskrifterna. Anldggningstyp 1 och 2 for brandlarm har tagits bort och samma villkor
géller nu for samtliga forsékringsobjekt med byggnads- och/eller inventarievérde 6verstigande 10
mkr.

GL 704:3 Sarskilt villkor for data (Cyber) har uppdaterats nagot. Sma fordandringar. Villkoret ar
pa engelska.

Ansvarsforsikring
e Det subsididra skyddet for medforsékrade har limiterats till 5 Mkr
e En ansvarsforsékring for dronare med limiten 750 000 SDR (ca 9,7 Mkr) har lagts till
e Beloppet for ren formogenhetsskada har hojts fran 20 Mkr till 50 Mkr. Dock har beloppet
for ren formogenhetsskada vid miljoskada vid entreprenad- resp. byggherreansvar sénkts
till 5 Mkr.
e En skrivning om skada enligt dataskyddsférordningen (GDPR) har lagts till
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Goteborgs Stad

Forsakrings AB Gota Lejon

Dataundantag Cyber
— sarskilt
forsakringsvillkor

GL 704:3

Dessa villkor ingér i en serie villkor for Foretagsforsdkring.
Villkoren géller from 2019-01-01

Forsikrings AB Gota Lejon
Stora Badhusgatan 6

411 21 Goteborg

telefon: 031-368 55 00
gotalejon@gotalejon.goteborg.se
www.gotalejon.goteborg.se



Cyber Exclusion

This Contract excludes any loss, damage, liability, claim, cost or expense directly or
indirectly caused by, contributed to by, resulting from, arising out of or in connection
with a Cyber Incident.

However, this Contract will provide cover for physical loss or damage to the property
insured under an original policy, the subject matter of this Contract, which is caused by
an insured peril, including business interruption resulting therefrom, directly occasioned
by a Cyber Incident.

Nevertheless, any loss, damage, destruction, distortion, erasure, corruption or alteration
of Electronic Data directly occasioned by the Cyber Incident shall not be recoverable
hereunder, nor be considered as physical loss or damage for the purposes of this
exclusion clause.

Definitions
a. “Cyber Incident” shall include:

1. unauthorised or malicious acts regardless of time and place, or the threat or hoax
thereof;

ii. Malware or Similar Mechanism;

iil. programming or operator error whether by the insured or any other person or persons;
iv. any unintentional or unplanned — wholly or partially - outage of the insured’s
Computer System not directly caused by physical loss or damage;

affecting access to, processing of, use of or operation of any Computer System or any
Electronic Data by any person or group(s) of persons.

b. “Computer System” means any computer, hardware, information technology and
communications system or electronic device, including any similar system or any
configuration of the aforementioned and including any associated input, output or
Electronic Data storage device, networking equipment or back up facility.

¢. “Electronic Data” means facts, concepts and information converted to a form useable
for communications, interpretation or processing by electronic and electromechanical
data processing or electronically controlled equipment and includes programmes,
software and other coded instructions for the processing and manipulation of data or the
direction and manipulation of such equipment.

d. “Malware or Similar Mechanism” means any programme code, programming
instruction or other set of instructions intentionally constructed with the ability to
damage, interfere with or otherwise adversely affect computer programmes, data files or
operations (whether involving self-replication or not), including but not limited to
“Virus”, “Trojan Horses”, “Worms”, “Logic Bombs” or “Denial of Service Attack™.
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