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Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon
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Arendet

Regelefterlevnadsfunktionen har granskat Forsdakrings AB Gota Lejon i enlighet
med géllande granskningsplan for 2019-2021.

For granskningens forsta kvartal ingér

- styrelseprotokoll — granskning och utvirdering av bolagets styrelseprotokoll

samt rutiner for dessa

- sammanfattning av regelefterlevnaden under 2018.

Endast ett fital rekommendationer pétalades.

- bolagets rutiner och systemforteckning enligt GDPR
- bolagets foretagsstyrning och styrelseprotokoll
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Inledning

Bakgrund

Styrelsen ansvarar for att en god intern kontroll praglar organisationen och driften av bolaget och se till att det finns en funktion fér
regelefterlevnad, (compliance), som utgdr ett stéd for att verksamheten drivs enligt géllande regler.

Aon Global Risk Consulting AB (compliancefunktionen) har fatt i uppdrag att folja upp Forsakrings AB Goéta Lejon (bolaget)
regelefterlevnad och avrapportera eventuella avvikelser utifran krav pa interna riktlinjer till foljd av lag eller foreskrifter/allmant rad
utfardat av Fl, EIOPA och Solvens II-direktiv.

Syfte
Compliancefunktionen har granskat Forsakrings AB Goéta Lejon (bolaget) regelefterlevnad i enlighet med géallande granskningsplan for 2019-2021.
For granskning forsta kvartalet ingar:

= Styrelseprotokoll (kontroll & styrning) - Granskning och utvardering av bolagets styrelseprotokoll samt rutiner for dessa.

= Sammanfattning av Regelefterlevnaden under féregaende ar.

Regelverk
Foljande regelverk har legat till grund for denna granskning:

- Aktiebolagslagen 2005:551

- Forsékringsrorelselagen 2010:2043

- KOMMISSIONENS DELEGERADE FORORDNING (EU) 2015/35
- EIOPA-B0S-14/253

Kontakt
Funktionen har inhamtat information fran féljande personer:
Ekonomichef, Bjorn Wennerstrom och Bolagsjurist, Katrin Gundersen.

Undertecknad reserverar sig for ev. sakfel pga. inkorrekt och/eller avsaknadinformation.



Genomford granskning enligt plan

Sammanfattning av tidigare rekommendationer och regelefterlevnad 2018

Granskning och utvardering av bolagets hantering av intressekonflikter

| enlighet med géllande regler ska "bolaget sékerstalla att det finns effektiva system for att forhindra
intressekonflikt”. Darmed rekommenderas bolaget att minst arligt eller vid behov gé igenom och
utvardera intressekonflikter och javssituationer inom hela organisationen.

Bolaget har en riktlinje for intressekonflikt som beskriver hur bolaget ska hantera eventuella
intressekonflikter och javssituationer. Riktlinjen beskriver b.la., i enlighet med reglerna, att bolaget
minst arligen eller vid behov ska utvardera intressekonflikter och javssituationer.

Undertecknade har inte kunnat verifiera att bolaget gatt igenom intressekonflikter for bolagets
outsourcade avtal och leverantdrerna, tex genom att lista leverantérerna och utvardera om det rader
intressekonflikt eller jav mellan bolaget och leveranttrerna. Den informationen framgar inte heller i
riktlinjen.

Rekommendation

Utover genomford genomgang av intressekonflikt s rekommenderas bolaget att komplettera
genomgangen med avtalsregister for att f& genomgangen komplett.

Atgard

o Ett mer omfattande dokument har tagits fram tillsammans med compliancefunktionen och utgor bade
avtalsregister samt bolagets identifiering- och registrering av intressekonflikter.

Granskning av myndighetsrapportering samt berdrda riktlinjer for myndighetsrapportering

Bolaget har en riktlinje for rapportering till myndighet och en processbeskrivning for
myndighetsrapportering.

Riktlinjen for rapportering till myndighet beskriver bolagets arbete/instruktioner for rapportering. Den
delen som beskriver solvens och verksamhetsrapport (SFCR) bor dock utvecklas nagot mer géllande



beskrivning av hur arbetet utférs och vad som géller vid eventuell omrapportering. Alternativ kan en
separat riktlinje for offentliggérande upprattas.

Rekommendation

Bolaget rekommenderas att se dver riktlinjen for rapportering till myndighet avseende avsnittet med solvens och
verksamhetsrapporten. Detta for att fortydliga kraven géllande offentliggérande, 16 kap. 8 8 FRL, se aven art. 55 i
Solvens ll-direktivet och riktlinje 31 i Eiopas riktlinjer om rapportering och offentliggérande (EIOPA-B0oS-15/109).

Atgard

Dokumentet har uppdaterats tillsammans med riskkontrollfunktionen och tacker nu in avsaknad avsnitt.

Granskning och utvardering av bolagets rutiner for forande av formansrattsregister

Forsakringsforetagen ska uppratta ett register med tillgidngar som omfattas av den sarskilda
formansratten i enlighet med FRL och nedan,

Grundkrav FFFS 2015:8, 5 kap:
Ett forsakringsforetags formansrattsregister ska innehalla uppgifter om
1. storleken pa de forsakringstekniska avsattningarna,

2. var tillgdngarna som anvands for att tacka de forsakringstekniska avsattningarna forvaras eller &ar
lokaliserade, och

3. vardet pa varje enskild tillgang.

Uppgifterna enligt forsta stycket 2 ska vara sa detaljerade att tillgangarna entydigt kan identifieras och
sparas av en utomstaende part.

lakttagelser rutin:

Bolaget har en riktlinje med en processbeskrivning for upprattande och forande av formansrattsregister
enligt nedan sammanfattning:
1. 2. :

Beskrivning av Ansvar for Aktivitet ©

principer och uppréattande for kontroll / Rapportering

rutiner avstamning och frekvens




Det far &ven anses finnas en viss dualitet da registret beréaknas och upprattas av ekonomiansvarig (enl. punkt 2 och
4.3) medans VD synar och har ansvaret for rapportering till styrelsen enligt punkten 5 i riktlinjen.
Formansrattsregister upprattas I6pande for vardera kvartal och vid behov oftare.

lakttagelser formansrattsregister:

Formansrattsregistret upprattas i enlighet med de grund krav som beskrivs i FFFS 2015:8 och anger FTA i form av
basta skattning plus en riskmarginal vilket framgar av bolagets riktlinje samt redovisade formansrattsregister.

Dock anges basta skattning plus en riskmarginal fran berakningen gjord 2016-12-31, i egenskap att denna
berakning uppdateras kvartalsvis i samband med QRT b6r samma varde anvandas i formansrattsregistret varje
kvartal for mer rattvisande bild.

Rekommendation

FTA och framst berakningen av basta skattning plus en riskmarginal bér uppdateras kvartalsvis i
samband med berékning for QRT sa att samma varde anvéandas i formansrattsregistret.

Atgard

o Datumijustering har inforts till kommande formansrattsregister dvs FTA varden stammer men var
feldaterade.

Granskning och utvardering av bolagets rutiner for placering av tillgangar
Grundkrav fran EIOPA och FRL:

Ett forsakringsforetag ska gora sina investeringar i finansiella instrument och andra tillgdngar pa ett
sadant satt att det undviker 6verdrivet beroende av en viss tillgang, emittent eller grupp av foretag eller
av ett geografiskt omrade samt alltfor stor riskackumulering i portfélien som helhet.

lakttagelser rutin och placeringar:

| bolagets dokument Finansiell anvisning, som hanvisar till rattslig grund EIOPA_CP_ 13/08 Riktlinje 31
vilken har ersatts med EIOPA BoS-14/253 riktlinje 29 och 36, framgar foljande:

Att Gota Lejon beslutat att placera alla likvida tillgdngar hos koncernbanken i Géteborgs kommun via
reverser i enlighet med féljande riskanalys,

Bolaget anser att detta &r en aktsam investering eftersom Géteborgs kommun har hégsta mdjliga rating
hos Moody’s och det nést hégsta hos Standard & Poor’s. Goteborgs kommun har beskattningsratt och



ar darmed, enligt var tolkning, att jamstalla med en stat. Bolaget finner det darfor inte nédvandigt sett
till bolagets riskprofil att sprida riskerna ytterligare.

Ovan ligger ocksa i linje med Goteborg Stads styrdokument och finansiella anvisningar.

Aven om regelverket syftar till reglering av mer komplexa placeringar samt begréansningar for
enhandsengagemang och riskspridning far Goéta Lejons finansiella anvisningar, som ar betydligt
forenklade jamfort med regelverkets utformning, anses aterspegla bolagets verksamhet och
komplexitet. Detsamma far anses galla med hansyn taget till att séakerstalla forsakringstagarens basta
om aktsamplacering.

Maojligen kan argument emot ovan komma ifrdga om riskspridning och enhandsengagemang, detta ska
dock stéllas mot att bolaget inte ska ha till syfte att generera vinst at aktieagaren och att
kapitalavkastningen anda forvantas vara obetydlig beaktat dagens ranteniva.

Rekommendation
Bolaget rekommenderas att se 6ver och uppdatera riktlinjens hanvisning enligt ovan, EIOPA BoS-14/253.
Atgard

Dokumentet har uppdaterats med ratt hanvisning.

Granskning och utvardering av bolagets rutiner for revisionsutskottet
Krav enligt 8 kap. 49b ABL

Revisionsutskottet ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt:

1. dvervaka bolagets finansiella rapportering samt lamna rekommendationer och forslag for att
sakerstalla rapporteringens tillforlitlighet,

2. med avseende pa den finansiella rapporteringen dvervaka effektiviteten i bolagets interna kontroll,
internrevision och riskhantering,

3. hélla sig informerat om revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen samt om
slutsatserna av Revisorsinspektionens kvalitetskontroll,

4. informera styrelsen om resultatet av revisionen och om pa vilket satt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillforlitighet samt om vilken funktion utskottet har haft,

5. granska och 6vervaka revisorns opartiskhet och sjalvstandighet och da sarskilt uppmarksamma om
revisorn tillhandahaller bolaget andra tjanster &n revision.

6. bitrédda vid upprattandet av forslag till bolagsstimmans beslut om revisorsval.

lakttagelser rutin:



Bolagets har beslutat att inte infora ett sarskilt revisionsutskott, utan styrelsen gemensamt utgér- och utfér de
arbetsuppgifter som annars skulle falla under revisionsutskottet.

Dock saknas det angivelse i styrelsens arbetsordning att ovan uppgifter ska behandlas och att
styrelsen gemensamt utgor bolagets revisionsutskott.

Rekommendation

I riktlinjen for styrelsens arbetsordning ange att styrelsen aven utg6ér och utfér revisionsutskottets
ansvar och uppgifter.

Atgard

Dokumentet har uppdaterats tillsammans med compliancefunktionen och tacker nu in avsaknad avsnitt.

Granskning och utvardering av bolagets rutiner och systemférteckning enligt GDPR
Undertecknad har utfort stickprovskontroller avseende féljande omraden:

1) Kunskap och medvetenhet om GDPR i organisationen

2) Internt regelverk for hantering av personuppgifter enligt GDPR

3) Registerforteckning (register dver aktuell personuppgiftsbehandling)

4) Personuppgiftsbitrddesavtal for att sékerstéalla krav mot personuppgiftsbitréden

5) Information till registrerade (kunder)

6) Dataportabilitet

7) Rutin for registerutdrag

8) Dataskyddsombud (DSO)

9) Anmalan av personuppgiftsincidenter samt information till registrerad i vissa fall

10) konsekvensbeddémning avseende dataskydd (vid behandling som sannolikt leder till hog risk for den
registrerade)

lakttagelser och rutin:

Nuvarande registerforteckning, (Excell dokument for migrering av personuppgifter), ar anpassad till
kommunens verksamhet vilket i sig & andamalsenligt dock saknas en del information vilket gor
registret inkomplett och inte helt anpassat enligt kraven i GDPR. t.ex. saknas uppgift om
personuppgiftsbitrade, tidsfrist for radering och tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder
(loggning, kryptering, behérighetsstyrning m.m.). Delar av den avsaknad information aterfinns dock i
GAP-analysens Excel register.



Goteborgs Stad kommer att infora ett digitalt system for forande av personuppgiftsbehandlingar och
forvantas finnas pa plats under februari 2019, vilket troligen I6ser problematiken.

Rekommendation

| avvaktan pa digitalt system kan befintligt Excelregister kompletteras med uppgift om personuppgiftsbitrade, tidsfrist
for radering och om mojligt tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder. Viktigt ar ocksa att utforma rutiner for
hur nya behandlingar ska inférlivas i registret.

Atgard

Registeratgarder hanteras i samband med implementeringen av registersystem. Ovriga fragor hanteras tillsammans
med bolagets Dataskyddsombud.

Granskning och utvardering av bolagets foretagsstyrning och styrelseprotokoll

Internkontroll och féretagsstyrning, (styrelsen och VD)

For mindre bolag finns utmaningar for att leva upp till de omfattande reglerna kring foretagsstyrning,
Aven om styrdokument finns saknas ibland dokumentation och process kring hur detta hanteras i
praktiken.

Fl:s syn ar dock tydlig, att man oavsett storlek behdver leva upp till kraven pa organisation och
dokumentation.

Finansinspektionen har tydligt uttalat att hantering av intressekonflikter, uppdragsavtal och penningtvatt
som sarskilda omraden som star i fokus.

Tonen har skarpts ytterligare pa finansiella féretag att bedoma hur stor risken ar att de anvands for
penningtvatt och finansiering av terrorism. Bolaget bér bedémma risken och anpassa sina rutiner och
andra atgarder for de risker de har identifierat. Denna identifiering och bedémning ligger ocksa till
grund for de uppgifter Finansinspektionen kan efterfraga for att myndigheten ska kunna riskklassificera
dem.

Undertecknade har uppréttat stickprovskontroll av nedan omraden for att granska bolagets internstyrning och
kontroll:



Styrelseprotokoll och bolagsstamma kopplat till arbetsordning for styrelsen och VD
Styrelsens arbetsordning har en tydlig struktur avseende ansvar for styrelsens arbete samt arbetsuppgifter som
aligger styrelsens ordférande och specifika instruktioner som avser VDs arbete.
> Exempelvis ska styrelsen minst en gang per ar préva och faststalla sin arbetsordning och 6vriga
styrdokument.
» | samband med férandringar i styrelsesammansattningen utfors en bukettprévning av ledaméters
kompetens och lamplighet enligt riktlinjer for Fit & Proper samt lamplighetsprévning.
> Aven en arlig sjalvutvardering utférs av styrelsens kompetens och lamplighet.
> Bolaget ska i enlighet med arbetsordningen for styrelsen utéver konstituerande métet och arsstamman
normalt halla fyra ordinarie styrelsemoten.
Sammanfattningsvis visar stickprovskontrollen pa ett positivt utfall dver styrelsens arbete och struktur
vilken foljer arbetsordningen och den arliga planen for styrelsemoten. Undertecknade finner att
styrelseprotokollen &r informativa och vélarbetade.

VDs arbete

| VD-instruktionen som &r senast faststalld april 2018 beskrivs VDs uppgifter pa ett tydligt satt. Vid
stickprov av genomforda atgarder i enlighet med VD-instruktionen noteras:

> VD ska fortldpande informera styrelsen om bolagets forhallanden. Informationen ska lamnas
vid styrelsesammantréden och vid sarskilt viktiga omstandigheter daremellan till styrelsens
ordférande. Vidare ska VD i samrad med styrelsens ordférande bereda styrelsearenden och
foredra dessa vid sammantréden. Det noteras att VD i respektive granskat styrelseprotokoll
tydligt informerar vid arende och beslutsunderlag samt att VD ar aktiv med att informera om
bolagets forhallanden. VD-rapporter redogdrs for frekvent i styrelseprotokollen.

» VD ska utova erforderlig kontroll och tillsyn éver bolagets évriga befattningshavare och/eller
uppdragstagare, i de delar det senare inte faller pa bestallaransvarig.

Sammanfattningsvis visar ovan stickprovskontroll pa ett positivt utfall avseende VDs arbete.

Revisionsutskott
Enligt tidigare information om "nya regler for revisorer och revision (SOU 2015:49)” som boérjade galla fran och med
17 juni 2016, ska bolaget antingen utse ett revisionsutskott eller forlagga arbetsuppgifterna pa styrelsen.
Bolagets har beslutat att inte infora ett sarskilt revisionsutskott, utan styrelsen gemensamt utgér- och utfér de
arbetsuppgifter som annars skulle falla under revisionsutskottet.

> Revisionsutskottet avger en rapport baserat pa uppgifter och krav som stipuleras enligt 8 kap. 49b ABL

vilken behandlades pa styrelsemétet nr 2 den 12 februari 2019.
> Beslut fattade av styrelsen genom revisionsutskottet noteras i ordinarie styrelseprotokoll.
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Compliancefunktionen anser att ovan punkter har behandlats under aret med stod av styrelse-
protokollen och revisionsutskottets rapport.

Intressekonflikter och javssituationer
Bolaget har i enlighet med regelverket en riktlinje for hantering av intressekonflikter och en notering i
arbetsordningen att vid eventuella intressekonflikter eller javssituationer ska styrelsen underrattas.
> Pa varje styrelsemoéte finns en stdende punkt gallande intressekonflikter.
» Samt sa anvands ett frageformular som ifylles bade av styrelsen, VD, vWD samt personal som identifierats
kunna paverka beslut i bolaget och finns upptagna registerférteckningen avseende avtal- och
intressekonflikter.

Ersattningshantering

Bolaget har en Ersattningspolicy som ska frAmja en effektiv riskhantering och forhindra ett éverdrivet
risktagande. Det anges att inga rorliga ersattningar utgar till VD, 6vriga anstallda eller till styrelsens
ledamoter, (utéver stadens arvode for fortroendevalda), och att det darmed saknas incitament fran
bolaget som kan uppmuntra till ett éverdrivet risktagande.

| 6vrigt anses riktlinjen folja regelverkets krav eftersom inga rorliga ersattningar utges. Det bedéms
darmed inte foreligga hot mot kapitalbasen samt saknas incitament fran bolaget och bolagets anstallda
som kan uppmuntra till ett Overdrivet risktagande.

Riktlinjer for forsékringsdistribution (IDD)

Undertecknad har inte genomfért nagra stickprovskontroller i forhallande till bolagets riktlinjer pga. av
oforandrad forsakringsditrubition. Dock har compliancefunktionen genomfért utbildning till tidigare
styrelse och bolaget har rutiner for fortutbildning av personal och vid behov styrelseledaméter. Vidare
har genomgang av information- och dokumentationsprocess tidigare genomforts och nya forslag
inarbetas vid nya kundmaoten.

Bolagsordning och registreringsbevis

Forsakringar som bolaget har tillstand for stammer 6verens med bolagsordning, registreringsbevis och
foretagsregistret hos Fl. Bolaget erhdll koncession april 1996 och bolagsordningen andrades och godkéndes senast
av FI 2013-05-20.
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Styrelseprotokollen &r detaljerade och informativa. Ekonomisk- och finansiellrapportering,
skadestatistik och forsakringsprogram samt i férekommande fall kontrollfunktioners arbete behandlas
under ordinarie méten. Underlag till respektive punkt redovisas separat pa ett strukturerat satt.

Aven om bolagets verksamhet utgérs av skadeférsékring och inte investeringsprodukter eller
pensionsférsakringar rekommenderas att bolaget goér en bedémning av hur stor risken ar fér de produkter
och tjanster som de erbjuder kan utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism. Se mer nedan
under omvarldsbevakning.

Omvarldsbevakning

Penningtvatt — Finansinspektionen

Penningtvatt &r ett globalt och djupt rotat samhallsproblem. Problemen ar nastan alltid kopplade till brottslig verksamhet, s& som
skattebrott, mutbrott, narkotikabrott, manniskosmuggling, bedragerier eller ran. Syftet med penningtvattsregelverket ar att foretag i
finanssektorn ska arbeta effektivt mot penningtvéatt och finansiering av terrorism — det ska vara svart for kriminella att utnyttja
finanssektorn for penningtvatt eller finansiering av terrorism och misstankar om sadant ska rapporteras till Finanspolisen.

FI kommer redan under 2019 att fordela om resurser for att forstarka penningtvattstillsynen. FI har dessutom sedan tidigare begart
ytterligare 10 miljoner kronor per ar i anslag for att starka penningtvattstillsynen fran 2020 och framat.

Regler for penningtvétt och finansiering av terrorism

| Sverige finns framfor allt tva lagar som reglerar bekdmpningen av penningtvatt.

Lag om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism (penningtvattslagen) ar det administrativa regelverk som galler for foretag inom
vissa sektorer. Regelverket syftar till att forhindra att foretag utnyttjas for penningtvatt och terrorismfinansiering.

Foretag som omfattas av penningtvéattslagen ansvarar for att utan dréjsmal rapportera misstankt penningtvatt eller terrorismfinansiering i sin
verksambhet till Finanspolissektionen inom Polismyndigheten (Finanspolisen).
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Lag om straff for penningtvattsbrott &r det straffrattsliga regelverket som omfattar penningtvétt och finansiering av terrorism. Lagen medfor bland
annat att det &r brottsligt att tvatta pengar.

Finansinspektionens uppdrag ar att utdva tillsyn éver att de finansiella féretag som omfattas av penningtvattslagen foljer de regler som finns dar for att
forhindra att de utnyttjas fér penningtvatt.

Atgard/pdverkan Géta Lejon:

Aven om bolagets verksamhet utgérs av skadeférsékring och inte investeringsprodukter eller pensionsférsakringar rekommenderas att bolaget gér en
bedémning av hur stor risken ar for de produkter och tjanster som de erbjuder kan utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism.

Nar foretaget gor en allman riskbedémning ska bland annat foljande faktorer beaktas:

e typ av produkter och tjanster som erbjuds
e kunder och distributionskanaler

e geografiska riskfaktorer.

Storlek och verksamhet avgdr omfattning

Hur omfattande den allmé&nna riskbedémningens ska vara avgors av verksamhetens storlek och art. Med storlek avses till exempel omséttning, antal
anstallda, antal verksamhetsstallen och liknande. Med art avses till exempel vilken verksamhet som bedrivs, vilka varor eller tjanster som
tillhandahalls och hur komplexa dessa varor och tjanster ar. Omfattningen av den allménna riskbedomningen kan alltsa variera fran foretag till foretag.

Ska hallas aktuell

Den allmanna riskbedomningen ska dokumenteras. Den ska ocksa utvarderas regelbundet och — nar det behévs — uppdateras. En utvardering ska
ske minst arligen. Innan féretaget erbjuder nya eller vasentligt férandrade produkter och tjanster ska riskbedémningen ocksa uppdateras.

Foretagets riskbedomning utgor grunden for foretagets rutiner, riktlinjer och évriga atgarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism. Det ar
darfor av stor vikt att den ar aktuell.

Hallbarhetsrelaterade risker — Finansinspektionen

Hallbarhetsrelaterade risker och majligheter skiljer sig inte frn 6vriga risker och méjligheter som kan kopplas till finansiella foretags
verksamhet. Hallbarhet ar darfor inget som ska hanteras i avgransade delar av féretagsstyrningen, utan bor vara en del av den. Fl
har i en kartlaggning studerat hur finansiella féretag beskriver att de hanterar hallbarhetsaspekter i foretagsstyrningen och hur
fragorna integreras i verksamheten.

FI konstaterar att det ofta ar svart att utlasa hur hallbarhetspolicyer integreras i verksamheten och om dessa policyer far genomslag. Féretagens
beskrivningar av hur hallbarhetsrelaterade risker identifieras och hanteras ar ofta otydliga och resultatet av kartlaggningen kan indikera att
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foretagen kommit olika langt i arbetet med dessa risker. Vidare att det &r svart att jamfora foretagens hallbarhetsrelaterade information eftersom
det saknas enhetliga strukturer for hur sadan information ska presenteras. Transparensen begransas ocksa av att féretagens
hallbarhetsinformation ofta ar utspridd i manga olika dokument.

Fl:s tre viktigaste slutsatser ar foljande:

1. Oklart hur héallbarhetspolicyer integreras i verksamheten Endast cirka halften av foretagen beskriver hur hallbarhetspolicyer praktiskt tillampas i
den Idpande verksamheten. Eftersom det saknas beskrivningar av hur policyer har integrerats i den I6pande verksamheten och vilket resultat de
ger ar det svart att utlasa om foretagens hallbarhetspolicyer far genomslag i verksamheten.

2. Svag transparens nar det galler vasentliga hallbarhetsrelaterade risker Tva tredjedelar av foretagen beskriver sina vasentliga
hallbarhetsrelaterade risker, men beskrivningar av hur riskerna identifieras och hanteras ar ofta otydliga. Bara en dryg tredjedel av foretagen
beskriver tydligt att de har rutiner for att identifiera och hantera hallbarhetsrelaterade risker inom ramen for ordinarie riskhantering. Resultatet kan
indikera att foretagen har kommit olika langt i arbetet med dessa risker.

3. Svart att jamfora héllbarhetsrelaterad information Det saknas enhetliga strukturer for hur hallbarhetsrelaterad information presenteras.

Hallbarhetsinformationen ar dessutom ofta utspridd i manga olika dokument, vilket forsvarar lasning och jamforbarhet for externa intressenter som
investerare, kunder och konsumenter.

Resultat fran sjatte diskussionsmotet med branschen om IFRS 17
Nu finns dokumentation fran det sjatte diskussionsmotet mellan FI och branschen om redovisningsstandarden IFRS 17.

Pa motet, som holls den 21 februari, diskuterades standardens regler om upplysningar for forsakringsavtal (punkt 93-132 i standarden) och
overgangsregler (punkt C1-C34 i standarden).

Den dokumentation fran moétet som Fl nu publicerar omfattar en bakgrundspromemoria med de fragestallningar som diskuterades och kortfattade
motesanteckningar dver branschens preliminéara synpunkter.

Bakgrundspromemoria: IFRS 17, Forsakringsavtal — Upplysningar och dvergangsregler

Uppdatering av diskonteringsrantekurvor

Finansinspektionen publicerar nya diskonteringsrantekurvor, for februari 2019

Diskonteringsrantekurvor, februari 2019
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https://fi.se/contentassets/7bb964e75d204c38ba8c0a41549abdf7/ifrs-17-bakgrundspm-branschmote6.pdf
https://fi.se/contentassets/0046216eaf2a478b92d341717671c020/diskonteringsrantekurvor-20190228.xls

Tidigare information,

FI granskar forsakringsforetags hantering av formansrattsregister

Finansinspektionen har beslutat att starta en undersoékning kring forsakringsforetagens hantering av formansrattsregister. Syftet ar att
undersoka foretagens processer for hur de arbetar med registren. Nar ett forsakringsforetag gar i konkurs innebaér att det finns en
prioritetsordning som ger forsakringstagare och andra ersattningsberattigade sarskild formansratt.

Inom ramen for denna modell ska forsakringsforetagen uppratta ett register med tillgangar som ska omfattas av den sarskilda
formansratten, ett sa kallat formansrattsregister. Detta ska goras i enlighet med 6 kap. 11 § i forsakringsrorelselagen och registrets
utformning framgér av FFFS 2015:8 5 kap.

Undersokningen riktas till ett urval av forsakringsforetag. De kommer att f& en enkéat som handlar om hur de hanterar
formansrattsregistret. Undersokningens resultat kommer presenteras i en rapport under varen 2019

Rapporter fran tillsynsmyndigheten — Finansinspektionen

Digitaliseringen i den finansiella sektorn 6kar samtidigt som nya innovationer skapar produkter, affarsmodeller och samarbetsformer som
stéller hogre krav pa riskhantering, styrning och kontroll av IT-verksamheten an tidigare. Detta géller sarskilt styrning och kontroll av IT-
verksamhet som omfattas av uppdragsavtal eftersom utlagd verksamhet inte &r lika transparent som nar den drivs i egen regi.

Samtidigt kan utlaggning av IT-verksamheten leda till bade kvalitetshojningar och besparingar. Nya eller sma aktorer inom forsakring kan
med moderna och jamférelsevis billiga tjanster fran professionella IT-leverantorer konkurrera pa marknader som de annars inte skulle
haft tillgang till.

Omfattningen av uppdragsavtal kan i hog grad paverka ett forsakringsforetags formaga att 6verblicka och hantera konsekvenserna av
sina it-strategiska vagval.

Vad galler de strategiska vagval ett forsakringsforetag gor for IT-verksamheten lagger Fl stor vikt vid féljande fragestallningar:
e Hur avgor foretaget att verksamhetens system, resurser och rutiner ar lampliga i forhallande till verksamhetens kontinuitetskrav?
e Hur identifierar och varderar foretaget risker i IT-verksamheten i forhallande till andra strategiska risker som it-riskerna paverkar:
o i samband med forandringar av foretagets affarsstrategi?
o i storre projekt och investeringar?
e Hur identifieras, bedéms och hanteras nya it-behov i férhallande till verksamhetens 6vergripande affarsmal?

Aven om rapporten tar sikte pa nya innovativa forsakringsprodukter och nya tekniska mojligheter finns ett sarskilt fokus pa utlagd
verksamhet. Och Finansinspektionen papekar att uppdragsavtal inte inskranker pa ett forsakringsforetags ansvar och att kvaliteten i
forsakringsforetagets foretagsstyrningssystem inte far forsamras vasentligt vid utlagd verksambhet. Ett forsakringsforetag maste kunna
visa att styrning och bevakning av IT-verksamheten ar andamalsenlig och hur verksamheten uppfyller kraven pa riskhantering.
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Atgérd/péverkan Géta Lejon:

Aven om bolaget har styrdokument avseende uppdragsavtal i enlighet med de regulatoriska kraven samt en vél utvecklad process for
utvardering av uppdragstagare, som framst tar sikte externa uppdragstagare, finns harav anledning for bolaget att 6vervaga samma
utvarderingsprocedur for den gruppinterna IT supporten och tex Insman.

Och i bolagets egna riskregister beakta/utvardera cyberrisker som ett led att starka riskhantering.

Kontaktuppgifter

Stockholm 2019-03-21

Stefan Hederstedt
Compliance Officer och granskningsansvarig
For Aon Global Risk Consulting AB

Kontaktperson Aon:

Josefine Dawson

Compliance Officer

Aon Global Risk Consulting AB
+46 76 002 45 70

josefine.dawson@aon.se



mailto:josefine.dawson@aon.se

Riskgradering och arbetsmetodik

Risk Rekommenderad atgéard

Risken/regelovertradelsen &r av
betydande art och bolaget bor
omedelbart vidta atgarder for att
minimera/atgarda
risken/regeldvertradelsen.

Risken/regelovertradelsen &r av
mindre art och bolaget bor vid
tillfalle vidta atgarder for att
minimera/atgarda
risken/regeldvertradelsen.

Det granskade omradet foljer
gallande regler. Inga atgarder
maste vidtas.

4. Uppfoljning /hantering av

1. Riskbed6mning/
Granskningsplan

. 2. Granskning kvartalsvis
risker

3. Ga igenom resultat med styrelse
och VD

Compliance funktionens uppdrag ar utlagd via uppdragsavtal till Aon Global Risk Consulting och
resulterar i flera granskningsrapporter och ar likval en stédresurs under hela aret avseende;

L]

L]

L]

Bistd ansvariga for styrdokument med rad och stod avseende uppdatering av dokumenten
Uppfdljning och bevakning av compliancerisker.
Lopande radgivning

Omvarldsbevakning med fokus pa den tillstandspliktiga verksamheten Lépande rapportera
iakttagelser till vd och styrelse till vd och styrelse

Lopande félja upp samt rapportera till styrelsen om utestdende iakttagelser fran
compliance

Vid avrop genomféra utbildningsinsatser
Dokumentera compliancefunktionens arbete
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