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Pollcy for upphandling och inkop
All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar Stadens
gemensamma basta har foretrade framfor enskild verksamhets intresse.

2. De upphandlade ramavtalen ska anvandas i forsta hand.

3. Upphandling ska bedrivas affarsmassigt och sa att fortroende for Staden som offentlig
myndighet och avtalspart uppratthalls.

4. Direktupphandlingar ska genomforas sa att konkurrensen tillvaratas.
5. Staden ska genom att stalla krav vid sina inkop bidra till en hallbar stad.

6. Vid inkép och upphandling ska mojligheterna for sma och medelstora foretag att delta
beaktas.

7. Styrelse, ndmnd eller motsvarande organ har ansvar for att upphandlingsverksamheten skots i
Overensstammelse med lag, annan forfattning och denna policy.

8. Upphandlade avtal och leverantorer ska foljas upp.

9. Det kommungemensamma e-handelssystemet ska anvéndas nér det & mojligt.
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Riktlinjer till policy for upphandling och inkop
SYFTE OCH OMFATTNING

Riktlinjerna &r avsedda att fortydliga och utveckla bestdimmelserna i policyn.

Policyn och riktlinjerna omfattar Géteborgs Stads samtliga forvaltningar och de bolag och
foreningar dar Goteborgs Stad ar forvaltare eller, direkt eller indirekt, utser en majoritet av
styrelsen eller motsvarande. Dessa juridiska personer benamns fortsattningsvis Staden. Policyn
och riktlinjerna géller alla inkdp av varor, tjnster och entreprenader.

Policyn och riktlinjernas syfte &r att sdkerstalla att varor, tjanster och entreprenader med ratt
kvalitet till ratt kostnad anskaffas samt att sociala och etiska hansyn och krav pa funktion och
miljohansyn ar en naturlig del av Stadens upphandlingsverksamhet. Syftet &r vidare att underlatta
Stadens uppfdljning av inkdp och leverantorer.

1. All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn
dar Stadens gemensamma bésta har foretrade framfor enskild verksamhets intresse

Att anskaffningar ska baseras pa vad som ar bast for Staden innebar att inkdpen ska samordnas sa
att skalfordelar erhalls och styrning och uppfoljning underléttas. Samordnad upphandling ska
genomfdras inom de omraden dar det finns gemensamma behov och ska goras av Géteborgs Stads
Upphandlings AB ("Upphandlingsbolaget”) eller annan forvaltning/bolag med motsvarande
uppdrag inom Staden

Forutsattningen for att Upphandlingsbolaget ska kunna genomféra upphandlingar med god
kvalitet ar att forvaltningar och bolag bidrar med relevant kompetens i avtalsgrupperna.
Eventuella problem ska sedan kunna lyftas i linjen och till sist till strategiforum for upphandlings-
och inkdpsfragor.

Bestammelsen innebar dock inte att samordning alltid ska ske sa snart flera forvaltningar har
liknande behov. Det avgdrande ar vad som &r Stadens gemensamma bésta och dven faktorer som
talar emot en samordning ska beaktas. Sadana faktorer kan vara att kvalitetskraven ar sa vitt skilda
mellan olika forvaltningar/bolag att Stadens gemensamma bésta béattre frimjas genom att
verksamheterna gor egna upphandlingar, ansluter sig till ramavtal tecknade av externa
inkGpscentraler, eller att endast partiell samordning sker. Utgangspunkten ska dock alltid vara att
Staden bast framjas genom samordnade inkop.

Vilka omraden som ska omfattas av samordnad upphandling beslutas av Upphandlingsbolagets
styrelse eller av Kommunstyrelsen.

Helhetssynen innebéar ocksa att innan inkop sker ska undersokas om Staden har mojlighet att
utfora kontraktet med egna resurser. Undersokningsplikten avser kontroll med de verksamheter
som har ett uppdrag att tillhandahalla eller samordna varor och tjanster till dvriga verksamheter i
Staden. Sa kan t.ex. vara fallet med olika konsulttjanster inom kommunikation eller HR eller
tillhandahallande av fordon eller forsékringar etc. Avtal mellan olika bolag eller mellan bolag och
forvaltning kan ibland vara upphandlingspliktiga. Vid tveksamhet om bedémningen kan
stadsledningskontorets jurister kontaktas.
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2. De upphandlade ramavtalen ska anvandas i forsta hand

Bestammelsen innebér att Stadens verksamheter ar skyldiga att anvanda de upphandlade
ramavtalen vid inkdp som omfattas av ramavtalet och dar behovet kan tillgodoses av ramavtalet.
Vid avsteg ska skalen till detta dokumenteras. Detta galler aven vid inkop till ett sa l1agt vérde att
en formell upphandling helt hade kunnat undvikas enligt lagstiftningen och denna policy.
Bestammelsen &r en intern regel och ska inte tolkas som en utfastelse till externa leverantorer.
Vid avrop fran ramavtal ska det aktuella kommungemensamma e-handelssystemet anvandas nar
det &r mojligt.

3. Upphandling ska bedrivas affarsmassigt och sa att fortroende for Staden som
offentlig myndighet och avtalspart uppréatthalls

Ink6p och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for otillborlig paverkan.
Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har darfor ett sarskilt ansvar for
att fortroendet for Staden uppratthalls. For ytterligare vagledning hanvisas till Géteborgs Stads
policy och riktlinje mot mutor.

De javsbestammelser som galler enligt lag for anstallda och fértroendevalda i kommunen ska i
upphandlingssituationer tillampas &ven av anstallda och fértroendevalda i Stadens bolag.
Affarsmassigheten innebar ocksa att den som ansvarar for en upphandling ska skaffa sig
tillracklig kunskap om branschen och dess villkor, genom kontakter med leverantorer eller pa
annat satt. Infor mer komplicerade upphandlingar kan forfragningsunderlaget t.ex. lamnas pa
remiss till leverantorerna. Vid alla kontakter ska leverantérerna behandlas lika.

4. Direktupphandlingar ska genomféras sa att konkurrensen tillvaratas

Vid alla direktupphandlingar bor minst tre leverantorer tillfragas. Direktupphandlingar dver 50
000 kr ska dokumenteras och skriftligt avtal/Overenskommelse uppréttas. Leverantdrer som
direktupphandlas ska kontrolleras. For kontroll kan leverantdrskontrollverktyget i det aktuella
kommungemensamma e-handelssystemet anvandas.

Av dokumentationen ska framga:

- Det upphandlande bolagets eller forvaltningens namn

- Vem som ansvarat for inkopet

- Avtalsforemalet, dvs vad som kops in genom avtalet

- Avtalets 16ptid och uppskattade véarde samt nér avtalet ingicks

- Om och hur konkurrensen togs tillvara

- Vilka leverantdrer som tillfragades och hur manga som lamnade anbud

- Vilken leverantor som tilldelades avtalet
- Det viktigaste skélet till tilldeIningen

- Att kontroll att direktupphandlingsgransen inte 6verskridits utforts
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5. Staden ska genom att stélla krav vid sina inkop bidra till en hallbar stad

Staden ska genom att stélla krav vid sina inkop bidra till en battre miljo och ett hallbart samhalle.
Detta ska inga som en naturlig del i varje upphandling. I hallbar upphandling ingar att ta hansyn
till flera perspektiv sasom tillganglighetskrav, hallbarhetskriterier, att beakta fragor om etisk
handel och foretags sociala ansvar (CSR) samt mojliggora for innovationer. Tjanster och
produkter som innebér en sa liten klimat- och miljépaverkan som majligt med bibehallen funktion
ska valjas. Sarskild hansyn ska tas till ILO:s atta grundlaggande konventioner om manskliga
rattigheter i arbetslivet samt FN:s barnkonvention. Vid storre tjdnstekontrakt och entreprenader
ska utredas om det ar mgjligt och lampligt att stalla krav som innebér att personer som star langt
ifran arbetsmarknaden bereds mojlighet till sysselsattning.

Vid genomférande av upphandlingar som kan omfatta sociala hansynskriterier ska Goteborgs
Stads modell for social hansyn i offentlig upphandling anvandas. En stodfunktion for modellen
finns etablerad hos Upphandlingsbolaget. Vid avsteg fran denna riktning ska annan avstamd
modell kunna redovisas.

Vid upphandling av tjanster och entreprenader ska krav stallas pa léner och arbetsvillkor i niva
med for branschen allmént forekommande kollektivavtal i den utstrackning som lagstiftningen
medger.

For alla upphandlingar som avser tjanster eller entreprenader ska en antidiskrimineringsklausul
inforas som sarskilt kontraktsvillkor i forfragningsunderlaget och avtalet. Avsikten med en
antidiskrimineringsklausul ar att sa langt mojligt tillse att Stadens leverantorer foljer
antidiskrimineringslagstiftningen genom att efterlevnaden av lagarna gors till en avtalsrattslig
fraga med avtalsrattsliga pafoljder.

6. Vid inkdp och upphandling ska mojligheterna fér sma och medelstora foretag att
delta beaktas

Staden ska strava efter att ha en varierad leverantérsbas dar aven mindre foretag ingar. Storre
upphandlingar ska om mojligt utformas sa att det ar mojligt att lagga anbud pa avgransade delar.
Vid planeringen av upphandling och inkdp ska hansyn tas till mindre foretags behov av
information och framférhallning. Detta kan t.ex. ske genom att undvika korta tider mellan
tilldelningsbeslut och avtalsstart och att genom tidig dialog med leverantérerna, sasom RFI eller
extern remiss eller att pa hemsidan informera om kommande upphandlingar.

7. Namnder, styrelser eller motsvarande organ ansvarar for att gallande lagstiftning
och denna policy efterlevs

Namnder, styrelser och motsvarande organ ska l6pande folja upp férvaltningens eller bolagets
inkop for att sékerstélla att regelverket foljs och att konkurrensen tas tillvara. De har
huvudansvaret for de verksamhetsspecifika upphandlingarna men ansvarar ocksa for att avrop pa
Upphandlingsbolagets ramavtal gors pa ett korrekt satt. Namnder, styrelser och motsvarande
organ kan anta egna anvisningar for anvandning av direktupphandling och i dvrigt vidta de
atgarder som kravs for att lag, forfattning och denna policy ska kunna efterlevas. Detta innefattar
bl.a. sakerstélla att rutiner infors som mojliggor kontroll av att de samlade direktupphandlingarna
inom ett omrade inte Gverstiger direktupphandlingsgransen i lagstiftningen.
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har inom ramen for sitt reglemente ansvar for att 6vervaka
upphandlingsverksamheten i staden. Kommunstyrelsen far vidta lampliga atgarder om bristande
foljsamhet med denna policy skulle framkomma vid uppf6ljning eller pa annat sétt.
Kommunstyrelsen ska vid behov lyfta strategiska inkopsfragor for beslut i kommunfullmaktige.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontoret ska stddja kommunstyrelsens i dess roll att 6vervaka upphandlings- och
inkdpsverksamheten i Staden och ska vid behov gora uppféljningar av stadens
upphandlingsverksamhet. Stadens verksamheter har skyldighet att till stadsledningskontoret
ldmna begérda uppgifter.

Stadsrevisionen.
Stadsrevisionen har, genom sarskilt uppdrag fran Kommunfullmaktige, ansvar for att lépande
folja Stadens upphandlings- och inkdpsverksamhet.

Goteborgs Stads Upphandlings AB

Upphandlingsbolaget har, genom agardirektiv fran Kommunfullmaktige, ett huvudansvar for
samordnad upphandling av varor och tjanster for Staden. Upphandlingsbolaget ar avtalspart for de
ramavtal bolaget tecknar och har ett ansvar for att avtalen ar anvandarvanliga och med tydliga
krav och villkor.

Upphandlingsbolaget ska vara Stadens expertorgan och leda utvecklingen inom
upphandlingsomradet och har darigenom en stédjande och konsultativ roll. Bolaget foretrader
aven Staden i samarbete avseende upphandling med andra upphandlande myndigheter och
enheter.

Upphandlingsbolaget ska i nara samverkan med berérda verksamheter i Staden arbeta aktivt med
att effektivisera inkdps- och upphandlingsprocessen.

Upphandlingsbolaget ska vid behov gora uppféljningar av ramavtalstroheten och Stadens samlade
inkdp och upphandlingar och rapportera resultatet av uppféljningarna till Kommunstyrelsen.
Stadens verksamheter har skyldighet att till Upphandlingsbolaget lamna begérda uppgifter.

Till sin hjélp har Upphandlingsbolaget Strategiforum for upphandling som ar Stadens forum for
strategier och 6vergripande planering i inkops- och upphandlingsfragor utifran ett langsiktigt
helhetsperspektiv. Till Strategiforum knyts arbetsgrupper, som genom kategoristyrning utarbetar
en gemensam strategi for den specifika kategori som galler alla Stadens verksamheter.
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8. Upphandlade avtal och leverantérer ska foljas upp

Omfattningen av uppfoljningen ska anpassas till kontraktets varde och évriga forhallanden.
Uppféljningen kan variera fran en enkel kontroll att Staden erhallit det som bestallts, till
omfattande undersokningar. Uppféljning av privata utforare ska ske i enlighet med
kommunfullmaktiges program for uppféljning av privata utforare.

Bolag eller forvaltning ska vid upphandlingar kontrollera leveranttrens seriositet i syfte att
motverka osund konkurrens. Sadan kontroll ska dven ske lépande, exempelvis avseende betalning
av skatter och avgifter, under avtalstiden. Vid vésentliga avtalsbrott eller andra allvarliga brister
hos en leverantor ska Upphandlingsbolaget eller férvaltning/bolag med motsvarande uppdrag i
Staden underrattas sa att informationen kan vidarebefordras dven till andra forvaltningar och
bolag. Upphandlingsbolaget eller forvaltning/bolag med motsvarande uppdrag ska fora
forteckning 6ver inkomna rapporter. Kunskapscenter mot organiserad brottslighet kan dven
kontaktas for stod i bedomningar avseende leverantdrers seriositet.

9. Det kommungemensamma e-handelssystemet ska anvandas dar det ar mojligt

For att underlatta uppfoljning och kontroll ska det kommungemensamma e-handels systemet
anvandas dar det ar mojligt.



