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Sammanfattning

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt géllande lagar och kommun-
fullméktiges mal och riktlinjer.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att beddma om bolagets
verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt samt om bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Avrets granskning av bolaget omfattar:

grundl&dggande granskning

processen for hantering av kommunfullmaktiges prioriterade mal
styrelsens ansvar och arbetssatt

vrékningsférebyggande arbete

ekonomiska prognoser

uppfoljning av offentlighet och sekretess.

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister som
behdver atgardas. Darfor lamnar lekmannarevisorerna foljande
rekommendationer:

2016-01-26
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Tabell: Sammanstallning av rekommendationer

Processen for hantering
av kommunfullmaktiges
prioriterade mal.

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att utarbeta ett
inriktningsdokument i enlighet med
kommunfullmé&ktiges budget och riktlinjer.

Bolagets
vrakningsforebyggande
arbete.

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att sakerstalla att bolaget for den
statistik som kommunfullmaktige stéller
som krav for vidare rapportering till
moderbolaget.

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att se till att bolaget sékerstaller att
socialtjansten informeras i de drenden och
inom den tid som kommunfullmaktige slar
fast i sina riktlinjer.

Uppfoljning av
offentlighet och
sekretess.

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen och verkstallande direktdren att se
till att en arkivbeskrivning och en
arkivforteckning uppréttas.

Rekommendationen lamnades ar 2014 och
utifran uppfoljningen under 2015 gors
beddmningen att rekommendationen
kvarstar.

I 6vrigt bedémer lekmannarevisorerna att bolaget har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt samt att den interna kontrollen varit tillracklig.

STADSREVISIONEN
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Granskning av verksamheten

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt géllande lagar och kommunfullmaktiges
mal och riktlinjer. Lekmannarevisorernas uppdrag ar att beddma om
bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar
tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r
en oOversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning ur ett
internkontrollperspektiv och flera férdjupade granskningar® .

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att dversiktligt beddma
bolagets ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebar att
revisorerna I6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och
informerar sig om verksamheten. Granskningen omfattar foljande delar:
o foljsamhet mot kommunfullméktiges agardirektiv

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges regler fér budget och
uppféljning

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer for intern kontroll
e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi
e beslutsunderlag

e hantering av sérskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullmaktige

e bolagets handlingar pa stadens hemsida.

! Se lekmannarevisorernas granskningsplan, april 2015

STADSREVISIONEN -+ 2016-01-26
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Bolagets handlingar pa stadens hemsida

Enligt kommunfullmé&ktiges Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads
bolag ska samtliga dagordningar, handlingar och protokoll i bolagets
styrelse finnas tillgangliga pa stadens hemsida. Granskningen visar att
bolaget inte har levt upp till detta krav under aret.

Enligt uppgift fran Goteborgs Stadshus AB beror avsteget fran stadens
riktlinjer bland annat pa att den it-plattform som staden anvander inte
klarar att hantera alla handlingar fran stadens bolag. Under hosten 2015
har Goteborgs Stadshus AB i samarbete med Intraservice byggt upp en ny
portal for att komma tillratta med detta problem. Arbetet med att ta fram
en ny portal &r annu inte fardigstallt i alla delar. Enligt information fran
Goteborgs Stadshus AB berdknas en Idsning for att kunna lagga upp alla
handlingar pa stadens hemsida vara fardigt tidigt under ar 2016.

Lekmannarevisorerna kommer under kommande ar att folja upp bolagets
arbete med att publicera dagordningar, handlingar och protokoll pa
stadens hemsida.

Lekmannarevisorernas dversiktliga bedémning &r att bolaget i huvudsak
har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillracklig intern
kontroll inom de omraden som omfattats av den grundlaggande
granskningen.

Granskning av bolagets process for hantering av
kommunfullmaktiges prioriterade mal

Utgangspunkter i granskningen
Kommunfullméaktiges (KF) arliga budgetbeslut ar det dvergripande
styrdokumentet for stadens samtliga ndmnder och bolag.

Utifran KF:s budget ska styrelsen utarbeta och besluta om ett
inriktningsdokument for den egna afférsplanen. | forsta hand ska
styrelsen bryta ner KF:s prioriterade mal och inriktningar och anpassa
dem till sin verksamhet. I inriktningsdokumentet ska det tydligt framga
hur KF:s prioriterade mal ska uppnas. Darefter kan ytterligare
prioriteringar och formuleringar goras utifran den egna verksamhetens
forutsattningar.?

2KF:s budget 2015 och Regler fér budget och uppféljning

STADSREVISIONEN
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Enligt fullméktiges Riktlinjer och direktiv for stadens bolag, antagna pa
bolagsstdmman 2014, svarar dotterbolagen inom Framtidenkoncernen for
genomfdrande av verksamheten med utgangspunkt i bolagsordning,
agardirektiv, kommunfullméktiges budget, riktlinjer och direktiv for
agarstyrning samt 6vriga agardokument. Da moderbolaget svarar for
agarstyrningen foljer att styrelsen ocksa beaktar moderbolagets
inriktningsdokument och affarsplan i arbetet med det egna
inriktningsdokumentet.

Fullmdktige ar tydlig med att ansvaret for framtagande och beslut om
inriktningsdokumentet inte kan delegeras.’

Nar styrelsen har beslutat om inriktningsdokumentet ska den delegera
utarbetandet av affarsplan till bolaget. Affarsplanen ska baseras pa
inriktningsdokumentet och innehalla konkreta och kvantifierbara mal
samt beskriva hur malen ska nas. Affarsplanen behandlas och beslutas
darefter av styrelsen som har det dvergripande ansvaret.*

Enligt fullméktiges Regler for budget och uppfdljning ska styrelsen
kontinuerligt fa uppféljning av den egna verksamheten utifran saval
fullmaktiges mél som bolagets egna prioriteringar.® Ur ett
kommuncentralt perspektiv anges forutsattningarna for uppféljning i
kommunstyrelsens arliga anvisningar. For ar 2015 galler att styrelserna i
uppfoljningsrapport tva (UR2) ska ange hur malen har vérderats, hur
malen har tagits an samt pa vilket satt valda aktiviteter/strategier kan
bidra till maluppfyllelse for hela staden. Inom Framtidenkoncernen &r det
moderbolaget som ar rapporterande enhet till kommunstyrelsen,
kommunfullmaktige och Stadshus AB. Dotterbolagen ansvarar for att
rapportera till moderbolaget.

lakttagelser

Under aret har styrelsen haft tva konferenser, en i juni och en i september.
Vid junikonferensen diskuterade styrelsen inriktningsdokumentet och vid
konferensen den 1-2 september behandlades det ytterligare. Den 23
september fattade styrelsen beslut om inriktningsdokumentet for ar 2016
och vid styrelsemotet den 19 oktober om bolagets afféarsplan.

Foregaende ar sag beslutsgangen ut pa samma vis, inriktningsdokumentet
beslutades den 29 september och affarsplanen den 19 oktober.

]KF:s budget 2015 och Regler fér budget och uppféljning
‘KF:s budget 2015 och Regler fér budget och uppféljning
°®KF:s Regler for budget och uppféljning
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I inriktningsdokumentet framhalls att en stor mangd av skrivningarna i
fullmé&ktiges budget har beréring med bolagets verksamhet. Vidare anges
att bolaget ar ett viktigt instrument for staden for att skapa en langsiktig
hallbar utveckling och att bolaget spelar en viktig nyckelroll i samtliga tre
dimensioner av hallbar utveckling; socialt, ekologiskt samt ekonomiskt.
Styrelsen lyfter tre fokusomréden.® Inom ett av dessa omraden ndmns
fullmaktigemalet att ”6ka bostadsbyggandet”. | Gvrigt preciseras inte
vilka av fullméaktiges mal bolaget avser att arbeta med.

I bolagets affarsplan ges beskrivningen att dokumentet ansluter till
kommunfullmaktiges budget, moderbolagets affarsplan och ett
bolagsspecifikt brev, styrelsens mal och inriktningsdokument samt
bolagets interna strategidokument. Vidare beskrivs bolagets viktigaste
aktiviteter for ar 2016 med utgangspunkt i moderbolagets atta omraden
for en hallbar framtid.” Till dessa anges aktiviteter som ska genomféras
for att nd maluppfylinad. Avslutningsvis redogors for koncernens mal och
matetal samt kommunfullméktiges prioriterade mal. De av fullméaktiges
mal som berdr koncernens verksamhet har markerats med ett kryss.

Moderbolaget ar rapporterande enhet till Stadshus AB, kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige for samtliga dotterbolag. Inom moderbolaget
har ansvaret for att fanga in dotterbolagens arbete med
kommunfullméktiges mal fordelats pa flera medarbetare. Metoden for att
inhamta informationen varierar beroende pa hur de ansvariga har valt att
arbeta.

Bolagets verksamhetsrapportering till styrelsen sker I6pande och utgors
av ett bildspel. Under aret har bolaget tre prognostillfallen och tva
agardialogmoten med koncernledningen.

Bedémning

Utifran den granskning som gjorts bedémer lekmannarevisorerna att
styrelsen bor utveckla sin process for hantering av fullmaktiges
prioriterade mal.

Granskningen visar att styrelsen diskuterar fram och beslutar om ett
inriktningsdokument som pekar ut tre omraden som vasentliga for
bolaget att arbeta med under kommande ar. Lekmannarevisorernas
beddmning &r dock att detta dokument saknar en tydlig koppling till

® Om- och tillbyggnad, nyproduktion och personalfragor.
! Livsmiljo, Bostadsutbud, Ett sammanhaéllet Géteborg, Miljopaverkan, Oppenhet och
transparens, Ekonomi, Arbetsforhallanden och Kunskapsutveckling.
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fullméktiges mal. Enligt fullméaktiges budget och riktlinjer ska styrelsen i
forsta hand bryta ner fullméaktigs prioriterade mal och inriktningar och
anpassa dem till sin verksamhet. I inriktningsdokumentet ska det ocksa
tydligt framga hur malen ska nas. Darefter kan styrelsen gora ytterligare
prioriteringar och formuleringar utifran den egna verksamhetens
forutséttningar.

Styrelsens inriktningsdokument innehaller skrivningar om att
fullmaktiges budget har flera berdringspunkter med bolagets verksamhet.
Vilka dessa berdringspunkter ar kan fortydligas. | syfte att visa en hdgre
foljsamhet mot kommunfullmaktiges budget och riktlinjer bedémer
lekmannarevisorerna att styrelsen bor utveckla sin process for hantering
av fullmaktiges prioriterade mal. Lekmannarevisorerna lamnar darfor
foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta ett
inriktningsdokument i enlighet med kommunfullmaktiges budget och
riktlinjer.

Granskning av det vrakningsforebyggande arbetet

Utgangspunkter i granskningen

Ar 2005 tillsatte regeringen en utredning om vrakningar och hemldshet.
Utredningen utmynnade i en strategi for att motverka hemloshet. Ett av
malen i strategin var att "antalet vrakningar ska minska och inga barn ska
vrékas”. For Goteborgs Stad finns en nollvision avseende barnvrakningar
och en stravan efter en stad utan hemldshet.

Ar 2012 beslutade kommunfullméktige om en riktlinje for det
vrakningsforebyggande arbetet. Riktlinjen syftar till att savél regeringens
som stadens politiska ambition nas.

Utgangspunkten i riktlinjerna ar bestammelser i socialtjanstlagen,
hyreslagen och det samverkansavtal fran den 1 april 2011 som sléts
mellan Goteborgs Stad och bostadsmarknadens parter.

Genom riktlinjerna ger kommunfullméktige ett gemensamt uppdrag till
stadsdelsnamnderna och de kommunala bostadsbolagen att arbeta
vrékningsforebyggande. Kommunfullmaktige uttrycker att det &r genom
ett gemensamt langsiktigt forebyggande arbetssatt som antalet barn som
drabbas av avhysning ska minska.

2016-01-26
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I hyreslagen® regleras hyresvérdarnas underréttelseskyldighet till
socialtjansten da en hyresgast riskerar att avhysas pa grund av obetald
hyra eller stérning. | det avseendet gar Goteborgs Stad langre dn det strikt
lagstadgade. Fullméktige menar att det preventiva arbetet ska inledas
langt innan en uppsagning av hyresavtalet kan ske, bland annat genom att
informera socialtjansten i alla situationer en uppsagning av hyresréatten
for en barnfamilj riskerar att intraffa. Oavsett lagstadgad skyldighet, ska
darfor socialtjansten underréttas vid upprepad misskdtsamhet med hyran
samt vid olovlig andrahandsuthyrning. Syftet &r att ge socialtjansten
mojlighet att utreda om det finns barn som berors.

Fullmaktiges riktlinjer slar ocksa fast att “det ar angeléget att inom
Goteborgs Stad utveckla en gemensam kunskapsbas for att sammanstalla
resultatet av det vrakningsforebyggande arbetet.” Stadsdelsndmnderna
och de kommunala hyresvérdarna ska darfor, utbver antalet avhysningar,
aven fora lépande statistik 6ver hur manga av dessa avhysningar som
drabbar barnfamiljer. Av statistiken ska det ga att utlasa antalet barn som
berors, darfor ska dven umgangesbarn inga. Uppgifterna ska
sammanstallas och redovisas i samband med arsrapporten till
kommunstyrelsen.

Enligt Goteborgs Stads strategi och plan mot hemléshet® ska staden
intensifiera det vrakningsforebyggande arbetet. Forvaltnings AB
Framtiden pekas ut som en viktig aktor i detta arbete. Atgérder ska sattas
in snabbt och tidigt nar det finns risk for vrakning och patvingad
uppségning. Till stod for genomforande av handlingsplanen finns 23
konkreta aktiviteter, som &ven innehaller ansvarsfordelning och roller.
Forvaltnings AB Framtiden har utsetts som ansvarig for tva av dessa
aktiviteter.

lakttagelser

I granskningen har intervjuer genomforts med representanter for
huvudkontoret och for tva av bolagets &tta distrikt°. Granskningen visar
att arbetssatten skiljer sig at mellan de tva distrikten.

Speciellt for det ena distriktet &r att de har utbildade boendekonsulenter
som arbetar sarskilt for att forebygga vrakningar. Distrikten har ocksa i
olika omfattning en bra samverkan med socialtjansten.

8 Jordabalk 12 kap. §§25, 44
9 Goteborgs Stads strategi och plan mot hemléshet 2015-2018
19 pistrikt Oster och Hjallbo

STADSREVISIONEN
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Under aren 2013 till 2015 har bolaget genomfort 21, 34, respektive 16
avhysningar™.

Hyresarenden

Rutinen for hyresarenden gar i huvudsak till sa att bolaget skickar ett
inkassokrav till hyresgasten ungefar den sjunde dagen i manaden efter det
att skulden har uppstatt. | intervjuerna framkommer att distriktet med
boendekonsulenter har som rutin att ringa hyresgésten for att reda ut
orsaken till att hyran inte har betalats redan vid det forsta tillfallet da
hyran inte har betalats i tid. For att fanga upp aterupprepade sena betalare
genomfor samma distrikt hembesok tillsammans med socialtjansten (sa
kallade inkassopromenader). Detta innebér att inkassokravet dverlamnas
personligen till hyresgasten. Om det vid ett hembesok visar sig att det
finns barn med i bilden tas sarskilda hansyn.

For det andra distriktet skickas inkassokrav pa sedvanligt vis med posten.
For detta distrikt géller att hyresgésten i detta l&ge kan kallas till samtal
som i vissa fall genomfors tillsammans med socialtjansten.

Enligt uppgifter fran huvudkontoret galler en gemensam rutin for
samtliga distrikt*? d& kontakt med hyresgésten inte kan etableras trots
upprepade forsok. Rutinen innebar att drendet gar vidare till Collector
som anordnar delgivning om uppsagning. Samtidigt informeras
socialtjansten.

For bolaget som helhet géller att inga avbetalningsplaner upprattas,
daremot kan anstand beviljas och korttidsavtal uppréttas. Bolaget arbetar
aven mycket med riktad information om autogiro exempelvis i samband
med olika trivselaktiviteter.

Storningsarenden

For samtliga distrikt galler att da Storningsjouren har meddelat en
konstaterad storning skickas varningsbrev till hyresgésten med kopia till
socialtjansten. For att forhindra uppsagning pa grund av stérning kan
distrikten kalla den storande hyresgasten till ett samtal. Ocksa sa kallade
medlingssamtal kan genomféras mellan den stérande hyresgésten och
den som har blivit stord.

1 Bolaget har 26 603 lagenheter ar 2015
2 Esrutom distriktet med egna boendekonsulenter som hanterar dem p& egen hand.
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Distriktet med boendekonsulenter arbetar &ven med tidiga insatser i form
av hembesdk tillsammans med socialtjansten. Har en barnfamilj fatt flera
konstaterade stérningar utan att rattelse har gjorts och boendekonsulenten
bedomer att avhysning &r aktuellt kontaktas alltid socialtjansten. En
arbetsplan kan da upprattas mellan socialtjansten,
hyresgasten/barnfamiljen och distriktet. | planen framgar bland annat
vilka insatser familjen beviljas i syfte att storningarna ska upphora.

For samtliga distrikt galler att da en storning leder till eventuell
uppséagning, underréttas socialtjansten samtidigt som hyresgasten.

Olovlig andrahandsuthyrning

Vid misstanke om olovlig andrahandsuthyrning skickas ett brev till
forstahandshyresgésten dar distriktet forklarar sin misstanke och ber om
forklaring. Vid en konstaterad olovlig andrahandsuthyrning dar réttelse
inte har skett inom en manad satts avhysningsprocessen igang. Distriktet
med boendekonsulenter uppger att om det beror en barnfamilj forsoker de
hitta I6sningar via socialtjansten. | vissa fall kan distrikten bista med
hjélp till annat boende. | 6vrigt meddelas inte socialtjansten vid olovlig
andrahandsuthyrning.

Statistik

Statistik fors pa distriktsniva dver antal avhysningar och pa
bolags6vergripande niva innefattar verksamhetsrapporteringen en
redovisning av de totala avhysningarna per manad och ar. Umgangesbarn
ingdr inte i statistiken.

Bolaget rapporterar sju ganger per ar till moderbolaget antal avhysningar
varav antal barnfamiljer.

Bedémning

Granskningen har visat att samverkan med socialtjansten sker i
varierande omfattning. Lekmannarevisorernas bedémning ar darfor att
bolaget bor se 6ver samverkansformerna med stadsdelsndmnderna i syfte
att utveckla dem i de fall dar samverkan inte ar tillfredsstallande.
Bedomningen &r ocksa att bolaget bor utveckla arbetssatten mellan
distrikten sa att de blir mer enhetliga.

Vidare har det i granskningen framkommit att socialtjansten informeras
vid konstaterad storning och da hyresskuld foreligger. Det ar dock inte
styrkt att socialtjansten informeras i ett tidigt skede vid alla tillfallen barn
riskerar att vrakas, exempelvis vid olovlig andrahandsuthyrning. Det &r
inte heller sékerstallt att statistik fors i den omfattning som fullmaktige
slagit fast.

STADSREVISIONEN
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Studier har visat att vrakningar har mycket negativa effekter pa barn
oavsett om vrakningen verkstalls eller ej, darfor &r det viktigt att utveckla
en gemensam kunskapsbas for vrékningsforebyggande arbete i enlighet
med fullmaktiges riktlinjer. En forutsattning for det ar att statistiken fors
utifran gemensamma definitioner. | det avseende bedémer
lekmannarevisorerna att det inte kan styrkas att bolagets statistik over
vrékningar genomfors i enlighet med den definition av barnfamilj som
fullmaktige uttrycker. Ocksa nar det kommer till vad som ar en vrakning
ar det viktigt att statistiken fors utifran en och samma definition. Enligt
Socialstyrelsen ar patvingad avflyttning den dvergripande term som
beskriver tre olika typer av ofrivilliga avflyttningar frén en bostad™.

Den sammanfattande bedémningen &r att bolaget i huvudsak bedriver det
vrékningsforebyggande arbetet i enlighet med fullmaktiges riktlinjer men
att det gar att forbattra ytterligare. Lekmannarevisorerna uppmanar
styrelsen att se till att de iakttagelser som framkommer i granskningen
blir ett bidrag i det, utifran Goteborgs Stads strategi och plan mot
hemldshet 2015-2018, pagaende koncerngemensamma arbetet.

Lekmannarevisorerna lamnar foljande rekommendationer till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstalla att
bolaget for den statistik som kommunfullméaktige stéller som krav for
vidare rapportering till moderbolaget.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att bolaget
sakerstaller att socialtjansten informeras i de arenden och inom den tid
som kommunfullmaktige slar fast i sina riktlinjer.

13 En informellt patvingad avflyttning innebér att hyresvarden sager upp avtalet varvid
hyresgasten godtar uppsagningen och flyttar sjalvmant. Vid en formellt patvingad
avflyttning sker en rattslig prévning antingen for att hyresgésten har bestridit
uppsagningen eller fér att hyresvarden har vant sig direkt till myndigheterna
(Kronofogden eller Hyresnamnden) for ett formellt beslut grundat pa hyresgastens
pastadda normbrott. Hyresgasten flyttar sjalvmant efter det formella beslutet.
Begreppet vrakning anvands da ett beslut om en formellt patvingad avflyttning har
lagts till grund for en ansékan om vrékning till Kronofogden. Den patvingade
avflyttningen sker darefter genom att flytten fran bostaden sakerstalls av
Kronofogden, ibland med polis narvarande.

2016-01-26
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Granskning av styrelsens ansvar och arbetssatt

Utgangspunkter i granskningen

Enligt kommunallagen far en kommun, efter beslut av
kommunfullméktige, lamna 6ver varden av en kommunal angelagenhet,
for vars handhavande en sérskild ordning inte foreskrivits, till ett
aktiebolag. Nar sa sker ska bolaget folja aktiebolagslagen. |
aktiebolagslagen star det bland annat att bolagets styrelse ansvarar for
bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter.
Vidare ska styrelsen forhalla sig till de regler, krav och instruktioner
agaren uppstéllt i bolagsordningen och lamnat vid bolagsstémman.

Granskningen av styrelsens ansvar och arbetssétt syftar till att bedoma
om bolagets styrelse moter den kravbild som den star infor. Kravbilden
utgar bland annat fran aktiebolagslagen, bolagsordningen,
kommunfullmaktiges budget, riktlinjer och direktiv for Géteborgs Stads
bolag samt bolagets agardirektiv. Som dotterbolag i en koncern styrs
bolaget dessutom av sitt moderbolag.

I granskningen har bolagets styrdokument och styrelsehandlingar
granskats. Utdver detta har styrelsen fatt besvara en enkét. Resultatet av
denna enkét har sedan presenterats for styrelsen av lekmannarevisorerna i
syfte att skapa en dialog kring vad som framkommit i enkatsvaren och till
viss del aven i dokumentgranskningen.

lakttagelser

Granskningen visar att bolaget har en god foljsamhet mot styrande lag,
bolagsordning och riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads bolag.
NOdvéndiga styrande dokument ar utarbetade och antagna. Avstdmning
med bolagets auktoriserade revisor visar ocksa att bolaget i huvudsak har
en god ordning. Inte heller moderbolaget har ndgot att anmarka vad galler
bolagets rapportering.

| ett avseende har lekmannarevisorerna dock noterat en brist.
Aktiebolagslagens 8 kapitel § 44 s&ger att anmalan till Bolagsverket om
vem som har utsetts till styrelseledamot, styrelsesuppleant, styrelsens
ordforande, verkstallande direktor, vice verkstéllande direktor, sérskild
delgivningsmottagare och firmatecknare ska goras forsta gangen nar
bolaget anmals for registrering och darefter genast nar ett forhallande
som har anmélts eller ska anmélas for registrering har andrats.

Bolagsverkets tolkning av begreppet genast i detta sammanhang, innebar
att anmalan for registrering ska ske sa snart bolagsstamma, dar
styrelseledamoter och styrelsesuppleanter har utsetts, har hallits. Anmélan
behover inte vara fullstandig for att andringen ska fa verkan, men det
maste klart framga av anmalan vilken &ndring som skett i styrelsens
sammansdattning. Darefter kan kompletteringar goras.

STADSREVISIONEN
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Detta krav infordes i aktiebolagslagen den 1 januari 2006 med anledning
av problem med ekonomisk brottslighet'*. Betydelsen av lagandringen &r
att forandringar i styrelsens sammansattning har verkan forst fran den
tidpunkt da anmalan om &ndringen kommit in till Bolagsverket eller fran
den tidpunkt som anges i anmalan. Detta galler saval intrade i styrelse
som avségelse av uppdrag. Motsvarande galler for verkstallande direktor
och firmatecknare.

Granskningen utvisar att bolaget inte har agerat foljsamt mot detta
lagkrav da tiden mellan arsstamma och till det att bolaget lamnade in
anmaélan for registrering uppgick till 44 dagar. Registreringsanstkan som
inlamnats till Bolagsverket har inte kunnat registreras pa grund av brister
i ansokan. Effekten av detta blir att tiden for registrering har forlangts
ytterligare.

Bedbmning

Utifran dokumentgranskningen beddms att styrelsen hanterar sitt uppdrag
pa ett tillfredstallande satt. Utifran det mote som holls med styrelsen da
resultatet av enkatsvaren presenterades beddmer lekmannarevisorerna att
styrelsen ar inforstadd med sitt ansvar som ledamot och suppleant.

Samtidigt visar granskningen pa brister nar det galler bolagets hantering
av registrering av forandringar till Bolagsverket. Kravet pa snabb
registrering syftar till att sékerstélla att enskilda styrelseledaméter,
styrelsesuppleanter med flera med giltig verkan kan foretrada bolaget.
Det &r ocksa viktigt att tredje man alltid kan forlita sig pa att registrerade
uppgifter ar korrekta. Da ledamot, suppleant med flera avgar &r det av
stor betydelse att avregistrering sker korrekt eftersom ansvaret och
behdrigheten upphor forst da anméalan kommit in till Bolagverket.
Felaktigt kvarstaende registreringar kan dessutom paverka den enskildes
majligheter till annat uppdrag, anstalining eller réatt till
arbetsloshetsersattning. ™

Darfor gor lekmannarevisorerna bedémningen att rutinerna for sadana
anmalningsarenden bor ses over.

 Foretradare registrerade i bolagsregistret havdade att de avgatt frn sina
befattningar och visade upp forfalskade stimmoprotokoll.

'3 |Innan anmalan kommit in till Bolagsverket kan en nyvald styrelse inte med giltig
verkan foretrdda bolaget. Vid uttrade géller att ansvaret upphdor forst ndr anmaélan
kommit in till Bolagsverket. Motsvarande galler vid utseende, avgang och
entledigande av verkstéllande direktér samt vid bemyndigande och aterkallelse av
sadant bemyndigande till firmatecknare.
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Ekonomiska prognoser

Under hdsten 2015 har lekmannarevisorerna genomfort en stérre samlad
granskning av prognosarbetet som omfattat totalt nio bolag. En
sammanfattande rapport med iakttagelser och beddmningar har dversants
till bolaget den 11 november 2015.

En forutsattning for god styrning och uppfdljning av bolagens
verksamheter &r en val fungerande process for ekonomistyrning. | den
ekonomiska uppfoljningen ar prognoserna av central betydelse da de
utgor underlag vid beddmning om atgérder behdver vidtas for att de
finansiella malen ska kunna uppnas. Det ar vasentligt att i ett tidigt skede
fa grepp om resultatet och avvikelser mot budget.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om bolagets ekonomiska
prognoser dr tillforlitliga och om de darmed utgor ett tillfredsstéllande
beslutsunderlag for styrelsen. Bedomning har gjorts utifran hur
prognosarbetet genomfors i forhallande till kommunfullmaktiges
riktlinjer for budget- och uppféljning samt bolagets egna anvisningar.
Granskningen har endast omfattat resultatprognoser. Granskningen har
genomforts med hjalp av konsult.

Granskningen har utférts genom dokumentstudier och intervjuer med
representanter fran bolaget. For att bedoma traffsakerheten i bolagets
prognoser har de tva sista prognoserna som bolaget lamnat i augusti samt
oktober for aren 2012, 2013 och 2014 jamforts med helarsutfallet for
respektive ar.

Sammanfattningsvis ar det var bedémning, utifran genomférd
granskning, att bolagets prognoser i huvudsak ar tillforlitliga.
Granskningen visar dock att bolagets prognosarbete kan forbéattras
ytterligare och vi uppmanar darfor bolaget att beakta de
rekommendationer som framgar av konsultrapporten.

Uppfdljning av offentlighet och sekretess

Lekmannarevisorerna granskade féregaende ar offentlighet och sekretess.
Granskningen resulterade i att féljande rekommendation riktades till
styrelsen och verkstéllande direktoren:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstallande
direktoren att se till att en arkivbeskrivning och en arkivforteckning
upprattas.

lakttagelser

Arkivndmnden beslutade den 27 maj 2015 om “Riktlinjer till
arkivreglemente avseende redovisning och gallring av allmanna
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handlingar”. Riktlinjerna syftar till att faststalla att myndigheterna i
Goteborgs Stad ska 6verga till en processorienterad
informationsredovisning och regler for detta. Detta innebdr att
myndigheter ska redovisa och strukturera sin information i form av
allmanna handlingar och arkiv med utgangspunkt i verksamhetens
processer. Myndigheterna ska uppratta en klassificeringsstruktur som
utgar fran hur verksamheterna ser ut och arbetar och som visar den
allmanna handlingen under hela dess livscykel — fran uppkomst till
slutarkivering eller gallring — oavsett medium.

Bolaget har paborjat framtagandet av en arkivbeskrivning och en
arkivforteckning utifran Regionarkivets foreskrifter.

Bedbmning

Bedomningen &r att bolaget har pabdrijat ett arbete for att omhanderta den
lamnade rekommendationen. Rekommendationen kvarstar dock tills dess
att arbetet ar slutfort.
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Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument
med uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ar fortroendevalda och utses av fullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer (gruppen bendmns som
Stadsrevisionen). Lekmannarevisorerna har ett sjalvstandigt uppdrag att
granska de bolag som helt eller delvis &gs av kommunen. | Géteborg
utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ar
oberoende och granskar pa fullméaktiges uppdrag och déarigenom indirekt
ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i
granskningsrapport och granskningsredogorelse, en per bolag.

Revisorerna genomfor ocksa sarskilda granskningar som i regel ror flera
bolag och ndmnder. Dessa redovisas i revisionsrapporter till fullmaktige
I6pande under aret.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogdrelse som sammanfattar
all den granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.
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Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta
rekommendationer till de granskade nd&mnderna och bolagen. Ibland
l&mnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas d& revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik [amnas da revisorerna ser brister i verksamheten som &r
av mer allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom begreppen
papekande, erinran eller anmarkning. Anmarkning ar allvarligast.

Under kommande ar féljer revisorerna upp vilka atgarder bolaget eller
namnden har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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