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Goteborgs
Stad

Framtiden Byggutveckling AB

Granskning av verksamhetsaret 2018

Lekmannarevisorerna har avslutat granskningen av bolaget avseende
verksamhetséret 2018.

Vara iakttagelser och bedémningar framgar av granskningsredogorelsen
som bifogas.

Vart uttalande till drsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickas till bolaget efier det att styrelsen beslutat att faststilla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogérelsen.

Vi vill betona vikten av att styrelsen vidtar limpliga &tgérder med anledning
av den rekommendation som ldmnas och vi vill didrfor ha ett yttrande frén
styrelsen. Av yttrandet ska framga vilka atgirder som bolaget har gjort eller
planerar att gora med anledning av rekommendationen. Yttrandet ska skickas
till stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast den 20 juni 2019.

Goteborg den 18 januari 2019

oBasls Lo

Lars Bergsten

lekmannarevisor utsedd av lekmannarevisor u;sy
kommunfullméktige kommuanfullmaiktig
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Sammanfattning

Styrelse och verkstéllande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet
bedrivs i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt
agardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets
verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt samt om bolagets interna kontroll &r tillrécklig.

Arets granskning av bolaget omfattar:
e grundladggande granskning
e resor i tjansten.

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister som
behdver atgardas. Darfor lamnar vi foljande rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstalla att resor i
tjansten foretas i enlighet med Goteborgs Stads policy och riktlinjer for
resor i tjansten och Skatteverkets krav.

| Gvrigt bedomer vi att bolaget har skétt verksamheten pa ett andamals-

enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt att den
interna kontrollen har varit tillracklig.
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Granskning av verksamheten

Styrelse och verkstéllande direktor ansvarar for att bolagets verksamhet
bedrivs i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning samt
agardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet
skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande sdtt samt om bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som ar
en Oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna
kontroll och en férdjupad granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen syftar till att 6versiktligt beddma
bolagets ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebar att
revisorerna l6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och
informerar sig om verksamheten. Granskningen omfattar foljande delar:

e foljsamhet mot kommunfullmaktiges &gardirektiv

o foljsamhet mot kommunfullméktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

e foljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer for styrning,
uppféljning och kontroll

o foljsamhet mot kommunfullméktiges regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning

e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi

e beslutsunderlag

e hantering av sarskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullmaktige.

lakttagelser

Den grundlaggande granskningen visar inte pa nagra avvikelser.
Beddmning

Lekmannarevisorernas 6versiktliga bedémning &r att bolaget har en

tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillracklig intern kontroll
inom de omraden som omfattats av den grundladggande granskningen.
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Resor i tjansten

Utgangspunkter i granskningen

Lekmannarevisorerna har granskat bolagets rutiner for resor i tjansten. I
Goteborgs Stad genomfors tjansteresor med olika syften. Oavsett varfor
en tjansteresa genomfors ska resan gagna verksamheten och i
forlangningen staden. Felaktigheter eller oklara syften med resor kan
orsaka fortroendeskador som drabbar bade anstallda och fortroendevalda
i Goteborgs Stad. Felaktigheter kan dven paverka den allmanna tilltron
till offentligt 4gda verksamheter. Darfor ar resor ett omrade dar det ar
sérskilt viktigt med en god intern kontroll. Hur resor ska genomforas
regleras i Goteborgs Stads policy, med tillhdrande riktlinjer, for resor i
tjansten. Policyn foreskriver att:

de minst klimatpaverkande fardmedlen ska valjas

resor ska genomforas pa ett kostnadsmedvetet satt

fardsatt och logi ska valjas sa att arbetstiden utnyttjas effektivt
webb- och videomdten ska ersétta resor nér det ar lampligt
sékerhet och arbetsmilj6 ska végas in vid val av resa.

Syfte och metod

Granskningens syfte &r att bedéma om styrelsen har en tillracklig intern
kontroll avseende resor i tjansten. Granskningen har genomférts genom
att ta del av bolagets styrande dokument, genom intervjuer och genom
stickprov av 15 resehandelser. Som framgar i foljande stycken har dessa
stickprov tagit fasta pa olika sorters resor, saval utlandsresor, resor inom
Sverige och resor inom Goteborg.! Utdver att utga frén stadens policy
och riktlinjer for resor i tjansten anvands Skatteverkets végledningar
avseende studie- och konferensresor respektive formaner som revisions-
kriterier. Dartill har G6teborgs Stads attestregler och bolagets
attestinstruktion anvénts som revisionskriterier.

lakttagelser

Rutiner for resor i tjansten

Enligt stadens riktlinjer for resor i tjdnsten ska befogenhetsfordelning
for resa, konferens och log i anges i en lokal anvisning. Detta krav galler

bade for resor inom Sverige och utomlands. Medan stadens riktlinjer
medger att forvaltningar och bolag i lokala anvisningar kan precisera

! Bolagets resor inom Goteborg har bland annat granskats genom att ta del av sex
kdrjournaler som har upprattats nar medarbetare anvant egen bil.
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ytterligare aktiviteter och beslut utéver de som ndmns i policyn och
riktlinjen sager riktlinjen att dessa anvisningar i sadana fall ska ha
stadens policy och riktlinje som minsta niva. Stadens riktlinje anger
ocksa att stadens forvaltningar och bolag ansvarar for att klimat-
kompensera for de resor som gors med bil och flyg, samt for att
folja upp efterlevnaden av policyn och riktlinjerna.

Bolaget har ingen lokal anvisning for resor i tjansten. Daremot finns

en kortare skrivning om hur resor ska goras i bolagets personalhandbok.
Vi noterar i sammanhanget att de skrivningar som finns i personal-
handboken inte &r fullt ut forenliga med stadens riktlinje. Enligt
personalhandboken ska man som medarbetare i forsta hand resa med tag,
darefter flyg och i sista hand med eget fardmedel.

Enligt stadens riktlinje ska medarbetare — om det inte gar att ga eller
cykla till resmalet — resa kollektivt: det vill saga med sparvagn, buss eller
tag. Gar det inte att resa kollektivt ska medarbetaren vélja stadens bilar
fore taxi. | sista hand far privat bil anvandas, men det ska i sa fall vara
beslutat av chef. Vad galler flyg far det enbart ske nér resan ar langre an
50 mil enkel vég, eller om annat fardmedel inte &r realistiskt utifran en
sammanvagning av policyns olika faktorer.

Bolaget har inte foljt upp policyns och riktlinjernas efterlevnad.
Val av fardmedel

Som framgar ovan ska stadens medarbetare resa kollektivt och om det
inte &r gorbart valja stadens bilar, taxi eller i sista hand privat bil.
Stickprovsgranskningen visar att bolaget pa olika satt och vid olika
tillfallen inte har levt upp till detta krav. Vi noterar att medarbetare i
bolaget i nagot fall har tagit egen bil till Landvetter och i andra fall tagit
taxi. Granskningen visar ocksa att medarbetare anvant egen bil for saval
kortare som langre resor i Goteborg.

Né&r en medarbetare anvander egen bil ska hen fylla i en korjournal. |
denna ska man ange resvég, nér resan borjade och slutade, korstrécka,
utldgg for parkering samt trangselskatt. Granskningen visar att
korjournaler inte har fyllts i fullstandigt, men att ansvarig chef &nda har
attesterat dem. Bland annat har ersattning betalats ut for parkerings-
utldgg, utan att kvitton har bifogats kdrjournalen. Granskningen visar
ocksa att bolaget haft som rutin att medarbetarna inhamtar ett muntligt
godkannande av narmsta chef vid anvéndandet av egen bil.

Under granskningens gang har bolaget vidtagit atgarder for att tydliggora
och formalisera under vilka omstandigheter egen bil far anvandas.
Styrelsen beslutade den sjatte december 2018 om en avvikelse fran
stadens resepolicy. Av beslutet framgar att bolagets medarbetare i
undantagsfall, och nar arbetssituationen sa kraver, far anvanda egen

bil i tjansten. Undantaget géller enbart om medarbetarna inte kan resa
kollektivt eller anvanda de leasade bilar som bolaget har att tillga.
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Undantaget ska vara individuellt och godké&nnas av ndrmsta chef
som ska rapportera beslutet halvarsvis. For att avgora i vilken
omfattning undantag behdver goras ska samtliga byggprojekt
genomlysas.

Vad géller bolagets rutiner for tjansteresor som stracker sig utanfor
Goteborg noterar vi inga avvikelser. Stickproven visar att resor inom
landet har gjorts med tag.

Syften och program

Enligt Skatteverkets rattsliga vagledning for studie- och konferensresor
ar utgangspunkten att en tjansteresa inte ska beskattas. Detta géller dock
endast under vissa forutsattningar. Det ska vara en renodlad studie- eller
konferensresa, vilket innebér att nojesinslag far forekomma, men att de
ska vara forsumbara. FOr att en resa ska rdknas som en studie- eller
konferensresa ska den ha ett syfte som pa ett tydligt satt bidrar till
arbetsgivarens verksamhet. Enligt Skatteverket ska vidare arbetstiden
vara minst sex timmar per dag.? For att kunna avgéra bade syftet med
resan och om den innehallit sex timmars arbete per dag — eller minst 30
timmar fordelade 6ver en vecka — &r det viktigt att det finns program som
beskriver vad resendren gjort. For att ndjesinslagen inte ska bli for
omfattande bor ocksa resans totala langd beaktas.

Granskningen visar att bolaget i varierande utstrackning lever upp till
ovanstaende krav. Nar bolagets medarbetare ska aka pa en studie- eller
konferensresa utanfér Goteborg godkanns den muntligt av narmsta chef.
Undantaget &r utlandsresor som godkanns av styrelsen. Stickprovs-
granskningen har uppmarksammat fem resor till Stockholm och fyra
utlandsresor till Kroatien, Polen, Tyskland och Frankrike. De fyra
utlandsresorna har beslutats av styrelsen.

De underlag for resorna till Stockholm som vi har tagit del av visar att
samtliga seminarier/konferenser hade tydliga anknytningar till bolagets
verksamhet. | tva av de fem fallen har vi kunnat ta del av program som
visar att resan innehallit sex timmars arbete per dag. | dvriga fall har vi
fatt tillgang till presentationer, eller dylikt, som styrker aktivitetens
koppling till bolagets verksamhet.

Vad galler utlandsresorna sa har vi for resan till Polen kunnat ta del av ett
konferensprogram. For resorna till Frankrike och Tyskland har vi fatt
allman information om de bada méassorna som var resmalen, Mipim
respektive Expo real. FOr resan till Mipim, men inte till Expo real, har vi
fatt dokumentation som beskriver vilka aktiviteter som vd deltog pa. For

2 https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2017.7/324023.html
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resan till Kroatien framgar det av styrelsebeslutet att resan syftade till
att besoka ett kroatiskt byggbolag infor ett forestdende avtalsforhallande.
Vi har inte kunnat ta del av nagot program, eller liknande, for resan.
Daremot framgar av en mejlkonversation, som vi har tagit del av, att
resendrerna utover att traffa det kroatiska byggbolaget ocksa skulle
besoka en byggplats.

Av intervjuer med foretradare for bolaget framgar det att styrelsen 6nskar
en mer fullédiga underlag infor utlandsresor och att bolagets reserutiner i
detta avseende kommer att foréandras.

Vad géller de granskade resornas totala langd fann vi inte att man rest till
resmalet oskaligt tidigt innan konferensen/massan/besoket, eller att man
stannat kvar pa resmalet oskaligt lange.

Bestallning och attest av resor

Enligt stadens riktlinjer for resor ska resa och logi bestéllas genom
Goteborgs Stads upphandlade resetjanst. Enligt bolagets attestinstruktion
ager ingen ratt att slutattestera personliga utgifter, bland vilka resor

och traktamenten réknas. Dessa typer av utgifter ska alltid attesteras

av overordnad chef. VVad géller vd:s utgifter ska dessa attesteras av
styrelsens ordférande eller vice ordférande. Om slutattesten av
ordforande eller vice ordférande sker efter utbetalning ska vd:s egna
utgifter utbetalningsattesteras av ekonomichefen. Detta innebér att
ekonomichefen gor en beddmning om kostnaden &r rimlig och forenlig
med verksamheten.

Granskningen visar att de totalt nio resorna inom och utanfér landet
Overlag har hanterats i enlighet med stadens riktlinjer. VVad galler
tagresor till och fran Stockholm har de bestéllts genom den upphandlade
resetjansten, liksom de flygresor som har gjorts. | de fall resorna till
Stockholm har medfort 6vernattning har hotell bestéllts genom
resetjansten.

Nér vd deltog vid fastighetsméssan Mipim bestalldes flyg, men inte logi,
genom resetjansten. Logi, som bestélldes genom massarrangoéren,
betalades via en utlandsbetalning. Vi noterar ocksa att hotell for den resa
som gjordes till Polen inte bestélldes genom stadens resetjanst. Hotellet
betalades istéllet pa plats av en av de tva resenarerna. Vederbdrande
redovisade denna kostnad som ett utlégg i sin reserdkning. Anledningen
till detta forfarande ar enligt bolaget att det inte gick att bestéalla boende
pa den aktuella orten genom stadens resetjanst.

Attester har genomforts pa ett korrekt sétt. | nagra fa fall noterar vi att

vd:s kostnader har utbetalningsattesterats av ekonomichefen i enlighet
med ovanstaende rutin.
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Reserakningar

Enligt Skatteverket ska en anstalld som har betalat utgifter i samband
med en tjansteresa som ar att anse som foretagets utgifter fa skattefri
ersattning for dessa. En reserakning kan utgdra ett underlag for att
betala ut dessa skattefria kostnadsersattningar samt for att betala ut
traktamenten. En reserakning kan ocksa utgora ett underlag for skatte-
pliktiga formaner. Fri kost vid en tjansteresa kan i vissa fall betraktas
som en skattepliktig forman for den anstallde som arbetsgivaren ska
gora skatteavdrag och betala arbetsgivaravgifter for.®

Granskningen visar att bolaget har brustit i detta avseende och att
bolagets medarbetare inte har upprattat reserakningar pa ett konsekvent
sétt vid tjansteresor. | de nio resehéndelserna som namns ovan har de
totalt 13 resendrerna inkommit med tre reserékningar.

Beddmning

Lekmannarevisorerna gér bedomningen att det férekommer brister i
bolagets rutiner avseende resor i tjansten och att styrelsen darmed inte
har garanterat en tillfredstallande intern kontroll i detta avseende.

Stadens riktlinjer for resor i tjansten sager att forvaltningar och bolag i
lokala anvisningar kan precisera aktiviteter och beslut som inte ndmns i
policyn och riktlinjerna. Mot bakgrund av styrelsens beslut att i
undantagsfall lata medarbetarna anvanda egna bilar i tjansten anser vi

att styrelsen bor ta fram och besluta om en lokal anvisning for resor i
tjansten som bland annat tydliggor detta. | de undantagsfall som privat bil
far anvandas ar det viktigt att korjournaler fylls i pa ett korrekt satt och
att erforderliga underlag bifogas dessa. Att kdrjournaler fylls i korrekt ar
viktigt av flera skal; dels for att kunna betala ut korrekta erséttningar,
dels for att bolaget framgent ska kunna klimatkompensera i enlighet med
stadens riktlinjer.

Vi bedémer vidare att bolaget behdver starka foljsamheten mot
Skatteverkets regler och vagledningar. For att kunna avgora i vilka

fall medarbetarna ska formansbeskattas for exempelvis maltider, och
for att kunna rékna ut korrekta traktamenten, &r det viktigt att rese-
rékningar upprattas. For att folja Skatteverkets krav att den effektiva
arbetstiden vid studie- eller konferensresor &r minst sex timmar per dag
bor bolaget utveckla rutinerna for resor sa att syften och program pa ett
konsekvent satt bildggs resans underlag.

3 https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/358230.html?date=2016-12-27
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For att sékerstalla att stadens policy och riktlinjer for resor i tjansten foljs
bor bolaget ocksa folja upp efterlevnaden av dessa dokument.

Som en foljd av ovanstaende bedémningar riktar vi féljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att séakerstalla att resor i

tjansten foretas i enlighet med Goteborgs Stads policy och riktlinjer for
resor i tjansten och Skatteverkets krav.
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Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen éar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument
med uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer &r fortroendevalda och utses av kommunfullmaktige
ur gruppen fortroendevalda revisorer (gruppen benamns som Stads-
revisionen). Lekmannarevisorerna har ett sjalvstandigt uppdrag att
granska de bolag som helt eller delvis &gs av kommunen. | Goéteborg
utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ar
oberoende och granskar pad kommunfullméktiges uppdrag och darigenom
indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sarskilda granskningar som i regel ror flera
bolag och namnder. Dessa redovisas lépande under aret till kommun-
fullmaktige i revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogdrelse som sammanfattar
den granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.
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Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta
rekommendationer till de granskade ndmnderna och bolagen.
Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas nér revisorerna ser brister i verksamheten.

Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéattra verksamheten.

Revisionskritik [&mnas nér revisorerna ser brister i verksamheten
som &r av mer allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom
begreppen erinran eller anmarkning. Anmarkning &r allvarligast.
Nér det galler ndmnderna kan en anmarkning lamnas med eller
utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ar féljer revisorerna upp vilka atgarder som namnden
eller bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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