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Bakgrund och forutsattningar for avtalet

I september 2012 undertecknades en Overenskommelse om samverkan mellan Géteborgs
Stad och organisationer inom civilsamhidllet. Syftet med éverenskommelsen dr att skapa ett
langsiktigt hallbart Géteborg, bland annat genom att stdrka samspelet mellan den
offentliga sektorn och civilsamhdillets organisationer. Mdlet dr att utveckla méjligheterna
for civilsamhdillet att utgora en viktig aktér inom vilfirdsutvecklingen. Ett Idéburet -
offentligt partnerskap (IOP) ger méjlighet for bdada parter att uppfylla bdade syfte och madl
med Overenskommelsen.

I Goteborg finns det betydande skillnader 1 hdlsa och livsvillkor, bdde mellan
befolkningsgrupper och mellan delar av staden. Vissa grupper i samhéllet har mindre
mojlighet att paverka sina liv och ett mer begriansat handlingsutrymme. Det kan yttra sig som
délig ekonomi, trdngboddhet, otrygghet och lagre demokratisk delaktighet. Barn vixer upp
med olika livsvillkor, vilket padverkar deras forutséttningar for hilsa och utveckling senare 1
livet samt deras mdjligheter att paverka sin livssituation.

Ytterst uttrycker sig skillnader i hilsa genom att det skiljer nio &r i medellivslingd mellan
man, och 7,5 &r mellan kvinnor, beroende pa vart de bor i staden. Ett exempel pa skillnader
nér det géller livsvillkor dr att 49 procent av barn till fordldrar med kort utbildning och 93
procent av barn till fordldrar med lang utbildning &r behoriga till gymnasieprogram.
Skillnaderna uttrycker sig ocksa geografiskt. I delar av staden lever 60 procent i ekonomiskt
utsatta hushall, 1 andra delar &r motsvarande siffra tva procent (Jamlikhetsrapporten 2017 —
skillnader i livsvillkor i Goteborg).

I samhillen med stora skillnader i livsvillkor hdmmas attraktiviteten och tillvixten.
Ojamlikheten skapar ocksé en grund till att den mellanménskliga tilliten minskar. I vissa
omraden uppger 50 procent av befolkningen att de saknar tillit till andra ménniskor, i andra
omraden &r det 11 procent. Tillsammans med brist pa likvardighet inom vilfardssystemet kan
det leda till polarisering, social oro och otrygghet. I G6teborg ér till exempel otryggheten och
en viss typ av kriminalitet hogre 1 socioekonomiskt utsatta omraden. Sammantaget fraimjas
varken den sociala sammanhallningen eller hélsan i ett sddant samhille.

Vigen mot en mer jamlik stad gér inte via en eller ett par avgorande atgérder, utan kriver ett
tdlmodigt arbete med manga olika fragor inom ett brett spektrum av sektorer och
verksamheter. For att mojliggdra en minskning av skillnader i livsvillkor och hélsa kravs en
styrning av hela staden och en samverkan savél inom staden som med externa aktorer. Det
kravs samverkan och delaktighet frdn akademin, niringslivet, civilsamhéllets organisationer
och inte minst med medborgarna sjélva.

Med bakgrund av skillnader 1 livsvillkor i olika delar av staden, och parternas gemensamt
definierade mojligheter och utmaningar, har Hjillbo och Lovgirdet identifierats som tva
omraden att samlas kring for att skapa forutsattningar for mer jamlika livsvillkor.

Overenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap

IOP som samverkansform innebar i detta fall att samla resurser, kompetenser och erfarenheter
1 samordnade insatser som 1 forlingningen stéarker livsvillkoren och sammanhallningen i
Lovgirdet och Hjéllbo. Genom att samla insatser och initiera nya insatser fran civilsamhéllets
organisationer och kommunen, skapas nya forutsittningar for positiva synergier och ett
forstarkt lokalsamhille med metoder som i huvudsak bygger pé sjidlvorganisering och



egenmakt. Insatserna utfors av flera samhéllsaktorer och riktar sig till olika mélgrupper inom
de aktuella omrddena for att ge sa stor tickning som mdjligt.

Genom samverkan och samordning som bygger pa gemensamma maél, relationer och
fortroende kan insatserna komplettera och stirka varandra och individer, familjer och grupper
kan erbjudas relevanta insatser. Samverkan bidrar till en helhetsbild som kommunal
verksamhet eller enskilda organisationer inte kan uppna pa egen hand, vilket minskar risken
att individer, familjer och grupper hamnar mellan stolarna. Civilsamhéllet utgor en central
kraft som mojliggorare, dorroppnare, och brobyggare. Ett starkt civilsamhélle starker det
sociala kapitalet och bidrar till att skapa sammanhéllning, tillit och fortroende. Genom
samordnade insatser 1 Hjdllbo och Lovgirdet kommer vésentliga forbattringar kunna pévisas 1
bada dessa primdromridden inom samtliga mélomraden for jdmlikt Goteborg.

Vardegrund

Partnerskapet ska bygga pa respekt infor varandras olika forutsdttningar, 6ppenhet och dialog.
Forbindelserna inom partnerskapet ska karaktériseras av fortroende, lyhordhet och forstéelse
samt ha acceptans for kritik.

Partnerskapet grundas pa viljan om ett langsiktigt d&tagande och ska samtidigt bygga pa
varsam och respektfull hantering av de offentliga medlen som mdjliggor verksamheten.
Insatser ska drivas utan krav om vinst eller dverskott.

De samverkande parterna forbinder sig att:

e Striva efter ett oppet, flexibelt och prestigeldst forhéllningssétt till varandra som
samverkansparter.

e Samverka for ett gemensamt ldrande kring insatser for malgruppen, for utveckling av
arbetsmetoder och for att sprida erfarenheterna vidare.

Partners

Detta IOP ér inrdttat mellan Civilsamhdille,; Briacke diakoni, Coompanion, Goteborgs
Réddningsmission, Goteborgs Stadsmission och Réddda Barnen samt Offentlig sektor;
Stadsdelsforvaltningen Angered, Bostads AB Poseidon, Social resursforvaltning och Idrotts-
och foreningsforvaltningen.

Parternas inbordes relation

Undertecknande parter i detta avtal betraktas som sjdlvstdndiga och jimbordiga aktorer. Varje
parts integritet och oberoende ska respekteras. Parterna ansvarar var for sig for sin insats i
arbetet och varje parts sdrart och mervérde ses som en tillgang for partnerskapet.

Samverkan

Samverkan utgdér mervérdet i partnerskapet. Genom samverkan gynnar vi ett
helhetsperspektiv istillet for att var och en utfor sitt uppdrag. Genom samverkan och
samordning som bygger pa gemensamma mal, relationer och fortroende kan insatserna
komplettera och stirka varandra. De olika insatserna inom partnerskapet ska vara tétt
kopplade till varandra och syfta till att 6ka skolresultaten, 6ka tryggheten, stérka tilliten till
det offentliga samhéllets insatser, bidra till meningsfull fritid, forbattra hdlsan, samt bidra till
egen forsorjning.

Samverkan med relaterade insatser



Samtliga undertecknande parter ska bidra till att utveckla samverkan med ytterligare parter
och insatser som kan gynna partnerskapets méalséttning. Det kan bdde vara geografiskt
relevanta insatser och malgruppsrelaterade insatser, insatser som pagar eller startar under
partnerskapsperioden.

Avtalets form och utgangspunkter
Partnerskapet har stod i flera styrande och reglerande dokument:

e Overenskommelse om samverkan mellan Géteborgs stad och civilsamhillets
organisationer.

Kommunfullméktiges budget

Mal och inriktningsdokument, reglementen

Agardirektiv

Stadgar

Utover mal och inriktning bygger partnerskapet pé att samla resurser och att gora
gemensamma prioriteringar.

Vid avtalets tecknande ingér nio (9) partners. Till detta Gvergripande partnerskapsavtal knyts
insatser formulerade i bilagor. Insatserna kan vid behov och 6ver tid fordndras, bytas ut eller
helt utgé utan att [OP avtalet behover omforhandlas. Samtliga insatser forutsétts folja
huvudavtalet.

En ny samverkanspart behdver inte anslutas till det 6vergripande huvudavtalet utan kan
inkluderas 1 ndgon av de insatser som formulerats i bilaga.

Mal och avtalade insatser

Overgripande malsittning:

Att genom samlade och samordnade insatser i Hjéllbo och Lovgérdet kunna pavisa
forbattringar inom samtliga malomraden for jimlikt Goteborg och Trygg i Angered inom fyra
ar. De samlade och samordnade insatserna kommer ocksé att kunna pavisa forbéttringar inom
flera av de 17 globala héllbarhetsmélen (SDG), Agenda 2030.

Tillsammans ska vi skapa samarbete 1 Hjéllbo och Lovgdrdet med ett helhetstink som
genererar:

-Forbéttrade skolresultat

-Fler personer i arbete

-Forutsattningar for delaktighet, inflytande och tillit

-Ett tryggare och mer tillgdngligt samhélle for alla

-En nérmilj6 fri frén vald och hot

-Okad tillit mellan ménniskor och till samhillets institutioner
-Okad tillit och tilltro till det demokratiska systemet.

-Ett héllbart foreningsliv

-Forbéttrad hélsa



Overgripande syfte och malgrupp

Forskning visar att hela samhéllet tjanar pa minskade skillnader i livsvillkor och pa en god
valfard for alla samhéllets invanare. Ojamlikheter skadar den sociala sammanhéllningen som
héller ihop staden och dess invénare, tilliten blir lidande. Om tilliten till andra ménniskor ar
lag och om det saknas ett tillitsfullt bemdtande fran de offentliga institutionerna, forsdmras
mdjligheterna att bygga ett gemensamt socialt kapital.

Genom att satsa tidigt 1 barns liv pa att forebygga ojamlikhet investerar vi for framtiden. En
prioritering inom partnerskapet ska darfor vara att nd barn och unga med insatser som framjar
en halsosam utveckling och dkar skolresultaten.

Lonearbete fyller en viktig funktion for manniskors hilsa och livsvillkor, effekterna blir allra
storst for en hel familj da kvinnan kommer ut i 16nearbete, 1 jamforelse med om mannen
forvarvsarbetar. Genom att prioritera kvinnor lite mer syftar vi till att pdskynda processen for
att uppna effekt.

Hjallbo och Lovgirdet ska bli tryggare for alla som bor dér. Det dr en rittighet att kunna rora
sig fritt 1 den offentliga miljon utan att kéinna oro for att utsittas for brott. Samma rittighet ska
gilla for bdde méan och kvinnor, unga och dldre. Samtidigt r fler kvinnor oroliga for att vistas
1 gatumiljon, oron kan ha flera orsaker. Férebyggande insatser behdver riktas mot valdets alla
uttryck, sdsom till exempel véld i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck och vald i
kriminell gangmiljo, hot och vald mot samhéllets institutioner.

I Angered finns samhillssystem som verkar parallellt med, och ddrmed hotar det
demokratiska samhaéllssystemet. Utrymme for det 6kar dr tilliten till andra ménniskor och till
offentliga institutioner &r lag, dér det saknas ett gemensamt socialt kapital eller ett starkt
samhiéllskontrakt, dir vinsterna av alternativa system ses gynna endera individen eller
kollektivet. Det dr angeldget att parterna med gemensam kraft prioriterar insatser som
motverkar detta.

Partnerskapets insatser ska vara universella och riktas till alla invdnare i Hjéllbo och
Lovgirdet, men de behdver samtidigt riktas proportionerligt 1 relation till olika gruppers eller
omrédens specifika behov.

Malgruppens delaktighet

Inom samverkan och i insatserna i Hjdllbo och Lovgirdet behdvs kontinuerlig uppf6ljning i
form av dialoger som stéller fragan ”gor vi rétt saker?”. Dialoger behover foras tillsammans
med dem det berdr och med aktorer som ér verksamma i omradena. Sddana dialoger leder till
ett Omsesidigt larande, respekt och tillit som bade stirker samhéllsgemenskapen och
egenmakten hos den malgrupp vars situation ska forbittras.

Bilagor
Insatser inom IOP:t beskrivs 1 bilagor.

Styrnings- och ledningsorganisation:
Varje organisation ansvarar for att utse representanter med réitt mandat att fatta beslut till
styrgrupp och samverkansgrupp.



Styrgrupp
Utgors av de ansvariga foretrddare for avtalsparterna.

Styrgruppen ansvarar for att den gemensamma malséttningen och att intentionen 1 det
ingdngna avtalet foljs.

Styrgruppen foljer upp verksamheten pa en strategisk niva via verksamhetsrapporter vid
minst tva (2) tillfallen per ar.

Styrgruppens ansvarar for att fordndra inriktning/direktiv till samverkansgruppen om skél
till det framkommer.

Styrgruppen forhandlar om forandringar av avtalet.

Styrgruppen fattar beslut om partnerskapet ska utokas med nya parter.

Styrgruppen fattar beslut om vilka insatser som ska prioriteras om prioriteringar kravs.
Vid samtliga beslut om fordndringar efterstrivas att beslut fattas i konsensus.

Om enighet vid beslut inte nds géllande insatser, se avsnitt Omférhandling, hdvning samt
tvist

Stadsdelsforvaltningen Angered ansvarar for kallelse och dokumentation av styrgruppens
arbete.

Samverkansgrupp

Samverkansgruppens syfte ér att mojliggora ett gemensamt erfarenhetsutbyte och
sammanstélla information kring IOP-insatserna. Samverkansgruppen har i ansvar att
presentera verksamhetsrapporter tva ganger arligen till styrgruppen.

Samverkansgruppen har beslutsmandat for de operativa fragorna inom insatserna som
beskrivs 1 bilagor till avtalet. Samverkansgruppen har ocksa att folja direktiv som styrgruppen
har valt. Samverkansgruppen bestar av en representant frén varje part.

e Samverkansgruppen ska motas regelbundet med lampligt intervall, minst fyra tillfdllen
per 12-ménadersperiod.

e Gruppen upprittar vid behov fortydligande rutiner.

e Gruppens representanter ska folja upp att insatserna utfors enligt avtalet, 16sa
eventuellt uppkomna problem och vid behov lyfta fragor till styrgruppen for beslut.

e Samverkansgruppen ansvarar for att det sker en gemensam analys av insatser utifran
utvérderingar.

e Samverkansgruppen ldmnar vid tva (2) tillfillen per 12-manadersperiod rapport till
styrgruppen om verksamhetens l4ge och utveckling. Rapporten ska sammanfatta
pagaende insatser, innehélla en analys av resultat och minst en gang per ar utgéra en
redovisning av partnerskapets omrdde som helhet.

e Berikningar av kostnader for kommande insatser bereds av koordinator godkénns av
samverkansgruppen. Varje insats specificerar vad som avses genomforas, berdknar
kostnaden och hur stor del av kostnaden som kan béras sjilv infor ret som kommer.

e Samverkansgruppen har ett roterande ansvarar dir tva parter, en fran civilsamhéllet
och en fran offentlig sektor ansvarar for kallelse och dokumentation av gruppens
arbete.



Koordinator
Koordinatorer hanterar initiativ kopplade till IOP:t under aret, bereder vid behov drenden till
samverkansgruppen som lyfter behov av prioriteringar till styrgruppen.

Utvardering

De effekter partnerskapet avser att méta och f6lja &r de som har béring pa skolresultat,
sysselsdttning/arbete, uppskattad hilsa, foreningsdeltagande, dkad trygghet, 6kad tillit, okat
valdeltagande, delaktighet 1 medskapande dialoger, minskat vald i ndrmiljon.
Samverkansgruppen tar fram forslag pa uppfoljningsmetod och matt som svarar mot malen i
partnerskapet.

Kommunikation, kunskapsinhdmtning och gemensamt ldrande

Partnerskapet innebér ett gemensamt ldrande dir samtliga parter forbinder sig att bidra.
Rapporter sammanstélls av samverkansgruppen som utgoér underlag for styrelse, nimnd eller
bolag och dr en dokumentation av det gemensamma lérandet (se avsnitt samverkansgrupp).

Det ér alla parters ansvar att upprétthalla kontakten mellan de olika insatserna och med 6vriga
parter inom partnerskapet. Det dr samtliga parters ansvar att kommunicera viktig information,
problem och svarigheter till varandra och att lyfta det till samverkansgrupp och styrgrupp.
Eventuella problem ska rapporteras snarast till relevant part for diskussion. Samtliga parter
ska dven ha tillgang till en gemensam information for extern kommunikation.
Samverkansgruppen tar fram en gemensam kommunikationsstrategi.

Finansiering och betalningsvillkor
Overenskommelsen baseras pé parternas insatser i form av tid, en ramfinansiering samt
finansiering av de insatser som ska genomforas.

Ramfinansieringen ska bekosta samordning och koordinering av IOP:t genom en resurs fran
civilsamhillet och ett antal timmar for varje civilsamhéllesaktor att delta 1
samverkansgruppen. Ramfinansieringen ska bekosta utvérderingen och lokal for métesplats i
Hjéllbo. Ramfinansieringen ska kunna avséttas for att komma igdng med insatser kopplade till
10P:t.

Ovrig finansiering specificeras i bilagor. Koordinatorerna hanterar initiativ kopplade till IOP:t
under aret, bereder vid behov till samverkansgruppen som lyfter till styrgruppen vid behov av
prioriteringar.

Intentionen é&r ett langsiktigt atagande men dé budgetforutsattningarna dr svara att dverblicka
mer dn ett ar 1 taget behdver varje part 1 sé god tid som mojligt planera vilka resurser som ska
ingd nidstkommande ar. Besked ska i mdjligaste mén finnas den forsta (1) oktober for
ndstkommande ar. Beslut om prioriteringar och berdkningar av kostnader bereds av
samverkansgrupp och beslutas av styrgrupp.

Utifrén identifierade insatser som kommer upp kan det bli aktuellt att ans6ka om externa
medel genom olika utlysningar. I ett uppstartsskede kan externa medel innebéra en avgorande
skillnad for partnerskapets maluppfyllelse. For 1dngsiktig hallbarhet ska medel for ett
fortlopande arbete emellertid byggas in 1 ordinarie budget.



Det ska d@ven goras mgjligt att inkludera finansiering fran fler aktorer fran Goteborgs stad,
aktorer som ej 4r medlemmar av partnerskapet men som har uppdrag som sammanfaller med
partnerskapet. Skriftliga forbindelser bildggs partnerskapet arliga sammanstéllning.

Varje organisations resursinsatser presenteras i de separata bilagorna. Resurser kan till
exempel bestd av odebiterade kostnader i form av arbetsledning, overhead, administration,
kompletterande stodresurser, lokal etc.

Fakturering sker ménadsvis pa forhand enligt 6verenskommelse.

Avtalstid
Avtalet giller frdn 2019-04-01 till 2022-12-31. Om en part vill sdga upp avtalet i fortid ska
det ske med 6 manaders uppsédgningstid.

Omforhandling, havning samt tvist
Alla parter kan pdkalla omforhandling av bestimmelse 1 detta avtal.

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna innan
fordndringarna genomfors fora en dialog pé styrgruppen for godkdnnande av eventuella
andringar.

Om négon av parterna inte uppfyller villkoren for 6verenskommelsen eller brister i sina
ataganden, eller det rader vésentligt fordndrade omsténdigheter sé ska alla medverkande
parter fora en dialog om huruvida avtalet kan fortsétta.

Part kan hiva detta avtal om ndgon motpart inte fullfdljer sina ataganden och réttelse inte sker
utan drojsmal. Vid hindelse av att avtalet hdvs blir den part som brustit i dtagande
aterbetalningsskyldig for delar eller hela summan som har betalats ut inom ramen for detta
avtal. Resterande parter ska i sddant lége fora en dialog om huruvida deras insatser kan
fortsétta.

Om tvister uppstér ska dessa i1 forsta hand 16sas genom dialog mellan avtalsparterna.
Det ér styrgruppen som ansvarar for att dialog och omfoérhandling sker om part begér det eller
om det annars dr pakallat.

Andringar och tilligg
Andringar och tilligg till detta avtal samt dess bilagor ska for att vara giltiga vara skriftliga
och undertecknade av berdrda parter.



Underskrifter

Denna §verenskommelse dr upprittat i likalydande exemplar dér parterna tagit var sitt
original. Om nya parter tillkommer under perioden bildggs de till huvudavtalet.

Goteborg 2019-
For Angereds stadsdelsforvaltning

Rickard Vidlund Ernebick,
Forvaltningsdirektor

Goteborg 2019-
For Social resursforvaltning

Michael Ivarsson, Forvaltningsdirektor

Goteborg 2019-
For Bostads AB Poseidon

Lena Molund Tunborn, VD

Goteborg 2019-
For Goteborgs Réaddningsmission

Emil Mattsson, Direktor

Goteborg 2019-
For Idrotts- och foreningsforvaltningen

Anders Ramsby, Forvaltningsdirektor

Goteborg 2019-
For Coompanion
Goteborgsregionen

Naana Rench, VD

Goteborg 2019-
For Briacke diakoni

Helene Mellstrom, Direktor

Goteborg 2019-
For Rddda Barnens Riksforbund

Ola Mattsson, Chef Sverigeprogrammet

Goteborg 2019-
For Goteborgs Kyrkliga stadsmission

Lotta Safstrom, Direktor
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