BOSTDER

Styrelsemote 2019-02-05

Styrelsehandling nr 3

Utvardering av system for styrning, uppfoéljning och kontroll

Kultur: Ledningen pa samtliga nivaer uppmuntrar till tidig och éppen dialog och verkar darmed for att
det ska finnas ett kommunikativt klimat i organisationen. Gardstensbostaders styrka finns i att vi far
bra aterkoppling fran hyresgéasterna, vi satsar pa teamutveckling inom bolaget och har regelbundna
medarbetarmdten dar samtliga anstallda deltar.

Planering & uppfoljning: for att styrelsen ska erhalla relevant information for att kunna ta sitt ansvar i
verksamhetens planering, halls formoten innan varje styrelsemaote. Dar gar man bl a igenom den
ekonomiska bilden mer noggrant, men aven andra verksamhetspunkter tas upp pa dessa formoten (ca
1 timme vid varije tillfalle).

Gardstensbostader arbetar med Aktiv Bo och identifierar behov och férvantningar hos bolagets
hyresgaster. Informationen ligger som underlag fér kommande ars planering.

Gardstensbostaders mal och grunduppdrag har arbetats fram sedan bolagets start 1996-06-13.

Bolaget kan idag plockas bort ifran listan 6ver stadsdelar som tillhér "sarskilt utsatta omraden” -
det var ett langsiktigt projekt som vi ar extra stolta dver.

Atgiarder och forbittringsarbete: Nar det géller att hantera allvarliga avvikelser och brister utan
dréjsmal fungerar detta bra vid ev. handelser. Dock kan en viss forbattring ske nar det galler sa
kallade tillbud. Varje enskild individ méaste rapportera tillbud. Information har givits pa bolagets
medarbetarmdten och kommer att repeteras under kommande period.

Beslutas som styrelsens arliga bedémning utifran en genomarbetad bedémningsmall.



