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Asha Adnan Ledamot
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Anna-Carin Lundblad Sekreterare
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§1 Sammantridets 6ppnande

D4 styrelsens ordforande Mohamed Hama Ali meddelat franvaro p.g.a. av sjukdom
utsdgs Lars Just till ordféranden fér motet.

Ordféranden hélsade samtliga vilkomna och 6ppnade darefter sammantradet.

§2 Friaga om jiv

Pa fraga fran ordforanden forklarade sig ingen i styrelsen vara forhindrad att delta i beredning
eller beslut i ndgot av dagens drenden péa grund av jav.

§3 Faststiillande av dagordning

Dagordningen foredrogs av ordféranden och faststélldes, med den justeringen att punkten 11
flyttades till métets sista punkt.

§4 Val av protokolljusterare

Amela Turulja utsags att jamte ordféranden justera protokollet.

§5 Genomgang av foregiende protokoll

Justerat protokoll fran styrelseméte den 25 oktober 2018 godkéndes och lades till
handlingarna utan synpunkter.

§6 Verksamhetsplan 2019

Vd foredrog verksamhetsplanen och styrelsen kompletterade déri angivna métbara mal enligt
foljande:

Trygghet 81 %

Rent & Snyggt 79 %

Produktindex 77 %

Det beslutades att modellen ”Hel & Ren” ska presenteras i Gardstensbladet.

Det antecknades att vd och moétets ordforande ska ha en diskussion med AB Framtiden
avseende malet for bolagets kassafléde verksamhetsaret 2019.

Det antecknades att styrelsen gérna ser en hojning av Serviceindexets fokusomraden ”Ta
kunden pé allvar” samt ”Hjélp nér det beh6vs”.

Styrelsen beslutade anta den foreslagna verksamhetsplanen med ovan antecknade
kompletteringar.
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§7 Intern kontroll

Det antecknades att métets ordforande efterlyste en redogorelse av metoden for den riskanalys
som genomforts.

Vd foredrog underlagen varefter styrelsen beslutade godkénna rapporten samt att anta ny
internkontroll f6r 2019 och anvisningar for intern styrning och kontroll, styrelsehandling 3.
§8 PWC-revision

Det antecknades att styrelsen inte hade ndgra synpunkter pa revisionen.

§9 Budget 2019

Irene Efremova foredrog budgetforslaget varefter styrelsen beslutade godkénna densamma,
styrelsehandling 5.

§10 Maotestider for 2019

Styrelsen beslutade i enlighet med forslaget, styrelsehandling 6.

§11 Styrelsens utvirdering av sitt eget arbete samt styrelsens utvirdering av
vd:s insatser.

Se nedan.

§12 Jamstilldhets- och méngfaldsplan 2019

Styrelsen beslutade i enlighet med forslaget, styrelsehandling §.

§13 Koncerngemensamma styrande dokument

Dokumenten foredrogs varefter det antecknades att styrelsen inte hade ndgra synpunkter,
styrelsehandling 9.

§14 GDPR-rapport

Rapporten foredrogs varefter det antecknades att styrelsen inte hade négra synpunkter,
styrelsehandling 10.

§15 Likabehandlingsplan sammanfattning 2018

Planen foredrogs varefter det antecknades att styrelsen inte hade nagra synpunkter, I
styrelsehandling 11. “
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§16 VD-rapport
Vd foredrog dennes rapport.
Det beslutades om f6ljande datum for arbete med intern kontrollplan 2020:

5 april 2019 kl. 15-18
16 maj 2019 kl. 13-16

Styrelsen informerades om bolagets forslag till investeringsbeslut avseende den dstra delen av
Gérdsten Centrum och den preliminéra effekten pd Géardstensbostédders finansiella stéllning
som forslaget kommer att innebéra.

Styrelsen beslutade att behandla planerade investeringar fram till ar 2025 som ett
investeringsdrende, men samtidigt beskriva respektive delprojekt tydligt.

§17 Ovriga fragor

Jehan Mansour informerade att man meddelat Stadsrevisionen att bolaget ar 2017 hade en hot-
incident samt en incident &r 2018. Sistndmnda incident har inneburit att hyresgésten ifraga
avflyttat. Bolaget kommer att 1dmna in en rapport, en s.k. RSA.

§11 Styrelsens utvirdering av sitt eget arbete samt styrelsens utvirdering av
vd:s insatser.

Efter att motets ordférande bett bolagets personal att lamna métet utvirderades styrelsens
arbete respektive vd:s insatser.

Maotets ordforande informerade att bolagets ordinarie styrelseordforande och han sjélv har
upprittat ett forslag till skriftlig bedomning 6ver vd, vilken ska ges in till Staden. Det
antecknades att den skriftliga beddmningen kommer att distribueras till samtliga
styrelseledamoter innan dess, for eventuella synpunkter.

Vidare konstaterades att det ibland rader tidsnéd vid motena samt att bolagets strategiska
fragor gdrna kan ges mer tid vid métena.

Styrelsen diskuterade avslutningsvis vikten av att man i god tid inleder arbetet med att
rekrytera en ny vd. Aven om det aterstér ett antal &r innan nuvarande vd gar i pension behdver

rekryteringsarbetet ges god tid, inte minst med tanke pa det viktiga
samhillsutvecklingsuppdrag som vd-tjansten omfattar.

§18 Avslutning

Motets ordférande avslutade motet och tackade for visat engagemang.

Signatursida foljer.
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Datum som ovan

Lot
Svante Hjertén, ..sfyfjt‘eray
T /7)1 -

Lars Just, ordforande Amela T eringsperson




