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Avstamningsrapport fran Dataskyddsenheten

Forslag till beslut
| styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

Dataskyddsenhetens avstamningsrapport enligt styrelsehandlingens bilaga 1 antecknas.

Sammanfattning

Dataskyddsombudet for Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) har under histen 2018 stéllt
fragor om bolagets organisering av arbetet som ror personuppgiftsbehandlingar som
bolaget besvarat. Dataskyddsenheten har darefter i december Gversént en
avstamningsrapport till styrelsen.

Ekonomiska konsekvenser
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Barnperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Mangfaldsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Jamstalldhetsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Miljoperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Omvarldsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Bilagor
1. Avstamningsrapport fran Dataskyddsenheten
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Arendet
Stadshus dataskyddsombud vid Dataskyddsenheten har den 10 december 2018 lamnat en
avstamningsrapport till styrelsen. Styrelsen foreslas att anteckna rapporten.

Beskrivning av arendet
Goteborgs Stad har genom Dataskyddsenheten vid intraservice tilldelat alla
personuppgiftsansvariga ndmnder och styrelser ett dataskyddsombud.

Dataskyddsombudets har som uppgift att sdkerstalla att personuppgiftsansvariga namnder
och styrelser (PuA) efterlever dataskyddsforordningen (DSF). Personuppgiftsansvar
innebdr bland annat ska det sdkerstélls att det finns tekniska och organisatoriska
forutsattningar att behandla personuppgifter med erforderlig sékerhet.

Dataskyddsombudet for Stadshus har under hosten 2018 stallt fragor om bolagets
organisering av arbetet som ror personuppgiftsbehandlingar som bolaget besvarat.
Dataskyddsenheten har darefter i december dversént en avstamningsrapport till styrelsen,
se styrelsehandlingens bilaga 1. Av rapporten framgar saval de fragor som stéllts som de
svar som bolaget har lamnat.

Som sammanfattande kommentar framgar att bolaget uppfyller de krav som stélls och att
bolaget har en intern funktion/organisation med ett utpekat operativt ansvar fér DSF
implementeringsarbete.

VD:s bedémning

Stadshus har som personuppgiftsansvarig en intern organisation som svarar mot de krav
som dataskyddsférordningen stéller, vilket dven framgar av den rapport som lamnats.
Stadshus arbetar kontinuerligt med fragor som ar kopplade till DSF. Den informationstext
om hur Stadshus behandlar personuppgifter som rapporten refererar till & kompletterad. |
nulaget nas informationstexten genom en lank pa bolagets hemsida. Néar forutséttningarna
finns att lagga ut langre informationstexter pa bolagets hemsida utan att det sker genom
en lank, kommer aven sa att ske. Styrelsen foreslas att rapporten fran Dataskyddsenheten
antecknas.

Stefan Soderlund

VD, Goteborgs Stadshus AB
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1.1

1.2

1.3

Inledning

Bakgrund

Dataskyddsforordningen staller hoga krav pa den personuppgiftsansvarigas be-
handling av enskildas personuppgifter. Utdver att insamlingen av personuppgif-
terna ska vara tillaten, maste den personuppgiftsansvarige dessutom hantera
dessa uppgifter pa ett korrekt satt, med respekt for den enskildes integritet och
med beaktande av lampliga sakerhetsatgarder.

Varje enskild namnd eller bolagsstyrelse ar personuppgiftsansvarig och ansva-
rar darigenom for att dess personuppgiftsbehandlingar utfors i enlighet med
dataskyddsférordningens bestammelser.

Detta forutsatter i sin tur nagon form av intern funktion/organisation med ett ut-
pekat operativt ansvar for den personuppgiftsansvariges implementeringsarbete.
En sadan organisation ar darfor en grundlaggande forutsattning for att kunna ef-
terleva dataskyddsforordningen i sin helhet.

Den har avstamningen har darfor som syfte att undersoka huruvida en sadan or-
ganisation finns och hur den ser ut.

Utgangspunkter

Enligt artikel 24(1) dataskyddsforordningen ska den personuppgiftsansvarige
med bland annat beaktande av behandlingens art, omfattning, sammanhang och
andamal genomfora lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att sa-
kerstalla sin foljsamhet gentemot dataskyddsférordningen.

Med organisatoriska atgarder menas att det ska finnas en dedikerad organisat-
ion/funktion med formaga att planera och implementera dataskyddsforord-
ningen.

Dataskyddsombudets skyldighet att dvervaka den personuppgiftsansvariges ef-
terlevnad av forordningen regleras vidare i artikel 39 i samma forordning. Ett
utfléde av denna skyldighet &r darfor att genomfora kontroller av den person-
uppgiftsansvariges organisation.

Metodbeskrivning

Avstamningen bestar av tre delar. Den forsta delen har varit ett frigeunderlag
(se bilaga) som har skickats ut per e-post till bl.a. personuppgiftsansvarigas for-
valtningsbrevlada. Underlaget har besvarats av den personuppgiftsansvariga och
har sedan skickats tillbaka till dataskyddsombudet.
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2.1

211

2111

2112

2.1.2

2121

2122

| den andra delen har dataskyddsombudet gatt igenom svaren och vid behov
kontaktat den personuppgiftsansvariga for att réta ut eventuella fragetecken.
Dérefter har en rapport sammanstallts.

| den sista delen har dataskyddsombudet gatt igenom den preliminara rapporten
med den personuppgiftsansvariga antingen i person eller per distans. Detta for
tillratta eventuella missforstand innan en slutgiltig rapport presenteras.

Avstamning

Organisation for dataskydd

Huvudfokus for avstamningen ligger pa att identifiera en organisation/funktion
med forutsattningarna for ett I6pande implementerings- och dataskyddsarbete.

Nedan redogors forst resultatet utifran den personuppgiftsansvarigas svar och
darefter dataskyddsombudets kommentar.

Ansvar och mandat (fraga 1-2)

Resultat

Det finns en organisation med ett utpekat ansvar och mandat genom tjanstebe-
skrivning.

Kommentar

Det &r positivt att det finns en tjanstebeskrivning for den som har ansvaret for
dataskyddsarbetet.

Sammansattning och ledning (fraga 3-4)

Resultat

Organisationen bestar av administrativ chef som ansvarig. Administrativ chef ar
&ven anmald som dataskyddskontakt. Som ytterligare dataskyddskontakt &r bo-
lagets jurist anmald. Goteborgs Stadshus AB har totalt 16 tjanster. Det i kombi-
nation med bolagets verksamhet (4garstyrning) motiverar en sndv sammansatt-
ning av organisationen for dataskydd. Administrativa chefen har dartill juridisk
kompetens (jur.kand).

Beddmning

Organisationen &r i relation till storleken och verksamheten god.
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2.1.3

2131

21.3.2

214

2141

2142

2.1.5

2151

Arbetsprocesser (fraga 5-6)

Resultat

Den administrativa chefen har den sammankallande rollen i organisation. Arbe-
tet pagar redan utifran krav i DSF, stadens organisering inom omradet (sdsom
gemensam organisering av DSO inom staden, hjélp fran DSO-enheten i vart ar-
bete med att ta fram riskanalys, men &ven deltagande i ert uppstartade nétverk)
men framfor allt utifran den handlingsplan som finns framtagen utifran genom-
ford riskanalys. En aktivitetslista ar framtagen och halls uppdaterad l6pande.

Information hamtas aven I6pande fran den gemensamma temasidan om DSF pa
Stadens intranat for att halla arbetet uppdaterat.

Kommentar

Det ar positivt att det finns en aktivitetslista samt en utpekad ansvarig for arbe-
tet.

Effektivitetsaspekter (fraga 7-8)

Resultat

Forankring av arbetet sker vid bolagets arbetsméten samt via mail. Arbetsmoten
sker regelbundet (1 gang/vecka) och fragor som ar relaterade till dataskydd lyfts
vid behov. For de som ar verksamma i Bryssel sker kontakten framst via mail
och per telefon. Bolaget har d&ven en gemensam digital yta dar information ro-
rande arbetet relaterat till DSF och de aktiviteter som sker, laggs in.

Ansvar for fragor som rér DSF:s krav pa verksamheten finns med i administra-
tiv chefs tjanstebeskrivning. Tjansten ar avpassad for att rymma dataskyddsar-
betet pa ett andamalsenligt satt. En medvetenhet finns om att uppgifterna ar pri-
oriterade

Kommentar

Det &r positivt att dataskyddarbetet ar en aterkommande punkt pa arbetsmatet
varje vecka och prioriterat.

Aterrapportering och uppféljning (fraga 9-10)

Resultat

Administrativa chefen rapporterar direkt till VD. Om sa ar pakallat lyfts arendet
till styrelsen (PuA).

Vi upplever att vi har en god upparbetad kontakt med var DSO, déar vi I6pande
och vid behov av végledning, kommer ha kontakt.
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Regelbunden kontakt &ven vid de natverkstraffar som enheten for DSO har star-
tat upp.

Aven genom besvarande av fragor frdn DSO-enheten (sasom besvarande av
denna “enkét”).

2.1.5.2 Kommentar
Det &r positivt att det finns en klar rapporteringsstruktur. Kontakten med Stads-
hus AB upplevs som konstruktiv och engagerande.
. ) o
2.2 Ovriga fragor
Jamte det organisatoriska perspektivet gors dven en avstamning av nagra sar-
skilda fragor som bedomts angelagna att kontrollera i detta inledande skede.
2.2.1 Informationsatgarder
2.2.1.1 Resultat
Det finns informationstext pa hemsidan.
I och med bolagets verksamhet (&garstyrning och mestadels intern information
och inom staden) sa har inga andra informationstexter tagits fram (ex v infogats
i medarbetarnas mail- signaturer)
2.2.1.2 Kommentar
Det ar positivt att Stadshus AB har tagit fram en informationstext. Det &r vidare
positivt att den finns pa hemsidan. Det finns dock utrymme for forbattringar och
kompletteringar. Informationstexten kan klargora att den registrerade kan klaga
hos tillsynsmyndigheten samt att den registrerade har fler rattigheter &n de som
ar uppraknade. Vidare bor texten finnas att tillga utan att den registrerade ska
behdva ladda ner en fil.
2.2.2 Anmalan av dataskyddsombud
2.2.2.1 Resultat
Ja.
2.2.2.2 Kommentar
Stadshus AB har anmalt dataskyddsombud hos tillsynsmyndigheten.
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3 Sammanfattande kommentar

Stadshus AB &r en relativ liten organisation med begrénsad verksamhet. Trots
detta finns tva dataskyddskontakter anmélda hos DSO-enheten. Bada dessa har
meriterande kunskap for implementering av DSF. Vidare &r det positivt att den
administrativa har en klar tjanstebeskrivning och ansvarsférdelning.

Stadshus AB har arbetat fram en aktivitetslista for sitt implementeringsarbete.
Dessutom sa ar dataskyddsarbetet en aterkommande punkt pa arbetsmotet som
hélls en gang i veckan. Samarbetet med DSO-enheten har varit god och kon-
struktiv. Stadshus AB har dessutom tagit fram en informationstext. Denna bor
dock kompletteras och gdras mer tillgénglig.
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