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Utfardat 2019-01-21 Telefon: 031 — 368 54 53
Diarienummer 0004/19 E-post: johanna.hasselgren@gshab.goteborg.se

Begaran fran Goteborgs Hamn AB om
dispens fran krav om anslutning till
kommungemensamma IT-system och tjanster
iInom HR

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Goteborgs Hamn AB:s anstkan om avsteg fran kommungemensamma interna
tjanster avseende 16n- och HR-tjanster godkanns.

2. Beslutet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige beslutade 2015-02-26 att Goteborgs Stads bolag ska anvanda de
gemensamma IT-system som staden beslutat ska vara kommungemensamma samt
bemyndigade styrelsen for Géteborgs Stadshus AB [nedan Stadshus] att besluta om
avsteg fran denna princip. Bestammelsen finns inford i Riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag. Infor beslut om avsteg hos Stadshus ska det ansékande bolaget
samrada med Intraservice.

Goteborgs Hamn AB [nedan Goteborgs Hamn] har ansokt hos Stadshus om avsteg fran
kommungemensamma interna tjanster avseende I6n och HR-tjanster tills dess att
Intraservice kan erbjuda tjanster som hanterar Géteborgs Hamns kollektivavtal m m.

Intraservice har lamnat yttrande i arendet och forslar att Goteborgs Hamn forlanger sitt
befintliga avtal med ett ar. Intraservice anger att de avser, som tidigast under varen 2019,
utreda om Goéteborgs Hamn kan erbjudas anslutning till stadens kommungemensamma
I6netjénster.

Stadshus beddmning &r att Géteborgs Hamns ansdkan om avsteg ska beviljas. Detta mot
bakgrund av att Intraservice anger att forutséattningar for narvarande saknas for att kunna
erbjuda HR-tjanster motsvarande Géteborgs Hamns behov. Stadshus anser att avsteg bor
beviljas i enlighet med ansokan, det vill sdga till dess att Intraservice anger att stadens
HR-tjanster kan erbjudas till Géteborgs Hamn.
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Ekonomiska konsekvenser

Beslutet att bevilja Goteborgs Hamn avsteg fran kommungemensamma interna tjanster
medfor inga okade kostnader da Géteborgs Hamns nuvarande 16n- och HR-tjanst
sannolikt & mer kostnadseffektiv an vad en anslutning till Intraservice i dagslaget skulle
bli. De ekonomiska konsekvenser som kan uppsta ar relaterade till den forstudien och
fordjupade utredningen Intraservice rekommenderar. Okade kostnader uppstar darvid
framst hos Intraservice.

Barnperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Mangfaldsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Jamstalldhetsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Miljoperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Omvarldsperspektivet
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Bilagor

1. Ansdkan till Géteborgs Stadshus AB om dispens for Géteborgs Hamn AB
for avsteg fran anslutning till kommungemensammatjanster inom 16n- och
hr tjanster.

2. Protokoll fran styrelsemdte med Goteborgs Hamn AB, 2018-12-03

3. Intraservice svar pa forfragan fran Géteborgs Hamn AB per 2018-11-19
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Arendet

Goteborgs Hamn har ans6kt om avsteg fran kommungemensamma interna tjanster
avseende 10n- och HR-tjénster. Intraservice har [amnat yttrande i drendet och tillstyrker
att avsteg beviljas.

Stadshus beddmning &r att ansékan om avsteg ska beviljas mot bakgrund av att
Intraservice anger att forutsattningar for narvarande saknas for att kunna erbjuda stadens
HR-tjanster till Goteborgs Hamn.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade 2015-02-26 att Goteborgs Stads bolag ska anvanda de
gemensamma IT-system som staden beslutat ska vara kommungemensamma.
Fullmaktige bemyndigade samtidigt styrelsen for Stadshus att besluta om avsteg fran
denna princip. Bestammelsen finns inford i Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads
bolag. Infor beslut om avsteg hos Stadshus ska det ansokande bolaget samrada med
Intraservice.

| syfte att klarlagga mojligheterna for bolagen i Goteborgs Stad att, i enlighet med
kommunfullméktiges beslut, ansluta till staden kommungemensamma interna tjanster
genomfordes under ar 2015 och 2016 ett omfattande arbete. Nuléage och behovsbild
kartlades per underkoncern och bolag och arbetet gjordes i dialog mellan bolagen,
Intraservice och Stadshus. Arbetet resulterade i en rapport fran Intraservice (“Forstudie —
Bolag och kommungemensamma interna tjinster”) vari det bland annat konstaterades att
tjansterna inte var anpassade till bolagens behov, utan i huvudsak anpassade till
stadsdelarnas kérnverksamhet.

Enligt rapporten bedémdes det inom tjansteomrade Ekonomi finnas forutséttningar att
kunna erbjuda tjanster, och i begransad omfattning &ven inom HR. Inom Ekonomi har
darefter en inférande- och genomférandeplan faststéllts enligt vilken bolagen lI6pande
ansluts till ekonomistjansterna fran hosten 2017 till sista driftstart i januari 2022.

Intraservice rapport angav ocksa att det planeras for en uppdelning av HR-tjansterna samt
att de ska bolagsanpassas. Intraservice konstaterar dock att man sannolikt behover
utveckla tjanster specifikt for bolagssektorn. Dartill konstaterades att det ocksa behdver
tas fram en affarsmodell som béttre svarar upp mot bolagens krav om affarsméssighet i
relationen med Intraservice.

Goteborgs Hamns anstkan om avsteg
Goteborgs Hamn har idag ett avtal med Hogia Lon. Avtalet 16per ut per 31 mars 2019
men forlangs med ett &r om det inte ségs upp som senast per 16 februari 2019.

Goteborgs Hamn har ansokt hos Stadshus om avsteg fran kommungemensamma interna
tjanster avseende 16n- och HR-tjanster tills dess att Intraservice kan erbjuda tjanster som
hanterar Géteborgs Hamns behov.

Intraservice, Verksamhetsomrade HR, har tillfragats om huruvida Goteborgs Hamn kan
ansluta till Géteborgs Stads kommungemensamma tjanster inom HR. Intraservice anger
att en forstudie med utredning av de specifika behoven behéver goras, bland annat
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avseende krav kopplade till bolagets kollektivavtal. Enligt Intraservice kan en forstudie
utforas som tidigast under varen 2019 och Intraservice tillstyrker darfor att avsteg beviljas
och att Goteborgs Hamn forlanger sitt avtal med ett ar.

Goteborgs Hamns férutséttningar och behov

Goteborgs Hamn upphandling av nuvarande I6ne- och HR-tjanst skedde for ett antal ar
sedan och foregicks av en forfragan till Intraservice om anslutning till stadens l6n- och
HR-tjanst. En analys gjordes och det konstaterades da att det inte var majligt att ta emot
Goteborgs Hamn, bland annat pa grund av specifika kollektivavtalsomraden och lokala
avvikelser. Bolagets avtalsomraden skiljer sig at dels gentemot varandra dels gentemot de
kommunala avtalen, vilket kraver en bred tjanst och htg kompetens hos Intraservice kring
de specifika avtalen, vilket saknades da. Det var da inte heller mojligt att tillgodose hela
omfanget av tjansten géllande support mot verksamheten, vilket skulle inneburit en
resursutdkning for Goteborgs Hamn.

Goteborgs Hamn ser inga generella hinder att ansluta till Géteborgs Stads
kommungemensamma tjanster. De emotser en fordjupad analys tillsammans med
Intraservice for att identifiera radande gap och déarmed ge Intraservice en béttre mojlighet
att utveckla sin tjanst, for att majliggéra anslutning av Goteborgs Hamn pa ett sakert sétt
utan att riskera kvalitetsbrister.

En kartlaggning och analys fordrar dock tid och kraver ratt kompetens och det har
bedomts ogorligt for bade Gateborgs Hamn och Intraservice att hinna med detta innan
deadline for beslut om forlangning, av nuvarande tjanst.

Goteborgs Hamn beddmer att en forlangning av befintligt avtal skulle minska riskerna for
bristfallig I6nehantering, vilka de anser skulle vara betydande om en noggrann analys inte
foregicks en dvergang till de kommungemensamma tjansterna. Risker som skulle kunna
uppsta om Goteborgs Hamn pa kort varsel maste genomféra en Gvergang anges vara Okat
manuellt arbete, och darmed utkning av resurser, samt risk for felaktig utbetalning av
16n och stor manuell hantering kring detta.

Stadshuskoncernens forutsattningar och behov

Utover beslutet fran februari 2015 om att stadens bolag ska anvanda de gemensamma IT-
system som staden beslutat ska vara kommungemensamma, har kommunfullméktige
2017 ocksa tydliggjort att stadens IT-hantering ska konsolideras och rationaliseras.
Intraservice har dartill ocksa fatt i uppdrag att utarbeta forslag till renodlad styr-,
samordnings, och finansieringsmodell for verksamhetsutveckling med hjélp av
digitalisering samt leverans av intern och extern service i Géteborgs Stad.

Kommunfullmaktiges beslut innebar bland annat att det stalls krav pa Intraservice att
definiera sitt tjansteutbud och i mojligaste man, med ett nyttoperspektiv, anpassa sitt
tjansteutbud till bolagen. Namnden for Intraservice far anses ha huvudansvaret att skapa
forutsattningar for bolagen att kunna ansluta sig till de kommungemensamma interna
tjansterna. Former och ledning for nodvéndigt arbete i samverkan behdver dock formeras
for att fortsatta det utvecklingsarbete som paborjades 2015.

I linje med fullmaktiges beslut ligger det i Stadshus uppdrag att verka for att bolagen i
koncernen ansluter sig till stadens gemensamma IT-system. For Stadshuskoncernens HR-
rad och natverk ar digitalisering, framforallt i ett verksamhetsutvecklingsperspektiv, en
hogt prioriterad fraga. Aven inom det egna verksamhetsomradet HR inom koncernen &r
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digitala HR-tjanster i fokus, med utgangspunkten att skapa effektiva och moderna
I6sningar, garna med synergier for den samlade koncernen.

En sérskild aspekt avseende HR-tjansterna — framforallt 16netjansten - ar dock relationen
till bolagens kollektivavtal vilka &r kopplade till bolagens skilda branscher och bolagens
olika arbetsgivarorganisationer. Harigenom uppstar en del tekniska och HR-strategiska
utmaningar med paverkan pa HR-tjansterna och som Intraservice har att ta stallning till.
Stadshuskoncernen har en nara dialog om behov och utvecklingsméjligheter med
Intraservice. Langsiktigt ser det positivt ut att finna mojligheter till en god och langsiktig
strategi for stadens kommungemensamma interna HR-tjanster i forhallande till
koncernens bolag.

| ssmmanhanget kan det ocksa namnas att Stadshus konstaterat att koncernens generella
arbete med digitalisering och IT behdver utvecklas. Under 2018 startades ett
digitaliseringsrad inom Stadshuskoncernen som behéver fortsatta utveckla sitt arbete och
ta nésta steg inom digitalisering och IT, i ndra samverkan med berérda bolag inom
koncernen och Intraservice. Bland annat finns behov av att utreda och ta fram en
Overgripande strategi géllande digitalisering och IT samt behovet av strategisk IT- och
bestéllarkompetens for att kunna fullgéra rollen som funktionell kravstéllare gentemot
Intraservice. Detta arbete faller vél in i pagaende utvecklingsarbete inom HR-omradet.

VD:s bedémning

Stadshus vd beddmer att Goteborgs Hamns ansdkan om avsteg ska beviljas. Detta mot
bakgrund av att Intraservice anger att forutséattningar for narvarande saknas for att kunna
erbjuda HR-tjanster motsvarande Géteborgs Hamns behov. Ett avsteg bér beviljas i
enlighet med ansdkan, det vill sdga till dess att Intraservice anger att stadens HR-tjanster
kan erbjudas till Géteborgs Hamn.

Stefan Soderlund

VD, Goteborgs Stadshus AB
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PORT OF
GOTHENBURG

The Port of Scandinavia

Goteborgs Hamn AB

Tid:
Plats:

Néarvarande:

Ej narvarande:

PROTOKOLL 8
Styrelsemote med Goteborgs Hamn
AB 2018-12-03

Kl. 13.23-15.25 (paus 14.10- 14.20, 14.50-15.10)

Amerikaskjulet, Géteborg

Ulrica Messing
Jan Hallberg
Ronnie Ljungh

ordforande (ej narvarande del av p 14)
2:e vice ordférande
1:e vice ordforande

Cecilia Magnusson ledamot
Bertil Hallén ledamot
Jan Annerback ledamot
Erling Bager ledamot
Henrik Sjostrand suppleant
Klas Eriksson suppleant
Eva Flyborg suppleant
Marcus Leijon suppleant
Johan Buiser suppleant

Carl Jansson
Roger Skold
Daniela Fjellman

Magnus Karestedt

arbetstagarrepr. Unionen
arbetstagarrepr. Transport
arbetstagarrepr. SACO

VD (gj narvarande p 14)

Anna Olsson Tf. ekonomichef (ej narvarande p 14)
Johanna Nystrém sekreterare (ej narvarande p 14)

Eva Wegsjo Sande inkdpschef (ndrvarande p 8)

Eva Olofsson ledamot

Johnny Brondt ledamot

Olle Ludvigsson suppleant

Julia Christensson

arbetstagarrepr. SACO
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Motets 6ppnande

Ulrica Messing 6ppnade sammantradet och valdes till motesordférande.
Né&rvarokontroll

Johanna Nystrém genomférde en nérvarokontroll.

Val av protokolljusterare

Jan Hallberg utsags att jamte matesordféranden justera dagens protokoll.
Foregdende métesprotokoll

Protokoll fran styrelseméte den 26 oktober godkandes och lades till
handlingarna.

Jav

Inget javsforhallande anmaldes.

VD-kommentarer

VD-kommentarerna har varit utsanda och ror nedan angivna rubriker:
- Aterkoppling marknadsandelsgarantin vs méal i affarsplan 2019

- Shanghai EXPO

- Alkobommar

- Autogater APM Terminals

- Volym- och marknadsutveckling 2018

Container- och jarnvagsvolymerna fortsatter uppat, passagerartransporterna har
minskat nagot. Totalt sett gar det bra.

- Farledsprojektet
Styrelsen stéllde fragor, och Magnus Karestedt redogjorde kring ekonomi samt
forberedelse for hantering av t.ex. sprangsten fran farledsprojektet. Styrelsen
onskade en statusrapport fran projektledare under kommande styrelsemote.

Vidare informerade Magnus Karestedt om den demonstration som agde rum i
Energihamnen den 1 december, vilken stoppade trafik i hamnen.

Styrelsen diskuterade och antecknade informationen.



PORT OF
GOTHENBURG

The Port of Scandinavia

Ekonomisk rapportering

Anna Olsson redogjorde, i enlighet med till moétet utsdnt material, for resultat
oktober 2018 samt forslag till prognos 111-2018, och forslag till beslut om
uppféljningsrapport 3 till Staden.

Styrelsen dnskade ett fortydligande i uppféljningsrapporten att uteblivet
underhall och investeringar inte innebar en kostnadsminskning for bolaget, utan
endast en uppskjuten utgift.

Styrelsen diskuterade &ven mojligheterna att fortydliga bolagets och sjofartens
utslapp pa sa satt att man ser utslapp per enhet. Rapporten méjliggor idag inte
nagon majlighet att utvardera om bolaget och/eller hamnverksamheten blir mer
miljoeffektiv fran ett ar till ett annat. Daniela Fjellman redogjorde for de
svarigheter som bolaget redan har identifierat nar det géller att géra
berdkningarna pa sadant satt att de blir rattvisande, da det ar beroende av indata
fran olika parter som &r nedbrutna per enhet pa samma satt. Styrelsen 6nskade
att bolaget fortsatter att undersoka fragan.

BESLUT

Styrelsen beslutade:

att anteckna resultat oktober 2018

att faststéalla framlagt forslag avseende Prognos I11- 2018 samt

att faststélla bolagets forslag till Uppfoljningsrapport 3 — 2018 till Staden

Rapportering inkdpsverksamhet

Bolagets inkdpschef Eva Wegsjo Sande redogjorde for bolagets
inkdpsverksamhet.

Styrelsen antecknade informationen.

Beslut- likabehandlingsplan 2019 samt uppféljning 2018

Magnus Karestedt redogjorde, i enlighet med till métet utsant material, for
likabehandlingsplan 2019 och uppféljning 2018.

BESLUT

Styrelsen beslot faststalla framlagt forslag avseende likabehandlingsplan 20109.
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Beslut — sponsring 2019

Magnus Karestedt redogjorde, i enlighet med till métet utsant material, for
foreslagna sponsringsobjekt och belopp.

BESLUT
Styrelsen beslutade

1. att anteckna redovisade projekt for 2018,

2. att anteckna att avtal med GoteborgsOperan omférhandlas (indexuppréaknat) och
forlangs till 2020-12-31 samt,

3. att faststélla forslag till sponsringsavtal 2019 enligt forslag pa totalt 3 169 000
kronor.

Beslut — undantag fran att anvanda Stadens I6nesystem

Magnus Karestedt redogjorde, i enlighet med till métet utsént material, for behovet
av avsteg fran anslutning till kommungemensammatjanster inom I6n- och hr
tjanster.

BESLUT

Styrelsen beslutade att ansdka om avsteg for Goteborgs Hamn AB hos Géteborgs
Stadshus AB, fran anslutning till kommungemensammatjanster inom 16n- och hr
tjénster, tills dess att Intraservice kan erbjuda tjanster som hanterar Goteborgs Hamn
AB:s avtalsomraden.

Ovriga fragor/ infér agardialog

Ulrica Messing informerade styrelsen om att hon inte stéller upp for omval infor
nastkommande ar.

Erling Bager informerade om att har forhinder till nésta styrelseméte 11 februari
2019 samt han inte avser att stalla upp for omval infor kommande ar. Styrelsen
tackade honom for hans arbete i styrelsen.

Ulrica Messing redogjorde for fragor fran Stadshus AB infor dgardialogen
senare i december. Styrelsen diskuterade dessa punkter.

Styrelsen antecknade informationen.
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Motets avslutande

Ordforanden avslutade motet.

Utvardering av styrelsens och styrelseordférandens arbete

Styrelsen genomforde efter styrelsemdétet en utvérdering av dels sitt eget, samt
styrelseordforandens arbete.

Vid protokollet

Johanna Nystrém

Justerat

Ulrica Messing Jan Hallberg



Intraservice

Till
Goteborgs Hamn
Malin Collin

Kristina Hogstrom
Telefon: 031-367 80 93, Mobil: 0722-04 36 36

E-post: kristina.hogstrom@intraservice.goteborg.se

Intraservice svar pa mail inkommit 2018-11-19
frAdn Goteborgs Hamn

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2015-02-26 att Géteborgs Stads bolag ska anvanda
de gemensamma IT-system som staden beslutat ska vara kommungemensamma
samt bemyndigade styrelsen fér Goteborgs Stadshus AB [nedan Stadshus] att
besluta om avsteg fran denna princip. Bestammelsen finns inférd i Riktlinjer och
direktiv for Goteborgs stads bolag.

Goteborgs Hamn har ett avtal med Hogia Lon som from 16 februari 2019 blir
forlangt ytterligare ett ar from 1 april om ej Géteborgs Hamn sager upp avtalet.

Intraservice verksamhetsomrade HR har fatt fragan om Goteborgs Hamn kan
ansluta till kommungemensamma tj&nster inom I6n.

Att innan den 16 februari kunna utreda om Hamnens behov motsvarar tjanster vi
erbjuder &r ej mojligt. En forstudie med specifika krav for bland annat
kollektivavtal kan utféras som tidigast varen 2019.

Vi forslar Goteborgs Hamn att forlanga sitt avtal med Hogia Lon ett ar och vi
utreder om Goteborgs Hamn kan ansluta till kommungemensamma l6netjénster
som tidigast from 2020.

Organisationens namn
Besodksadress brevidda@organisationsnamn.goteborg.se Telefon 031-xxxx
Postnummer Géteborg www.goteborg.se Telefax 031-xxxx
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Bakgrund

Goteborgs kommunfullméktige beslutade vid sitt sammantréade 2015-02-26,
§ 12 om att "Bolagen ska anvidnda de gemensamma IT-system som staden
beslutat ska vara kommungemensamma. Goteborgs Stadshus AB styrelse
kan besluta om avsteg fran denna princip.”

Denna skrivning forutsatter att Intraservice alltid kan ta emot bolag som
onskar ansluta sig till kommungemensamma IT-system, verksamhetsomrade
HR &r nu i den situationen att man inte kan erbjuda Goéteborgs Hamn en
kommungemensam Iénetjanst med den tidsaspekten som forutsatts.

Forvaltningens 6vervaganden

Det ar forvaltningens beddmning att vi inte kan erbjuda
kommungemensamma l6netjanster for Géteborg Hamn from april 2019.
Goteborgs Hamn skall den senast 16 febr sdga upp avtalet som med
automatik blir forlangt ett ar from 1 april med Hogia Lon.

Att redan innan den 16 februari svara pa om Goteborgs Hamn kan anvéanda
kommungemensamma l6netjanster &r en omgjlighet. En forstudie behdver
genomforas och vi bedémer att den kan utforas under febr/mars 20109.

Detta kan innebéra ett projekt som innebér anslutning for Goteborgs Hamn
till 16netjanster som tidigast 2020

Goteborgs Stad Intraservice 2018-

Ingrid Larsson Kristina Hogstrém
Tf forvaltningschef Verksamhetschef HR
Bifogat

Mail inkommit 2018-11-19

Organisationens namn
Besodksadress brevlidda@organisationsnamn.goteborg.se Telefon 031-xxxx
Postnummer Goteborg www.goteborg.se Telefax 031-xxxx



Bilaga : Mail

Hej Mari,

Jag kontaktar dig for att vi vill soka dispens for var nuvarande I6netjanst och
vill informera dig samt radfraga hur vi bast gar tillvaga.

Vi har idag outsourcat system och I6nehantering inom ramen for 16n och HR.
Vart avtal gar ut 16 April 2019 och vi har for avsikt att soka dispens att nyttja
den option vi har i avtalet och férlanga det.

Jag har pratat med Johanna Hasselgren idag om beslutsgangen for dispens
och bestdmde att vi borjar med att kontakta dig, kort var aven Kristina med
per telefon. Vi har insett att vi ar sent ute da drendet maste upp i Intraservice
namnd, var styrelse och stadshus styrelse samt att vi har en deadline for nar
vi maste sdga upp avtalet med var leverantor Hogia vilket ar senast 16 feb
annars blir det automatiskt forlangt 1 ar, vilket kraver dispens. Vi ser dock
inte nagot stérre mojlighet an att forlanga i nulaget.

Innan vi 2012 gick in i denna outsourcing stalldes fragan om vi kunde kopa
tjansten av Intraservice. Det gjordes ett arbete med Intraservice, men det
visade sig att vara avtal och krav pa tjanster inte kunde tillhandahallas. Fragan
ar nu om laget &r foréandrat?

Vi kommer skicka fragan till Intraservice(fragan ar hur detta behover beredas,
kan vi forega med input i beslutsarendet for att korta tiden?) Eller kan de i
nuldget leverera motsvarande tjanster som vi idag képer av Hogia? Vilket vi
inte tror men det far du garna hjalpa oss med.

Vart mal &r att flytta fran Hogia och da ar Intraservice ett bra alternativ nar
det & mojligt. Vi behdver en nagot bredare tjanst som medfor att vi inte
behdver utdka personalen hos oss, idag har vi ingen l6neadministratdr utan
det arbetet sker hos Hogia och vi har inte for avsikt att bemanna upp inom
detta omradet. Det ar dven lite for ont om tid att byta tjanst 2019 pga. andra
pagaende projekt och att det &r en stor risk da all personal omfattas.

Lite fakta om vara behov:

Vart arbetsgivarforbund ar Sveriges hamnar, vilka har avtal med Unionen,
ledarna och transportarbetarforbundet. Ledaravtalet, tjanstemannaavtalet
transport, Hamn och stuveri avtalet. Vi ar 130 medarbetare och har ett mindre
antal kollektivanstallda ca 20 och resterande tjansteman, inom ramen for detta
finns beredskap och tjansteman pa schema, samt ett antal lokala
Overenskommelser. Vilket gor I6nehanteringen besvarligare.

Tjansten vi koper idag innebér systemstdd for personaladministration,
tidrapportering, reserdkning, utldgg, l6nerevision och kompetens.
Webbaserad sjalvservicefunktion déar alla anvéndare kan rapportera
avvikelser, reserdkningar, utlagg, etc.

Outsourcingtjansten avses féljande:
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1. Administration och hantering av l6ner, ledighet, pension, skatt,
avgifter, sjukdom, redovisning, kalenderarsskifte och darmed
likstéllda uppgifter.

2. Support for anvandare avseende beskrivningarna i ovanstaende punkt.

Avgivande av rapporter och statistik utifran lagar, scb mm.

4. Hantering av filéverforingar till GHAB:s ekonomisystem, utbetalande
bank samt i de fall mottagare av lagstadgad statistik kraver en
filoverforing.

w

Med vanlig halsning/Best regards

Malin

GOTEBORGS
HAMN

The Port of Scandinavia

Malin Collin

Vice President Business Support / CIO

Gothenburg Port Authority, SE-403 38 Gothenburg, Sweden
Phone: +46 31 368 75 40

E-mail malin.collin@portgot.se

www.portofgothenburg.com
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