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1. Inledning

Lisebergs anvisningar for upphandling och inkop &ar en precisering av Lisebergs
Inkopsdirektiv och ar tankt att utgora ett stod vid upphandling och inkép samt ge
forutsattningar for en enhetlig och kostnadseffektiv hantering av upphandling och
inkdp inom Liseberg.

Anvisningarna beskriver de principer som ska tillampas vid upphandling och
inkop.

Genom sin agare Goteborgs Stad lyder Liseberg under Stadens policy for
upphandling och inkop.

2. Syfte och omfattning

Syftet med Inkodpsdirektivet och anvisningarna ar att sakerstalla att varor, tjanster
och entreprenader anskaffas med ratt kvalitet och till ratt kostnad samt att social
och etisk hansyn och krav pa funktion och miljohansyn ar en naturlig del av
Lisebergs inkdpsverksamhet. Syftet &r vidare att underlatta Lisebergs uppféljning
av gjorda inkodp och av leverantorer.

Inkopsdirektivet och anvisningarna omfattar samtliga affarsomraden och
funktioner inom Liseberg.

3. Organisation och ansvarsfordelning

3.1. Implementering av lagen om offentlig upphandling (LOU)
Liseberg ska enligt beslut av kommunfullmaktige tillampa LOU vid upphandling.

Arbete med att implementera de inkopsférfaranden som framgar av LOU pagar.
Detta &ar en forandringsprocess dar administrativa avdelningen ger verksamheten
stod i anpassning av sina inkopsférfaranden.
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3.2.  Ansvar att folja Direktiv for upphandling och inkdp samt
anvisningarna

Affarsomrades- och funktionschefer ansvarar for att de medarbetare som
handlagger inkdpsarenden &r insatta i Inképsdirektivet samt anvisningarna och i
ovrigt har tillrackliga kunskaper for att handlagga inkdpsarenden.

Varje medarbetare ansvarar for att Inképsdirektivet och anvisningarna foljs.

3.3. Behorighet

Behorighet att underteckna inkdpsavtal och genomféra avrop regleras i Lisebergs
delegationsordning eller i enlighet med séarskild delegation.

3.4. Inkopsspecialist

Vid inkdp Overstigande gransen for direktupphandling (f n 534 890 kr) eller vid
inkop av verksamhetskritisk karaktar ska nagon av Lisebergs inkopsspecialister
kontaktas och konsulteras innan ett sddant inkép genomfors.

4. Precisering av Lisebergs Inkopsdirektiv

4.1. Goteborgs Stads upphandlingar

Goteborgs Stads anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa
en helhetssyn dar Stadens gemensamma béasta har foretrade framfor en enskild
verksamhets intresse

Med helhetssyn dar Stadens gemensamma béasta har foretrade framfor enskild
verksamhets intresse avses att inkopen samordnas sa att skalfordelar erhalls och
styrning och uppféljning underlattas.

4.2. Lisebergs upphandlingar

For det fall Stadens ramavtal inte tillgodoser Lisebergs behov ska egna
upphandlingar och inkép genomféras.
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bnbGenomférande av upphandlingar och inkdp ska baseras pa en helhetssyn dar
Lisebergs gemensamma béasta har foretrade framfor en enskild enhets intresse.

4.3. Ramavtal

Vid varje inkopstillfalle underséks om ramavtal finns. De av Staden upphandlade
ramavtalen ska anvandas i forsta hand. Vid avsteg fran anvandandet av ramavtal
ska skalen till detta dokumenteras.

Ramavtalen garanterar att de varor och tjanster som kops in bl. a. uppfyller
Stadens stéllda kvalitets- och miljokrav och att leverantdrerna ar
skattekontrollerade. Dessutom finns garanti att upphandlingen skett enligt
gallande lagstiftning. Stadens samtliga ramavtal finns tillgéngliga pa det
kommungemensamma e-handelssystemet ("Winst”).

Da ramavtalen forhandlas fram pa basis av Stadens totala arsvolymer &r det av stor
vikt att Lisebergs volymer aterfinns i de upphandlingar som beror bolaget. Detta
sakerstalls genom att Liseberg aktivt deltar i upphandlingar dar gemensamma
intressen finns.

Vid avrop fran Stadens ramavtal ska Winst anvandas nar det ar mojligt.

4.4. Affarsmassighet och fértroende

Upphandlings- och inkdpsverksamhet ar ett omrade som ar kéansligt for otillborlig
paverkan. Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har

darfor ett sarskilt ansvar for upphandling bedrivs affarsmassigt sa att fortroendet
for Liseberg som kommunalt bolag och avtalspart uppratthalls.

4.4.1. Affarsméassighet

Liseberg ska agera affarsmassigt och nyttja den konkurrens som finns pa
marknaden genom att stélla relevanta krav och behandla alla anbudsgivare och
leverantorer lika. Inga orimliga eller onédiga krav ska stéllas sa att ndgon
anbudsgivare eller leverantér gynnas eller missgynnas.

4.4.2. Sekretess

Liseberg lyder under offentlighetsprincipen.
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I samband med upphandling eller inkop rader dock absolut sekretess for alla
uppgifter som rér inkomna anbud fram till dess att tilldelningsbeslut meddelats.

Leverantdrer och anbudsgivare ska kdnna trygghet nar det galler att kanslig
information inte utlamnas pa annat satt an vad som ér tillatet eller tvingande
enligt gallande lagstiftning eller avtal.

4.4.3. Affarsetik

Nedanstaende principer ska vara vagledande i relationen med leverantor.
Ytterligare vagledning vad avser affarsetiskt forhallningssatt framgar av Lisebergs
anvisningar i fortroendefragor.

e Medarbetare som ansvarar for uppgifter inom upphandling och inkop har
ett sarskilt ansvar for att fortroendet uppratthalls.

e Medarbetare ska inte ha personliga intressen i leverantorsforetag (jav) som
kan paverka utgangen av en upphandling eller ett inkop. For beddmning om
jav foreligger ska Lisebergs anvisningar i fortroendefragor vara vagledande.

e Medarbetare som anlitar leverantorer i sdadan omfattning att man skapar en
nara affarsrelation med leverantdren ska undvika att anlita leverantdren i
privata angeldgenheter.

e Rese- och logikostnader vid besok hos eller vid resor tillsammans med
leverantorer ska betalas av Liseberg. Alla former av gavor och tjanster fran
befintliga och potentiella leverantérer ska undvikas.

4.5. Direktupphandlingar ska genomforas sa att konkurrensen
tillvaratas

Direktupphandling far anvandas om vardet &r lika med eller understiger 534 890
kronor eller om undantag finns enligt lag. Vid direktupphandling ska de
grundléggande upphandlingsprinciperna beaktas. Vid direktupphandlingar over
50 000 kr ska leverantoren kontrolleras vilket gérs genom att anvanda
leverantorskontrollverktyget i Winst. Sadan upphandling ska dokumenteras och
skriftligt avtal/0verenskommelse uppréttas. Lisebergs mall for direktupphandling
kan anvandas. Av dokumentationen ska framga:

- Att det &r Liseberg som upphandlar
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- Vem som ansvarar for inkdpet

- Avtalsforemalet, d.v.s vad som har kopts in genom avtalet.

- Avtalets 16ptid och det uppskattade vardet samt nar avtalet ingicks

- Om och hur konkurrensen togs tillvara

- Vilka leverantorers som tillfragades och hur manga som lamnade anbud
- Vilken leverantor som tilldelades avtalet

- De viktigaste skalen till tilldelningen

- Att kontroll utforts att direktupphandlingsgransen inte éverskridits.

4.6. Hallbar utveckling.

Liseberg ska genom att stalla krav vid sina upphandlingar och inkdp bidra till en
battre miljo och en hallbar utveckling. Detta ska inga som en naturlig del i varje
upphandling och ink&p. Varor och tjanster som innebér en sa liten klimat- och
miljopaverkan som majligt med bibehallen funktion ska véljas i férsta hand.

I hallbar utveckling ingar att vid upphandlingstillfallet ta hansyn till flera
perspektiv sasom tillganglighetskrav, hallbarhetskriterier, etisk handel och
foretagens sociala ansvar (CSR). Sarskild hansyn ska tas till ILO:s atta
grundléggande konventioner om manskliga rattigheter i arbetslivet samt FN:s
barnkonvention vilka regleras i Lisebergs uppférandekod for leverantorer.

Vid storre tjanstekontrakt och entreprenader ska utredas om det & majligt och
lampligt att stalla krav som innebar att personer som star langt ifran
arbetsmarknaden bereds majlighet till sysselsattning. Vid genomférande av
upphandlingar som kan omfatta sociala hansynskriterier ska Goteborgs Stads
modell for social hansyn i offentlig upphandling anvandas.

Vid upphandling av tjanster och entreprenader ska krav stallas pa Iéner och
arbetsvillkor i niva med fér branschen allmant férekommande kollektivavtal i den
utstrackning som lagstiftningen medger.

Liseberg ska i alla upphandlingar och inkdp som avser tjanster och entreprenader
sakerstalla att antagna leverantorer foljer antidiskrimineringslagstiftningen. Krav
pa antidiskriminering ska stallas som sarskilda kontraktsvillkor.
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4.7. Sma och medelstora foretag

Vid upphandling och inkop ska mojligheterna fér sma och medelstora foretag att
delta beaktas. Liseberg ska stréva efter att ha en varierad leverantdrsbas dar aven
mindre foretag ingar.

Vid planering av upphandling och inkdp ska hénsyn tas till mindre foretags behov
av information och framfoérhallning.

4.8. Styrelsens ansvar

Lisebergs styrelse ar ytterst ansvarig for att bolagets upphandlingsverksamhet
skots i Overensstammelse med lag, annan forfattning och Géteborg Stads policy for
upphandling och inkop.

Lisebergs styrelse ska I6pande folja upp bolagets inkop for att sékerstalla att
regelverket f6ljs och att konkurrensen tas tillvara.

Styrelsen har huvudansvaret for de verksamhetsspecifika upphandlingarna men
ansvarar ocksa for att avrop pa Upphandlingsbolagets ramavtal gors pa ett korrekt
satt.

4.9. Uppfoljning

4.9.1. Uppfoljning av avtal och leverantorer

Liseberg ska kontinuerligt kontrollera leveranttrens seriositet i syfte att motverka
osund konkurrens.

Omfattningen av uppféljningen ska anpassas till kontraktets varde och dvriga
forhallanden. Uppfoljning kan variera fran en enkel kontroll, att Liseberg erhallit
det som bestallts till ratt pris och kvalitet, till omfattande undersdkningar.

Skulle det uppdagas att allvarlig brist hos leverantor foreligger eller leverantor
vasentligt brustit i sitt atagande gentemot Liseberg och atagandet omfattas av
ramavtal tecknat av Staden ska Upphandlingsbolaget underréttas sa att
informationen kan vidarebefordras aven till andra férvaltningar och bolag.
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Uppdagas motsvarande brister gallande de avtal och ramavtal som Liseberg sjalv
tecknat ska avtalsansvarig kontaktas. Vid avvikelser ska de sanktioner som anges i
avtalet tillampas.

For att sakerstalla att malsattningen med upphandlingen uppnatts behover de krav
som stallts pa leverantdr och leverans i samband med upphandlingen foljas upp
och utfallet behdver utvéarderas. Detta sker genom I6pande avtalsuppféljning samt
utvardering av upphandlingen.

Liseberg genomfor i tillagg till ovanstaende en arlig uppfoljning av Lisebergs
samlade inkop. Utfallet vagleder vid kommande prioriteringar och utgor del i
formulering av inkOpsstrategier.

4.9.2. Uppfoljning av systembehdrigheter

Systemagaren kontrollerar arligen behorigheter i fakturahanteringssystemet for att
sakerstalla att behdrigheterna ar uppdaterade. Dokumentation av genomford
kontroll forvaras i parm hos systeméagaren.

4.9.3. Uppfoljning av férandringar av grunddata i
fakturahanteringssystemet.

I samband med att nya leverantorer registreras i fakturahanteringssystemet samt
da grunddata avseende befintliga leveranttrer forandras ska den som registrerar
forandringen skriva ut underlag for forandringen. Underlaget ska attesteras och
arkiveras av redovisningschefen. Med grunddata avses uppgifter som ar bestaende
sasom bank- eller postgironummer, namn pa leverantéren och
organisationsnummer.

Vid delarsbokslut samt vid arsbokslut ska forandringar av grunddata betraffande
registrering av nya leverantdrer, namnandringar, andring av bank- och
postgironummer samt lamnad kredittid kontrolleras. Logglistor dras ut fran
fakturahanteringssystemet.

Stickprovsmassig granskning av férandringar gentemot attesterade underlag for
forandring sker. Redovisningschefen ansvarar for kontrollens genomférande och
distribuerar logglista vilken signeras och férvaras i bokslutsparm for del- och
helarsbokslut.
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4.10. Stadens kommungemensamma e-handelssystem

For att underlatta uppfoljning och kontroll ska det kommungemensamma e-
handelssystemet anvandas dar det &r mojligt.

Antagen den 30 augusti 2017 av Foretagsledning ngebely



