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1 Sammanfattning

Ekonomi

Koncernens resultat efter finans pa 465 mKkr ar i linje med budget. Prognosen forutspar ett
nagot svagare resultat 4n budgeterat vid arets slut frimst drivet av hégre el och
branslepriser dn planerat.

Kund

[ undersokningen "Nils Holgersson” dr Goteborg Energi AB for fjarrvirme rankad pa 27:e
plats ar 2018 (29:e plats ar 2017) och pa 18:e plats (samma placering) for elnatet. Det ar
ett viktigt matt och visar att vi levererar prisvarda och stabila produkter till Goteborgs
invanare.

Goteborg Energi jobbar standigt med att forbattra och utveckla digitala plattformar for att
mota kundens behov vilket har 6kat antal bes6kare och aktivitet pa hemsidan. Exempel pa
forbattringar ar en kommande 16sning for att undga att extern webb blir 6verbelastad
samt att vi vid ett storre avbrott hogt upp pa sidan informerar och tar kunden vidare till
avbrottskartan.

Produktion

Uppstart av produktionsanldaggningar infor arets eldningssdsong har inneburit en del
utmaningar som lost pa ett bra sitt. Under en kortare kallperiod beh6vde spetsproduktion
tas i drift, men allt ar nu 16st och vi avvaktar kallare vader och ordentlig driftsattning infor
sasong.

Leverans

Den 26:e september drabbades 43 300 kunder i centrala Goteborg av elavbrott.
Avbrottstiden var mellan 13:13 - 13:25. Anledningen till avbrottet berodde pa att en dldre
utrustning uppfattade att en reservmatning hade for hég strom mot vad kabeln ar
dimensionerad for. Det var felaktigt och dr nu inaktiverat. Vi har flera installationer av
samma typ. Dessa kontrolleras nu for att sdkerstalla att de har korrekta funktioner.



1.1 Styrkort

Verksamhet
MAl helar Mal Utfall MAl helar Mal Utfall
perioden | perioden perioden | perioden
Riskobservationer:kvoten Kostnad andel
5t||Ibud+r|sko_l_)servat|oner) 10 4,28 | forebyggande underhall, 55-60 58
(olycksfall+fardolycksfall), 55.60%
>10 Zoo-60%
Olycksfall med Leveranssakerhet Elnat,
efterféljande franvaro, 0 0 14 SAIDI, <24 min 24 238
Leveransprecision
underhallsplaner, >80% 80 8l
Kund Miljo
MAl helar Mal Utfall MAl helar Mal Utfall
perioden | perioden perioden | perioden
Minskad CO2 fran lokal
Nojd kund (SKI), +1 et et | el- och varmeproduktion, 31,2 67,87
40 kton
. Energieffektiviseringar i
;\.!fw';?rlg:rfg ogt’ariiglrtt?lt 72 27 | anlaggningar, nat och 3,45 0,852
J +1ag fastigheter, 4,6 GWh
Anslutningsgrad for Fréamija fossilfria
fiarrvarme och fjarrkyla for 80 100 | transporter, antal 211 127
nybyggnation, >80% laddstolpar, 260 st
Andel utfasade farliga 65 72
kemiska produkter, >66%
Medarbetare Ekonomi
o o Mal Utfall o o Mal Utfall
Mal helar perioden | perioden Mal helar perioden | perioden
HME (Hallbart Medarbetar 70 70 Avkastning, rantabilitet pa ot ot
Engagemang), >70 eget kapital, 8,6%
Attraktiv arbetsgivare, ot ot Avkastning, rantabilitet pa ot ot
Topp 50 sysselsatt kapital, 7%
Sjukfranvaro, <4,5% 45 4,4 | Resultat efter finansiella 463 465
poster, 660 mkr
Kompetensvaxling (Intern Resul_tat_ftjre
rorlighet), >25% et et | avskrivningar, EBITDA, 1173 1151
ghet), =257 1510 mkr
Operativt fritt kassafléde,
EBITDA-CAPEX, 560 mkr 502 ar2

Verksamhet

e 14 olycksfall varav 6 med franvaro har intraffat under januari-oktober. En

fallolycka med bruten axel till f6ljd under oktober.
e Underhallsplanerna ligger ndgot 6ver malet. Forvantas ligga i fas vid arsskiftet.
e SAIDI elnét ligger i linje med malet men avbrotten i juni och september paverkar
SAIDI med ca 6 minuter under lang tid framover.
e Kostnadsandel forebyggande underhall ligger i linje med malet, men paverkas av
omprioritering arbete pga AFS.




Kund

Miljs

Utfallet pd n6jd kund enligt SKI méts en gang per ar - resultat kommer i slutet av
november. Vi har 16 stycken prioriterade atgarder for néjdare kunder varav 12
stycken ar paboérjade och 1 klar (benchmark med Oresundskraft).

Resultatet for 2018 ar plats 27(29) av 290 kommuner for fjarrvarme. Rapporten
visar prisskillnader for "Fastigheten Nils Holgerssons underbara resa genom
Sverige” vilken genomfors en gang per ar.

Anslutningsgraden f6ljs upp halvarsvis 2018. Kunder véljer bade fjarrvarme och
fjarrkyla till sin nyproduktion vilket ger en positiv trend for férsaljningen.

Malet om minskad CO2 ar uppnatt sedan i varas och f6ljs inte langre upp.
Energieffektivisering 2018 har inte skett i den omfattning som var planerad,
atgiarder omfattande 0,85 GWh har kunnat genomforas hittills. En del atgarder har
skjutits till 2019. Med tidigare ars resultat ar det langsiktiga malet redan uppnatt.
Av de 260 planerade laddarna (520 laddplatser) dr 127 laddare (254 laddplatser) i
drift pa totalt 24 siter/stillen (parkeringar). Bedomnnigen ar att malet uppnas
under daret.

Vi har hittills fasat ut 72 % av vara farliga kemiska produkter, jamfort med 2014.
Anledningen till den héga utfasningsandelen ar avveckling och konservering av
GoBiGas samt nedmontering av Big Glenn.

Medarbetare

Utfall HME uppfyller malet.

Attraktiv arbetsgivare rapporteras nar resultat finns tillgangligt.
Sjukfranvaron uppfyller malet att vara lagre an 4,5%.
Kompetensvaxling rapporteras hel och halvar.

Ekonomi

Rantabilitet pa eget kapital redovisas endast i samband med delar- samt
arsbokslut.

Rantabilitet pa sysselsatt kapital redovisas endast i samband med delar- samt
arsbokslut.

Resultat efter finansiella poster ar i linje med mal.

EBITDA ar lagre 4n mal drivet av ett 1agre tickningsbidrag och hogre 6vriga
externa kostnader. Motverkas delvis av lagre personalkostnader an plan.
Operativt fritt kassaflode ar lagre dn plan, drivet av bade lagre EBITDA och en
nagot hogre investeringstakt dn planerat.



2 Resultatredovisning och analys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Kund
Nils Holgersson

"Fastigheten Nils Holgersson” dr en metod som anvander en typfastighet som forflyttas till
landets alla kommuner (290 st). Den visar prisskillnader mellan Sveriges kommuner for
bland annat el och uppvarmning. Goteborg Energi AB ar for fjarrvirme rankad pa 27:e
plats ar 2018 (29:e plats ar 2017) och pa 21:e plats (samma placering) for elnatet. Det ar
ett viktigt matt och visar att vi levererar prisvarda och stabila produkter till Goteborgs
invanare.

Kundnéjdhet

For att 6ka kundnojdheten och starka forstaelse kring hur kund tanker och agerar
bedriver Marknad och Forsaljning pilotuppdrag kring metoden "Kundresor”. Metoden
innebdar systematisk kartlaggning av samtliga beréringspunkter mellan kund och
verksamheten. Genom att analysera vad som ar viktigt fér kunden i varje steg kan vi
utifran fakta designa vara tjanster/produkter och arbetssatt efter kundens verkliga behov
och identifiera styrkor och bristomraden som paverkar kundnéjdheten.

Digitalisering

Goteborg Energi jobbar standigt med att forbattra och utveckla digitala plattformar for att
mota kundens behov vilket har 6kat antal besokare och aktivitet pa hemsidan.

e Vid ett stort avbrott har vi nu pd extern webb en banner éverst pa startsidan som
informerar om avbrottet och darifran ar det enkelt att sedan komma vidare till
avbrottskartan.

e Vi har arbetat vidare med en l6sning for att undga problematiken med att extern
webb blir 6verbelastad, vilket intraffade vid ett stort elavbrott innan sommaren da
manga kunder sokte information via goteborgenergi.se.

e Under varen lanserades den digitala flytthjalpen pa extern webb och sedan
introduktionen har vi ndstan 1000 avtal som hanterats via denna tjanst.

Produktion

Det tredje kvartalet fortsatte som det andra slutade med férhallandevis varmt vider och
revisioner for fjarrvirmen. Under september hade vi en till tva lite kallare veckor dar mer
egen produktion kravdes.

Uppstart infor sdsong gar inte alltid smértfritt och i ar fick vi bade problem med flispannan
(HP3) pa Savenas och med virmepumparna som tyvarr inte var redo pa grund av ett
forsenat projekt. Detta gjorde att vi fick ta dyrare spetsproduktion i drift samt Rya KVV
under ett antal dygn. Nu ar dock anlaggningarna startade och testkorda och vi vantar pa
kallare vader och ordentlig driftsattning infor sdsong.

Fjarrkyla ar i slutet pa sin huvudsasong och det varma vadret har gjort sisongen langre dn
vanligt. Fjarrkyla gar nu in i en valbehovlig revisionsperiod.

Leverans

Den 26:e september drabbades 43 300 kunder i centrala Géteborg av elavbrott.
Avbrottstiden var mellan 13:13 - 13:25. [ samband med ett underhallsarbete matades
centrala Goteborg en kortare tid genom ett alternativt driftladge. Anledningen till avbrottet
berodde pad att en dldre utrustning uppfattade att en reservmatning hade for hog strom
mot vad kabeln dr dimensionerad for. Det var felaktigt och ar nu inaktiverat. Vi har flera
installationer av samma typ. Dessa kontrolleras nu for att sakerstalla att de har korrekta
funktioner.



Vid féregaende storre avbrott fungerade inte hemsidan utan gick ner pa grund av
Overbelastning. Vid felet den 26 september fungerade hemsidan och information om
avbrottet fanns tillgdnglig

Antalet lackor i Fjarrvarmenétet har under aret varit hogre 4n normalt. Antalet lackor tom
september dr 75 st jamfort med 59 foregdende ar. Den storsta anledningen till lackorna
har varit korrosionsskador pa ror forlagda i betongkulvertar. For ndarvarande pagar en
storre utredning avseende reinvesteringsbehovet i fjirrvirmenatet.

Ekonomi

Koncernens resultat efter finans pa 465 mkr ar i linje med budget. Prognosen forutspar ett
nagot svagare resultat an budgeterat vid arets slut fraimst drivet av hogre el och
branslepriser dn planerat.

Utvecklingsprojekt

EU projektet FED (Fossil Free Energy Districts) ar nu inne i en intensiv fas med
programmering och driftsattning av den mjukvarumaéssiga handelsplatsen som skall styra
energianvandningen pa Chalmersomradet. I detta arbete ar Géteborg Energi involverade,
liksom i den driftévervakning och analys som kommer vara huvuduppgiften nar
driftsattningen ar klar. Malet ar att handelsplatsen skall vara helt driftsatt vid arsskiftet,
och att drift- och utvarderingsperioden borjar 16pa darefter och ett ar framat.

De tva smarta elnit-projekten "micro-to Mega-Grid (m2M)” och "United-Grid”, som syftar
till att finna verktyg som effektiviserar elnatsdriften i ett framtida scenario, har nu kommit
igdng, och vi har gjort vara forsta leveranser till projekten. I dessa smarta elndtsprojekt
kommer installationerna i, och samarbeten med Riksbyggen Brf Viva, att vara en viktig del
av var insats.

Vara samarbeten med Riksbyggen och HSB Living Lab, och styrningen av
energianvandningen for framforallt Riksbyggen Brf Viva, ar vart bidrag till det EU-
finansierade IRIS-projektet dar Goteborgs Stad dr en av huvudparterna (tillsammans med
Utrecht och Nice). IRIS-projektet har nu pagatt ett ar, och en arskonferens hoélls i oktober
dar framdriften i projektet beskrevs och méjligheter att replikera l6sningar till andra
stider diskuterades. Installationerna av ett ellager (begagnade bussbatterier i samarbete
med Volvo) i Riksbyggen BrfViva har i stort sett slutforts och efter slutprovning sa inleds
en 5-3rig forsknings- och utvecklingssamarbete kring optimering av energianviandning
och effektivisering med hjalp av alla installationer i byggnaden.

Teknik och politik
Fossilfritt Sverige

Fossilfritt Sverige ar en plattform for dialog och samverkan mellan féretag, kommuner och
andra typer av aktdrer som vill gora Sverige fritt fran fossila branslen. Den viktigaste
leverabeln fran initiativet ar branschvisa fardplaner, dar aktérer inom en bransch
gemensamt sitter upp mal om fossilfrihet senast 2045, gor gemensamma ataganden och
riktar uppmaningar till andra aktérer och till politiken. Hittills har nio fardplaner
presenterats, och nagra till ar pa vag.

Inom ramen for initiativet arbetar ett 30-tal aktorer fran skilda delar av
"uppvarmningsbranschen”, fastighetsagare, energibolag, bransle- och utrustnings-
leverantdrer, med att ta fram en Fardplan for fossilfri uppvarmning. Fardplanen innehaller
en vision om hur uppvarmningsbranschen som helhet ska bli fossilfri till 2030 och uppna
negativa utslapp till 2045. For att visionen ska kunna realiseras enas
branschrepresentanterna om ett antal ataganden. Man riktar ocksa uppmaningar till andra
branscher och inte minst till politiken, om férutsattningar som uppvarmningsbranschen
saknar radighet over. Fardplanen ska vara klar tidigt i november, och meningen ar att sa
manga aktérer som mojligt ska skriva under den.



Mdnga vill fd plats i Géteborgs elndit

Goteborg vaxer sa det knakar. Nya industrier vill etablera sig, befintliga industrier borjar
byta ut branslen mot el, och vi ser framfor oss en kraftig 6kning av elanvandningen i
transportsektorn.

Det lokala elnatet i Goteborg ar starkt; det som begransar ar hur mycket el vi kan fa in till
natet utifran. Vi har fortfarande en marginal kvar, men den kan snabbt &dtas upp. Ett stort
datacenter till exempel, skulle ta stor del av den marginalen. Har géller det att vi som pa
olika satt ansvarar for den langsiktiga samhallsplaneringen tar ett helhetsgrepp. Om vi
inte gor det riskerar vi att stéllas infor en situation som innebér att vi vet hur vi vill bygga
en hallbar stad, men har sjalva tagit bort mojligheterna att gora det. Staden behover
behalla en marginal i elnitet for fortsatt utveckling av var framgangsrika industri, samt
utrymme for elektrifierade transporter.

Regionndten in till Goteborg har redan idag natt kapacitetsgransen. Men tack vare lokal
elproduktion i framférallt kraftvidrmeanlaggningar kan effektbehovet idag under kalla
vinterdagar hanteras med god leveranssikerhet. For att méta de behov vi ser framfor oss
redan nu ar kapaciteten dock inte tillracklig. Den langsiktiga l6sningen pa utmaningen ar
att forstirka inmatningen av el in till Goteborg. Problemet ar att detta tar valdigt lang tid,
upp till tio ar. Under tiden maste flera atgarder vidtas, om Goteborg ska kunna viaxa pa det
satt vi vill och planerar for.

Fjarrvarmen spelar en avgorande roll som avlastning for elsystemet. I Goteborg dr den
totala kapaciteten i fjarrvirmesystemet, i kilowatt raknat, storre dn i elnatet. Sa utan
fjarrvarme skulle elnétet kollapsa. Fjarrvarmen maste kunna fortsétta utvecklas, och det
O6kade uppvarmningsbehov som kommer att bli konsekvensen av stadens expansion kan
inte baseras pa el i ndgon storre omfattning. Elen behovs till annat.

Nastan 30 procent av kapaciteten i Goteborgs elsystem utgors av lokal elproduktion. Den
dominerande anldggningen ar Rya kraftvarmeverk, som anviander naturgas som bransle.
Vi planerar for en helt fossilfri fjarrvarme senast 2030, sd naturgasen maste ersattas med
ndgot annat. Detta kommer att krdva mod bade for nya 16sningar och for att investera,
kanske i samarbeten som vi inte hittills dr vana vid.

Det finns tekniska atgarder att géra i systemet, och energieffektivisering ar i dagens
situation allt mer angeldget. Det dr angelaget att vi effektiviserar pa ratt satt, alltsa att vi
fokuserar pa att begransa effektuttag. Klassiska atgarder for energieffektivisering ar
utmarkta framforallt i byggnader med elvarme, men att utnyttja digitaliseringens
moijligheter for intelligent styrning av energianvandning kommer ocksa att bli viktigt.

Lagring av el har ocksa en roll i det smarta energisystemet. Da kan lokalt producerad solel
ge ett reellt bidrag till effektbalansen, vilket inte sker idag. Regelverken kring energilager
behover forenklas, och tillata elndtbolagen att dga och driva ellager i syfte att klara
leveranssakerheten.

Utatriktade aktiviteter

Goteborg Energis hallbarhetsstipendium, Tank:0Om, pa en miljon kronor delas ut till sex
stipendiater. Nytt for i ar ar att alla goteborgare ar inbjudna till att résta fram tre av dem.
Tank:0m, som tidigare hette Goteborg Energi Miljéfond, ar ett hallbarhetsstipendium som
ska inspirera och hjilpa goteborgarna att genomféra innovativa idéer for en mer hallbar
vardag. Stipendiet har funnits sedan 2009 och sedan dess har cirka 4,8 miljoner kronor
fordelats mellan 80 projekt.

Den 11 september gick startskottet for bygget av var solcellspark vid Save flygplats.
Intresset for parken ar stort, bade bland géteborgare som vill vara en del av parken och
fran massmedier. Startskottet fick stort medialt genomslag bade lokalt och nationellt. |
samband med startskottet utlystes ocksa en tiavling for att ge parken ett namn. Tavlingen
avslutades den 31 oktober och hela 1600 férslag har inkommit. Det vinnande forslaget
offentliggors vid parkens invigning i december.



Media

Mediebilden har under september/oktober bland annat praglats av valrérelsen och
startskottet for var solcellspark i Sdve. Da flera partier lokalt har féreslagit att hela eller
delar av Goteborg Energi ska siljas har detta diskuterats medialt i olika debatter och
debattartiklar infér valet. Den 11 september holl vi ett event ute pa Save dar den forsta
solcellspanelen till den blivande solcellsparken symboliskt lades pa plats. Vi fick ett stort
medialt genomslag kring detta, bland annat genom en helsida i GP och reportage i Radio
Goteborg. Var samarbetspartner ABB valde ocksd att ga ut med ett eget pressmeddelande
vilket fick stor spridning i nationell bransch- och affirspress. Aven TT nimnde satsningen
i en artikel om solenergi och den artikeln publicerades i mer &n 25 tidningar runt om i
landet.

[ en stor artikel i GP intervjuades Alf Engqvist om effektfragan och konstaterade att
Goteborg, till skillnad fran till exempel Malmo och Stockholm inte har effektbrist just nu.
Staden maste dock bestdmma sig for vilken typ av foretagsetableringar man 6nskar och
vilken inverkan dessa har pa systemet.

Vidare har tva TT-artiklar, en om solenergi med Goteborg Energis nya solcellspark som
exempel och en om problemen i samband med kreditférluster pa Nasdaqg-borsen, dar
Robert Casselbrant intervjuades om hur Goteborg Energi drabbats, fick stor spridning i en
mangd tidningar runt om i landet. P4 hemmaplan i Goteborg valde Vastnytt att gora ett
storre reportage om demonteringen av vindkraftverket Big Glenn och ekonomin i
projektet. Vidare fick ett storre stromavbrott som drabbade centrala staden med runt

40 000 stromlosa stor medial uppmarksamhet bade lokalt men ocksa i medier som
Aftonbladet och Svenska Dagbladet. Var egen nyhet att vi utlyst en namntavling dar
goteborgarna far komma med forslag pa vad den nya solcellsparken ska heta har fatt stor
spridning, bade i traditionella medier och i sociala medier.

Pressmeddelanden:

11 september: "Stort intresse for solcellspark bland géteborgarna”

14 september: "Toppnotering for fjarrkyla under rekordvarm sommar”
3 oktober: "Tavling: Dags att ge solcellsparken ett namn”

10 oktober: "Ackumulatortank nytt steg mot fossilfri fjarrvarme”

24 oktober: "Vem far drets Tank:0m-stipendium? Folkets rost avgor



2.2 Utfall och prognos

Resultatriakning i sammandrag

Period Heléar

: Awvikels  Utfall fg Fg Bokslut
Belopp i mkr Utfall Budget e Ar Prognos prognos Budget fg &r
Intakter
Nettoomsattning 4 806 4 337 469 4 390 6 234 6 257 5491 5552
Aktiverat arbete 66 75 -9 79 80 79 89 98
for egen rakning
Anslutningsavgft 66 75 9 63 93 90 90 79
Ovriga | 33 13 20 28 34 28 15 106
rorelseintakter
Kostnader
Ré&varor och
fornédenheter -2 464 -1 956 -508 -2 106 -3341 -3346 | -2531 -2727
Ovriga externa -806 781 -25 741 -975 992 |  -934 -926
kostnader
Personal-
kostnader -546 -589 43 -575 -665 -657 -707 -696
Av- och -539 571 32 -593 -652 650 | -686 777
nedskrivningar
Resultat fran
andel i -4 0 -4 -9 -5 -5 0 114
intresseforetag
Rorelseresultat 612 602 9 536 803 804 827 823
Finansiella 7 2 5 3 7 5 3 2
intakter
Finansiella -154 -141 13 -155 -180 179 | -170 -185
kostnader
Resultat efter
fin.poster 465 463 1 384 630 630 660 640
Effekt av IAS19
exkl skatt 0 4 -4 4 0 0 5 3

2.2.1 Ufall till och med perioden

e Foradlingsvardet, TB1, uppgick till 2 342 mkr och var 39 mkr samre dn budget
men 58 mKkr battre dn fg ar.
e Tackningsgraden, TG, uppgick till 49% jamfort med budgeterade 55% och 52% fg

ar.

e EBITDA uppgick till 1 151 mkr mot budgeterade 1 173 mkr och fg ars utfall om
1129 mkr

e Rorelseresultat uppgick till 612 mkr, 10 mkr battre an budget och 76 mkr battre
an fg ar.

e Resultat efter finansiella poster uppgick till 465 mkr, 2 mkr battre an budget och
81 mkr battre an fg ar.

e Periodens investeringar uppgick till 679 mkr, jamfort med budgeterade 671 mkr
och 550 mkr fg ar.

10



Koncernens nettoomsittning harror till storsta delen fran produktomradena
Fjarrvarme, Elhandel och Elnit. Nettoomsattning per oktober 2018 uppgick till 4 806 mkr
(4 337).

Ravaror och fornédenheter inkluderar inkopskostnader for koncernens
handelsprodukter samt ra- och insatsvaror till koncernens energi- och tjansteproduktion.
De i sarklass storsta posterna for ravaror och fornédenheter ar hianforbara till Elhandel
och Fjarrvarme. Periodens kostnader for ravaror och fornédenheter uppgick till 2 464 mkr
(1956).

Koncernens tickningsbidrag, differensen mellan nettoomsattning och kostnader for
ravaror och fornddenheter uppgar till 2 342 mkr (2 381). Det lagre tackningsbidraget
jamfort med budget ar huvudsakligen hanférbart till avyttringar inom Elnat och
Fjarrvarme (Partille Energi), vilket i delar kompenseras av en battre fjarrvarmeaffar i
moderbolaget, men dven ett starkare bidrag fran Stadsfiber, Gasnat samt Sol- och
vindenergi.

Koncernens Ovriga rérelseintikter uppgar till 33 mkr jaimfért med budgeterade 13 mKr.
Storre delen av den hogre intakten forklaras av realisationsvinst vid forsaljning av
utslappsratter samt forsaljning av kundfordringar.

Ovriga externa kostnader bestér av ngra stérre kostnadsslag. Har redovisas till
exempel driftskostnader for anldggningar, material till anlaggningar, férebyggande
underhall och olika entreprenader. Resultatraden innehaller 4ven kostnader som externa
konsulter, administrativa tjanster, kontors- och fastighetsservice och IT-kostnader.
Koncernens Ovriga externa kostnader uppgar till 806 mkr (781).

Personalkostnaderna till och med oktober uppgick till 546 mkr mot budgeterade 589.
Personalkostnaden i verksamheten ar under, eller i linje med budget inom samtliga
verksamhetsdelar med ett undantag.

Avskrivningar och nedskrivningar av immateriella och materiella anlaggningstillgangar
uppgick till 539 mkr (571). Storre delen av avvikelsen (22 mkr) ar hanforlig till avyttrade
verksamheter (Partillebolagen).

Pa raden_ Resultat fran andelar i koncern- och intresseféretag redovisas en kostnad om
4 mkr jamfort med en nollbudget. Kostnaden avser huvudsakligen reglering av slutlikvid

kopplat till avyttringen av Partille Energi AB.

Resultat fran finansiella poster ir en nettokostnad om 147 mKkr jamfort med
budgeterade 139 mkr. En hogre rantekostnad dn planerat ar den huvudsakliga
forklaringen till avvikelsen, mindre ingdende komponenter ar nedskrivning av andelar i
Johanneberg Science Park AB samt valutakursvinster pa korta fordringar.

2.2.2 Prognos

Helarsprognosen avseende resultat efter finansiella poster uppgar till 630 mkr, vilket ar
30 mKkr siamre dn ursprunglig budget men pa samma niva som foregaende prognos. En
overgripande forklaring finns i att budgeten inneholl bidrag fran de sedan slutet av 2017
avyttrade verksamheterna i Partille Energi vilka inte 4r med i utfall eller prognoser.
Resultatbidraget fran Partille Energi i ursprunglig budget uppgar till 26 mkr.

Jamfort med foregdende prognos sanks koncernens tackningsbidrag, framst kopplat till
hogre ravarupriser i fjarrvarmeaffaren. Detta kompenseras nagot, framforallt av lagre
forvantade kostnader 6ver alla verksamhetsomraden.
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2.2.3 Resultat per affairsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Period Helar

Belopp i mkr Utfall Budget  Avvikelse = Prognos prolz;%os Budget B]?gkzlrut

Fjarrvarme 367 361 6 578 568 548 388
Gashandel 30 0 30 14 15 -1 -1
Biogas -103 -76 -27 -107 -108 -79 -115
Gasnat 41 18 23 45 36 17 35
Kyla -23 -24 1 -34 -39 -30 -27
Elhandel 37 34 3 26 29 43 62
a‘r’l;‘;ﬁgrgi -7 -16 9 -7 -1 -17 -57
Elnat 190 190 0 241 241 247 226
Stadsfiber 33 22 12 36 28 27 22
Energitjanster -15 -4 -11 -21 -16 -7 -22

Produktomrade Biogas uppvisar ett resultat efter finans som ar 27 mkr sidmre dn budget.
arets borjan fattades ett beslut att separera handel med biogas fran produktion av biogas.
Produktomradets omkostnadssida belastas av nedstingingskostnader kopplade till
GoBiGas.

Produktomrade Elhandel uppvisar ett resultat efter finans som ar 3 mkr battre dn budget.
Resultatet paverkas positivt av en uppldst reservering relaterat till tidigare tvist. Negativ
paverkan kopplat till kreditférlust efter handelse pa elbérsen Nasdag Commodities.
Orsaken dr en att en enskild borsmedlem gjort stora forluster och inte kunnat ticka sina
sakerhetskrav till Nasdagq.

Produktomrade Elnit har ett resultat i linje med budget. Da budgeten innefattar den
avyttrade verksamheten i Partille Energi Nat AB ska resultatet ses som en positiv
avvikelse mot budget.

Energitjdnster uppvisar ett bidrag som ar simre an budget, framforallt kopplat till
intdktssidan. P4 samma satt som tidigare rapporterat ar detta i huvudsak hanforligt till
farre energitjanstavtal.

Produktomrade Fjdrrviarme paverkades positivt pa intdktssidan av den kalla vintern
genom en storre levererad varmevolym och positiv paverkan pa effektintakter. Detta
motverkas dock till del av en varm inledning pa hosten och ackumulerat dr den férsalda
volymen lagre dn planerat. Ytterligare kompensation fas genom mer producerad el i
kraftvarmeverken som dessutom salts till ett hogre pris dn planerat. Under stora delar av
aret har naturgaspriserna varit osedvanligt hoga. Under senvaren sammanfoll detta med
kallt vader och stort virmebehov i Goteborg. Det stora virmebehovet i kombination med
prisbilden gjorde att kostnaden for fjarrvirmeproduktionen var relativt hog och
tackningsbidraget pa den 6kade omsattningen var lagt. Vidare innehaller
fjarrvarmebudgeten intakter och kostnader kopplade till avyttrade verksamheter. Om det
budgeterade tackningsbidraget justeras for avyttrad verksamhet uppvisar
fjarrvarmeaffaren ett tickningsbidrag som ar 10 mkr battre an planerat

[ arets borjan fattades ett beslut att separera handel med biogas fran produktion av biogas.
All Gashandel (naturgas och biogas) samlades diarmed i ett nytt gemensamt
produktomrade som saknar budget. Handelsdelarna av biogasaffaren och den tidigare
naturgashandeln har bokats om till detta nya produktomrade.

Gasnit uppvisar en betydligt hogre omsattning dn budget. Avvikelsen baseras till absolut
storsta delen pa en 6kad volym. Pa ravarusidan har ett bra bokningsarbete gjort att
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kostnaderna relativt sett hallits nere. Budgeten omfattade en signifikant kostnadspost som
ej kommer att realiseras, varfor resultat efter finans ar och kommer att bli battre dn
planerat.

Produktomrade Kyla uppvisar ett tickningsbidrag som ar i linje budget, dock med nagra
underliggande motverkande forklaringar i form av lagre effektintakter men hogre
ersattning for virmeatervinning. Ovrig resultatpdverkan bestar i huvudsak av mindre
utfort arbete dn planerat och lagre kostnader for forebyggande underhall och
fastighetskostnader.

Under aret har beslut om investeringar i Solcellsparker fattats av koncernens styrelse.
samband med detta omdefinieras det tidigare produktomradet Vindel till Sol- och
Vindenergi. Arbetet med solcellsparken paborjades i september och inga intédkter eller
kostnader kopplade till solcellsproduktion dr dnnu bokférda. Det hogre
produktomradesresultatet ar en priseffekt kopplat till hogre elpriser och hogre pris pa
elcertifikat an planerat. Detta motverkas till del av lagre producerade volymer, kopplat till
Toftedal men dven Big Glenn som planerats leverera i inledningen pa aret.

Intakterna for Stadsfiber per oktober drygt 9 mkr battre an budget. Saval
overforingsintdkter, anslutningsintdkter som tjansteintikter och entreprenader ar hogre
an planerat. Lagre kostnader dn planerat ger tillsammans med de hogre intdkterna ett
resultat efter finansiella poster som dr nistan 12 mkr battre an planerat.

Leveransvolymer, Period Helar
GWh Utfall Budget Utfall Prognos Budget Utfall
2018 2018 2017 2018 2018 2017
Fjarrvarme 2691 2795 2649 3685 3741 3511
Sol- och Vindenergi 78 89 96 104 118 124
El - Kraftvéarme 285 170 133 358 238 215
Gashandel 901 679 719 1053 833 910
Gasnat 713 673 756 821 784 950
Kyla 87 90 70 100 103 82
Elnat 3470 3712 3510 4275 4 558 4 340

2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.12 Personalvolym och lonekostnad

. Utfall tom okt Utfall tom okt
Belopp i tkr 2018 2017 Prognos 2018 Bokslut 2017
Lénekostn. exkl 370 178 395 355 449 950 474 623
arvoden
Arbetad tid 773 831 928 1005
(arsarbetare)
Igbnekostnad Per | 479 476 485 472
arsarbetare

For att bedriva en effektiv verksamhet och se 6ver vara kostnader sa att vi kan genomfora
planerade investeringar sker effektiviseringar i var verksamhet. Tidigare beslutade
effektiviseringar inom Verksamhetsomrade Distribution och Goteborg Energi Nat AB och
inom var ekonomiorganisation har fatt effekt pa antalet arsarbetare.

Arbetad tid i ovan tabell motsvarar Goteborg Stads definition av arsarbetare. Antalet
anstallda i oktober dr 921. Antalet anstéllda i oktober 2017 var 948.
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2.3.2 Rekryteringssvarigheter - effekter

Vi upplever ibland rekryteringssvarigheter vad giller projektledare, siljare och vissa IT-
befattningar. Effekten marks framforallt pa att rekryteringar tar lite langre tid och att
kompetensbehovet ibland maste 16sas med konsulter. Vi noterar ocksa att kandidater
forvantar sig ett hogre 16neldge an vad vi sjdlva ser i marknadslonestatistik.

2.3.3 Ovrig utveckling inom personalomradet

Inget specifikt att rapportera.

2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anldggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfa(l)lktto m Prr?eglg:)s Fg ;r)]recl)égrnos B#glg:at

Nyinvesteringar 367 485 492 499
Reinvesteringar 312 415 458 451
SUMMA INVESTERINGAR 679 900 950 950

Biogas

Helarsbudgeten avser ny gaspanna for anldggningen i Gasendal. Saval periodens utfall som
helarsprognosen foljer budgeten val.

Elnat

Projektet Anslutning av kunder inom Sérred Energi AB har inte paborjats pa grund av
juridiska fragor i samband med forsaljningen av Sérred Energi AB och utfaller darfor
under budget i perioden. Inkép av nya matbussar ar flyttat till senare delen av hosten.
Aven exploateringstakten ir ldgre dn vad som antogs i samband med budgetarbetet.
Helarsprognosen beddms 37 mkr lagre dn investeringsbudgeten varav 19 mkr utgors av
investeringsbudgeten for Partille Energi AB vilket numera avyttrats. Dartill kommer den
nagot lagre exploateringstakten dn vad som uppskattas i budgetarbetet.

Energitjinster

Helarsbudgeten avser infrastruktur for laddstolpar sdsom normalladdare och
kollektivtrafikladdare samt teknisk upprustning av kundanlaggningar. Den hogre takten i
utfallet i jamforelse med budget beror i princip uteslutande pa investeringar i
laddinfrastruktur. Helarsprognosen vintas 6verskrida budgeten med 3 mkr, men
samtidigt med storre interna variationer, dd laddinfrastruktur vantas utfalla 8 mkr hogre.
Detta beror pa efterslapning fran foregaende ar.

Fjarrkyla

Investeringarna i fjarrkyla understiger budget med 6 mkr i perioden. Framforallt
beroende pa lagre distributionsinvesteringar. Heldrsprognosen viantas utfalla 18 mkr lagre
an budget.

Fjarrvarme

Pa grund av resursbrist av projektledare inom distributionsverksamheten kan inte den
planerade investeringstakten avseende ledningar uppréatthallas. Den lagre
investeringstakten inom Distribution kompenseras av en hogre takt inom
produktionsverksamheten dar investeringarna utfaller 57 mkr hégre dn planerat i
perioden, frimst orsakat av investeringar pa Sdvends. Utbyggnad av den nya
entrébyggnaden samt personalutrymmen bidrar med 24 mkr till och med oktober. For
helaret fortsatter trenden med lagre takt inom Distribution. Detta kompenseras dock inom
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Produktion, bland annat genom inkdép av tomtmark i Sdvenas, och ger en prognos i linje

med budget.

Gasnat

Utfallet ligger under budget eftersom reinvesteringar enbart sker vid lackor pa natet.
Prognosen forvantas utfalla under budget.

Sol- och vindenergi

Det ackumulerade utfallet 4r 33 mkr hégre dn budget pa grund av att byggnationen av
Save solcellspark inte dr budgeterad. Pa helaret bedoms utfallet bli 45 mKkr.

Stadsfiber

Framforallt ar det en nagot lagre investeringstakt kopplat till Nétforstdrkningar & tomrér
som gor att utfallet ar 5 mkr lagre an budgeterat i perioden. Orsaken ar kopplad till
stadsutvecklingen dar flera projekt inte paborjats som planerat. Helarsprognosen vantas,
framforallt av samma skal, utfalla 6 mkr lagre dn budget 4ven om interna variationer finns.

Period, ackumulerat Helar

Belopp i mkr Utfall Budget Avvikelse = Prognos pro';gnos Budget B?;sélrm

Biogas 6 5 1 8 8 8 2
Eln&t 236 267 -31 329 330 366 304
Energitjanster 16 10 6 15 18 12 1
Fjarrvarme 279 250 29 373 396 375 308
Gasnat 4 9 -5 5 10 12 5
Kyla 30 36 -6 34 46 52 35
Stadsfiber 59 64 -5 83 89 89 62
\?iﬂlc-igﬁgrgi 33 0 33 45 45 0 4
Ovrigt 16 30 -14 8 8 36 40
Total 679 671 8 900 950 950 761

2.5 Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Inget specifikt finns att rapportera.
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2.6 Nyckeltalsredovisning

Belopp U.”%” B“.‘.’%etf.‘.‘a"’ B”.‘.j%etf.‘.‘ vl yitall Utfall Utfall

i mkr perioden arde tor arde tor 2017 2016 2015
2018 perioden helar 2018

Rorelse- 612 602 827 823 802 -460

resultat

Resultat efter 465 463 660 640 610 -645

fin poster

l’fﬁjjﬁet elt elt 105 110 88 56

Soliditet elt elt 46 46 42 41

Eget kapital elt e/t 5992 5670 5393 5111

2.7 Miljo

Miljomalsresultaten finns i avsnitt 1.1 Styrkort.
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