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Dataskyddsförordningen(DSF) General Data 
Protection Regulation(GDPR)

• Den 25 maj 2018 ska Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd för fysiska personer med 
avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av 
sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG 
(dataskyddsförordningen) börja tillämpas inom EU. 

• Förordningen gäller direkt som lag i Sverige och kommer att ersätta 
personuppgiftslagen, PUL 

• Administrativa sanktioner beroende på art, 10M€ eller 2% av 
omsättningen respektive 20m€ eller 4% av omsättningen



Vad är en personuppgift ?

• En personuppgift är ”information som direkt eller indirekt kan 

hänföras till en identifierbar fysisk person som är i livet” och gäller 

all hantering av personuppgifter t.ex. namn och 

identifikationsnummer, lokaliseringsuppgift, E-postadress 

kreditkorts- och betalningsinformation, webbläsarhistorik, bilder 

och videofilmer.

• Extra känsliga är personuppgifter som avslöjar ras eller etniskt 

ursprung, politiska åsikter, religiös eller filosofisk övertygelse, 

medlemskap i fackförening, genetiska och biometriska uppgifter 

för att entydigt identifiera en fysisk person, personuppgifter om 

hälsa samt fysisk persons sexualliv eller sexuella läggning. 

Särskilda krav ställs på behandling av känsliga personuppgifter



Ansvar

• Alla bolag, organisationer och myndigheter som behandlar 

personuppgifter är skyldig att följa dataskyddsförordningen. I ett 

aktiebolag är styrelsen ytterst ansvarig för att 

dataskyddsförordningen efterlevs och är Personuppgiftsansvarig 

(PuA), se Policy och riktlinjer för tillämpning av 

personuppgiftslagen vid Göteborgs Stads förvaltningar och 

bolag. 

• VD är ansvarig för att nödvändigt förändringsarbete kommer till 

stånd och att detta arbete ges såväl de organisatoriska som 

ekonomiska förutsättningar som krävs



Dataskyddsombud DSO

• Den 23 augusti 2017 beslutade kommunstyrelsen att ge Intraservice i uppdrag att nyutveckla 
en kommungemensam intern tjänst som nu benämns dataskyddsombud (DSO)

• Dataskyddsombudets roll är att informera och ge råd till den personuppgiftsansvarige samt att 
övervaka efterlevnaden av denna förordning så att dataskyddsförordningen följs inom 
organisationen genom att utföra kontroller och informationsinsatser.

Enligt tjänstebeskrivning
• Det är avgörande att ombudet involveras i tidigast möjliga skede av alla frågor där dataskydd 

blir aktuellt. Förutom att rådfrågas i samband med konsekvensbedömningar (se Artikel 39) ska 
organisationen säkerställa att dataskyddsombudet till exempel: 

• - Regelbundet bjuds in till ledningsmöten på högsta beslutande och mellannivå, 
• - Att ombudet närvarar vid beslut som påverkar dataskydd och att all relevant information görs 

tillgänglig i god tid, 
• - Att ombudets bedömning alltid måste övervägas och om ombudets råd inte följs ska 

organisationen dokumentera skälen. 
• - Att dataskyddsombudet kontaktas vid incidenter som kan medföra olovlig åtkomst av 

information. 

• Utsett dataskyddsombud för Förvaltnings AB Framtiden är Nina Havner.
kontakt: dso@intraservice.goteborg.se

mailto:dso@intraservice.goteborg.se


DSF 25 Maj 2018

När dataskyddsförordningen börjar gälla 25 maj 2018 
ska IT-system, rutiner och dokumentation vara 
harmoniserade med dataskyddsförordningen



Vad är genomfört?

• Gemensam personuppgiftsbiträdesmall med bilagor för specifika 
instruktioner samt säkerhetsanvisningar är framtagen

• Biträdesavtalet med Fast 2, vår leverantör av system för administration 
av hyresavtal har gjorts i samarbete med Stångastaden AB i Linköping.

• Biträdesavtal med Framtiden IT görs med bistånd av KPMG då det är 
det mest omfattande avtalet vad det gäller instruktioner samt 
säkerhetsanvisningar.

• Gemensamma mallar för samtycke är framtagna och genomgångna
• Uppstart av samarbete med DSO Nina Havner
• Underlag för integritetsriktlinjer på Webben är framtagna och 

granskade av jurist. 
• Kartläggning av ostrukturerat material i e-post, mappar mm pågår och 

ska vara klart senast 19 maj.


