Bilaga 13 Sida 1

goiteborg&co

Styrelsen 2018-09-24

Diarienummer: 0252/18

Handlaggare: Katarina Thorstensson
Tel: 031-368 285
E-post: katarina.thorstensson@goteborg.com
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Forslag till beslut i styrelsen for Goteborg & Co AB
Styrelsen foreslas besluta

1) Att med nedanstdende kommentarer 6versanda yttrandet till Miljo- och
klimatnamnden.

Sammanfattning

Miljo- och klimatnamnden har fatt i uppdrag i kommunfullméktiges budget for 2017 att
genomfdra en utredning av vilka lokala atgarder som kravs for att Goteborg ska kunna bli
fossilfritt inom ramen for 1,5-gradersmalet fran FN:s konferens COP21. Utredningen har
genomfoérts av miljo- och klimatnamnden i samverkan med trafiknamnden, lokalnémnden och
namnden fér inkdp och upphandling.

Utredningen visar att ett 1,5-gradersmal for Goteborg innebér att utslappen behdver minska till
nara noll redan ar 2030. Det krdvs en minskning av de konsumtionsbaserade utslappen med 32
procent per ar, med start omgaende och vara nara noll senast ar 2030, om malet ska kunna nas.

For att na hela vagen till 1,5-gradersmalet kravs forandringar pa samhaéllsniva, sdsom stora
teknikskiften och omfattande forandringar i konsumtionsménstren, vilket i sin tur kraver
nodvandiga forutsattningar i styrmedel pa regional, nationell och internationell niva.

Utredningen foreslar 83 atgarder inom 15 omraden, vilket visar pa den bredd och omfattning
som omstallningen kraver. Manga av atgarderna har redan paborjats i liten skala eller kan
startas direkt, medan andra har lang startstracka. Samtliga atgarder, dven de dar klimateffekten
ligger langt fram i tiden, kraver omedelbar handling.

Utredningen konstaterar ocksa att for att genomfora atgarderna kravs samordning av
namndernas och styrelsernas insatser kombinerat med central styrning. Stadens namnder och
styrelser behover faststélla egna kvantitativa klimatmal. Detta for att arbetet med att nd malen
ska prioriteras i organisationen, men ocksa for att underlatta uppféljningen av méluppfyllelsen.
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Arendet

Naringsliv och beséksnaring

Goteborgsregionens naringsliv ar diversifierat med mer &n 750 branscher. | det
Naéringslivsstrategiska programmet beskrivs att regionens naringsliv i allra hégsta grad ar
global. Utlandsdgda arbetsstallen sysselsatter ca 20% av antalet sysselsatta i regionen (ca 85
000) och till detta kommer de svenskégda exportintensiva foretagen som verkar i regionen.
Regionen ar ocksa en av de mest forskningsintensiva i Europa vilket ocksa forutsatter
internationella kontakter.

2017 passerade 6,76 miljoner resenérer Goteborg Landvetter Airport. 71 % anger i resvane-
undersékningar att de bor i Sverige. 22% av flygplatsens totala antal resenarer ar goteborgare.

33% av totalt antal resenarer ar affarsresenarer och 14 % klassificeras som charterresenarer som
i allt vasentligt bestar av personer som bor i Sverige. | gruppen resenarer som inte bor i Sverige
(totalt 29%) uppger 50% att deras resa ar affarsrelaterad (ca 980 000 resenéarer). Hur manga av
dessa som besoker Goteborg framgér inte av statistiken. Av segmentet fritidsresenarer (charter
+ ovriga) 4,53 miljoner resendrer &r 74% bosatta i Sverige och 26% ej bosatta i Sverige. | den
sistnémnda gruppen uppger 61 % att de reser for att bestka slékt och vénner och 39% uppger att
de ar privatturister eller annan orsak (ca 460 000 resenéarer). Hur manga av dessa som besoker
Goteborg framgar inte av statistiken.

Under 2017 genererade besoksnaringen 18 100 arsarbeten, utifran detta kan antas att antalet
sysselsatta ar betydligt fler da t ex manga unga ar sdsongsanstéllda och jobbar extra i naringen.

Den turistekonomiska omsattningen 2017 berdknas till 29 500 Mkr. Besoksnéringen &r en av de
starkast vaxande naringarna i Sverige och internationellt.

Det vedertagna matt som anvands for att folja turismens utveckling ar gastnatter (ej att forvaxla
med antalet turister. En turist kan t ex generera mer &n en gastnatt.)

Under 2017 genererades 4 780 000 gastnatter i Goteborgsregionen. 70% av dessa gastnéatter
genererades av svenska besdkare och inklusive dvriga lander i Skandinavien 80%. Knappt
1400 000 av gastnatterna var internationella.

Fordelningen av internationella gastnatter stérsta marknader, 2017. (Kélla: SCB &
Tillvéxtverket inkvarteringsstatistik jan-dec, 2017)

Totalt antal gastnatter: 4780 249 100,0%
Sverige: 3383473 70,8%
Utlandet: 1396 776 29,2%

Varav de storsta utlandsmarknaderna (1,396 miljoner ovan):

Norge: 294 841 21,2%
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Tyskland: 124 969 8,9%
Storbritannien: 117 655 8,6%
Danmark: 85464 6,2%
USA: 91791 6,5%
Kina: 54 531 3,9%

De tre storsta internationella marknaderna ar Norge, Tyskland och Storbritannien. Besok fran
Kina har 6kat de senaste aren, det handlar framst om affarsresenarer, men den globala trenden
ar att aven privatturismen fran Kina kar.

Staden har, genom att anta programmet Stadens mal for besoksnaringens utveckling fram till
2030, stallt sig bakom destination Goteborgs mal att fordubbla turismen (Destination Goteborg
definieras som Goteborgsregionens kommuner). Syftet ar att skapa hallbar tillvaxt i
besoksnaringen, positiva sysselsattningseffekter och bidra till regionens attraktivitet for saval
bestkare som for de som bor och verkar i regionen.

Indikatorer och mal som satts upp for att mata utvecklingen fran 2015 ar:

- Totalt antal gastnatter 9 miljoner fran 4,5 miljoner

- Internationella gastnatter 3,6 miljoner fran 1,4 miljoner

- Sysselsattning +8 500 arsarbeten fran 17 100 arsarbeten
- Turistekonomisk omsattning ca 40 mdr kr fran 25,6 mdr.

Om Go6teborg & Co

Goteborg & Co:s uppdrag ar att fa fler att upptacka och vélja Goteborg. Det gors genom att i
bred samverkan leda och driva utvecklingen av Goteborg som hallbar destination sa att alla som
lever och verkar har gynnas av en vaxande bestksnaring. Verktygsladan for
destinationsutveckling bestar bland annat av marknadsféring och kommunikation av
destinationens, varvning och i nagra fall genomférande av evenemang. Vidare ingar att
tillsammans med akademi och naringsliv varva internationella kongresser som utéver att bidra
till besoksnaringens tillvéxt ocksa bidra till regionens forsknings- och innovationsmiljéer samt
kompetensutveckling inom framférallt medicin och halsa.

Bolaget i sig har inte sa stor klimatpaverkan daremot har bolaget genom att agera
samverkansplattform majlighet att paverka besoksnaringens aktorer for att pa sa satt verka for
en hallbar destination och klimat- och miljésmarta I6sningar.

Goteborg som destination har som malbild att vara en internationell forebild genom att alltid
utmana hallbarhetsbegreppet i alla delar. En indikator for arbetet med hallbar
destinationsutveckling ar placeringen i den globala hallbarhetsrankingen, Global Destination
Sustainability Index, www.gdsindex.com. Géteborg har toppat indexet de tva ar indexet funnits,
2016 och 2017.
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Utifrdn ovan resonemang yttrar sig bolaget och utgar fran fragestallningarna i remissbrevet:

Generella reflektioner avseende utredningen?

Utredningen visar med tydlighet att klimatfragan med ett 1,5-gradersmal &r utmanande
och kraver omgéende insatser och ansvarstagande pa alla nivaer och alla omraden i
samhallet samt bade lokalt, regionalt, nationellt och internationellt.

Utredningen visar ocksa komplexiteten i fragan och pekar pa ett antal malkonflikter
som behdver hanteras for att framgang ska nas.

Hur ser bolaget pa processagarskapet i de fall organisationen ar utpekad?

Inom omradet Flyg omnamns styrelsen for Goteborg & Co tillsammans med namnden
for inkop och upphandling att "fa en viktig roll”. Utifran uppdrag och malsattning
uppfattas bolaget ha en betydelsefull roll nar det galler flygets paverkan pa klimatet.
Utredningen 6verskattar bolagets inflytande dver de globala resmdnstren.
Flygframjande satsningar kan paverka valet att resa till Goteborg men den globala
trenden med ett 6kat flygresande har bolaget sma majligheter att paverka. UNWTO:s
(United Nations World Tourism Organisation) prognoser visar att antalet
internationella resor kommer att vaxa fran ca 1 miljard till nastan det dubbla fram till
2030. Antalet resor till Europa bedéms 6ka fran 550 miljoner, 2016, till ca 750 miljoner,
2030.

Vilka konsekvenser bedoms utredningen fa for organisationen?

Bolaget bedomer att utredningens forslag kan komma att fa konsekvenser saval for
organisationen som for destinationen och bestksnaringen. Ett atgardsomrade dar bolaget
namns specifikt handlar om flyget. Resor och transporter i ett klimatperspektiv ar en stor
utmaning for hela den globala bestksnéringen.

Ur ett destinationsperspektiv betyder ett minskat inresande att besdksnaringens tillvaxt
forsvagas och destinationens tillvaxtmal kan forvantas bli svara att nd. En lagre tillvaxt
inom besoksnaringen innebdr farre jobb och minskad investeringsvilja i
besdksnéringen.

| Goteborgs Stads program for besdksnaringens utveckling fram till 2030 bedéms i
dagslaget att 6kningen av besokare till del kommer att bestd av internationella gaster
som flyger till Géteborg. Okningen kan &ven ske genom att bestkare stannar ytterligare
en natt i staden.

Ur ett generellt néringslivsperspektiv &r tillgénglighet i hdg grad en forutsattning for
néringslivsutvecklingen i regionen samt for mojligheten till att attrahera forskning,
innovation och utveckling.

Utredningen konstaterar; ”...hantering av malkonflikter forutsatter stallningstaganden
och prioriteringar for stadens namnder och styrelser.” (sid 34). Utifran utredningens
forslag och resonemang ser bolaget att en konsekvens kan bli en dialog mellan &gare och
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styrelse kring bolagets uppdrag, dgardirektiv och malsattningar. Likasa kan beslutade
program som en féljd komma att behdva omarbetas/omprovas.

e Foreslagna atgarder kan komma att krava mer resurser for att fordjupa kunskaper, for
att kompensera omstéallning av affarsmodeller, for att satta kvantitativa klimatmal etc.

o Atgarder som okar tillgangligheten bade till och i regionen ur ett
besoksnaringsperspektiv sdsom utveckling av kollektivtrafik och mobilitet med somlésa
I6sningar ar positiva for besdkare och medborgare.

Bedomer ni att det finns andra malkonflikter &n de utredningen tar upp?
e Utredningen beddms ha identifierat de vasentliga malkonflikterna.
Annat styrande dokument som skulle beaktas?

e Utredningen bedéms ha identifierat de vasentliga styrande dokument. Pa bolagsniva ar
agardirektiv och inriktningsdokument ocksa vasentliga styrande dokument.

Ovriga kommentarer

Bolaget har nedan kommentarer kring de omraden och atgéarder dar bolaget omnamns.
Kommentarerna kompletterar resonemanget som fors i ovan yttrande.

Omréaden/atgarder

Flyg

e Den atgard som tydligast pekar pa bolaget ar formulerad som tva atgarder — "Sluta
genomfora flygframjande satsningar och gora det mer attraktivt for géteborgarna att
semestra i naromradet.” Bolaget rekommenderar en uppdelning av de tva forslagen och
det ar utifran detta bolaget valjer att kommentera.

e Avseende omradet flyg och de flygframjande atgarderna som bolaget dr engagerade i ar
det i dagsléget en samverkan mellan flera organisationer i regionen som har
tillganglighet med flyg till regionen som en strategisk framgangsfaktor dvs foretradare
for naringslivet som verkar internationellt saval som besoksnaringen tillsammans med
Swedavia; BRG, Vastsvenska Handelskammaren, Turistradet Vastsverige och Visit
Sweden. Bolagets resursallokering i denna samverkan &r blygsam i férhallande till
bolagets totala resurser av offentliga och privata medel. Investeringar i
marknadsforingsatgarder finansieras till stor del av partnersamarbeten.

e Vart att notera i sammanhanget ar att de flygframjande atgarderna handlar om
reguljarflyg till utvalda storstadsregioner. Charterflyg och transportflyg ligger utanfor
bolagets verksamhetssfar i likhet med solochbaddestinationer.

e Genom samverkan kring flygframjande atgarder bedoms bolaget battre kunna paverka
aven i positiv riktning i klimatfragor 4an om bolaget star utanfor ett samarbete.

e De flygframjande atgarder som bolaget samverkar kring bedoms marginellt paverka
vastsvenskarnas benagenhet att flyga. Trafik mot destinationer som primart servar
vastsvenskarnas solochbaddestinationer ligger utanfor samverkansomradets ram. De
flygframjande atgarderna som prioriteras ska bidra till en tillganglighet som starker
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naringsliv och bidrar till bestksnaringens utveckling. Den har handlar oftast om att fa
direktlinjer mellan destinationer med redan for regionen héga volymer men som i
dagsléget servas via t ex Stockholm eller Képenhamn. En direktlinje till Goteborg
jamfort en resa med mellanlandningar, kan dessutom antas bli mer klimateffektiv.

e | ett globalt perspektiv, som flygfragan bor ses i, begransas bolagets mojliga paverkan
till att i ndgon man paverka vart man flygandet snarare an flygandet i sig.

e Det behdvs ett mer aktivt arbete avseende bl a lobbying och aktiviteter for saval
biobransle i flyget som avseende forbattrade tagforbindelser, nationellt och
internationellt. Detta gors bast i samarbete med andra intressenter i syfte att skapa en
starkare rost.

e |l utredningen konstateras, vilket bolaget ocksa instammer i: "Det mest effektiva
styrmedlet vore sannolikt ett globalt handelssystem eller en global koldioxidskatt pa
flygbransle.” (s 25).

e Om flyget och resandet konstaterar utredningen sjéalv "Det behdvs mer forskning for att
forsta drivkrafterna for privat flygande béattre och vad som behdver goras for att fler ska
vélja andra satt att resa och semestra pa, for att effektiva atgarder ska kunna
identifieras.” (s 25).

e Betraffande att semestra i naromradet sa ar aven dar tillgangligheten en nyckelfaktor
liksom ett regionalt perspektiv. Kollektivtrafiken maste utvecklas till att bli ett relevant
alternativ éven for rekreation, upplevelser och fritidsresor (s 27).

e Inom bolagets uppdrag gors standigt insatser for att skapa en hallbar och attraktiv
destination for saval boende som for besokare. Alla ar valkomna oavsett vem man ar och
var man kommer ifrdn. P& destinationssiten goteborg.com &r ca 25 % av besokarna
gbteborgare.

e Som utredningen konstaterar sa vore det 6nskvart med mer forskning for att kunna
fastsla vilka atgarder som kravs for att det ska vara mer attraktivt att semestra i
naromradet i forhallande till semestrande med flyg (s 49). Detta sa att rétt och effektiva
insatser prioriteras.

e | berakningen av atgarden (s 92) onskar bolaget fortydliga forutsattningarna och
diskussionen:

e De internationella marknaderna bolaget fokuserar pa ar framst narmarknaderna — som
ocksa ar de storsta marknaderna; Norge, Tyskland, Storbritannien och Danmark. Den
globala trenden &r att resandet fran Asien okar snabbt. | Goteborg finns ocksa ett
naringsliv med starka kopplingar till bade Kina och Indien vilket gor att dessa
marknader blir relevanta ur saval naringslivs- som besoksnaringsperspektiv. | en global
kontext ar det battre att turister véaljer att resa till en mer hallbar destination, som
Goteborg, an till en ohallbar destination.

e Bolaget staller sig tveksamt till effektberakningen utifran att sluta genomfora
flygframjande atgarder. Snarare ar det globala styrmedel och attraktiva och intressanta
alternativ som kan gora skillnad tillsammans med forandring av normer och status
kring hur manniskor ser pa och valjer att semestra.
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Bolaget omnamns inom omradet Livsstil. For att fortydliga beskrivningen om bolaget s&
ar evenemangsverksamheten en del av bolagets breda verksamhet. Betraffande
formuleringen "Géteborg & Co genomfor en mangd event varje ar som lockar manga
besokare” (s 64). Goteborg & Co genomfor ett arligen aterkommande evenemang med
full radighet i form av Goteborgs Kulturkalas. Vetenskapsfestivalen och Student
Goteborg genomfors ocksa arligen, dessa arrangeras i samarbete med externa
intressenter. Emellanat genomfors stora enstaka evenemang sdsom Volvo Ocean Race
dar bolaget har mycket stor men inte full radighet i alla delar. Daremot stéttar vi, pa
olika satt, manga andra evenemang som genomfors i staden och har i dessa fall
varierande grad mojlighet att paverka i hallbar och klimatpositiv riktning, vilket ocksa
gors.

Vad betréaffar berakningen av atgarden “Enbart anordna klimatsmarta evenemang...”
beddms kalkylen vara val optimistisk. T ex antas i berakningen att antalet maltider vid
stadens evenemang ar ca 5 miljoner. Det framgar inte hur utredningen kommit fram till
det antagandet. Antalet maltider vid Goteborgs Kulturkalas, som &r bolagets storsta
arligen aterkommande evenemang, uppskattas uppga till ca 120 000. Vidare bor det has
i atanke att majoriteten av dessa maltider hanteras av forséljare, en mycket liten andel
av maltiderna handlar om "serverade” mal i form av representation eller personalmat.
Vid majoriteten av evenemang med matforsaljare/servering finns en affarsmodell som
bygger pa att saval arrangor som matleverantor ska se en vinst i samarbetet. Vid publika
evenemang/evenemang i stadsrummet finns alltid konkurrens med det omgivande
utbudet. En satsning pa ett helvegetariskt/veganskt evenemang i stadsrummet, med
konkurrens fran alternativa matleverantorer, staller rddande affarsmodell pa dnda, och
bor darfor huvudsakligen ses som en investering i aktivitet for att paverka normer. Med
detta sagt bedéms effektberakningen av atgarden inte som realistisk. Darmed inte sagt
att det inte ar en mojlig atgard i sig, daremot bedéms CO2 effekten blir lagre och
kostnaden hégre. (s 64, 109)
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