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1 Sammanfattning
Miljoperspektiv och affarsméassig samhallsnytta

Goteborgs Stads Leasing AB (GSLAB) har under perioden (och hela 2018) genom
strategiskt arbete fortsatt att utvecklas till ett internbolag inom Goéteborgs Stads
organisation med framsta fokus pa miljoperspektivet i alla delar som bolaget verkar i.

Allt som bolaget arbetar med gors i syfte att minska stadens kostnader och samtidigt
paverka stadens dvriga verksamheter att gora miljokloka val inom leasingomradet och
ocksa nar det galler varutransporter.

Bolaget erbjuder stadens verksamheter miljosmarta I6sningar med basta tdnkbara utfall
for Goteborgs Stads organisation och darmed ocksa indirekt basta utfall for stadens
medborgare.

Goteborgs Stads Leasing AB sédkerstaller bolagets affarsméssiga samhéallsnytta, genom
att bland annat:

e Erbjuda stadens verksamheter leasing av 16s egendom sdsom materiella och
immateriella inventarier samt miljo- och trafiksékra fordon och maskiner.

e Erbjuda stadens verksamheter miljovénliga varutransporter.

e Arbeta forebyggande nar det géller fordonsrelaterade skador och
skadekostnader.

Bolagets ekonomi har utvecklats bra under perioden. Trenden haller i sig och vi ser
inget som hotar prognosen. Resultatet for perioden haller nivan och &r fortfarande battre
an budget. Ekonomisk stabilitet & grunden for att GSL ska kunna arbeta med
samhallsnytta i fokus. Under de senaste aren har det méjliggjort for bolaget att sanka
kostnaderna for stadens verksamheter betréffande leasing av 16s egendom. Stallt i
relation till bolagets uppdrag enligt bolagsordning, dgardirektiv, inriktningsbeslut,
affarsplan och budget - visar bolagets resultat att verksamheten fungerar mycket vél.

Vi har under perioden arbetat med budgetprocessen dar vi bland annat genomlyst
kommande ars investeringsbehov i staden pa ett bra satt och att detta far konsekvenser
for hur manga bilar vi kommer att omsatta nasta ar. Dessutom kommer det manga nya
miljéfordon de kommande tva aren som kan innebara att vi av miljostrategiska skal far
forlanga en del kontrakt. Vi far tillgang till fler och battre milj6alternativ betraffande
fordon en bit in pa 2020. Totalt sett foreslas inga stora forandringar i budget.

Bolagets omfattande utvecklingsarbete har fortsatt under perioden i syfte att starka saval
bolagets olika verksamheter som engagemanget och delaktigheten hos bolagets
medarbetare. Detta arbete ar tankt att skapa innovativa idéer och mojligheter for
bolagets olika delar och parallellt ska arbetet utveckla redan befintliga metoder och
strategier.

Denna satsning omfattar omraden som exempelvis kontinuerlig benchmark,
omvaérldsanalyser, produktivitetsokning, organisationsgenomlysning och identifierade
risker och mojliga strategier att mota dessa.

Bolaget har dven konkret fokus pa upphandlingar och stadens miljostrategier och
givetvis pa forandringar i var omvarld som paverkar GSLAB. Bolaget behaller
uppdraget for de befintliga sparvagnarna ocksa efter omorganisationen av
sparvagsorganisationen som kommer att ske under 2019 och vi star rustade infor
forandringen med nya skolforvaltningar som paverkar GSLAB:s verksamhet.



Bolagets investeringar kannetecknas av langsiktig affarsmassighet for att bidra till att
miljo- och sakerhetsfragor synliggors och utvecklas. Syftet ar att sakerstalla att
medborgarnas skattemedel anvénds sa effektivt och langsiktigt hallbart som majligt.

GSLAB deltar dessutom i olika utvecklingsprojekt, saval i samverkan med andra
kommunala forvaltningar och bolag som med externa organisationer.

Sammanfattningsvis kan ségas att GSLAB har en god maluppfyllelse. Verksamheten
tillfor kommunal samhéllsnytta med sitt arbete for miljovanliga fordons- och
maskinldsningar samt klimatsmarta varutransportlésningar inom staden.



2 Resultatredovisning och analys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Utveckling, organisation och framtidsperspektiv

Goteborgs Stads Leasing AB arbetar kontinuerligt, pa daglig basis, for att
kommunfullméktiges beslut efterlevs kring miljo- och sékerhetskrav nér det galler
stadens fordons- och transportfragor, bade i nutid och infor framtiden.

Bolaget arbetar malinriktat for att ligga i framkant nar det galler att ha ett tydligt
miljofokus inom ramen for verksamheten och har ofta mer langtgaende egna miljokrav
an vad lagen kréaver och foreskriver.

For att uppratthalla och utveckla verksamhetens miljoprofil och samhéllsnytta har
bolagets satsningar och arbete har under perioden bland annat varit:

Satsning pa fossilfritt: Bolaget &r under perioden, som en av fa aktorer i landet,
med och utvarderar en ny elbil som annu inte finns pa marknaden. Malet &r att
pa sikt kunna elektrifiera alla Stadens Buds varutransportbilar.
Produktivitetsokning: Bolaget har under perioden utvecklat en
produktivitetsmodell for arlig matning pa visad produktivitetsokning.
Benchmark: Bolaget har under perioden utarbetat en modell for kontinuerlig
benchmark, med relevanta aktérer pa marknaden.

Malarbete: Bolagets samtliga mal har genomlysts i syfte att uppdatera dessa.
Identifierade risker for bolaget: Bolaget har under perioden tagit fram en
sammanstéllning 6ver bolagets sarskilda och generella riskomraden.
Omvarldsbevakning: Bolaget har under perioden anpassat verksamheten i
forhallande till forandringar inom Gaéteborgs Stad som paverkar bolagets
verksamhet. Framst handlar det om tillkomsten av de nya skolforvaltningarna
som omfattas av GSLAB:s varutransporter.

Elektrifiering av stadens maskinpark: Bolaget har genomfort ett omfattande
arbete kring ramavtal pa maskiner i syfte att identifiera stadens olika
verksamheters behov och 6nskemal betraffande maskiner. Det handlar om att
arbeta for att fa bort fossilt bransle i sammanhanget.

Upphandlingar: Bolaget har under perioden sett 6ver laget betraffande
upphandlingar, det handlar generellt om forutsattningarna for ramavtal inom
ramen for verksamhetens omrade. En projektanstalld genomlyser bolagets
mojligheter i sammanhanget.

Skadefdrebyggande arbete: Bolaget intensifierar arbetet med utbildningar och
efterfragan ar stor.

Sparvagnsuppdraget: Bolaget behaller uppdraget kring de i dag befintliga
sparvagnarna med ny huvudman. Uppdraget kring de nya sparvagnarna overtas
av VGR.

Omorganisation: Bolaget har organiserat om verksamheten fran sex till fyra
affarsomraden. Dessa beskrivs nedan under punkt 2.1.1.

Skadefdérebyggande: Bolaget fortsatter sitt trafikskadeférebyggande arbete med
fokus pa information och utbildning for Goteborgs Stads medarbetare.
Innovationsldsningar: Bolaget har under perioden fortsatt utvecklandet och
arbetet med 16sningar som ’Miljosmarta brevladan” som talar om nér det finns
post i den att hamta och satsningen pa budbilarna som mobila anslagstavior med
samhallsnyttig information pa bilarnas skapsidor.



Bolaget lever som det lar

GSLAB:s egen verksamhet efterlever val sitt uppdrag och sina skyldigheter gentemot
Goteborgs Stads miljopolicy och stadens klimatstrategiska program. Bolagets
verksamhet syftar inte till en ekonomisk vinst for dgaren, men ett ekonomiskt utrymme
ska skapas for att mojliggora ett langsiktigt och utvecklande agerande.

2.1.1 Affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Stadens Bud

Enheten vid Goteborgs Stads Leasing AB utgdr Goteborgs Stads egen interna tjanst for
varutransporter. Stadens Bud kor till stadens olika verksamheter, 1 400 adresser, varje
dag. Enheten distribuerar matleveranser 365 dagar om aret samt 55 000 postforsandelser
och 1 100 paket en normalvecka. Enheten har kvalitetssdkrade miljotransporter dér
samtliga fordon gar pa biogas samt har alkolas och ISA (system for
hastighetsanpassning). Alla chaufforer &r utbildade i Sparsamt korsatt och Sakert
korsatt. Enheten tillampar &ven spontana drogtester.

Afféarsenheten ansvarar for transport av:

Internpost inom Goteborgs stad

Externpost

Varma & kalla maltider

Reservdelar

Fordon, internt

Post- och paketsortering

Forvaltningarnas tjanstecyklar tur och retur till service och reparation
Fordonsflytt i staden pa uppdrag av Trafikkontoret

TaGe — Samordnad transport av inventarier

Fornddenheter vid akuta situationer i staden

Enheten arbetar d&ven med:

e Utveckling av IT-16sningar inom omradet varutransporter for att optimera
rutterna ytterligare och darigenom minska energianvandning och miljopaverkan.
Ett exempel pa detta ar utvecklingen av den intelligenta brevladan som meddelar
nar post finns att hamta.

Samhaéllsinformation pa budbilarna (Budskapsbilar)

El-mob, varutransport med lastcykel

Fa med alla stadsdelsforvaltningarna pd internpostrundan”

Egen regi vad galler externpost

Implementering av intelligenta brevladan

Enheten tillhandahaller transporttjanster for stadens forvaltningar och bolag. Enhetens
tjanst ”"Budskapsbilar” dir budbilarna, kan anvdndas som rullande anslagstavlor av
stadens verksamheter nar de vill fa ut samhallsinformation till medborgarna. En
uppskattad tjanst bland stadens verksamheter.

Under perioden har arbetet startat med att bygga upp en postrunda lokalt pa Ringén med
elassisterad packcykel. Denna kommer att ersatta den ordinarie postrundan som idag



gors med bil. Detta &r ytterligare ett litet steg mot att forbattra miljon i staden.

Bolagets innovation den Intelligenta brevladan 2.0 har nu borjat anvandas och kommer
att utvecklas ytterligare. Systemet beraknas vara i full drift vid arsskiftet.

Under aret har bolaget fatt mojlighet att vara testpilot for en ny eldriven transportbil
som Volkswagen har tagit fram. Det &r en elektrisk version av VW Crafter som nu
testas pa flera stéllen i Europa och hittills har detta fallit val ut for enhetens verksamhet.

Enheten arbetar vidare med varmmatsleveranser och har fatt mycket god respons hos
kunderna for detta arbete. Enheten har ocksa fatt fornyat fortroende som "egen-regi"
leverantor av flera varmmatskunder.

Under aret har enheten aven fatt utokade uppdrag vilket har medfért en ytterligare
expansion av verksamheten.

Enheten ar i Goteborgs stad utsedd till en sa kallad integrationsarbetsplats och har i det
sammanhanget deltagit i olika projekt som syftar till att underlétta for manniskor att
komma in pa arbetsmarknaden.

Arbetet med att kontinuerligt arbeta fér minskning av antalet trafikskador inom ramen
for enhetens verksamhetsomrade pagar lIopande. Tidigare har enheten mer &n halverat
sina trafikskador vilket ocksa medférde att stadens skadekostnader sanktes.

Service och utveckling

Enheten &r resultatet av en sammanslagning 1 oktober 2018 av enheterna Eftermarknad
och Servicecenter.

Den nya affarsenheten Service och utveckling ansvarar for:

Service och reparationer av stadens fordons- och maskinflotta.
Garantireparationer.

Déckbyten och déackfdérvaring.

Reservdelshantering.

Bilinredning.

Transport till besiktning.

Installation och underhall av telematik for bilpooler, alkolas och ISA.
Bolagets kemikalieplan.

Gasatervinningssystem for gasdrivna bilar.

Ge alla fordon arlig service.

Bolagets eftermarknadsenhet bestar av fordonsverkstaden, inredningsavdelningen samt
dackverkstaden. Fordonsverkstaden har en unik miljobilskompetens och &r auktoriserad
for ett flertal fordonsmarken pa marknaden. Medarbetarna har aven en grundbehorighet
I elkunskap inriktad mot elbilar. Enheten har under perioden arbetat med bland annat
uppdraget fran kommunfullméktige att stadens fordon ska vara utrustade med ISA
(intelligent stod for hastighetsanpassning).

Efter att ett antal medarbetare slutat har ett intensivt rekryteringsarbete gjorts och for
narvarande finns inga vakanser. Enheten har ocksa under perioden arbetat med fragor
kring bestallningar av nya fordon samt beldggningen inom inredningsavdelningen och
fordonsverkstaden



Enheten har ocksa kartlagt och genomlyst enhetens processer for att skapa ett
effektivare flode och battre tillvarata de IT-redskap som finns till férfogande.

Affarsenheten ansvarar aven for:

e Uthyrning av fordon pa Kkorttidshyra.

e Inkop av fordon fran fordonsleverantorer.

e Ersattningsbilar for langtidsuthyrda fordon vid service och reparation.

e Tillhandahaller Svanenmarkt milj6tvatt for stadens bilar.

e Rekonditionering, tvatt och stad av fordon under och efter pagaende
avtalsperiod.

e Tjansten hamtning och lamning av fordon i samband med service och dackbyte.

e Bilpoolssupport.

e Att kalla in fordon nér det ar dags for besiktning och service samt
aterkallningsaktioner.

Servicecenter ar den enhet som tar hand om bolagets bilkunder under pagéaende
avtalsperiod och sakerstéller tillgang till fordon for kortare hyresperioder.

Enheten tar &ven hand om supporten till de forvaltningar och bolag som anvénder det
bilpoolskoncept som bolaget erbjuder.

Genom att kontakta servicecenter far man hjalp med bolagets tjanster som till exempel
att boka bil, bestélla tid for dackbyte eller besiktning, boka tid for service och
reparationer eller fa hjalp med sin bilpoolsbokning.

Enheten erbjuder &ven tjansterna hamta/lamna och tvatt/stad till vara kunder. Dessa
tjanster marknadsfors regelbundet via vart nyhetsbrev som skickas ut till vara kunder
flera ganger per ar.

Servicecenter méater kontinuerligt hur lange ersattningsbilarna ar uthyrda, ett arbete
pagar tillsammans med verkstaden for att minska denna tid och darigenom oka
effektiviteten. | samband med detta ser vi dven dver arbetssatt och rutiner mellan
enheterna.

Fordon och maskiner

Enheten ar resultatet av en sammanslagning 1 oktober 2018 av enheterna Operationell
leasing och Fordonsforsékring.

Affarsenheten Fordon och maskiner ansvarar for:

e Upphandling, samordning och inkop av fordon fran fordonsleverantorer.

e Fordonsavtal i form av operationell leasing vilket ger kunden en helhetsldsning.

e Tjansten bilpool som forutom samordning av bilpoolens fordon omfattar
systemstod for bokning och administration.

e Personalcykel som sedan forvaltningar och bolag kan erbjuda sina medarbetare
som en del i ett ersattnings-/formanspaket.

e Transportutredningar som innebdr en genomlysning och effektivisering av
samtliga transportkostnader hos forvaltningar/bolag.

e Samordning av miljévanliga och eldrivna arbetsredskap.

e Stadens upphandling och genomférande av kommersiella bilpooler.



e Maximering av forsaljningsvardet pa fordon och 16s egendom for att minska
stadens kostnader.

Utveckling av miljoriktiga och innovativa l6sningar for fordon och maskiner
Miljorevisioner

Administrera ISA-inférandet (ISA=Intelligent stod for hastighetsanpassning).
Inkdp och samordning av stadens park- och entreprenadmaskiner samt
smamaskiner

Identifiera finansieringsmojligheter for miljoforbattrande atgarder

Samtliga fordon samordnas/ags inom bolagets organisation

Nytt leasingsystem

Proaktiv hantering av anlaggningstillgangar infor avtalsslut

e Oka andelen el-bilar i staden.

Enheten tillhandahaller uthyrning pa langtidskontrakt av fordon och maskiner med
tydligt miljofokus till stadens forvaltningar och bolag. Inom Operationell leasing pagar
aven merparten av bolagets utvecklingsprojekt. Enheten ansvarar aven for sjélva
uthyrningsférfarandet/leveransen av fordon till kund, samt avyttring av fordon och
annat 16sore vid avtalens slut.

Affarsenheten har genomfért en maskinupphandling som stérker vart arbete med
maskinleasing. Enheten och bolagets nye ansvarige for maskinleasing har tagit fram
kalkyler, villkor och erbjudande for vara kunder, stadens olika verksamheter.

Arbetet med den férnyade konkurrensutsattningen for fordon genomférdes under
perioden och genererade i en ny prislista. | den nya prislistan har hénsyn tagits for den
nya Bonus-Malus systemet. Enheten har aven under Q2 fokuserat pa att arbeta fram
processer och rutiner som syftar till att vi jobbar mer effektivt och mer strukturerat.

Enheten ansvarar aven for:

o Skadeforebyggande atgérder enligt Goteborgs stads sékerhetspolicy.

o Natverk for stadens fordonsansvariga och att arrangera seminarier som ger
inspiration till minskade skadekostnader.

e Att ta fram och presentera en skadefribarometer 6ver skadeldget
forverksamheterna.

e Uthildningen Sakerhetsmedveten forare — som vénder sig till alla forare av
Goteborgs Stads fordon.

e Utbildningen Séker cyklist, grund — och fortsattningsutbildning.

e Handboken Kor sékert — handbok i skadeférebyggande fordonsrutiner.

e Utbildningen Sparsamt korsétt.

Finans och administration

Enheten &r resultatet av en sammanslagning 1 oktober 2018 av enheterna Finansiell
leasing och GSLAB:s administrativa enhet. | korthet kan s&gas att den nya enheten
skoter bolagets administration samt leasar ut 16s egendom till stadens forvaltningar och
bolag och ansvarar for Goteborgs Stads anlaggningsregister av 16s egendom. Enheten
samarbetar med leasingsamordnare som finns pa varje forvaltning och bolag i stadens
organisation och enheten sékerstaller att Goteborgs Stad har ratt bokfort véarde. All
upplaning finansieras via Koncernbanken i Géteborg Stad.



Mer detaljerat kan nédmnas att enheten ansvarar for:

Finansiering av 16s egendom till férvaltningar och bolag genom féljande
avtalstyper

o Sparvagnar

o Renovas fordonspark

o Datorer

o Kopieringsmaskiner

o Ovrig 16s egendom
Kundernas anldggningsregister (inventerade och uppdaterade till ratt varde).
Att vara kunskapsbank vad galler leasingfinansiering for forvaltningarnas och
bolagens behov av radgivning och konsultation.
Omvarldshevakning av utvecklingen inom leasingomradet och aktuell
lagstiftning
Arrangemang och genomfdrande av leasingsamordnartréffar.
Konsolidering av stadens tillgangar mellan bolagen i koncernen Géteborgs
Stadshus AB
Upphandling av nytt leasingsystem
Proaktiv hantering av anlaggningstillgangar infor avtalsslut

Finans och administration ar, sett till omséttning, den storsta affarsenheten i bolaget och
svarar for cirka tva tredjedelar av den totala omsattningen.

Den nya kommande organisationen av sparvagen innebér att GSL behaller uppdraget
kring de i dag befintliga sparvagnarna.

Projektet med nytt leasingsystem har fortsatt pagatt under perioden och alla processer
inom saval finansiell som operationell leasing har kartlagts. Upphandlingen
publicerades i september och under oktober kom anbuden in och har setts dver.
Beroende pa en rad parametrar, bland annat fa anbud, ser bolaget 6ver méjligheterna for
ett eventuellt nytt upphandlings- och anbudsférfarande.
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2.2 Utfall och prognos

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar
Utfall Budget Avvikel Utff\ll fg = Progno Fg Budget Bokflut
se ar S prognos fg ar

Intakter

Nettoomsattning 607 999 | 603333 | 4666 | 587 753 | 724000 724000 | 724000 | 710172
Ovriga

vrga 19080 | 18084 996 | 27165 | 20200 20200 | 21700 | 31429
rorelseintakter

Kostnader

Rérelsekostnader 66994 | -71025 | 4031 | -74049 | -78400 78400 | -85230 | -91 464
Personalkostnader | -40347 | -44000 | 3653 | -39889 | -49 700 49700 | -52800 | -48625
Avskrivningar 488977 | -483333 | -5644 | -470123 | -580 000 | -580 000 | -580 000 | -567 127
Rérelseresultat 30761 | 23058 | 7703 | 30857 | 36100 36100 | 27670 | 34385
Finansiella intakter 2 0 2 29 0 0 0 33
Finansiella 6935 | -8392| 1457 | -5566| -8500 8500 | -10070 | -6872
kostnader

Resultat efter 23828 | 14667 | 9161 | 25320 | 27600 27600 | 17600 | 27546
fin.poster
Jamforelsestorand
> poster 4610 | -4667 57 8503 | -5600 -5 600 -5 600 6 882
Ef;t‘t‘”at fore 19218 | 10000 | 9218 | 33823 | 22000 22000 | 12000 | 34823

Jamforelsestérande poster innevarande ar bestar av intékter p& avseende historiska pensionsataganden och avsattning for
avgangsvederlag tidigare VD. Foregdende ar bestar dessa poster av intakter for historiska pensioner samt kostnader for forlikning
i en tvist med Neoplan avseende sélda bussar.

2.2.1 Utfall till och med perioden

Bolagets resultat efter finansiella poster i den I6pande verksamheten blev 23,8 mkr for
perioden januari till oktober 2018. Redovisat resultat efter jamforelsestorande poster,
vilka bestar av kostnader for historiska pensionsataganden pa 2,8 mkr och kostnader for
avgangslon for tidigare VD pa 1,8 mkr, uppgar till 19,2 mkr. Avgangslonen skulle ha
reserverats redan i bokslutet fér 2017 men detta missades tyvérr. Utfallet av kostnaderna
for de historiska pensionerna har blivit mycket lagre an vad som tidigare forvantats da
pensionsskulden sjunkit relativt kraftigt under aret. Denna posten &r dock valdigt osaker
och vi har tidigare sett att utfallet har kunnat forandras mycket mellan oktober och
december. Darfor kvarstar tidigare prognos att den summa som beraknades i
budgetarbetet for 2018 kommer att vara tillracklig.

Bolagets nettoomséttning for perioden uppgick till 608 mkr varav 415 mkr &r hanforliga
till den finansiella leasingverksamheten och 178 mkr ar hanforligt till den operationella
leasingverksamheten. Resterande omsattning avser transportverksamheten inom Stadens
Bud.

Analys jamfort bolagets budget

Periodens redovisade resultat i den I6pande verksamheten om 23,8 mkr ar 9,2 mkr
battre &n budgeterat. Totalt redovisat resultat inklusive jamforelsestérande poster uppgar
till 19,2 mkr vilket &ven detta &r 9,2 mkr battre &n budget. Anledningen till den positiva
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budgetavvikelsen ar en béattre utveckling inom de finansiella och operationella
leasingverksamheterna men &ven lagre centraladministrativa kostnader och lagre
kostnader for pagaende projekt. Bolaget hade raknat med storre kostnader for saval nya
lokaler som inférande av ett nytt leasingssystem. Da leasingsystemet blivit kraftigt
forsenat och den upphandling som publicerades under hésten nu har avbrutits har
kostnaderna blivit mycket lagre. Aven fordonsforséljningsaffiren har utvecklats battre
an forvantat da ett stort antal fordon tillhérande Lerums kommun avvecklades sent
under foregaende ar vilket medférde att resultatet for denna blivit storre &n budget, bade
omséttningsmaéssigt och resultatmassigt.

Bolagets nettoomsittning uppgar till 608 mkr vilket r strax 6ver budgeterad omséttning
som uppgar till 603 mkr. Ovriga rorelseintakter ligger strax dver budget och avviker
positivt med cirka 1 mkr. | denna post aterfinns framst rearesultatet for forsaljning av
anlaggningstillgangar och aktiverat arbete for egen rakning, vilket avser
fordonsinredningar. Rearesultatet avviker positivt med 4,8 mkr och aktivering av eget
arbete avviker negativt med 3,8 mkr. Den svaga omséttningen inom fordonsinredningen
beror pa en lagre volym av nya fordon under aret an vad som berdknades vid
budgettillfallet. Infor budget 2019 har volymerna justerats sa de mer motsvarar utfallet
under innevarande ar.

Bolagets rorelsekostnader och personalkostnader uppvisar ett utfall som &r mycket lagre
an budget och avviker tillsammans positivt med 7,7 mkr. Orsakerna till avvikelsen i
rorelsekostnaderna ar framst lagre fordonskostnader men aven budgeterade
konsultarvoden da vi inte kom igang med leasingsystemet som namnts ovan.
Personalkostnaderna ar lagre an budgeterat da bolaget har haft en lagre personalstyrka
an vad man raknade med vid budgettillfallet.

Bolagets avskrivningsvolym ar hogre an budget och beror framst pd omvarderingar av
restvarden som behovts goras pa framst hybridbilar. Registervarden har varit eftersatt pa
grund av de problem som Gvergangen till Agresso har medfért och for att sékerstalla ett
rattvisande anlaggningsregister har dessa korrigeringar varit nédvindiga. Aven
finansnettot &r battre beroende pa att den rantehdjning som bolaget raknade med i
budgetarbetet har uteblivit.

Bolagets rorelseresultat uppgar till 23,8 mkr jamfort budget 14,7 mkr vilket till
overvagande del &r hanforligt till en lagre kostnadsmassa.

Analys jamfort foregaende ar

Bolagets nettoomséttning per den sista oktober ar 20 mkr hogre an foregaende ar.
Omsattningsokningen &r i sin helhet hanforlig till den finansiella leasingverksamheten.

Inom den operationella leasingverksamheten har omséattningen minskat nagot jamfort
2017 vilket framst ar hanforligt till en minskad korttidsuthyrning av fordon.
Omsattningen inom langtidsuthyrningen &r i princip oférandrad jamfort foregaende ar.
Antalet fordon inom uthyrningsverksamheten har minskat med cirka 100 fordon under
aret, men da hyrespriset for nya fordon blir hogre, sérskilt om inbytesfordonen legat pa
forlangningskontrakt, har minskningen inte medfér nagon omsattningsforandring.

Ovriga rorelseintikter ar cirka 8 mkr lagre an foregaende ar och ar till viss del hanforlig
till fordonsforséljningen men framst till inredningsverksamheten som hade en mycket
hogre volym under 2017.

Rorelsekostnaderna ar drygt 6 mkr lagre an foregaende ar och avskrivningarna ar
19 mkr hégre an foregaende verksamhetsar. Den hogre avskrivningsnivan ar naturligtvis
till stor del hanforlig till omsattningsdkningen, men dven till den korrigering av
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restvarden som gjorts pa hybridbilar, vilket beskrivits ovan. Vad galler
rorelsekostnaderna sa beror dessa pa lagre fordonskostnader men aven lagre kostnader
for innyrd personal. Under foregaende ar lag till exempel kostnaderna for externa
verkstéader cirka 2 mkr hogre an for innevarande ar och i jamférelsen kan dven namnas
en avvikelse gallande advokatarvode om 1 mkr vilket avsag den forlikning som gjordes
med Neoplan for bussarna.

Réantekostnaderna ar drygt 1,4 mkr hogre och beror pa en skuldokning avseende forskott
till Bombardier for de nya sparvagnarna, M33, samt en nagot hogre ranteniva.
Ranteutvecklingen har anda inte varit den vi raknat med i budget och aven om
rantekostnaderna har dkat jamfort féregaende ar sa ar avvikelsen jamfort innevarande
ars budget positiv.

Rorelseresultatet ar i stort sett lika jamfort foregdende verksamhetsar och det 16pande
resultatet ar cirka 1,5 mkr lagre beroende pa det forsamrade rantenettot.

Bolagets resultat fore skatt avviker med nastan 14 mkr jamfort foregaende ar vilket
beror pa att de historiska pensionerna medférde en mycket stor positiv avvikelse. De
historiska pensionerna uppvisade ett positivt resultat pa 6ver 10 mkr i oktober 2017.

2.2.2 Prognos

Bolagets bedémning efter tio manader &r att resultatet i den I6pande verksamheten
kommer att Gverstiga budgeterat resultat med 10 mkr for verksamhetsaret 2018, vilket
betyder att resultatet okar fran 17,6 mkr till 27,6 mkr, ett resultat i niva med foregaende
ar. Prognosen ar darmed oférandrad jamfort den senaste prognosen som gjordes i
september.

Anledningen till 6kningen jamfort budget ar framst hanforlig till en positiv utveckling i
leasingaffaren, saval finansiell som operationell, men aven lagre centraladministrativa
kostnader och kostnader for foretagsgemensamma projekt, da framst inférande av ett
nytt leasingsystem. Detta har beskrivits mer detaljerat i uppféljningsrapport 2 som
ldmnades i september.

Bolaget ser att omsattningen kommer att bli nagot hogre an tidigare lagd prognos och
aven avskrivningarna kommer att 6ka, bland annat beroende pa den korrigering av
restvarden som beskrivits ovan. Da det sammanlagda resultatet &nda ser ut att hanmna
ungefar i niva med den senaste prognosen har bolaget valt att inte gora nagra
forandringar av tidigare lagd prognos.

Sammanfattningsvis medfor detta att styrelsen och foretagsledningen Iamnar en prognos
for helaret 2018 pa 724 mkr i nettoomsattning, 27,6 mkr i den I6pande verksamheten
och 22,0 mkr i resultat fore skatt.
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2.2.3 Resultat per affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Period Heléar
Utfall Budget  Avvikelse = Prognos Fg Budget BOK?UI
prognos fg ar

Fordon och 18 319 12 424 5895 | 20728 | 20728 14 908 18 052
maskiner
Service och 2713 860 3573 -1 150 -1 150 1032 -29
utveckling
Stadens Bud 815 677 137 875 875 813 926
Finans och 3333 1580 1753 3806 3806 1 896 4626
administration
Resultat AE 19753 | 15540 4213 | 24259 | 24259 | 18648 | 23575
Gemensamma 4075 874 4949 3342 3342 1048 3971
poster
Lépande resultat 23828 | 14667 9161 | 27600| 27600| 17600 | 27546
Jamforelsestorand 4610 | -4 667 57 5600 | -5600| -5600 6 882
e poster
Elf;t‘:“at fore 19218 | 10000 9218 | 22000| 22000| 12000| 34428

Jamforelsestérande poster innevarande ar bestar av intékter p& avseende historiska pensionsataganden och avsattning for
avgangsvederlag tidigare VD. Foregdende &r bestar dessa poster av intdkter for historiska pensioner samt kostnader for forlikning
i en tvist med Neoplan avseende salda bussar.

Goteborgs Stads Leasing AB har tidigare varit organiserad i sex affarsenheter,
Finansiell leasing, Operationell leasing, Servicecenter, Eftermarknad, Stadens Bud och
Fordonsforsékringar. | samband med omorganisation den 1 oktober 2018 har
Operationell leasing och Fordonsforsakring slagits ihop till enheten Fordon och
maskiner, Servicecenter och Eftermarknad har slagits ihop till enheten Service och
utveckling och Finansiell leasing samt delar av den administrativa enheten har slagits
ihop till enheten Finans och administration. Utéver dessa enheter finns
transportverksamheten i Stadens Bud som &r ofdrandrad jamfort tidigare organisation.
Av dessa enheter ar Finans och administration storst och svarar for tva tredjedelar av
bolagets omsattning.

| den nya organisationen har en del personer bytt plats och da resultatet ovan &r en
hopslagning av de gamla enheterna ar inte resultatet helt rattvisande men ger dnda en
god uppskattning av hur resultatutvecklingen ser ut.

Nedan foljer en kort kommentar om resultatet for respektive enhet.

e Fordon och maskiner redovisar ett resultat som Gverstiger budget med 5,9 mkr.
Den positiva avvikelsen ar framst hanforlig till fordonsforséaljningen men éven
lagre kostnader for verkstadstjanster. Den goda resultatutvecklingen under aret
medfor att enheten kommer att dvertraffa budget.

e Service och utveckling redovisar ett resultat som understiger budget med
3,6 mkr. Da enheten ar en hopslagning av Servicecenter och Eftermarknad som
bada har haft ett negativt resultat sa medfor detta naturligtvis en kraftig negativ
avvikelse. Det negativa resultatet beror pa en lag belaggning under en stor del av
aret och ett internpris som inte speglar den verkliga kostnaden for
verkstadstjanster. Detta borde ha varit hogre vilket da foljaktningsvis skulle
medfora att den stora positiva avvikelsen inom fordon och maskiner borde varit
lagre. Den svaga utvecklingen betyder att enheten kommer att ha ett negativt
resultat for verksamhetsaret.
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e Stadens Bud gor ett resultat Over budget och har gjort bra resultat sedan
halvarsskiftet. Under varen hade enheten en svag resultatutveckling da man
forberedde sig for de nya, utokade uppdrag som startat efter halvarsskiftet.
Utvecklingen framat &r stabil och man forvantar sig ett resultat strax 6ver lagd
budget under verksamhetsaret.

¢ Finans och administration redovisar ett béttre resultat &n budgeterat. Den
positiva avvikelsen beror framst pa ett battre finansnetto inom
leasingverksamheten och lagre administrativa kostnader an budgeterat. Aven
denna enheten raknar med ett arsresultat som 6verstiger budgeterat.

I 6vrigt hanvisas till resultatuppstéliningen ovan.

2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.1 Personalvolym och lénekostnad

. Utfall tom okt Utfall tom okt
Belopp i tkr 2018 2017 Prognos 2018 Bokslut 2017
Lonekostn. exkl 27 454 27123 33 500 33309
arvoden
Arbetad tid 72,4 70,2 85 84,9
(arsarbetare)
Lonekostnad per
arsarbetare 379,2 386.4 394,1 392,3

Lonekostnaden per arsarbetare har minskat mellan oktober 2017 och oktober 2018.
Anledningen till detta kan man finna i den turbulens som varit pa bolaget i samband
med utredningarna om oegentligheter under foregaende verksamhetsar, vilket dels har
lett till att personal har slutat och man har haft kostnader for bade avgaende och
tillféorordnad VD. Bolaget hade en viss underbemanning fram till varen 2018 inom
framst eftermarknadsenheten och kostnaderna for inhyrd personal 6kade. Denna
underbemanning har atgardats.

Personalvolymen har i stort sett varit oférandrad sedan halvarsskiftet och nagra stérre
forandringar infor 2019 ar inte planerade. Enheten Stadens Bud okar nagot och 6vriga
enheter &r oforandrade eller minskar.

Lonerevisionen for 2018 medférde en dkning med 2,4 procentenheter fran och med
april manad. Prognosen for helaret visar pa en i stort sett oférandrad Ionekostnad per
arsarbetare jamfor 2017. Forandringen av I6nekostnaden mellan aren ar en funktion av
den forandring av personalsammansattningen som skett under aret och utfallet av arets
I6nerevision.

2.3.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Bolaget har kant av svarigheterna med att fa tag i ratt kompetens inom flera omraden.
Arbetet med erséttarplanering och kompetensutveckling av befintlig personal har
intensifierats. | samband med arets utvecklingssamtal har fokus lagts pa att hitta
medarbetare som har intresse av att vaxa inom bolaget. Férhoppningen &r att matcha
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nuvarande kompetens battre med efterfragad och dessutom se var
utvecklingspotentialen finns.

En satsning pa att starka ledarskapet i organisationen efter organisationsférandringen
den 1 oktober startar upp under december.

Bolaget satsar fortsatt pa halsa och friskvard. Schemalagd traning i bolagets lokaler har
utokats och innebandygruppen har rekryterat fler personer. Under hosten fortsétter
bolaget med lunchpromenader en gang i veckan och satsningar pa mer hélsosam
kosthallning och enklare vardagsmotion. En ergonomigenomgang av samtliga
arbetsplatser kommer att genomféras under Q4 for att minska behovet av reaktiva
atgarder.

Alla medarbetare genomgar en utbildning i att arbeta i staden med bade empati och
utifran demokratiska varderingar, Dempati. Uthildningen utgar ifran de fyra
forhallningssatten och genomfors under november och december under ledning av
Intraservice.

Bolaget satsar ocksa pa att utbilda nya skyddssamariter som skall kunna hantera akuta
olyckshéandelser pa arbetsplatsen.

Bolaget har tagit fram en utbildning for arbete med bakgavellyft (AFS 2003:06), som nu
gjorts tillganglig for alla intresserade inom staden.

Under hosten har dven alla medarbetare utbildats i Sparsamt kdrsatt, bolagets egen
utbildning som lar ut hur man blir en mer milj6- och kostnadsmedveten forare.

Andelen arbetad tid utford av timavlénade ar mindre jamfort foregaende ar och uppgar
per augusti manad till 3,8 % av arbetade timmar, exklusive arbetad tid for tre
pensiondrer vilka inte ar ofrivilligt timavlonade.

Bolaget har inga langtidssjuka, sjukfranvaron ligger pa 4,0 % per september manad.
Sjukfranvaron under 60 dagar ligger pa 2,4 % vilket innebar att utfallet ar i niva med
bolagets malséttning.

Ett nytt flextidsavtal har férhandlats fram som ger medarbetarna storre mojligheter till
att paverka forlaggningen av sin arbetstid.

2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Udall tom | Prognos | Fgprognos |  Budget

Nyinvesteringar 457 052 480 000 480 000 445 000
Reinvesteringar 53 557 70 000 70 000 75 000
SUMMA INVESTERINGAR 510 609 550 000 550 000 520 000

Reinvesteringar avser nettoinvesteringar efter forsaljningsintakter for fordon som hanteras inom den operationella
leasingverksamheten. Ovriga investeringar redovisas som nyinvesteringar.

Investeringarna enligt ovan avser nettoinvesteringar i verksamheten inklusive inkop pa
pagaende nyanlaggningar vilka avser sparvagnar. Pagaende nyanlaggningar ingar inte i
avskrivningsunderlaget forran de blir avtal.
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Nyinvesteringar avser samtliga investeringar under aret forutom nettoinvestering i
fordon som redovisas som reinvesteringar. Anledningen till detta &r att merparten av
dessa investeringar avser utbyte av fordon pa grund av att tidigare hyresperiod &r
avslutad. Eftersom dessa ar av karaktéren operationell leasing behdver dessa avyttras i
tid for att kunna atnjuta de garanterade restvarden som fordonsleverantorerna forbundit
sig till enligt upphandlade avtal.

Arets bruttoinvesteringar avseende den finansiella leasingaffaren inklusive pagaende
nyanlaggningar avseende sparvagnar uppgar till 470 mkr. Av dessa uppgar pagaende
nyanlaggning till 58 mkr. Bruttoinvestering avseende den operationella leasingaffaren
som bestar av fordon och maskiner uppgar till 92 mkr. Den totala
bruttoinvesteringsvolymen uppgar darmed till 562 mkr per den 31 oktober 2018.

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag
Bidrar till efterlevnad av fullméktiges miljobeslut

GSLAB arbetar kontinuerligt, pa daglig basis, for att kommunfullmaktiges beslut
efterlevs betraffande miljo- och sékerhetskrav nar det galler stadens fordons- och
varutransportfragor, bade i nutid och infor framtiden. For att klara av det pa bésta satt
har bolaget fattat beslut kring ytterligare satsningar pa kvalitet och produktivitetsokning.

Arbetet initierades genom &gardialogen med Goteborgs Stadshus AB och innebar att
GSLAB under perioden tagit fram foljande:

e En produktivitetsmodell for arlig matning av produktivitetsokning.

e En modell for kontinuerlig benchmark, med relevanta aktorer pa marknaden.

e Rutiner for kontinuerlig omvarldsbevakning i syfte att vara beredd pa
forandringar i omvarlden som paverkar bolaget.
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2.6 Nyckeltalsredovisning

Kundngjdhet
1)

Utfall
perioden
2018

Budget/malv
arde for
perioden

Budget/malv
arde for
helar 2018

Utfall
2017

80 %

Utfall
2016

Utfall
2015

NMI (N6jd

Medarbetarin - >54 >54 | 54 64 -
dex) 2)

Sjukfrénvaro 0 0 0 0

3 2.4 2-4% 2-4% | 2.6% cad % ;
Ekonomi

gtbre'seresun 30 761 23058 27 670 41 267 30 399 ;
fesu'tat efter 23 828 14 667 17 600 34 428 21127 ;
in poster

gtassallkwdlt 119 % ) i 117 % i )
Soliditet 36,4 % - - 34,4 % - -
Eget kapital 44 144 - - 29 154 - -

1) Bolaget tog fram en kundundersokning hosten 2017, vilken skickades ut i
manadsskiftet november/december. Undersdkningen stangdes den 27 december och
resultatet sammanstalldes i januari 2018. Pa grund av fusionen finns inga historiska
jamforelsevarden for bolaget. Nagon ny kundundersékning for 2018 ar inte beslutad.

2) NMI gjordes i slutet av 2017 och resultatet publicerades i februari 2018. Pa grund av
fusionen finns inga historiska jamforelsevérden for bolaget.

3) Sjukfranvaron avser september manad 2018 och redovisas exklusive sjukfranvaro
over 60 dagar. Den totala sjukfranvaron uppgar till 4,0 %. Aven har ar det svart med
historiska jamforelser ga grund av fusionen.

Kassalikviditeten redovisas exklusive kortfristiga skulder till moderbolag.
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